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Resumen
El objetivo principal del presente trabajo de tesis, es investigar la relacion existente entre
desempefio del docente y el aprendizaje significativo de los alumnos en el curso redes de
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo Palma,
2021.

El tipo de investigacion es basica con un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, de corte transversal, donde se muestra cuéles son las caracteristicas mas
resaltantes del desempefio docente y su relacion con el aprendizaje significativo de los
estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos.

Los resultados que muestra la investigacion nos conduce a identificar las estrategias
didacticas, los materiales empleados, las herramientas virtuales que aplica o utiliza el
docente en la ensefianza del curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de
Ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021, asi como la responsabilidad del docente
en el cumplimiento de sus funciones para el desarrollo del curso que es de suma

importancia e incide en el proceso del aprendizaje significativo de los estudiantes.

Palabras Claves: Aprendizaje significativo, desempefio docente, estudiante de ingenieria.
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Abstract
The main objective of this thesis work is to investigate the relationship between teacher
performance and significant student learning in the data communication networks course
of the Faculty of Engineering at Ricardo Palma University, 2021.

The type of research is basic with a quantitative approach, non-experimental, cross-
sectional design, which shows the most outstanding characteristics of teaching
performance and its relationship with the significant learning of students in the data
communication networks course.

The results shown by the research lead us to identify the didactic strategies, the
materials used, the virtual tools that the teacher applies or uses in the teaching of the data
communication networks course of the Faculty of Engineering at the Ricardo Palma
University, 2021 , as well as the responsibility of the teacher in the fulfillment of his
functions for the development of the course that is of the utmost importance and affects the
process of meaningful learning of the students.

Keywords: Significant learning, teaching performance, engineering student.



Introduccion
Empezamos a estudiar una maestria y mi primera asignatura fue “psicologia del
aprendizaje” la cual me motivo inmensamente en el estudio acerca del como un ser
humano, apenas se estd formando dentro del vientre materno empieza a aprender por lo
gue siente y escucha; posteriormente cuando nace, por lo que ve y todo aquello que sus
demas sentidos perciben del exterior.

Como es de conocimiento de todos, un trabajo de tesis debe ser GUnico y original y
es ahi donde elegi hacer mi investigacion fundamentada en el trabajo de campo de mis
vivencias y desarrollo profesional vivido durante varios afios tanto como ingeniero y
posteriormente como docente universitario.

En la universidad Ricardo Palma, facultad de ingenieria, la cual se encuentra en la
ciudad Lima, tengo a cargo el curso redes de comunicacion de datos y es justamente donde
he realizado mi investigacion,

El desarrollo de la asignatura, estd comprendido de una parte teorica, practica y otra
de laboratorio, en donde se abordan conceptos de tecnologia la cual evoluciona
constantemente enfrentando multiples cambios, en consecuencia, el docente debe
actualizarse periédicamente para renovar los conocimientos a transmitir a sus alumnos.
Asimismo, al existir una evolucién tecnolégica no solo vinculadas a la materia académica
que imparto, sino también debido al marco mundial de confinamiento social devenido por
efectos de la pandemia del COVID-19, que ha implicado cambios radicales en la
interaccion personal, familiar y colectiva de la sociedad peruana y mundial; y por ende se
ha visto reflejada sustancialmente en la educacion que de manera presencial se impartia
donde existia interaccion entre docente y alumno. En ese sentido, es importante resaltar

que, a fin de la presente investigacién, me centraré en los cambios sustanciales en las
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herramientas metodoldgicas de la educacion superior a raiz del desarrollo de la tecnologia
y el nuevo contexto de la pandemia covid-19 que ha generado.

Por consiguiente, es necesario que la formacién académica implemente los nuevos
enfoques metodoldgicos y tendencias referidos a los efectos del aprendizaje significativo
en forma virtual que motive al docente a mejorar las destrezas y habilidades en el empleo
de nuevas plataformas de ensefianza virtual, que es un valor afiadido de exigencia en la
educacion superior.

Es asi que, por una parte, no es novedad que exista una exigencia hacia los docentes
universitarios respecto a las competencias que deben desarrollar para que puedan
implementar las nuevas herramientas presenciales (analdgicas) o virtuales (digitales) que
posibiliten e impulsen el aprendizaje 6ptimo en sus estudiantes y para que a la vez pueda
alcanzar los objetivos académicos que se plantean en las materias contenidas en cada curso
impartido.

Frente a lo expuesto en los parrafos anteriores, es evidente la importancia de la
linea de esta investigacion en exponer la interrelacion existente e inevitable entre el
desempefio docente y la receptividad del aprendizaje significativo y conocimientos
impartidos a los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

En ese sentido, la presente investigacion esta estructurada en cuatro capitulos, de la
siguiente manera:

Capitulo | se presenta el planteamiento del problema, en el cual se incluye la
descripcion de la problematica, con la formulacion de las preguntas que guiaran la

investigacion y el planteamiento de objetivos.
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Se justifica el trabajo de manera teérica y practica ademas de las limitaciones y
andlisis de viabilidad. Ademas, se presenta las hipotesis de la investigacion, donde se
plantean hipotesis generales y especificas. Asimismo, se definen las variables, las
dimensiones e indicadores para el desarrollo de la investigacion, donde se definen las
variables y la operacionalizacion de las mismas.

En el capitulo Il se desarrolla el marco teodrico, en ella se presentan los
antecedentes de investigaciones previas similares a la que se esta realizando, se realiza las
bases tedricas, la definicion de términos basicos y el planteamiento de hipdtesis de
investigacion, asimismo, se analiza el desempefio docente y se definen las variables que se
investigara.

En el capitulo 111 se realiza el disefio metodolégico, el tipo, el disefio y nivel de la
investigacion, asimismo, la poblacién y muestra, la operacionalizacion de las variables, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion. Ademaés, se presentan las
técnicas para el procesamiento y andlisis de la informacion.

En el capitulo 1V se explican la presentacion y analisis de resultados de la presente
investigacion y el proceso de contraste de las hipodtesis. Finalmente, se exponen las

conclusiones, recomendaciones y las fuentes de bibliogréaficas.



CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Actualmente, es de suma importancia analizar el desempefio docente, ya que asi, se podra
establecer una educacion de calidad brindado a los estudiantes universitarios; existen
variables que contienen informacién sobre el desempefio docente como: los antecedentes,
la elaboracion y presentacion de la metodologia didactica, instrumentos evaluativos del que
se vale, el grado de compromiso con las metas y otras posibles de incorporar en el
desarrollo del curso de redes de comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria en la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Ricardo Palma 2021.

Se incluyen adicionalmente las valoraciones efectuadas en los elementos que, de
valoracién, agrupandolas en fortalezas y debilidades; reconociendo las propuestas que

servira para mejorar el sistema evaluativo docente.
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Es importante dar a conocer el significado de los estandares educativos que operan en
la Universidad Ricardo Palma, los mismos que nos permitira el analisis de la dimension del
docente y su desempeiio en el aula de clases y el impacto de dicho desempefio en la
educacion de los alumnos; estos indicadores permitirdn identificar y conocer las
deficiencias que pueden presentar los docentes en la comprension de las mejoras
educativas a través de capacitaciones permanentes.

Si no se tiene un sistema 6ptimo inicial que permita desde un inicio plantear una
metodologia que tienda al aprendizaje y ensefianza del estudiante y que se ve reflejado
como resultado final en la evaluacion global (habilidades cognitivas o conocimientos), el
desemperio docente es ineficaz. No se puede realizar una ensefianza -aprendizaje eficaz, si
no se cuenta con un sistema de inicio, proceso y final evaluativo del aprendizaje del
conocimiento impartido.

Del mismo modo, es sabido que la educacién es concebida como el instrumento
generador de la promocion y construccion de aprendizajes significativos; en ese sentido, la
presente investigacion se orienta al andlisis del desempefio docente, concretamente, en la
funcién de mediador y de facilitador de la promocion de los aprendizajes de los estudiantes
en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad
Ricardo Palma, 2021.

1.2 Definicién del Problema
1.2.1 Problema General
Frente a todo lo antes expuesto, la investigacion permitird responder el siguiente
problema general:
¢Qué relacion existe entre el desempefio docente y el aprendizaje significativo de los
estudiantes en el curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de

ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021?
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1.2.2 Problemas Especificos

Se plantean los problemas especificos

a)

b)

d)

¢Qué relacion existe entre las estrategias didacticas que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021?

¢Qué relacion existe entre los materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021?

¢Qué relacion existe entre las herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021?

¢Qué relacion existe entre la responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones que aplica el docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes
en el curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la

Universidad Ricardo Palma, 2021?

Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion existente entre el desempefio docente y aprendizaje

significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la

facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

1.3.2 Objetivos Especificos

A continuacion, se listan los objetivos especificos

a)

Determinar la relacion que existe entre las estrategias didacticas que aplica el

docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de
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b)

d)
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comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021.

Determinar la relacion que existe entre los materiales didacticos que aplica el
docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021.

Determinar la relacién que existe entre las herramientas virtuales que aplica el
docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021.

Determinar la relacion que existe entre la responsabilidad en el cumplimiento de
sus funciones que aplica el docente y el aprendizaje significativo de los
estudiantes en el curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de

ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

Formulacion de la hipotesis

1.4.1 Hipdtesis general

Teniendo en cuenta la teoria y siguiendo el interés de la presente investigacion se

plantea la siguiente hipdtesis general:

Existe relacion positiva entre el desempefio docente que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacién

de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
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Para lo cual se plantean las siguientes hipotesis especificas:
1.4.2 Hipdtesis especificas
H1 = Las estrategias didacticas que aplica el docente se relacionan positivamente con
el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de
datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
H2= Los materiales didacticos que aplica el docente se relacionan positivamente con
el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de
datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
H3= Las herramientas virtuales que aplica el docente se relacionan positivamente
con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
H4= La responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones que aplica el docente se
relaciona positivamente con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad
Ricardo Palma, 2021.
Variables y dimensiones
Variable 1: Desempefio docente
El desempefio docente y la construccion o desarrollo del conocimiento tiene una
relacion directa con la calidad de las estrategias metodoldgicas que aplica el docente
de educacion superior, entre sus cualidades mas importantes podemos resaltar:
género (mujer-hombre), actitudes dentro del trabajo, ser puntual, conducta,
disposicion activa, disciplinado, con compromiso institucional y desarrollo
pedagdgico.

Montenegro (2003, citado por Zarate, 2011), precisa que el desempefio se muestra

en cumplir sus funciones a cabalidad, este comportamiento se determina por factores
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relacionados con los profesores, los estudiantes y el entorno metodoldgico del
desarrollo” (p. 68).
Pero desde mi perspectiva personal, este enfoque no puede ser meramente
mecanicista y limitado al cumplimiento de sus funciones, sino mas bien esta
intimamente ligado al trinomio que engloba las destrezas docentes: construccion,
transmision y conocimiento en el curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria de la URP, y que se manifiesta en la utilizacion de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (NTIC) como estrategias pedagdgicas que presenta las
especificaciones de la teoria y practica que se relaciona con competencias
tecnoldgicas con el que debe contar un docente para un desenvolvimiento adecuado,
para que los estudiantes hagan propios las herramientas tecnolégicas. Segun la
Unesco (2008) “Los maestros deben saber como, cuando (y cuando no) donde
utilizar la tecnologia digital (TIC) en actividades y presentaciones realizadas en el
aula” (p.15).
Dimensiones
Para la presente investigacion se ha considerado cuatro dimensiones para la variable
desempefio docente, y son las siguientes:

1. Estrategia Didactica

2. Material Didéactico

3. Herramientas Virtuales

4. Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones de un docente
En el marco teorico (capitulo 2) se define y explica cada una de las dimensiones.

Variable 2: Aprendizaje significativo
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El principal reto que la educacién superior enfrenta actualmente, esta presente
en el entorno de la educacion digital, ya que se pone énfasis en las actividades de
formacién combinado con la formacién tradicional, y la no presencia, o también
[lamado “blended learning” o mixto; lo que implica que quienes estan dentro del
contexto educativo estan en la obligacion de actualizarse y, por tanto, aprovechar
cada beneficio del proceso ensefianza-aprendizaje, lo que implica el uso de las Tics,
tecnologias de informacion y comunicacion

Para la presente investigacion, se ha considerado cinco dimensiones para la

variable aprendizaje significativo y son las siguientes:
1. Motivacion
2. Comprension
3. Funcionalidad
4. Participacion activa
5. Relacion con la vida real

En el marco tedrico (capitulo 2) se define y explica cada una de las dimensiones.



1.5.1 Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente del desempefio docente
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Dimensiones

Indicadores

Escala y Valores

Niveles y

Rangos

o Estrategias

didacticas

o Materiales

didacticos

e Herramientas

Virtuales

o Responsabili
dad en el
cumplimient
0 de sus

funciones

Métodos y procedimientos de

ensefianza

Técnicas de ensefianza

Actividades de ensefianza

Preparacion de materiales didacticos

tedrico y préactico

Preparacion de guias de laboratorio

Uso de medios y materiales

didacticos.

Aula Virtual.

Plataforma Virtual para dictado de
clases (Blackboard Collaborate)
Ensefianza para el aprendizaje de

los estudiantes en forma no

presencial.

Cumplimiento del silabo.
Cumplimiento de entrega de los
materiales didacticos.

Puntualidad al inicio y fin de cada

clase.

Cumplimiento de ingresos de notas.

Nunca

A veces
Frecuentemente
Casi Siempre
Siempre

Nunca

A veces
Frecuentemente
Casi Siempre

Siempre

Nunca

A veces
Frecuentemente
Casi Siempre

Siempre

Nunca

A veces
Frecuentemente
Casi Siempre

Siempre

Deficiente (1-
25)
Malo (26-50)
Regular (51-
75)
Bueno (76-

100)




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable dependiente aprendizaje significativo

Dimensiones Indicadores Items Escalay Valores Niveles y Rangos
Nunca
— Av
e Fuerza intrinseca de eces
e Motivacion aprender 1al4 Frecuentemente
significativamente Casi Siempre
Siempre
Nunca
e Relacion entre los A veces
e Comprension conocimientos previos y 5al7 Frecuentemente
los nuevos Casi Siempre
Siempre
Nunca
e Aplicacién de A veces
e Funcionalidad conocimientos 8 al 10 Frecuentemente Deficiente
adquiridos en contextos Casi Siempre (1-20)
diferentes Siempre Malo (21-40)
Nunca Regular (41-60)
A veces Bueno (61-80)
S ¢ Rol activo para afrontar
* Participacion 11 al 13 Frecuentemente
activa -
retos de aprendizaje o
Casi Siempre
Siempre
Nunca
A veces
e Satisfaccion de
Relaci6 | Frecuentemente
* .?j aC'OT con la necesidades reales 14 al 16
vida rea Casi Siempre

estudiantiles

Siempre

12
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1.6 Justificacidn de la investigacion
En la Facultad de Ingenieria de la Universidad Ricardo Palma se ofrecen los servicios de
formacién profesional que son estudios basicos y necesarios para los estudiantes. Por ello,
es importante que el desempefio docente sea el mas Optimo y de alta calidad y que
asimismo estén capacitados y predispuestos a trabajar con una actitud positiva e
imponderable al momento del desarrollo de sus clases. La investigacion estd entrada en
analizar el desempefio del docente, ya que ser un profesional de la educacion y de acuerdo
al perfil de puesto, el docente posee un conjunto de competencias, habilidades, valores,
actitudes y virtudes que permitiran promover la construccion de los aprendizajes
significativos en nuestros educandos.

Es por esta razon, que el desempefio docente es una variable Gtil para entender la

calidad del ejercicio formativo de los profesores.
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes nacionales
Acorde a multiples investigaciones que se han desarrollado en los ultimos afios, se ha
logrado extraer diversas fuentes nacionales académicas que ponen en evidencia la
importancia de implementar en el nivel de educacién superior, el aprendizaje significativo
que debe existir en el alumnado en relacion con sus respectivos docentes.

La integracion de los estados-nacion para afrontar en el terreno médico-cientifico a
un enemigo comun COVID-19, ha provocado una dependencia de la sociedad mundial de
las NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion) ; y especificamente en
el sector educativo que ha sido uno de los més afectado con el cierre de puertas de escuelas
y universidades; en el caso peruano la utilizacion de la NTIC por parte de docentes y
estudiantes ha significado un proceso de aprendizaje ,conocimiento y la construccién una
destreza didactica en el uso y manejo de las herramientas tecnoldgicas virtuales, por parte
del docente como del estudiante, y sobre las cuales no tenia conocimiento en cuanto a su
manejo o conocimiento; el COVID-19 ha mostrado que las NTIC puedes servir merced a
una plataforma digital para trasmitir conocimiento por parte de los docentes a sus alumnos

de manera no presencial (digital) bajo la modalidad on-line.
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En Lima, Palomino (2012) en su tesis sobre el desempefio docente y aprendizaje en
los alumnos de Estudios Generales de la Universidad de San Martin de Porres, se
evidencid que el desempefio docente tiene relacion con el aprendizaje de los alumnos de la
USMP, quiere decir que mientras mas optimo es el desempefio docente, en concordancia,
es mayor el aprendizaje. Metodologia de investigacion fue de disefio descriptivo
correlacional, no experimental, de corte transversal, la unidad de investigacion fue la
Universidad USMP, sede Santa Anita, el cual tiene una poblacion de 3330 alumnos; el
muestreo fue aleatorio simple, siendo el tamafio de la muestra de 345 alumnos. El
instrumento fue una encuesta para medir el desempefio docente, con escala tipo Likert de
23 preguntas y seis alternativas de respuesta. Las dimensiones que mide el instrumento son
4, a) las Estrategias didacticas, b) los Materiales didacticos, ¢) Capacidades pedagdgicas y
d) Responsabilidad en el desempefio de sus funciones laborales. Resultado: se pudo
comprobar que existe relacion entre la variable desempefio docente y aprendizaje del
alumno de la USMP, en conclusion, a mas desempefio docente es mayor el aprendizaje del
alumno de Estudios Generales.

Aguirre (2015) en su tesis para optar el grado académico de Magister en
Administracion de la Educacién, titulado “Desempefio docente y rendimiento académico
de los alumnos del quinto ciclo del area de comunicacion de la IEP Nuestra Sefiora de las
Mercedes” Rimac, Perd. Metodologia: La investigacion que presentd fue de tipo basica,
descriptivo correlacional dado que se describio y caracterizé el dinamismo de cada
variable, asimismo, el método fue de tipo descriptivo, no experimental, de corte transversal
y de disefio correlacional. La poblacion lo conformaron 90 alumnos del V Ciclo de
primaria de la IEP “Nuestra Sefiora de las Mercedes”, la muestra fue censal, por lo tanto,
son 90 participantes, utilizando como instrumento la encuesta. Resultados: con respecto a

la variable rendimiento académico, en el nivel de proceso se encuentra el 67%, en el nivel
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de logro se ubica el 23% y en el nivel de inicio se encuentra el 10%; sobre la variable
rendimiento académico obteniéndose un nivel de proceso en el 67%, el 23% se ubico en
logro y solo el 10% esta en el nivel de inicio. Con respecto a la relacion de las variables, se
obtuvo un Rho Spearman de 0,459. Conclusion, se pudo concluir que existe relacion
moderada significativa entre las variables de estudio de los estudiantes del area de
comunicacion de primaria de la IEP “Nuestra Sefiora de las Mercedes” Rimac — 2014 (p.
11).

En Satipo, Chavez (2017) en su investigacion titulado “Desempefio del docente de
acuerdo a los alumnos del 7mo ciclo de IE técnicas del distrito de Pangoa — Satipo”. El
presente estudio tuvo como objetivo determinar si existen diferencias significativas sobre
el desempefio docente. La metodologia utiliza el método cientifico, de disefio descriptivo
comparativo, de tipo aplicado y nivel descriptivo. La poblacion y muestra fueron 275
estudiantes, que corresponden a dos instituciones educativas, siendo 145 alumnos de la IE
“San Martin de Pangoa” y 130 de la IE “San Ramoén”, a quienes se les suministro un
cuestionario. Resultados, se pudo observar que no existen diferencias significativas en la
frecuencia sobre la variable desempefio docente, ya que el chi 2 fue menor a la chi 2
teorica (2.85 < 7.378), con un nivel de significancia de 0.05 (p. 9).

Benites (2017) desarroll6 una tesis que estudia el desempefio docente y la percepcion
de los estudiantes de la Universidad Norbert Wiener, el cual tuvo el objetivo de determinar
el grado de relacion de las variables del estudio. Metodologia, la muestra fueron 44
docentes de la universidad y 441 estudiantes matriculado en el semestre 2017-I. Las
dimensiones que evaltan el desempefio docente son los siguientes: la eficiencia didactica,
el sistema de evaluacidn, el nivel de cumplimiento del programa, y la practica de valores, y
las dimensiones que evalGan la percepcion de los alumnos, cumplir con la politica de

evaluacion, gestion eficaz, gestion de recursos y toma de decisiones asertivas. El
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instrumento utilizado fue un cuestionario, que evalta la correlacion de las variables y el
grado de asociacion, se realizo el andlisis con el estadistico no paramétrico Chi cuadrado,
asi como la frecuencia y porcentaje. Conclusion: En relacion con la pregunta de la
evaluacion del desempefio de aprendizaje de la universidad, cuyo propdésito es evaluar la
calidad de la educacion, lo que permitira establecer el nivel de desempefio de aprendizaje
(V1) y el nivel de percepcion de los estudiantes (V2) muestran diferencias significativas
entre las variables, la calificacion percentil fue de 0.29, lo que identifica una correlacién
altamente significativa de 90.33%, confirmando asi la hipétesis general de la hipétesis: el
desempefio docente esté directamente relacionado con el nivel de percepcion (p. 7 y 8).

Uribe (2015), en su tesis de Doctora en Educacion, plantea que en el estudio sobre la
relacion de calidad del desempefio y rendimiento académico en la Universidad Privada
Antenor Orrego — Trujillo”, 2014, el objetivo fue determinar si existe relacion entre calidad
del desempefio docente y rendimiento académico de los alumnos de la carrera de
Enfermeria. Metodologia: la muestra fueron 424 estudiantes del semestre 2014-20, de nivel
descriptivo, correlacional de corte transversal. El instrumento fue cuestionario conformado
por 16 preguntas en escala de Likert; y obtener el grado del rendimiento académico se optd
por utilizar las calificaciones de las actas promocionales del semestre. Resultados: se
obtuvo una relacion entre las variables mediante la prueba del chi cuadrado obteniendo un
valor p < 0.05 (el valor del chi cuadrado de la variable dependiente = 30.44 y de la variable
independiente = 7.4) (p. 4).

En Huacho, Garcia (2019) en su investigacién sobre desempefio docente vy
rendimiento academico de los estudiantes de educacion inicial de una Universidad
Nacional, tuvo como objetivo analizar la relacion del desempefio docente en el rendimiento
académico de los alumnos del 2do ciclo de enfermeria de la UNJFSC. Metodologia: la

muestra y poblacion de estudio fueron 63 estudiantes, de tipo descriptivo, simple,
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relacional. El resultado que se obtuvo fue que existe una relacion entre las variables,
comprobandose las hipotesis planteadas, ya que se obtuvo una correlacién de Spearman en
un valor de 0.679 siendo una magnitud buena, asimismo, este estudio presenta propuestas y
medidas que se adoptan para el mejor desempefio docente, lo que por relacion influye en el
rendimiento académico de los alumnos del 2do ciclo de la facultad de educacién (p. 7). A
partir de los resultados encontrados, se concluye que existe influencia significativa del
desempefio docente sobre el rendimiento académico, ademas en este estudio se recomienda
actualizar el plan curricular actual de la Carrera y revisar los objetivos curriculares
orientdndose a las competencias segun la nueva ley universitaria. (p. 54 y 55).

2.1.2 Antecedentes internacionales

Una vez revisados los antecedentes nacionales, hay que tener en cuenta que es de suma
importancia tener una perspectiva global que impulse a desarrollar y mejorar los estandares
de la educacion superior en nuestro pais. Por esta razon, es pertinente dar a conocer fuentes
internacionales que puedan contribuir a la presente investigacion con la finalidad de
fortalecer los argumentos que respaldan nuestra hipotesis anteriormente mencionada.

En Argentina, Tomas (2017) en su investigacion titulada “Relacion entre estilos de
aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Nacional de La
Plata” tuvo como objetivo analizar la relacion de las variables, en los alumnos del ler afio
de Odontologia de la U.N.P. La metodologia fue de tipo descriptivo y correlacional. El
instrumento a aplicarse fue una encuesta adaptada del cuestionario de Honey y Alonso, que
contienen 80 preguntas para determinar el estilo de aprendizaje que predomina en el
alumno. La muestra fueron 225 estudiantes de la carrera de Odontologia del afio 2013.
Resultados: el 51% de alumnos presentd un estilo de aprendizaje “Reflexivo”, siendo
predominante segun el sexo, la edad o si desempefiaba tareas laborales o si contaban con

estudios terciarios. En todos los casos, el estilo reflexivo fue el predominante. A pesar de
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ello, el estudio pragmatico fue de mayor variacion entre el rendimiento académico frente al
rendimiento en el &mbito universitario (p. 7).

Martinez (2017) en su investigacion “Analisis de la formacion psicopedagogica del
docente de la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, (UNAN-Managua), durante
el 1l semestre, 2016”. El actual trabajo de investigacion, tuvo como objetivo realizar un
analisis sobre formacién pedagogica del docente universitario, en su intervencion docente
en la UNAN, asimismo, realizar un anélisis de la formacion psicopedagdgica del docente y
su influencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para obtener un diagndstico que
permita disefiar un plan de formacion inicial para mejorar la calidad del docente.
Metodologia: de enfoque cualitativo, de estudio fenomenoldgico transversal; la técnica
utilizada para recoleccion de los datos, fueron entrevistas a profundidad al director y
decano de la UNAN, ademas de aplicar una guia de grupo focal para docentes y alumnos
de Arquitectura e Ingenieria Civil, la muestra fueron 32 alumnos y 11 profesores.
Asimismo, se aplico un enfoque socioldgico cualitativo, se pudo establecer contacto
directo con la muestra dentro del escenario, con un anélisis del fendomeno, permitiendo el
analisis intensivo de la informacion, aclarando dudas por los valiosos aportes de las
fuentes.

Una conclusion importante, es que los docentes tienen la capacidad y disposicion
para enfrentar los problemas, que depende mas de sus cualidades personales y actitud hacia
el trabajo docente que de su preparacion antes de ensefiar. Indicaron que necesitaban
herramientas para la psicologia de la ensefianza y el aprendizaje, porque creian que era
importante tener un lugar de formacion y preparacion en problemas de ensefianza
psicoldgica, que les diera mas herramientas para operar en el aula, asi como en el proceso
de ensefianza. En los primeros afios, 1os maestros necesitan empatizar con el proceso de

iniciacion. Los resultados obtenidos durante el estudio demostraron que, dado que la
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formacién psicopedagdgica tiene un impacto directo en el proceso de aprendizaje, sin
embargo, hay obstaculos que dificultan dicha formacion, los cursos de formacion,
acompafiamiento y psicoterapia, la pedagogia mejorard la calidad de la educacion
universitaria. En la investigacion se abordé la importancia de la formacion del docente y su
profesionalismo, como dimensién imprescindible para innovar, transforma y mejorar la
calidad docente (p. 9).

Rovira (2020) en su investigacion titulado “Liderazgo transformacional y su
influencia en el Desempefio Docente de la Facultad de filosofia, letras y ciencias de la
educacion”, Ecuador, tuvo como objetivo determinar la influencia del liderazgo
transformacional y su impacto en el desempefio docente. Metodologia: investigacion
bibliografica y de campo, para desarrollar programas de formacién de iguales
caracteristicas; de método cuantitativo-cualitativo, de disefilo no experimental,
correlacional, descriptivo, basado en estudios de casos; las herramientas utilizadas son
encuestas, una para los docentes y otra para los directivos. La muestra estuvo conformada
por 40 personas (37 docentes y 3 administrativos). El 87,8% de participantes indico que el
liderazgo transformacional tiene influencia significativa en el desempefio docente y el
97,3% indic6 que se debe desarrollar un programa de capacitacion. Se ha demostrado una
fuerte influencia entre las variables y se recomienda un programa de capacitacion en
liderazgo transformacional (p. 2).

En México, Tijerina (2011) en su tesis: “Papel de la Motivacion en el Desempefio
Docente”. Tesis de Maestria, que tuvo como objetivo determinar los motivadores del
docente universitario, asi como relacionar las variables. Metodologia: Se revisaron
bibliografias existentes sobre el tema de la motivacion y el desempefio para conocer
similitudes entre las diversas teorias, lo que resultd en la creacion de una herramienta para

conocer las motivaciones principales de los docentes de posgrado y desarrollar un marco
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tedrico sustentando la investigacion. Como resultado de esta investigacion bibliogréfica, es
posible desarrollar una herramienta de evaluacion de la motivacion, que, junto con la
herramienta de evaluacion docente, da la oportunidad de alcanzar las metas establecidas.
Los resultados muestran que los docentes de posgrado comparten factores motivacionales
que se relacionan con su desempefio (p. 4).

En Espafa, Gil (2015) en su estudio “Impacto de la observacion de la actuacion
Docente de Educacién infantil”. Tesis para optar el grado de Doctor, en la “Universidad
Complutense De Madrid”, Espafia. La presente investigacion tuvo dos objetivos avalar el
uso de la observacion de la actuaciéon docente, y, por otro lado, aportar rigor la accién
formativa. Para lograr estos dos objetivos, la investigacion se divide en tres partes: la
primera examina el estado del problema; la segunda parte presenta el trabajo de campo y
analiza sus resultados; y la tercera parte propone mejoras en las recomendaciones para los
programas de capacitacion que utilizaron observaciones del desempefio del docente. En la
formacion del profesorado se hace una distincion especial entre la formacion béasica y la
formacion de larga duracion, ya que tienen caracteristicas diferentes y relaciones muy
diferentes con las observaciones del profesor. En este punto, la diferencia mas obvia es que
la observacion se utiliza a menudo en la formacion inicial y rara vez en la formacién
continua. Este articulo examina ambos tipos de formacidn y argumenta que la observacion
rigurosa y profesional de los resultados de la ensefianza proporciona un valor significativo
para el desarrollo profesional de los profesores de lengua y literatura en la educacion

infantil y obligatoria
2.2 Bases tedricas

2.2.1 El Desempefio docente
Actualmente es importante analizar el desempefio docente, ya que este es un productor

principal del servicio educativo brindado, impactando directamente en el aprendizaje del
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alumno. Antes de abordar el desempefio docente, es necesario revisar las principales

definiciones del desempefio profesional y poder llegar al desempefio docente.

Cuenca (2011). afirma que:
El desempefio docente es una nocién que ha cobrado en los Gltimos afios un importante valor
en las discusiones internacionales sobre la funcién de los maestros en el éxito educativo. Ha
conseguido, también, un lugar especial en las agendas de la investigacion educativa, sea este
desde los estudios sobre la profesion docente o desde aquellos vinculados a la formacion y a la
evaluacién. Esta reaparicion de la nocién de desempefio docente fue debido a los cambios
experimentados en los discursos sobre el magisterio, a inicios de la década pasada (p.11).
Montenegro (2007), afirma que:

Mientras la competencia es un patron general de comportamiento, el desempefio es un
conjunto de acciones concretas. El desempefio del docente se entiende como el cumplimiento
de sus funciones; éste se halla determinado por factores asociados al propio docente, al
estudiante y al entorno. Asi mismo, el desempefio se ejerce en diferentes campos o niveles: el
contexto socio-cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente,
mediante una accion reflexiva. El desempefio se evalla para mejorar la calidad educativa y
cualificar la profesidn docente (p. 18).

En el contexto mas amplio también incluye en el desempefio docente: la estructura social,
econdmica, politica y cultural. En la mayoria de estos campos se encuentran serios problemas,
pero también posibilidades de accion. En estas condiciones, a los docentes nos corresponde
ejercer nuestra labor; no podemos esperar la sociedad ideal para poder trabajar mejor.
Precisamente uno de los propositos del sistema educativo es contribuir a las transformaciones
positivas de estos grandes campos, especialmente las culturales: esto es, el cambio favorable
en las maneras de pensar y actuar. Como puede verse, todos los factores son diversos y estan
intimamente relacionados. Entre factores y desempefio docente no existen relaciones de

causalidad simples; son relaciones interdependientes, dado que el trabajo del docente también
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influye sobre sobre la mayoria de estos factores. Con esto podriamos concluir que, en un
espectro de factores, cualesquiera, sea su estructura, el factor docente es el determinante para
su propio desempefio (p. 21).
El autor también afirma, Montenegro (2007), que en Cuba se ha venido dando una discusién
amplia sobre los fines de la evaluacion del desempefio docente, de sus funciones y modelos. El
desempefio profesional del docente se considera como una variable de calidad. Este modelo
contempla cinco dimensiones: capacidades pedagdgicas, emocionalidad, responsabilidad en el
desempefio, relaciones interpersonales y resultados de la labor (p.35).

Segun Parra (2016) sostiene que:
Los criterios de éxito del docente estan centrados en los conceptos de eficacia y eficiencia en
el trabajo, medidos con criterios estandarizados. Ademas, requiere que las autoridades
escolares administren los recursos de manera responsable en costos y beneficios. La formacién
docente se centra en las habilidades laborales que deben probarse con la evaluacion. En este
concepto, el desempefio docente a veces se mide por el desempefio del estudiante. Los buenos
profesores son aquellos que hacen que los alumnos obtengan buenos resultados en las
evaluaciones (p. 28).

La finalidad de la ensefianza es lograr el aprendizaje y destrezas alcanzadas por los
estudiantes, en razon de conocimiento impartido por el docente, esa es la meta principal de
la ensefianza.

El Desempefio

Segun Remedios (2007), sostiene que el desempefio:
Es realizar cualquier actividad y estar capacitado para realizar determinada tarea, puede
expresarse en cualquier accion, es decir, se relaciona con el hecho de que las personas estan
preparadas para realizar alguna accion en su interaccion social que las hace capaces de

transformando, comprendiendo y evaluando la realidad que te rodea (p. 53).
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Evaluar el desempefio docente es valorar si éste ha cumplido con la imparticion de
conocimientos de calidad hacia los alumnos, la metodologia empleada, las habilidades
didacticas.

Una forma comun de hacerlo es crear cuestionarios aplicado a los alumnos
(Cisneros, et al, 2011) (Rueda, 2001). Asimismo, se han utilizado portafolios (Cordero,
2002), estudio de casos (Martinez Rizo, 2011) o evaluados en base al desempefio de los
estudiantes o rendimiento académico en examenes masivos (Calderon & De Oliveira,
2013); o, utilizando el llamado valor agregado, compara el desempefio de la escuela en dos
momentos: al inicio y al final de la experiencia (OCDE, 2011). Todos estos enfoques
tienen ventajas y limitaciones (Martinez, 2011), pero hay consenso en que se deben utilizar
diferentes herramientas para evaluar el rendimiento del aprendizaje (Schmelkes, 2014)
(Jornet, et al, 2012), y no de una sola manera como generalmente se hacer.

Dimension 1: Estrategia Didactica

Segun Hernandez, Recalde y Luna (2015) en su investigacion afirman que:
Como resultado de la investigacién, se logré analizar la estrategia didactica como
competencia docente, que desarrollan los profesionales responsables de la formacion de los
estudiantes del programa Técnico Laboral en Sistemas del Centro de Estudios Técnicos. Para
lo cual fue necesario, primero, conceptualizar teéricamente la estrategia didactica como
competencia docente; segundo, identificar el desarrollo de las estrategias didacticas desde la
perspectiva del docente; y tercero, describir la realidad en el desarrollo de las estrategias
didacticas, desde la mirada del estudiante. (p. 76).

Diaz (1998) define que “los procedimientos y recursos utilizados por el docente para

promover el aprendizaje significativo, facilita de manera intencional el procesamiento del

nuevo contenido mas profunda y conscientemente” (p. 19).
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Figura. 1. Estrategias didacticas para el desarrollo de competencias
Nota de figura: https://webdelmaestrocmf.com/portal/estrategias-didacticas-por-
competencias-disenos-de-intervencion-pedagogica-presentacion/

Dimension 2;: Material Didactico

Morales (2012), sostiene lo siguiente:
El material didactico es usado para favorecer el desarrollo de las habilidades en los alumnos,
asi como en el perfeccionamiento de las actitudes relacionadas con el conocimiento, a través
del el lenguaje oral y escrito, la imaginacién, la socializacidn, el mejor conocimiento de si
mismo y de los demas, por esto, el propésito del uso de los materiales didacticos ha ido
teniendo una importancia en la educacion. Asimismo, se estimulan los sentidos y la

imaginacion mediante el aprendizaje significativo (p. 9).
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El material didactico son los materiales que intervienen dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estos son virtuales o fisicos, que despierten el interés del alumnado, con la
adecuacion de las caracteristicas psiquicas y fisicas de los mismos, facilitando la actividad

del docente, sirviendo de guia, adecuandose a todo tipo de contenido (p. 10).

Figura. 2. Materiales Didacticos
Nota de figura: internet plantilla-SEO.png (790x440) (kiwop.com)

Dimensién 3: Herramientas Virtuales

Segun Diaz y Svetlichich (2013), afirman que:
La variedad de herramientas que emplean los entornos de ensefianza aprendizaje pueden ser
clasificadas de acuerdo a las funciones que realizan en el proceso de ensefianza aprendizaje
en la virtualidad. Consideramos importante, detallar, algunas de estas herramientas, para ello

las separamos en recursos, aplicaciones y sistemas de ayuda. (p.8)


https://www.kiwop.com/wp-content/uploads/2020/05/plantilla-SEO.png
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Figura. 3. Los componentes de la educacion a distancia
Nota de figura: https://sites.google.com/site/elearningtajamagol/los-componentes-
de-la-educacion-a-distancia

Existen diversos tipos de herramientas virtuales para la ensefianza aprendizaje, que
se clasifican segun las funciones pedagdgicas realizados en el proceso de ensefianza-
aprendizaje no presencial.

Los recursos son programas informaticos cuyo propdsito es almacenar y distribuir
contenidos multimedia de diversas formas, tales como: imagenes, animaciones, sonidos,
texto, etc. Estos incluyen paginas web, galerias, bibliotecas, repositorios y mas. Las
aplicaciones son programas informaticos que se utilizan para realizar actividades de
aprendizaje interactivo y colaborativo. Tienen la capacidad de buscar, intercambiar,
modificar y crear contenido mediado. Estos incluyen: motores de busqueda, procesadores
de texto, correo electrdnico, chat, foros, mensajeria, wikis y mas.

Hay muchos ejemplos de herramientas de apoyo al aprendizaje virtual, y cada dia
surgen nuevas plataformas. Algunos son cédigo propietario (lo que significa que el codigo
fuente utilizado para desarrollarlo no esté disponible gratuitamente, por lo que los usuarios

no pueden adaptarlo a sus necesidades especificas), mientras que otros son de codigo
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abierto. En algunos casos, debe pagar una licencia (a veces relacionada con la cantidad de

estudiantes inscritos, cursos tomados, etc.), otros se distribuyen de manera libre.

Iinternet
Asincrono

Figura. 4. Medios y Recursos
Nota de figura: https://aretio.hypotheses.org/3232

La plataforma virtual que se emplea en la universidad Ricardo Palma para el
desarrollo de las clases es el Blackboard Collaborate donde se puede mostrar archivos en
diversos formatos, compartir la pantalla de la computadora, mostrar diapositivas, videos,
imagenes, textos, etc. Ademas, se cuenta con el Aula Virtual, donde el docente puede
colocar todo tipo de material didactico, avisos, las sesiones de clase, las evaluaciones
escritas, marcar su asistencia, pasar asistencia a los estudiantes, subir las notas al sistema,
etc.

Ademas, para el desarrollo de los laboratorios se utiliza un programa de simulacion
de redes de comunicacion de datos, donde los estudiantes pueden trabajar para configurar
una topologia especifica de una red de comunicacion de datos (red LAN o Red de Area
Local, red WAN o Red de Area Amplia, red Inalambrica como Wi-Fi, etc.) donde los

estudiantes pueden observar y configurar el funcionamiento de los equipos de red y de
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usuario, configuracion de los servicios tales como DHCP (Protocolo de Configuracién de
Host Dinamico), DNS (Servicio de Nombre de Dominio), poner en préctica y resolver
proyectos de redes de comunicacion de datos con protocolo IP, protocolos de

enrutamiento, redes VLAN (LAN virtuales), etc.

Figura. 5. Conectividad para acceder a la plataforma virtual
Nota de figura: https://aurora.libnet.info/event/4868471

' ‘ ulaVirtual B Blackboard

Intranet Collaborate

Diapositivas,’ Componentes en
separatas, la educacion
guias de Lab remotaenla URP

Software de
Simulacion

Agdlos, EXaenes Sopotte
Videos eScrtos informatico

Figura. 6. Componentes en la educacion remota (virtual) en la Universidad
Ricardo Palma (URP)
Nota de figura: Fuente propia
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Dimension 4: Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones de un docente

Las responsabilidades profesionales del docente son asesorar a los alumnos en su
formacion académica, su participacion en la mejora de programas de educacion, asimismo,
presentacion periddica de informes de sus actividades si les requiere la autoridad
Segun lzarra-Vielma (2019), sostiene que:

El estudio de las condiciones de la labor docente es necesario para poder comprender el
desarrollo de su trabajo y explorar las diversas posibilidades de mejorar su desempefio
profesional, de esta manera lograr una mejora significativa en la calidad de la educacion que
pueda ir més alld de indicadores e impacte en la formacion adecuada de estudiantes y
profesores. En ese contexto es importante comprender el pensamiento docente pues este es
un elemento que configura su identidad profesional y por ende su préctica. (p. 2y 3).

Tabla 3

Competencias del docente responsable de un estudio de 437 docentes

Competencia Rasgos Frecuencia Porcentaje

Responsabilidad, autonomia, respeto,
g ética, identidad, compromiso, valores,
Eticas 2 _ 135 30,89
actuar con la idea de prestar el mejor

servicio a la sociedad.

Asistencia y puntualidad, planeacién,
Técnicas didactica, evaluacion, vinculacién sccial, 131 290083
curriculum, eficiencia, uso de la tecnologia.

Ser trabajador, normativo, compafierismo y
Sociales relaciones, colaborativo y equipo, pulcritud, 96 2197

comunicacion y liderazgo.

Conocimiento, actualizacion, creatividad e
Cognitiva _ . 39 8,024
innovacién.

) Capacidad emocional, identificacion con la
Afeclivas y 36 8,238
profesion.

Total 437 100

Nota: Izarra-Vielma, D. (2019)
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2.2.2 Aprendizaje significativo

Esta investigacion estd sustentada en los principios constructivistas de la ensefianza y el
aprendizaje, y para evitar una sola teoria del desarrollo como uUnico y exclusivo marco
tedrico, se optd por elegir varias teorias diferentes, que también se incluyen. en el proceso
de constructivismo y aprendizaje. De esta manera, se adoptan aspectos o partes de
diferentes teorias a partir de la serie de explicaciones que han brindado para explicar la
ensefianza, utilizando estrategias mediadas por tecnologia y aprendizaje, para obtener una

imagen clara de estos procesos ademas de una vision coherente.

Figura. 7. Aprendizaje significativo

Nota de figura: https://psicologiaymente.com/desarrollo/aprendizaje-

significativo-david-ausubel

Ausubel (1983) planteo que:

El aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona
con la nueva informacion, debe entenderse por "“estructura cognitiva™, al conjunto
de conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del
conocimiento, asi como su organizacion. En el proceso de orientacion del
aprendizaje, es de vital importancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no
solo se trata de saber la cantidad de informacion que posee, sino cuales son los

conceptos y proposiciones que maneja, asi como de su grado de estabilidad. Los

principios de aprendizaje propuestos por Ausubel, ofrece un marco de desarrollo de
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herramientas metacognitivas para comprender la organizacion estructural cognitivas,
con el fin de gestionar mejor sus esfuerzos educativos, ya no se considera una tarea
que se desarrolle con una "mente en blanco™ o que los estudiantes comiencen a
aprender de “cero”, porque no es asi, pero los estudiantes tienen diferentes
experiencias y conocimientos que influyen en su aprendizaje y que pueden
aprovechar. Ausubel plante6 que el alumno aprense segun la estructura cognitiva, en
relacion a la informacién proporcionada, por ello, es importante conocer la estructura

cognitiva del alumno, y su grado de estabilidad (p. 1).
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Figura. 8. Teorias del aprendizaje significativo segun David Ausubel
Nota de figura: https://www.slideshare.net/candyhil1/ausubel-78615250

Ausubel, ofrece un marco de desarrollo de herramientas metacognitivas para
comprender la organizacion estructural cognitivas con el fin de gestionar mejor sus
esfuerzos educativos, ya no se considera una tarea que se desarrolle con una "mente en

blanco"
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iSI RELACIONO LO QUE ESTOY
LEYENDO, CON LO QUE YA SE,
SERA UN APRENDIZAJE

Figura. 9. Aprendizaje significativo segin David Ausubel
Nota de figura: https://www.slideshare.net/candyhil1/ausubel-78615250

Segun Ausubel, el resume del epigrafe de su obra es que el factor que influye en el

aprendizaje, es lo que el alumno ya conoce. Averigiiese esto y enséfiese consecuentemente.

Figura. 10. Teorias del aprendizaje significativo segin David Ausubel
Nota de figura: https://www.slideshare.net/candyhill/ausubel-78615250

Segun Saez (2018), sostiene que:
El aprendizaje significativo es el concepto de que el conocimiento aprendido (por ejemplo,
un hecho) se entiende completamente en la medida en que se relaciona con otros
conocimientos. Contrasta significativamente con el aprendizaje memoristico en el que la
informacion se adquiere sin tener en cuenta la comprension. El aprendizaje significativo, por

otra parte, implica que hay un conocimiento integral del contexto de los hechos aprendidos.

(p. 16)


https://www.slideshare.net/candyhil1/ausubel-78615250
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Para Rodriguez (2005), citado por Monrroy (2012), afirma que el rendimiento académico

€es:

El resultado del proceso educativo que expresa los cambios que se han producido en el
alumno, en relacion con los objetivos previstos. Estos cambios no sélo se refieren al aspecto
cognoscitivo, sino que involucran al conjunto de hébitos, destrezas, habilidades, actitudes,
aspiraciones, ideales, intereses, inquietudes, realizaciones, etc., que el alumno debe adquirir.
Es decir, el rendimiento escolar no so6lo se refiere a la cantidad y calidad de conocimientos

adquiridos por el alumno en la escuela, sino a todas las manifestaciones de su vida (p. 27).

Segun Carranza (2017), sostiene que:

Uno de los retos mas importantes que la educacion superior estd enfrentando hoy en dia
radica en el ambito de la formacién digital, poniendo mayor énfasis en las acciones
formativas que combinen la formacion tradicional con la no presencial o en linea, lo que
también es conocido como modalidad mixta; esto ha implicado que quienes se desarrollan en
el contexto educativo tienen practicamente la impostergable necesidad de actualizarse y por
lo tanto aprovechar los beneficios que, para los procesos de ensefianza-aprendizaje, implican
el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), (p. 3).

Por otro lado, agrega la autora, que el aprendizaje significativo, no puede ser considerado
como una cuestion de todo o nada, sino de grado, es decir, no cabe disefiar una actividad de
evaluacién para saber si el estudiante ha logrado o no un aprendizaje significativo, lo que
procede es detectar el grado de significatividad del aprendizaje realizado a través de
actividades y tareas susceptibles de ser abordadas o resueltas a partir de diferentes grados de
significatividad de los contenidos implicados en su desarrollo o resolucién (Coll, 2010). Con
fundamento en lo anterior se puede asegurar que para que el aprendizaje significativo pueda
concretarse se requiere entonces una serie de acciones y/o cogniciones en cada uno de los
estudiantes. Dichas acciones pueden denominarse dimensiones del aprendizaje significativo,
las cuales se sintetizan en el siguiente grafico, mismas que fueron tomadas como referente

para el analisis de los resultados de su investigacion (p. 7).


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-74672017000200898#B9
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Figura. 11. Dimensiones del Aprendizaje Significativo

Nota de figura: Carranza M. (2017), Ensefianza y aprendizaje significativo en una
modalidad mixta: percepciones de docentes y estudiantes - RIDE. Revista
Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo - Vol.8 no.15
Guadalajara jul./dic. 2017

Las dimensiones son las siguientes:

Dimension 1: La motivacion

Segun Carranza (2017), sefiala que la motivacion asegura el nivel de grado de significancia

del aprendizaje, dependera de la fuerza de la tendencia del aprendizaje significativo™ (p. 7).

Polanco A. (2005) sostiene que:
Para mantener el interés del educando, se debe aprovechar la energia natural del alumno
para sentirse capaz y orientado hacia el logro de metas. Es necesario que realice de manera
voluntaria, lo que se espera que haga; y que desarrolle sus aptitudes para que alcance la
meta deseada. Asi, cuanto mas capaz se sienta un alumno de desarrollar una actividad, mas
motivado estard para persistir en ella, a su vez, le daré la sensacion de éxito o de mejoria y
le ayudard a mantenerse motivado. El docente debe tener presente que el alumno necesita
la posibilidad de explorar opciones; recibir comentarios positivos de sus fortalezas y
debilidades. Complementada con intereses, necesidades, componentes motivacionales,

momentos historicos y asignacion general de recursos, la oportunidad de contribuir con


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_serial&pid=2007-7467&lng=es&nrm=iso
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_serial&pid=2007-7467&lng=es&nrm=iso
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elementos especificos de la investigacidn para analizar el éxito o el fracaso escolar puede
proporcionar un proceso eficaz. Es un proceso completamente subjetivo, ya que el propio
individuo es participe de este fendmeno interactivo, social y fisiol6gico; en este caso, la
completa correlacion entre los factores motivacionales puede verse perturbada por factores

ajenos a la realidad educativa (p. 11).

Figura. 12. La Motivacion
Nota de figura: https://www.postgradoutp.edu.pe/blog/a/motivacion-en-el-estudio-
universitario-un-reto-de-gestion/

Dimensién 2: La comprension

Carranza (2017), sefiala que: “La comprensién busca construir significado, el cual debe buscar

relaciones entre el conocimiento previo y el nuevo conocimiento. Esta es una métrica muy

especifica a la que a menudo se hace referencia como comprension del contenido” (p. 7).

Salgado-Garcia, E. (2012, sostiene que: “El modelo de Ensefianza para la
Comprension (EpC) establece un enfoque de ensefianza-aprendizaje sobre la competencia
y desempefio, asociadas a las teorias constructivistas, aplicadas desde los afios noventa en

el Proyecto Zero, de la Universidad de Harvard” (p. 34).
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Figura. 13. La comprension
Nota de figura: https://www.edelvives.com/es/Noticias/d/edelvives-apuesta-
por-la-educacion-para-la-comprension
Dimensién 3: La funcionalidad
Segin Carranza (2017), sefiala que “el aprendizaje funcional permite el uso de
conocimientos adquiridos con el fin de resolver problemas de diversos contextos. Por lo

tanto, se activan los procesos de razonamiento, y el alumno tendra condiciones de hallar la

funcionalidad del conocimiento adquirido” (p. 7).

Segln Latorre (2016), sefiala que:
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La funcionalidad de los aprendizajes tiene que ver directamente con la utilizacion de estos

en situaciones futuras de la vida y del aprendizaje. Se rige por la ley de trasferencia que

permite que un aprendizaje sea extrapolable o ampliable en el futuro a aprendizajes
analogos o parecidos. La funcionalidad del aprendizaje es el indicador que permite saber el
grado de comprension del aprendizaje adquirido. La funcionalidad responde a esta
pregunta: ¢Para qué sirve lo que he aprendido? ;Como puedo aplicar lo aprendido en
situaciones concretas de la vida? ;Qué puedo aprender con lo que he aprendido hasta hoy?
¢Cémo puedo aplicar lo aprendido para seguir aprendiendo? Las respuestas a estas

preguntas son indicadores pertinentes sobre la flexibilidad de los aprendizajes (p. 1).

Figura. 14. Aprendizaje significativo y funcional
Nota de la figura: https://marinolatorre.umch.edu.pe/aprendizaje-
significativo-y-funcional/

Dimension 4: La participacion activa

Segln Carranza (2017), sostiene que:
La participacion activa se empieza a dar cuando el estudiante asume un papel activo y
trabaja sobre la informacion recibida. Se integra por diferentes momentos en los que el
estudiante reflexiona sobre su propio proceso: analizar, valorar, actuar y detectar las
dificultades y los medios para resolverlos, ademéas de extraer conclusiones que le sirvan

para afrontar otros retos de aprendizaje (p. 7).
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Los docentes son expertos en su campo de conocimiento, lo que les permite traducir sus
ideas en estructuras coherentes que luego pueden ser interpretadas frente a los estudiantes.
Pero si desea que los estudiantes participen activamente en un tema, debe planificar la
leccién, con la ayuda de problemas y trabajo en grupo, existe el riesgo de encontrar
lecciones pasivas sin participacion, porque la participacion activa de los alumnos requiere

horas de dedicacion y mayor trabajo del maestro.

Figura. 15. Participacion activa
Nota de la figura internet: https://www.soroban.com.pe/por-que-
deberiamos-aumentar-la-participacion/

Dimension 5: La relacion con la vida real

Segun Carranza (2017), sostiene que, “La relacién con la vida real esti reflejada en

satisfacer las necesidades reales del estudiante, lo que refleja un mayor grado de
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importancia.” (p.7).

Figura. 16. La relacion con la vida real
Nota de la figura: https://milenavargasbeltran.wordpress.com/2018/09/03/el-
aprendizaje-basado-en-problemas-una-metodologia-basada-en-la-vida-real-2/

El aprendizaje basado en problemas es un enfoque que permite a los estudiantes
desarrollar la capacidad de resolver situaciones del mundo real a partir de la aplicacién de

funciones cognitivas, la formacion de actitudes y la adquisicion de conocimientos.

Por lo tanto, segun la autora, el conocimiento se construye entonces a partir de la
experiencia personal, por lo que es importante analizar los pensamientos y percepciones
del docente universitario respecto a las estrategias de aprendizaje mediados por la
tecnologia que utiliza de manera semipresencial e indagar la percepciéon del estudiante
sobre su aprendizaje significativo, alcanzados mediante cursos tecnologicos (p. 7).

Segun Peris (2017), el autor sefiala:

Que registra por primera vez este concepto es el norteamericano David Ausubel en 1976,

segln el cual se trata de un tipo de aprendizaje que permite que la informacion nueva se

relacione con la que ya existe en la estructura cognitiva. Esta estructura cognitiva es el
conjunto de conceptos, hechos y proposiciones que se organizan jerarquicamente de forma

légica y con sentido (p. 53).

Segun Rodriguez (2008) sostiene que:
David P. Ausubel es el creador de la Teoria del Aprendizaje Significativo, una teoria que
ha tenido una gran trascendencia en la ensefianza y en la educacién. Es una teoria de
aprendizaje que centra la atencion en el alumno. Aprendizaje significativo, su constructo
esencial, constituye una pieza clave para comprender el constructivismo moderno. Por eso,
no podria entenderse la psicologia de la educacion ni la psicologia cognitiva sin hacer

referencia a Ausubel (p. 7).
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2.3 Definicién de términos

Desempefio:

Es realizar cualquier actividad y estar capacitado para realizar determinada tarea, puede
expresarse en cualquier accion (Remedios, 2007).

Desempefio Docente:

El desempefio del docente se entiende como el cumplimiento de sus funciones; éste se
halla determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno
(Montenegro, 2007).

Estrategia:

La estrategia competitiva consiste en ser diferente. Significa la seleccidn deliberada de un
conjunto de actividades distintas para entregar una mezcla Unica de valor (Porter M., 2008
p.6).

Didactica:

Es la disciplina tecno-cientifica que asume la responsabilidad de dar una respuesta
coherente a los problemas didacticos citados. Se asume, por tanto, una concepcion
ampliada de lo didactico, como lo relativo a los procesos de ensefianza y aprendizaje
(Godino J., Batanero C. y Viceng F., p. 49).

Estrategia Didactica:

Competencia docente, que desarrollan los profesionales responsables de la formacion de
los estudiantes (Hernandez, Recalde y Luna, 2015).

Material didactico:

El material didactico son los materiales que intervienen dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estos son virtuales o fisicos, que despierten el interés del alumnado, con la
adecuacion de las caracteristicas psiquicas y fisicas de los mismos, facilitando la actividad

del docente, sirviendo de guia, adecuandose a todo tipo de contenido (Morales, 2012).
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Herramientas virtuales:

La variedad de herramientas que emplean los entornos de ensefianza aprendizaje pueden
ser clasificadas de acuerdo a las funciones que realizan en el proceso de ensefianza
aprendizaje en la virtualidad: recursos, aplicaciones y sistemas de ayuda (Diaz y
Svetlichich, 2013).

Aprendizaje significativo:

Es el concepto de que el conocimiento aprendido (por ejemplo, un hecho) se entiende
completamente en la medida en que se relaciona con otros conocimientos. Contrasta
significativamente con el aprendizaje memoristico en el que la informacién se adquiere sin
tener en cuenta la comprension. El aprendizaje significativo, por otra parte, implica que
hay un conocimiento integral del contexto de los hechos aprendidos (Saez, 2018).
Motivacion:

Para mantener el interés del educando, se debe aprovechar la energia natural del alumno
para sentirse capaz y orientado hacia el logro de metas. Es necesario que realice de manera
voluntaria, lo que se espera que haga; y que desarrolle sus aptitudes para que alcance la
meta deseada. Asi, cuanto mas capaz se sienta un alumno de desarrollar una actividad, mas
motivado estara para persistir en ella, a su vez, le dara la sensacion de éxito o de mejoria 'y
le ayudara a mantenerse motivado. El docente debe tener presente que el alumno necesita
la posibilidad de explorar opciones; recibir comentarios positivos de sus fortalezas y
debilidades (Polanco, 2005).

Comprension:

La comprension busca construir significado, el cual debe buscar relaciones entre el
conocimiento previo y el nuevo conocimiento. Esta es una métrica muy especifica a la que

a menudo se hace referencia como comprension del contenido (Carranza, 2017).

Funcionalidad:
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El aprendizaje funcional permite el uso de conocimientos adquiridos con el fin de resolver
problemas de diversos contextos. Por lo tanto, se activan los procesos de razonamiento, y
el alumno tendrd condiciones de hallar la funcionalidad del conocimiento adquirido
(Carranza, 2017).

Participacion activa:

El docente de modalidad virtual debe tener un conocimiento amplio, cumpliendo funciones
principales dirigir y motivar al alumno en el proceso de aprendizaje; es decir, el docente se
transforma en un facilitador y potenciador de la participacion activa entre el grupo de
estudio, y esto lo logra a través de la direccidén y revision constante de los apoyos
bibliograficos u otros materiales, los debates, casos, foros y simulaciones que se realizan
de

manera individual o grupal, en fin, de todas las herramientas electronicas con las que
cuenta el campus virtual (Boada A, y Mayorca R, 2020, p. 11).

Relacion con la vida real:

La relacion con la vida real esta reflejada en satisfacer las necesidades reales del

estudiante, lo que refleja un mayor grado de importancia (Carranza, 2017).
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CAPITULO III
3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion

Tipo de investigacion: basico y estd orientado al enfoque cuantitativo, de disefio no-
experimental, se obtuvo datos numéricos que validan las hipotesis planteadas.

Ademas, es descriptiva correlacional debido a que se buscé describir la relacion
manifestada en el desempefio docente y el aprendizaje significativo. Es decir, se describid
la percepcion que tienen los estudiantes con respecto al desempefio docente y al
aprendizaje significativo en el curso redes de comunicacion de datos de la Facultad de
Ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

Enfoque cuantitativo de una investigacion
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Hernandez R., Fernandez C. y Baptista M. (2014), sostienen que:
Los métodos cuantitativos (que representan un conjunto de procesos) son secuenciales y
demostrativos. Cada paso precede al siguiente, y no se puede “saltar” o evitar pasos. El
orden es estricto, se puede redefinir las etapas. Comienza con una idea definida y, se
derivan los objetivos y las preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se establece
un marco tedrico o perspectiva. Proponer hipotesis e identificar variables del problema;
desarrollar un plan de prueba (disefio); las variables se miden en un contexto especifico; se
utiliza métodos estadisticos para analizar las medidas obtenidas y obtener las conclusiones

sobre la hip6tesis o supuestos (p. 4).

fase1 fase2 fase3 fase 4 fase 5
1 L] 1Y [ [
Planteamiento Revision de la literatura Visualizacion Hlaboracian
Idea R del —  ydesamollo delmacg —* delalcance o pingiesis y
problema tedrico (el estudio definician de
variables
3 & [ & | %
Elaboracion - . - -
et o M ) RO e B
resultados 0
fase 10 fase 9 fase 8 fase7 Fase 6

Figura. 17. Proceso Cuantitativo de una investigacion

Nota de la figura: Hernandez R. Fernandez C. y Baptista M. (2014), “Metodologia
de la Investigacion” MCGRAW-HILL- Interamericana Editores, S.A. de C.V. Sexta
edicion, Mexico D.F (p. 5)

Enfoque cualitativo de una investigacion

Hernandez R., Fernandez C. y Baptista M. (2014), sostienen que:
El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de investigacion.
Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipétesis
preceda a la recoleccién y el andlisis de los datos (como en la mayoria de los estudios

cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes,



46

durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas
importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas. La accion indagatoria se
mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y
resulta un proceso mas bien “circular” en el que la secuencia no siempre es la misma, pues

varia con cada estudio (p. 7).

Fase 1 i fase ) Fase 3
) Fase 9 s —» l;lg?re[gmleenqlao . Inmereslltég n\]n[:;lal en ‘—L
Elaboracion del P
reporte e resultados ¢ L . Fase 4
. . L .
B . — Concepcidn del
I o — I_|tE[E|t|.|fE| existente T T T —$ dlseno gel esludm
d (marco de referencia)
Fase 8 / ‘ . I
[ 1 A ) : \
Interpretacion de '
u  [aseé \
resultados / N \a fase 5
. Recoleccidn ‘DI”" e s muesta il
Fase ] de los datos ¢+ Definicion de 2 muestra inicia
. del estudio y accesn 3 ésta
Andiss . M
de los datos v

Figura. 18. Proceso Cualitativo de una investigacion

Nota de la figura: Hernandez R. Fernandez C. y Baptista M. (2014), “Metodologia de
la Investigacion” MCGRAW-HILL- Interamericana Editores, S.A. de C.V. Sexta
edicion, México D.F (p. 7)

Enfoque descriptivo de una investigacién

Hernandez R., Fernandez C. y Baptista M. (2014), sostienen que:
Con frecuencia, la meta del investigador consiste en describir fendbmenos, situaciones,
contextos y sucesos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Con los estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta
a un andlisis. Es decir, tnicamente pretenden medir o recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es,

su objetivo no es indicar como se relacionan éstas (p. 92).



Estudios de alcance correlacionales

Hernandez R., Fernandez C. y Baptista M. (2014), sostienen que:
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El propdsito de la investigacion correlacional es comprender el grado de asociacion o

relacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una determinada

muestra o contexto. A veces, solo se analizan las correlaciones entre dos variables, pero los

estudios a menudo encuentran correlaciones entre tres, cuatro o mas variables. Para evaluar

el grado de asociacion entre dos 0 mas variables, un estudio correlacional primero mide

cada variable, luego se cuantifica, analiza y determina la asociacion. Esta correlacion esta

respaldada por la hipotesis sometida a prueba (p. 93).

Como ejemplo de la interaccion entre la ensefianza y aprendizaje docente-

estudiante planteamos esta descripcion:

DESEMPENO Y RESPONSABILIDAD DOCENTE

DESEMPENO Y RESPONSABILIDAD ESTUDIANTE

Preparacion éptima

Adquisicion de los

conocimientos y

Trasmision de

conocimientos

Verificacién de la

adquisicion del

Tareas, trabajos individuales o

grupales, evaluaciones o
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Figura. 19. Interaccidn entre la ensefianza y aprendizaje docente-estudiante
Nota de la figura: elaboracion propia.

3.2 Disefio de la investigacion
Estamos ante una realidad mas competitiva, con nuevas situaciones que hacen que la
educacion sea cada vez mas rapida, ya que se cuenta con informacion y tecnologia al
alcance de cualquier y que esta en constante evolucion tecnoldgica, por lo que resulta
conveniente entender que el estudiante universitario debe contar con habilidades y
destrezas sobre el conocimiento impartido para poder ser un profesional competente;
especificamente debe poseer la capacidad de analisis, sintesis y de comunicacion adecuada
que permita tomar decisiones; el docente es responsable de generar condiciones para
contribuir con su desarrollo constante, teniendo al dia de hoy las caracteristicas
particulares que presentan nuestros estudiantes, lo que nos impele a desempefiarnos
adecuadamente con el fin de contribuir con herramientas didacticas modernas para
favorecer su proceso de aprendizaje del conocimiento impartido, pues ellos son nuestra
responsabilidad a fin de que logren que desarrollen no solo las habilidades y destrezas
académicas sino el logro holistico en el manejo de habilidades sociales integrales, valores
principios éticos, y que les permita introducirlo a la realidad empresarial mediante su
desempefio.

El disefio es descriptivo-correlacional, de base no experimental y corte transversal,
mostrando las caracteristicas del desempefio docente y la relacion que existe entre el
aprendizaje significativo de los estudiantes y el desempefio docente, en el curso redes de

comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.
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Y es correlacional, ya que busca hallar la asociacion de las variables: Desempefio

docente universitario y aprendizaje significativo, como se ilustra en el gréfico.

p
Vl ] X: Desempeiio Docente J

.

p
[ M: Muestra ] R: relacion ]

-

Y: Aprendizaje significativo ]
L

Figura. 20. Desempefio de correlacion de variables
Nota de la figura: elaboracién propia

Donde:

M: Muestra

X: Desempefio docente

Y: Aprendizaje significativo

V1: Variable independiente

V5: Variable dependiente

R: relacion de las variables

3.3 Poblacion y muestra de la investigacion

3.3.1 Poblacion

Salazar C. y Del Castillo S. (2018) sostienen que la poblacién es:
Un grupo que contiene todos los elementos que queremos caracterizar, es decir, todo el
conjunto que queremos describir o del que queremos sacar conclusiones. Un ejemplo de una
poblacion podria ser: todos los estudiantes de la Universidad Central del Ecuador o los

bienes producidos por una determinada fabrica durante la semana (p. 13).
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Para la presente investigacion se ha elegido una poblacion de estudio a los 40
estudiantes entre hombres y mujeres de una universidad Ricardo Palma, porque es factible,
viable y objetiva.

Tabla 4

Distribucion de la poblacion de estudiantes Muestra

Semestre 2021-11 — Grupo 01 20
Semestre 2021-11 — Grupo 02 20
Total: 40

Fuente: Elaboracion propia
3.3.2 Muestra
Salazar C. y Del Castillo S. (2018) sostienen que Muestra es:

Cantidad de items elegidos de una poblacion segin un plan de acci6n preestablecido
(muestreo) para obtener conclusiones que puedan generalizarse a toda la poblacion. Por
ejemplo, una muestra seleccionada por una empresa de encuestas en una encuesta 0 una
muestra de un grupo de bienes recibidos en el almacén para evaluar el estado de todo el

envio (p. 13).

POBLACION

MUESTRA

Figura. 21. Poblacién y Muestra
Nota de la figura: Internet
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Por consiguiente, la muestra quedd conformada por 40 estudiantes de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.
La férmula que se utilizd para el célculo de la muestra, es la siguiente:

N*Zz*p*q
T (N—=1)%e2+Z2 xpxq

n

Donde:
N: Tamafio de la poblacion
Z: Nivel de confianza
p: Probabilidad que ocurra
g: Probabilidad que no ocurra
d: Error de estimacion aceptado
Para nuestro caso, tenemos una poblacion de 40 estudiantes de la facultad de ingenieria,
con un nivel de confianza del 95%, con un margen de error maximo aceptable de 5% y con
la probabilidad de que ocurra el evento estudiado igual a la probabilidad de que no ocurra
este.
Luego tenemos:
N=40 (tamafio de la poblacion)
Z=95% (nivel de confianza) => Z=1.96 (tabla de estadistica)
p=9=50%=>p=q=05
d=5%=>d=0.05
Aplicando la formula y reemplazando los valores, tenemos para el calculo de la muestra lo
siguiente:

N*Zz*p*q
C (N—=1)*e2+Z2 xp=xq

n

n: Muestra
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N: Poblacion

Z%: Nivel de confianza = (1.96)*= 3.8416

p: Probabilidad de éxito = 0.5

qg: Probabilidad de fracaso = 0.5

e Error de estimacion = (0.05)? = 0.0025

Sobre la base de los datos se determing el calculo de la muestra:

B N *(Z)?x0.5%0.5
(N —1)%(0.05)2 + (1.96)2 % 0.5 * 0.5

n

40 * (1.96)% x 0.5 x 0.5 38.416

= = = 36.313
(40 — 1) * (0.05)%2 + (1.96)%2 * 0.5 0.5  1.0579

n

Por lo tanto, la muestra seleccionada sera de 36.313 alumnaos.

Muestreo

Salazar C. y Del Castillo S. (2018), afirman que:
Es la técnica que nos permite seleccionar muestras adecuadas de una poblacion de estudio.
El muestreo debe conducir a la obtencion de una muestra representativa de la poblacion de
donde proviene, esta condicion establece que cada elemento de la poblacion tiene la misma
probabilidad de ser incluida en la muestra” (p.13).

Dicovskiy L. (2008), sostiene que: “La clave de un procedimiento de muestreo es

garantizar que la muestra sea representativa de la poblacion” (p. 33).
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> Muestreo
Poblacion _

Muestra

Figura. 22. Poblacion, muestreo y muestra
Nota de la figura: Fuente: internet

3.4. Técnicas de la recoleccion de datos
Para la recoleccion de los datos se utilizaron las siguientes técnicas de informacion:
analisis de documentos de tesis de los repositorios de diferentes universidades para la
redaccion de los antecedentes nacionales e internacionales, el marco tedrico y la
definicion de términos.
La técnica utilizada en el presente estudio fue la encuesta, y el instrumento
aplicado fue el cuestionario. Esta técnica permitio disefiar los cuestionarios de las

variables de investigacion; Desempefio docente y Aprendizaje significativo.

3.4.1. Descripcion de los instrumentos
A fin de recopilar informacion con relacién a las variables de estudio y sus
dimensiones en la presente investigacion se han disefiado dos instrumentos. Las cuales
tienen relacion directa con las variables, dimensiones e indicadores. Expresadas en las
tablas de operacionalizacion de cada una de las variables.

Los cuestionarios diseflados contienen una serie de preguntas vinculadas
directamente a los indicadores de las dimensiones de cada variable. Por lo que los
items, son preguntas que los estudiantes debian responder para conocer sus
preferencias, sensaciones, reflexiones, conocimiento sobre el desemperfio docente y el

aprendizaje significativo.
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Para la variable desempefio docente se disefio un cuestionario de veinte (20)
items segun escala tipo liker con una valoracion del 1 al 5.
Para la variable aprendizaje significativo se disefid un cuestionario de

dieciséis (16) items segun escala tipo liker con una valoracién del 1 al 5.

3.4.2. Validez y confiabilidad de los instrumentos
Validez: Bernal (2014) “Los instrumentos son validos cuando miden su uso previsto” (p.
124). Es importante sefialar que esta validacion la realizard un revisor experto que
determinara su evaluacion de la recopilacion de datos. Por lo tanto, los profesionales que
evallan son metoddlogos y expertos verifican las limitaciones de la investigacion y
responden a los requerimientos de las escuelas de investigacion.

La validez de la investigacion es confirmada por tres expertos de reconocida

experiencia y reputacion profesional.

Tabla s

Validez por juicio de expertos del instrumento

N°  Nombre del experto Claridad Congruencia
1 Luis Antonio Remuzgo Barco Correcto Correcto
2 Cesar Armando Rivera Lynch Correcto Correcto
3 José Abraham Falcon Tuesta Correcto Correcto

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad:
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Se realizd una prueba piloto a 40 estudiantes basado en la muestra determinada, siendo 36
alumnos por muestra, aplicado de un cuestionario de 36 preguntas, a una confiabilidad del
95% (z=1.96)

Resultado de la prueba de confiabilidad aplicada:

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad (Alpha de Cronbach) - Nivel de satisfaccion

Alfa de Cronbach N de elementos

0,88 40

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3 Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos
Se lleva a cabo los siguientes pasos para el procesamiento y analisis de los datos:

- En primer lugar, se ordena y clasifica la informacion que ha sido recopilada
mediante la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos.

- Posteriormente, se tabulara la informacion en el programa Microsoft Excel.

- Luego de ello, se realiza la correlacion entre las variables a través del programa
estadistico SPSS V26.

- Finalmente, se interpretan los resultados descriptivos y de la estadistica

inferencial.
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CAPITULO IV

4. PRESENTACION DE RESULTADOS

El trabajo se ha contrastado y verificado con el desempefio que como docente vengo
desarrollado en el curso redes de comunicacién de datos de la facultad de ingenieria en la
Universidad Ricardo Palma, 2021; los objetivos planteados se ha logrado y conseguido
lograr el proposito de la valoracion docente en cuanto a su conocimiento, destrezas y
habilidades metodoldgicas y didacticas en un entorno virtual-digital totalmente nuevo y a
pesar con el cual no estabamos familiarizados completamente; estableciendo que existe
variables docente-estudiante cuya interdependencia marca una pauta muy importante al
momento de evaluar la calidad de la ensefianza y si el estudiante ha desarrollado destrezas
y habilidades derivadas del conocimiento adquirido en el curso redes de comunicacion de

datos que la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021 imparte.

4.1. Presentacion e interpretacion de resultados en tablas y figuras

4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones

Tabla 7
Estrategias didacticas del docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion

de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Estrategias didacticas Estudiantes Porcentaje
Nunca 0 ,0
A veces 0 ,0
Frecuentemente 0 ,0
Casi siempre 11 27,5

Siempre 29 72,5
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Total 40 100,0
80
72.5
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50
40
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20
10
0 0 0
0
Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 23. Estrategias didacticas del docente segun los estudiantes del curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.
Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes, 72,5%, del curso redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso
siempre utiliza estrategias didacticas para el dictado de su clase. Otros estudiantes, el
27,5% afirmaron que casi siempre el docente del curso utiliza estrategias didacticas para el
dictado de su clase.

Tabla 8
Materiales Didacticos que utiliza el docente segun los estudiantes del curso redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Materiales Didacticos Estudiantes Porcentaje

Nunca 0 ,0

A veces 0 0
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Frecuentemente 0 0
Casi siempre 1 2,5
Siempre 39 97,5
Total 40 100,0
120
97.5
100
80
60
40
20
0 0 0 25
O I
Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 24. Materiales Didacticos que utiliza el docente segin los estudiantes del
curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad

Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes, 97,5%, del curso redes de comunicacion de datos de la

facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso

siempre utiliza materiales didacticos para el dictado de su clase. Por otro lado, un minimo

de estudiantes 2,5%, sostuvieron que casi siempre el docente del curso utiliza materiales

didacticos para el dictado de su clase.

Tabla 9

Herramientas Virtuales que utiliza el docente segun los estudiantes del curso redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Herramientas Virtuales

Estudiantes

Porcentaje
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Nunca 0 0
A veces 0 ,0
Frecuentemente 0 0
Casi siempre 7 17,5
Siempre 33 82,5
Total 40 100,0

90 82.5

80

70

60

50

40

30

20 17.5

0
Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 25. Herramientas Virtuales que utiliza el docente segln los estudiantes del curso
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

82,5%, de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso siempre
utiliza Herramientas Virtuales para el dictado de su clase. Por otro lado, un minimo de
estudiantes 17,5%, sostuvieron que casi siempre el docente del curso utiliza Herramientas
Virtuales para el dictado de su clase.

Tabla 10
Responsabilidad en el cumplimiento de las funciones del docente segun los estudiantes del
curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad

Ricardo Palma.
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Responsabilidad en el

cumplimiento de sus Estudiantes Porcentaje
funciones
Nunca 0 ,0
A veces 0 ,0
Frecuentemente 0 ,0
Casi siempre 2 50
Siempre 38 95,0
Total 40 100,0
100 95

90

80

70

60

50

40
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20

10 5

0 0 0
0 [ |
Nunca A veces Frecuentemente  Casi siempre Siempre

Figura. 26. Responsabilidad en el cumplimiento de las funciones del docente segin los
estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la

Universidad Ricardo Palma.
Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes, 95,0%, del curso redes de comunicacion de datos de la

facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso

siempre utiliza Responsabilidad en el cumplimiento de las funciones del docente para el

dictado de su clase. Por otro lado, 5%, estudiantes sostuvieron que casi siempre el docente
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del curso utiliza Responsabilidad en el cumplimiento de las funciones para el dictado de su

clase.

Tabla 11

Desempefio Docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la

facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Desempefio Docente Estudiantes Porcentaje
Deficiente 0 0
Malo 0 0
Regular 1 2,5
Bueno 39 97,5

Total 40 100,0
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Figura. 27. Desempefio Docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion de
datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

97,5%, de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso es bueno en
el dictado de su clase. No obstante, 2,5%, de estudiantes sostuvieron que el docente del

curso es regular en el dictado de su clase.

Tabla 12
Motivacion del docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de

la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Motivacion Estudiantes Porcentaje
Nunca 0 ,0
A veces 0 ,0
Frecuentemente 0 ,0
Casi siempre 10 25,0

Siempre 30 75,0
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Total 40 100,0
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Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 28. Motivacion del docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

El 75,0% de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso siempre
motiva en el curso. Por otro lado, 25%, estudiantes sostuvieron que casi siempre el docente

motiva a sus estudiantes al momento de hacer la clase.

Tabla 13
Comprension del docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion de datos
de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Comprension Estudiantes Porcentaje

Nunca 0 ,0

A veces 0 0




65

Frecuentemente 0 ,0
Casi siempre 6 15,0
Siempre 34 85,0
Total 40 100,0
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Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 29. Comprension del docente segin los estudiantes del curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

85,0% de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso siempre explica y
comprende los contenidos del curso. No obstante, 15%, de estudiantes sostuvieron que casi
siempre el docente comprende lo que hace en clase.

Tabla 14
Funcionalidad del docente segln los estudiantes del curso redes de comunicacion de datos

de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Funcionalidad Estudiantes Porcentaje

Nunca 0 0

A veces 0 0
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Frecuentemente 2 5,0
Casi siempre 23 57,5
Siempre 15 37,5
Total 40 100,0

70

60 57.5
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40 37.5

30

20
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Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 30. Funcionalidad del docente segin los estudiantes del curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

57,5% de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso casi siempre es
funcional es el curso, mientras que un menor porcentaje, 5% de estudiantes, de manera
frecuente el docente muestra funcionalidad en clase.

Tabla 15
Participacion activa del docente segun los estudiantes del curso redes de comunicacion de

datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Participacion activa Estudiantes Porcentaje

Nunca 0 0
A veces 0 0
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Frecuentemente 5 12,5
Casi siempre 26 65,0
Siempre 9 22,5
Total 40 100,0
70 65
60
50
40
30
225
20
12.5
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0 0
0
Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 31. Participacion activa del docente segin los estudiantes del curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.
Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

El 65,0% de estudiante del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso casi
siempre participa de manera activa en clase. Por otro lado, 12,5%, estudiantes sostuvieron
que de manera frecuente el docente participa de manera activa en su clase.

Tabla 16
Relacion con la vida real del docente segun los estudiantes del curso redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Relacién con la vida real Estudiantes Porcentaje

Nunca 0 0
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A veces 0 0
Frecuentemente 5 12,5
Casi siempre 23 57,5
Siempre 12 30,0
Total 40 100,0
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Nunca A veces Frecuentemente Casi siempre Siempre

Figura. 32. Relacién con la vida real del docente segun los estudiantes del curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

El 57,5% de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron que el docente del curso casi
siempre relaciona los ejemplos que realiza en clase con la realidad. Por otro lado, 12,5%,
estudiantes sostuvieron que de manera frecuente el docente promueve actividades

casuisticas o de simulacién en su clase.

Tabla 17
Aprendizaje Significativo en los estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de
la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Aprendizaje Significativo Estudiantes Porcentaje
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Deficiente 0 0
Malo 0 0
Regular 2 50
Bueno 38 95,0
Total 40 100,0
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Figura. 33. Aprendizaje Significativo en los estudiantes del curso redes de comunicacion
de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS

Interpretacion:

El 95% de estudiantes del curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma sefialaron tener un buen aprendizaje

significativo. Por otro lado, 5%, de estudiantes sostuvieron que su aprendizaje significativo

del curso ha sido regular.

4.1.2. Tablas cruzadas por variables y dimensiones

Tabla 18
Estrategias didacticas y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso de redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021

Estrategias Aprendizaje significativo

didacticas Deficiente Malo Regular Bueno Total
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Est % Est % Est % Est % Est %
Nunca 0 0,0% 0 00% O 0,00 0 0,0% 0 0,0%
A veces 0 0,0% 0 00% O 00% 0 0,0% 0 0,0%
Frecuentemente 0 0,0% 0 00% O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Casi siempre 0 0,0% 0 0,0% 2 50% 9 225% 11 27,5%
Siempre 0 0,0% 0 00% O 0,0% 29 725% 29 725%
Total 0 0,0% 0 0,0 2 5,0% 38 95,0% 40 100,0%
72.50%
80.00%
22.50%
60.00%
20.00% 0.00% 0.00% 0.00% 50098 BUeno
0.00% 0.00% 0.00% q 0.00%
A A A A Regular
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Estrategias didacticas

Figura. 34. Estrategias didacticas y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso
de redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo

Palma, 2021.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS.
La mayoria de estudiantes (72.5%) del curso redes de comunicacion de datos de la facultad

de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, sefialaron que los docentes siempre aplican

estrategias didacticas y ademas es bueno para lograr el aprendizaje significativo. Por otro

lado, un menor porcentaje de estudiantes (5%) afirmaron que los docentes casi siempre

utilizan estrategias didacticas en clase por lo que el aprendizaje significativo para ellos es

regular.

Tabla 19

Materiales didacticos y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso de redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma,

2021
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Aprendizaje significativo

Z/:ggegt'iaclgz Deficiente Malo Regular Bueno Total
Est % Est % Est %  Est % Est %
Nunca 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
A veces 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Frecuentemente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Casi siempre 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 0 0,0% 1 2,5%
Siempre 0 0,0% 0 0,0% 1 25% 38 950% 39 97,5%
Total 0 0,0% 0 0,0% 2 50% 38 950% 40 100,0%
95.00%
100.00%
80.00%
60.00%
10.00% 0.0002.00% o.oo‘;% 0.000(:.00% 2-503% 2.50% Bueno
20.00% 0.00% 0.00%" " 0.00% 0.00% 0.00% Regular 9
0.00% 0.00% T 0007 T 0007 000 Malo i <
0.00% — a— a— a_—— a—— Deficiente _\qj'\“;\\&
8 4 2 2 @ &
= 2 S o o S

Materiales didacticos

Figura. 35. Materiales didacticos y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso
de redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo
Palma, 2021.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS.

La mayoria de estudiantes (95%) del curso redes de comunicacion de datos de la facultad
de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, consideran que los docentes siempre
utilizan materiales didacticos en clase y ademas son buenos para lograr el aprendizaje
significativo. No obstante, un menor porcentaje de estudiantes (2,5%) sefiald que los
docentes casi siempre utilizan materiales didacticos en clase por lo que el aprendizaje

significativo a lograr es regular.
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Herramientas virtuales y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso de redes

de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma,

2021.
Herramientas Aprendizaje significativo
virtuales Deficiente Malo Regular Bueno Total
Est % Est % Est %  Est % Est %
Nunca 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
A veces 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,00 0 0,0%
Frecuentemente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,00 0 0,0%
Casi siempre 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 6 15,0% 7 17,5%
Siempre 0 0,0% 0 0,0% 1 25% 32 80,00 33 825%
Total 0 0,0% 0 0,0% 2 50% 38 950% 40 100,0%
80.00%
80.00%
60.00% 15.00%
0.00% 0.00% 0.00%
40.00% o ooe 5 2.50% 2.50% Bueno
0.00% 0.00% 0.00% a—— a—— Regular
20.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% .
A A A A A Malo q,\@
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% . b{\) .\40
A A A A A Deficiente S
0.00% § &
8 8 2 L © V&
= 153 % o o S
T

Herramientas
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Figura. 36. Herramientas virtuales y aprendizaje significativo en los estudiantes en el
curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad

Ricardo Palma, 2021.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS.

La mayoria de estudiantes (80%) del curso redes de comunicacion de datos de la facultad

de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, manifestaron que los docentes siempre

utilizan Herramientas virtuales para su clase y ademas éstos son buenos para lograr el

aprendizaje significativo. Pero, una minoria de estudiantes (2,5%) sefialaron que los

docentes casi siempre utilizan Herramientas virtuales didacticos en clase por lo que el

aprendizaje significativo es regular.

Tabla 21

Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones y aprendizaje significativo en los

estudiantes en el curso de redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en

la Universidad Ricardo Palma, 2021.

Responsabilidad

Aprendizaje significativo

en el Deficiente Malo Regular Bueno Total
cumplimientode o o Eq 9 Est % Est %  Est %
sus funciones
Nunca 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
A veces 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Frecuentemente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Casi siempre 0 0,0% 0 0,0% 2 5,0% 0 0,0% 2 5,0%
Siempre 0 0,0% 0 0,0% 0 00% 38 950% 38 950%
Total 0 0,0% 0 0,0% 2 50% 38 950% 40 100,0%
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Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones

Figura. 37. Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones y aprendizaje
significativo en los estudiantes en el curso de redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS.

Un gran porcentaje de estudiantes (95%) del curso redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, manifestaron que los docentes en
la universidad siempre muestran responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones y
ademéas éstos son buenos para lograr el aprendizaje significativo. Sin embargo, una
pequefia parte de estudiantes (5%) sefialaron que los docentes casi siempre muestran
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones por lo que el aprendizaje significativo

deseado es regular.

Tabla 22
Desemperio docente y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso de redes de

comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021

Aprendizaje significativo

Dzzecn;rﬁ)teeno Deficiente Malo Regular Bueno Total
Est % Est % Est %  Est % Est %
Deficiente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Malo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Regular 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 0 0,0% 1 2,5%
_Bueno 0 0,0% 0 0,0% 1 25% 38 950% 39 97,5%
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Total 0 0,0% 0 0,0% 2 50% 38 950% 40 100,0%
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Desempefio docente

Figura.38. Desempefio docente y aprendizaje significativo en los estudiantes en el curso de
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo.
Palma, 2021.

Nota de figura: Programa estadistico SPSS.

Un gran porcentaje de estudiantes (95%) del curso redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, manifestaron que siempre los
docentes muestran un buen desempefio en clase y logran el aprendizaje significativo. Por
otro lado, 2,5% de estudiante sefialaron que los docentes muestran un regular desempefio

por lo que se logra un regular aprendizaje significativo.

4.1.3 Prueba de normalidad
Tabla 23

Prueba de normalidad

Kolmogorov-

. a Shapiro-Wilk
Smirnov
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Estrategias ,419 40 ,000 ,623 40 ,000

Didéacticas
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Materiales ,518 40 ,000 ,256 40 ,000
Didacticos

Herramientas Virtuales ,275 40 ,000 ,817 40 ,000
Responsabilidad en el cumplimiento de sus ,334 40 ,000 ,591 40 ,000
funciones

Desempefio docente ,248 40 ,000 ,625 40 ,000
Motivacion ,228 40 ,000 ,859 40 ,000
Comprension ,303 40 ,000 ,699 40 ,000
Funcionalidad ,191 40 ,001 ,916 40 ,006
Participacion Activa ,174 40 ,004 ,936 40 ,026
Relacion con la vida real ,174 40 ,004 ,925 40 ,011
Aprendizaje significativo ,179 40 ,002 ,943 40 ,045

a. Correccidn de significacién de Lilliefors

Conforme a la muestra n=40, la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk obtenida mediante
el SPSS V26, muestra que los datos de las dimensiones y las variables consideradas en la
investigacion, siguen una distribucién no normal (sig.< 0,05). En consecuencia, el
estadistico para determinar la correlacion entre las dimensiones y variables fue el

coeficiente de correlacion de rango de Spearman.

4.1.4 Contrastacion de hipdtesis de investigacion
Se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman para determinar la relacion
entre las variables propuestas porque estas variables se midieron en al menos una escala

ordinal. El coeficiente de correlacion de Spearman, se calcul6 a través del SPSS (Statistical

Product and Service Solutions), para determinar el valor de Vs (Rho).

_ 6xd”

=1
s n®-n

Donde:
Vs "Rho, coeficiente de correlacion de rango de Spearman

xd

: Suma de la diferencia entre dos rangos.
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n : Muestra

Hipdtesis especifica 1
Ho: Las estrategias didacticas que aplica el docente no se relacionan positivamente con el

aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos
de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021

H;: Las estrategias didacticas que aplica el docente se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos

de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021

Nivel de significancia = 0,05

Tabla 24
Correlacion de Spearman de las Estrategias didacticas con el Aprendizaje significativo
Estrategias Aprendizaje
didacticas significativo
Rho de Estrategias Coeficiente de 1,000 4517
Spearman didacticas correlacion
Sig. (bilateral) : ,003
N 40 40
Aprendizaje Coeficiente de 4517 1,000
significativo correlacion
Sig. (bilateral) ,003 :
N 40 40

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman, calculada con el software estadistico SPSS V26, muestra
que las estrategias didacticas que aplica el docente se relacionan positivamente, pero de
manera moderada (Rho= 0,451) con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el
curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad

Ricardo Palma, 2021 (p= 0,003< 0,05).
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Hipdtesis especifica 2
Ho: Los materiales didacticos que aplica el docente no se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos
de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021
Hi:: Los materiales didacticos que aplica el docente se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacién de datos
de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021

Nivel de significancia = 0,05

Tabla 25
Correlacion de Spearman de los materiales didacticos con el Aprendizaje significativo
Materiales Aprendizaje
didacticos significativo
Rho de Materiales Coeficiente de 1,000 423"
Spearman didacticos correlacion
Sig. (bilateral) . ,006
N 40 40
Aprendizaje Coeficiente de 423" 1,000
significativo correlacion
Sig. (bilateral) ,006 :
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman, calculada con el software estadistico SPSS V26, muestra
que los materiales didacticos que aplica el docente se relacionan positivamente, pero de
manera moderada (Rho = 0,423) con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el
curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad

Ricardo Palma, 2021 (p= 0,006< 0,05).

Hipdtesis especifica 3
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Ho: Las herramientas virtuales que aplica el docente no se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos
de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021.

Hi: Las herramientas virtuales que aplica el docente se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacién de datos
de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021.

Nivel de significancia = 0,05

Tabla 26
Correlacion de Spearman de las herramientas virtuales con el Aprendizaje significativo
Herramientas Aprendizaje
virtuales significativo
Rho de Herramientas  Coeficiente de 1,000 ,035
Spearman  virtuales correlacion
Sig. (bilateral) . ,830
N 40 40
Aprendizaje Coeficiente de ,035 1,000
significativo correlacion
Sig. (bilateral) ,830 :
N 40 40

La correlacion Rho de Spearman, calculada con el software estadistico SPSS V26, muestra
que las herramientas virtuales que aplica el docente no se relacionan positivamente al ser
muy baja (Rho = 0,035) frente al aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo

Palma, 2021 (p= 0,830> 0,05).

Hipdtesis especifica 4



80

Ho: La responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones que aplica el docente no se
relaciona positivamente con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo
Palma, 2021.

H;: La responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones que aplica el docente se
relaciona positivamente con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso
redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo
Palma, 2021.

Nivel de significancia = 0.05

Tabla 27
Correlacion de Spearman de la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones con

el Aprendizaje significativo

Responsabilidad

en el cumplimiento Aprendizaje

de sus funciones significativo

Rho de Responsabilidad en Coeficiente de 1,000 364"
Spearman el cumplimiento de correlacion

sus funciones Sig. (bilateral) : 021

N 40 40

Aprendizaje Coeficiente de 364" 1,000
significativo correlacion

Sig. (bilateral) ,021 :

N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman, calculada con el software estadistico SPSS V26, muestra
que la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones que aplica el docente,
evidencia, una baja relacion positiva (Rho = 0,364) con el aprendizaje significativo de los
estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la

Universidad Ricardo Palma, 2021 (p= 0,021< 0,05).
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Hipdtesis General
Ho: No existe relacion positiva entre el desempefio docente que aplica el docente y el

aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion de
datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021.

H;: Existe relacion positiva entre el desempefio docente que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion de
datos de la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021.

Nivel de significancia = 0.05

Tabla 28

Correlacion de Spearman de la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones con

el Aprendizaje significativo

Desempefio Aprendizaje
docente significativo
Rho de Desempefio Coeficiente de 1,000 373
Spearman docente correlacion
Sig. (bilateral) . ,018
N 40 40
Aprendizaje Coeficiente de 373 1,000
significativo correlacion
Sig. (bilateral) ,018 :
N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman, calculada con el software estadistico SPSS V26,
evidencia que el desempefio docente tiene una baja relacion positiva (Rho = 0,373) con el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de

la facultad de ingenieria en la universidad Ricardo Palma, 2021 (p= 0,018< 0,05).
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CAPITULO V

5. DISCUSION
5.1 Discusion de resultados obtenidos
El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion existente entre el desempefio
docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacién
de datos de la Universidad Ricardo Palma, 2021.

Con este proposito, se aplico el instrumento de recojo de informacion tipo escala de

Likert con alternativas politomicas, se obtuvieron los datos hallandose lo siguiente:
Con respecto a la hipotesis general, existe una minima relacion positiva entre el desempefio
docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso de redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
Tales resultados se evidencian en la correlacion Rho de Spearman, calculada con el
software estadistico SPSS V26, donde se observa que el desempefio docente tiene una baja
relacion positiva (Rho = 0,373) con respecto al aprendizaje significativo de los estudiantes
en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad

Ricardo Palma, 2021 y una significatividad de 0,018 < 0,05. Hallazgo que permite inferir
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que, a mayor desempefio docente, entonces mayor aprendizaje significativo. ESstos
resultados de la investigacion, es semejante a los estudios realizados por Aguirre (2015),
quien presentd una investigacion basica, descriptiva correlacional, describiendo y
caracterizando la dinamica de cada variable.

Con respecto a la hipétesis especifica 1, la correlacién Rho de Spearman, muestra que las
estrategias didacticas aplicadas por el docente tienen relacion positiva, pero de manera
moderada (Rho= 0,451) con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes
de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma,
2021 y una significatividad de 0,003 y es menor a 0,05. Estos resultados de la
investigacion, es similar a los estudios realizados por Palomino (2012), quien mostrd un
estudio descriptivo correlacional, no experimental y de corte transversal, donde afirma que
el desempefio docente, tiene “estrategias didacticas” siendo estas las que mas impactan en
el “aprendizaje del estudiante” siendo correlacion positiva y moderada (Rho = 0.507; p =
0.008), lo que indica, a mayor estrategia didactica mayor rendimiento académico, lo que se
refleja en las calificaciones tedricas y practicas.

Por otro lado, la hipotesis especifica 2, la correlacion Rho de Spearman, calculada con el
software estadistico SPSS V26, muestra que los materiales didacticos tienen relacién
positiva, pero de manera moderada (Rho = 0,423) con el aprendizaje significativo de los
estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la
Universidad Ricardo Palma, 2021 (p= 0,006< 0,05). Y esto se puede corroborar en la cita
textual del autor Palomino (2012) en su investigacion, quien sostiene que la relacién entre
las variables “materiales didacticos” y “aprendizaje del alumno” es positiva y moderada
(Rho=0.406; p=0.039), por lo tanto, a mayor uso de los materiales didacticos frente a las

necesidades del curso, mayor es el Aprendizaje del alumno.
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Asimismo, la hipotesis especifica 3, la correlacion Rho de Spearman, calculada con el
software estadistico SPSS V26, muestra que las herramientas virtuales que aplica el
docente no se relacionan positivamente al ser muy baja (Rho = 0,035) frente al aprendizaje
significativo de los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad
de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021 (p = 0,830 > 0,05). Es decir, las
herramientas virtuales no son determinantes en el proceso y logro de un buen aprendizaje
significativo en la modalidad de educacion virtual, o al menos su uso no representa una
condicién necesaria para el proceso ensefianza aprendizaje, pudiendo el estudiante recurrir
a utilizar los recursos tradicionales que se manejan en la modalidad de educacion
presencial.

Finalmente, con respecto a la hipdtesis especifica 4, la correlacion Rho de Spearman,
calculada con el software estadistico SPSS V26, muestra que la responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones que aplica el docente, evidencia, una baja relacion positiva
(Rho = 0,364) con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021
(p= 0,021< 0,05). Estos resultados difieren a los presentados por Palomino (2012) en su
investigacion, debido a que el autor sostiene que entre las variables de estudio existe una
correlacion positiva y moderada (Rho = 0,475; p = 0,042), indicando que hay mayor
responsabilidad del docente, en su puntualidad, en el desarrollo del silabo con orden
metodoldgico, mayor sera el aprendizaje significativo del estudiante.

5.2 Conclusiones

1. El andlisis de los datos permitié determinar que las estrategias didacticas tales como la
organizacion de los conocimientos, la participacion del estudiante en el aula virtual, el

estudio de casos y las estrategias de simulacion referidos a la configuracion de los
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equipos para las redes de datos que aplica el docente, se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo del estudiante, significa que si existe mayor estrategia
didactica, el rendimiento académico serd mayor, lo que se reflejaré en las evaluaciones
practicas y teoricas del curso indicado en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

. Se ha determinado que los materiales didacticos tales como diapositivas, guias de
laboratorio, separatas y otros que aplica el docente se relacionan positivamente con el
aprendizaje significativo, por ello, a mayor uso de materiales didacticos frente las
necesidades del curso, en el desarrollo de las competencias, el aprendizaje sera mejor de
los estudiantes en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

. Se concluyé que las herramientas virtuales que aplica el docente como el uso de la
plataforma Blackboard Collaborate y el WhatsApp no se relacionan positivamente con
el aprendizaje significativo de los estudiantes, es decir, las herramientas virtuales en
mencion, no son determinantes en el proceso y logro de un buen aprendizaje
significativo en la modalidad de educacion virtual, o al menos su uso no representa una
condicion necesaria para el proceso de ensefianza-aprendizaje, pudiendo el estudiante
recurrir a utilizar los recursos tradicionales que se manejan en la modalidad de
educacion presencial en el curso redes de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

. Se determino que la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones que aplica el
docente tales como el desarrollo de la totalidad de contenidos programados en el silabo,
la puntualidad al inicio y al final de cada sesién de clase, publicacion de los silabos,
materiales educativos, acceso a las clases y otros en el aula virtual en forma adecuada y
oportuna, el ingreso de las notas a la intranet dentro del plazo establecido, se relaciona

positivamente con el aprendizaje significativo de los estudiantes en el curso redes de
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comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma,
2021.

5. En conclusién, se ha determinado que existe relacion positiva entre el desempefio
docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes, este hallazgo me permite
inferir que, a mayor desempefio docente, entonces mayor serd el aprendizaje
significativo de los estudiantes en el curso de redes de comunicacion de datos de la

facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

5.3. Recomendaciones

1. Se recomienda que los responsables de las Escuelas Profesionales de Ingenieria donde
se imparte el curso redes de comunicacion de datos, planifiquen capacitaciones
periddicas sobre las nuevas tecnologias emergentes en telecomunicaciones y asimismo
sobre las metodologias didacticas referidas a entornos cambiantes tecnoldgicos que
permitirian el fortalecimiento de las destrezas y conocimientos de sus docentes y que
reflejarian por ende, un mejor desempefio docente, el mismo que serian positivamente
valorados por los estudiantes.

2. Se recomienda, planificar y ejecutar las encuestas bimensuales sobre el nivel de
desempefio docente para conocer el nivel de satisfaccion estudiantil y de esta manera se
verificaria si el docente ha alcanzado desarrollar en sus estudiantes el logro de las
competencias previstas en el curso redes de comunicacion de datos que permitiria una
mayor exigencia académica y una mejor valoracién de la calidad de la ensefianza.

3. Se recomienda, que la universidad optimice mejor el funcionamiento de su plataforma
virtual, debido a que, en algunas oportunidades, la clase se ve interrumpida
inesperadamente y esto dificulta la interaccién activa y fluida entre docente y
estudiantes, asi como entre los mismos estudiantes, durante el desarrollo de sus

actividades académicas de manera sincronica.
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4. Se recomienda que, el docente promueva estrategias y actividades relevantes para
alcanzar mayor participacion activa de los estudiantes durante el desarrollo de las clases
virtuales, en razon de que, durante las interacciones docente-estudiante, se evidencian
que la mayoria de estudiantes no formulan preguntas ni tampoco hacen comentarios
sobre el desarrollo de la sesion de clase.

5. Se recomienda que, la universidad implemente un sistema de control y monitoreo en las
evaluaciones escritas que se aplican a los estudiantes, ya que resulta muy dificil para el
docente realizar una vigilancia adecuada y eficiente durante el desarrollo de un examen
escrito debido a que el docente solo puede mirar a sus estudiantes a través de sus

camaras mas no puede saber qué es lo que estan viendo en sus respectivas pantallas.
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Tabla 28
Matriz de Consistencia
Problemas Objetivos Hipdtesis Variables Método
Problemas Principal Objetivos General Hipétesis General
¢ Qué relacion existe entre el desempefio docente | Determinar la relacion que existe entre el Si se determina la relacion existente entre el
y el aprendizaje significativo de los estudiantes | desempefio docente y el aprendizaje significativo | desempefio docente y el aprendizaje
en el curso redes de comunicacion de datos de la | de los estudiantes en el curso redes de significativo de los estudiantes del curso redes .
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo | comunicacion de datos de la facultad de de comunicacidn de datos, entonces mejora el T]F’_03
Palma,2020? ingenieria en la universidad Ricardo Palma para | proceso de ensefianza-aprendizaje del curso Basica
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de | redes de comunicacion de datos de la facultad
este curso de la facultad de ingenieria en la de ingenieria en la universidad Ricardo Palma Nivel:
universidad Ricardo Palma. Descriptivo
Problemas Especificos: Objetivos Espec[flcos: ' Hipotesis I_Espemﬂca_s; _ correlacional
¢Qué relacion existe entre las estrategias Determl_nar I_a (eI§C|on que ex_lste entre las Sise de;erml_na} Ig relacion que existe entre las
didécticas que aplica el docente y el aprendizaje estrategias d|Qac_t|_cas que aplica el do_cente yel estrategias dlglac_tl_cas que aplica el do_cente yel Disefio:
significativo de los estudiantes en el curso redes aprendizaje S|gn|f|cat|_vo de los estudiantes en el | aprendizaje S|gn|f|cat|vo_ de !93 estudiantes en No
fje comunicacion d_e datps de I_a facultad de cursq redes de comunicacion de datos para el curso redes de cor_ntgmcacmn_ de dato§, Variable | experimental-
ingenierfa en la universidad Ricardo ensefiar con,ter_ndos claros de Iqs fundamgntos en,toncgs_ Se conseguird una mejor ensefianza y Desempefio ¢ |
Palma 20207 tedricos, practicas de laboratorio y los métodos | més eficiente. _ _ Docente. ransversa
QUE relacion existe entre los materiales de_comunlc_a’(nén utilizados en la transmision de | Si se (_jeterm.lna;r I_a relacion que existe entre los B
didacticos que emplea el docente y el aprendizaje la mforr_namon. 5 ) matenaleg d!dac_:tlc_o§ que emplea el doc_ente y Variable I1 Poblacion y
significativo de los estudiantes en el curso redes Determlnar I_a ,relgimon que existe entre los el aprendizaje S|gn|f|cat|v0_de I_o,s estudiantes Aprendizaje muestra:
de comunicacién de datos de la facultad de materiales didacticos que emplea el docente y el |en el curso redes de comunicacion de datos de significativo. 40y 36

ingenieria en la universidad Ricardo
Palma,2020?

¢Cuél es la relacion entre las herramientas
virtuales que utiliza el docente y el aprendizaje
significativo de los estudiantes en el curso redes
de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la universidad Ricardo
Palma,2020?

¢Cual es la relacion entre la responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones del docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el
curso redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo

aprendizaje significativo de los estudiantes en el
curso redes de comunicacién de datos de los
estudiantes de ingenieria en la universidad
Ricardo Palma para que los alumnos aprendan en
forma &gil y sea de facil comprensidn los temas a
desarrollar para el logro de las competencias
programadas.

Determinar la relacion que existe entre las
herramientas virtuales que utiliza el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el
curso redes de comunicacion de datos de la
facultad de ingenieria en la universidad Ricardo
Palma para conseguir un proceso de ensefianza-
aprendizaje 6ptimo, eficiente y de buen nivel

los estudiantes de la facultad de ingenieria,
entonces los estudiantes aprenderan en forma
agil y accesible los temas a desarrollar.

Si se determinar la relacion que existe entre las
herramientas virtuales que utiliza el docente y
el aprendizaje significativo de los estudiantes
en el curso redes de comunicacion de datos de
la facultad de ingenieria entonces se optimizara
el proceso de ensefianza no presencial al
encontrar y comprobar cuan bien se est4
ejecutando dicha actividad.

Si se determinar la relacién que existe entre la
responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del docente y el aprendizaje

estudiantes

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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Palma,2020?

empleando las herramientas virtuales en forma
adecuada en el desarrollo del curso en forma no
presencial.

Determinar la relacion que existe entre la
responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del docente y el aprendizaje
significativo de los estudiantes en el curso redes
de comunicacion de datos de la facultad de
ingenieria en la universidad Ricardo Palma para
verificar si el docente cumple con sus
responsabilidades a fin de que se desarrolle las
actividades académicas correctamente y
conseguir un buen nivel se satisfaccion por parte
de los estudiantes

significativo de los estudiantes en el curso
redes de comunicacion de datos de la facultad
de ingenieria en la universidad Ricardo Palma,
entonces se optimizara el proceso de ensefianza
no presencial al encontrar y comprobar cuan
bien se esta ejecutando dicha actividad por
parte del docente.




Anexo 2: Instrumentos de recolecciéon de datos

Cuestionario referido a la variable independiente desempefio docente
Estimados estudiantes, el presente cuestionario tiene como finalidad recabar su opinion
respecto al nivel de satisfaccion que ustedes han percibido durante el desarrollo del curso

redes de comunicacion de datos es de forma totalmente anonima y les agradeceré mucho

llenarlo segun su percepcion personal.

Leyenda:
Tener en cuenta que “nunca” es el nimero “1” es decir que la actividad nunca se realizd y
que “siempre” es el nimero “5” y significa que la actividad se hizo contantemente.

Tabla 29

Cuestionario:

1 2 3 4 5

1.- Estrategias Didacticas:

1

¢El docente organiza los conocimientos para
facilitar la comprension de los estudiantes?

¢El docente promueve la participacion del
estudiante en el aula virtual, durante el
desarrollo de las clases?

¢El docente responde las preguntas que
plantearon los estudiantes en clase de manera
oportuna?

¢El docente explica los conceptos con claridad,
presenta ejemplos y casos précticos de acuerdo
a la especialidad?

¢El docente aplica estrategias de simulacion



referidos a la configuracion de los equipos
para las redes de datos y de los conocimientos

al campo profesional en clase de laboratorio?

2.- Materiales Didacticos:

¢El docente utiliza materiales didacticos que
orientan y refuerzan el aprendizaje
(diapositivas, guias de laboratorio, separatas y
otros)?

¢El docente mantiene actualizadas las
diapositivas, guias de laboratorio, bibliografia
y demas elementos auxiliares de ensefianza?
¢Las evaluaciones preparadas por el docente
(examenes escritos, laboratorios y otros) estan
planificadas de forma adecuada y tienen
relacion directa con los temas desarrollados en
el curso?

¢El docente evalua el curso utilizando diversos
tipos de actividades (exdmenes escritos,
informes de laboratorios, participacion en
clase, exposiciones, actividades individuales,

grupales, entre otros)?

3.- Herramientas Virtuales:

10

11

¢Considera usted que la plataforma
Blackboard Collaborate del aula virtual de
nuestra universidad es amigable o facil de
utilizar?

¢El docente evidencia dominio de la
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12

13

plataforma virtual Blackboard Collaborate?

¢A la fecha usted percibe en el curso una
adecuada aplicacion de las herramientas
digitales para las clases virtuales tanto de en la
teoria como la préctica de laboratorio?
Considerando que estamos siguiendo la
modalidad de estudios no presencial, ¢Se
puede interactuar con el docente de manera
sincronica  (Blackboard) y de manera
asincronica (correos electronicos, WhatsApp,

otros)?

4.- Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones

14

15

16

17

18

19

¢El docente cumple con el desarrollo de la
totalidad de contenidos programados en el
silabo?

Respecto al horario de clases, ¢El docente es
puntual al inicio y al final de cada sesion de
clase?

(El docente subid los silabos, materiales
educativos, acceso a las clases y otros al aula
virtual en forma adecuada y oportuna?

¢El docente comunica los criterios y resultados
de las evaluaciones a sus estudiantes de forma
oportuna?

¢El docente ingresd las notas a la intranet
dentro del plazo establecido?

Sobre el proceso de evaluacion, ¢El docente
disefia las pruebas escritas y précticas de
laboratorio de acuerdo a los conceptos tedricos

y talleres de laboratorio con coherencia?
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¢El proceso de evaluacion que aplica el

20 docente es didactico y apropiado con la

evaluacion del curso o simplemente cumple

con lo normado?

Cuestionario referido a la variable dependiente aprendizaje significativo

Estimados estudiantes, el presente cuestionario tiene como finalidad recabar su opinion
respecto al nivel de satisfaccion que ustedes han percibido durante el desarrollo del curso
redes de comunicacion de datos, es de forma totalmente andnima y les agradeceré mucho
llenarlo segun su percepcion personal.

Leyenda:

Tener en cuenta que “nunca” es el nimero “1” es decir que la actividad nunca se realizd y
que “siempre” es el nimero “5” y significa que la actividad se hizo contantemente.

Tabla 30

Cuestionario:

1 2 3 4 5

1.- Motivacion:

(El docente me motiva en la construccion de

' mis aprendizajes significativos?
¢El docente promueve la participacion del
2 estudiante en el aula virtual durante el
desarrollo de las clases?
3 ¢El docente atiende mis expectativas de

aprendizajes en el desarrollo de mis clases?

4 ¢El docente propicia mi automotivacion en el



proceso de mi aprendizaje en la modalidad

remota?

2.- Comprension:

¢Puede usted explicar aspectos referidos a la

informacion presentada en el software de
simulacion durante de las précticas de
laboratorio?

¢Comprende la profundidad de los contenidos
tematicos de manera facil y didactica en el
desarrollo de sesiones de clase de teoria y
laboratorio?

¢Puede usted explicar a través de ejemplos
practicos e ilustrativos aspectos referidos a los
temas abordados en las clases remotas de

teoria?

3.- Funcionalidad:

¢El docente promueve el aprendizaje de
conocimientos técnicos relevantes para la
adaptacion laboral de acuerdo a su carrera
profesional a la que pertenece?

¢El docente explica la utilidad e importancia
de los conocimientos referidos a las redes de
comunicacién de datos de manera clara y
oportuna?

En su opini6n, (El docente promueve
actividades que  permiten  desarrollar
habilidades y destrezas para la adaptacion
laboral de acuerdo a la carrera profesional a la
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que pertenece?

4.- Participacion activa

11

12

13

¢El docente promueve actividades individuales
(ejercicios practicos, practicas guiadas, y/o
desarrollo de casos), durante sus sesiones
virtuales de teoria?

¢El docente promueve actividades individuales
(disefio y configuracion de redes de datos en
algun software de simulacion), durante sus
sesiones virtuales de laboratorio?

¢El docente promueve actividades grupales
(estudio de casos, interpretacion de esquemas
de redes de comunicacion de datos, informes
de laboratorio), durante sus sesiones virtuales
de laboratorio?

5.- Relacion con la vida real

14

15

16

¢El docente promueve actividades casuisticas
que estan vinculados con escenarios de la vida
real y a su vez éstos generen aprendizajes
significativos durante el desarrollo de sus
clases?

¢El docente fomenta actividades de simulacion
de situaciones reales que se presentan en la
empresa para solucionar problemas durante el
desarrollo de sus clases de laboratorio?

¢El docente promociona la formulacion y
ejecucion de proyectos de innovacién

tecnoldgica y de comunicaciones para atender
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las necesidades y requerimientos de los
clientes (empresas del sector privado o

publico) durante el desarrollo de sus clases?
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Base de datos

Anexo 3

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO VARIABLE 01 - Desempefo Docente

Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones

Herramientas Virtuales

Materiales Didacticos

Estrategias Didacticas

p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 P9 p10 pll pl2 p13 pl4 p15 pl6 pl17 p18 p19 p20

pl

Num

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38

39

40
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO VARIABLE 02 - Aprendizaje Significativo

Participacion activa Relacioén con la vida real

Funcionalidad

Comprension

Motivacion

p2 p3 p4 pP5 p6 p7 P8 P9 pl0 pll pl2 pl1l3 pla pl1l5 pl6

pl

Num

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

37

38
39
40
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Anexo 5. Autorizacion de publicacion en el repositorio

U NIVERSIDAD
F tRUANA DE
CIENCIAS &

I NFORMATICA

el o S o

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION
DE TRABAJO DE INVESTIGACION O TESIS
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR
Apellidos y Nombres: UMERES ALVARO, HECTOR HUGO
DNI: 09671859 Correo electronsco: hector umeres@gmail com

Domicilio: Calle Mami Runter Nro. 140 - Dpto. 201 - San Migucl
Tel¢fono fijo: Teléfono celular: 999764074
2.- IDENTIFICACION DEL TRABAJO O TESIS

Facultad Escuela: Escucla de Posgrado
Tipo: Trabajo de Investigacion Bachiller () Tesis ( X )Titulo del Trabajo de Investigacion / Tesis:

Desempedio docente y el aprendizaje sigmficativo de los estudiantes en ¢ curso redes de
comunicacion de datos de la facultad de ingenieria en la Universidad Ricardo Palma. 2021

3.- OBTENER:

Bachiller( ) Titulo( ) Mg (X) Dr( ) PRD.( )
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el documento indicado en el item 2 ¢s de mi autoria v exclusiva titulandad,
ante tal razén auwtonzo a la Universidad Peruana Ciencias e Informdtica para publicar la version
electronica en su Repositonio Institucional (hitp/repositono uper edu pe), segin lo estipulado ¢n ¢l
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art23 y Art. 33,

Autonizo la publicacion de mi tesis (marque con una X}
( X') Si, autorizo el depisito y publicacion total,
() No, autorizo ¢l depdsito mi su publicacion.

Como constancia firmo el presente documento en la ciudad de Lima, a los
28 dias del mes defebrero de 2022,

7" Fima
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Anexo 6. Validacion por juicio de expertos

MATRIZ PARA VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CONTENIDO

Objetivo especifico Variable Ne° ftem n — Observaciones
) pe Claridad |Congruencia
. ” . 1 C
Determinar la relaciéon que existe entre las
estrategias didacticas que aplica el docente y el 2
aprendizaje significativo d_e Iols,estudlantes enel Desempefio Docente 3
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo 4
Palma, 2021.
5
Determinar la relacion que existe entre los 6
materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el o 7
o Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 8
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 9
Determinar la relacion que existe entre las 10
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el N 11
o Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 12
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 13
14
15

Determinar la relacion que existe entre la
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones 16
que aplica el docente y el aprendizaje significativo
de los estudiantes en el curso de redes de

comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria 18
en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

Desempefio Docente 17

ofojlojojolojolojlofojlojolo|lolofolo]lo]j]olOo(O[O]O]|O
ofojlojojolojolojlofojojfolo|lolofolo]lOo]j]Oo[O[O[O]O]|O

19

20
Determinar la relacién que existe entre las 1
estrategias didacticas que aplica el docente y el

izaie significati i 2

aprendizaje significativo d_e b§’estud|antes enel Aprendizaje significativo
curso de redes de comunicacion de datos de la 3
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 4
Determinar la relacion que existe entre los 5
materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo d_e b-s’estudlanteS enel Aprendizaje significativo 6 c c
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 7 c c
Determinar la relacion que existe entre las 8 c c
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo d_e b-s’estudlanteS enel Aprendizaje significativo 9 c c
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 10 c c
Determinar la relacion que existe entre la 11 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo PSR .
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 12 ¢ c
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenierfa
en la Universidad Ricardo Palma, 2021. 13 c c
Determinar la relacion que existe entre la 14 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo PSR .
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 15 ¢ c
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenierfa 16 c c

en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

CRITERIO:
Validez de criterio, por medio de la CLARIDAD Y CONGRUENCIA de cada ftem y se realiza mediante juicio de expertos

INSTRUCCIONES:

En las columnas de CLARIDAD Y CONGRUENCIA indique con una "C" si se considera CORRECTA o con una "1" si se considera
INCORRECTA, la relaciéon de cada aspecto con el ftem, en funcién de la variable corrspondiente.

Si lo cree conveniente, adicione sus observaciones

DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO
Apellidos y nombres: REMUZGO BARCO, LUIS ANTONIO
DNI: 09830812

Grado Académico y Profesién: DOCTOR EN EDUCACION




o CONTENIDO
Objeti ifi Variabl N© Tt - — Ob: i
jetivo especifico ariable em o Congruencia servaciones
. . . 1 C C
Determinar la relaciéon que existe entre las
estrategias didacticas que aplica el docente y el 2 C C
aprendizaje significativo de los estudiantes en el N
curso de redes de comunicacion de datos de la Desempefio Docente 3 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo 4 C C
Palma, 2021.
5 C C
Determinar la relacién que existe entre los 6 C C
materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el o 7 c c
. Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 8 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 9 C C
Determinar la relacién que existe entre las 10 C C
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el o 1 c c
L Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 12 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 13 C C
14 C C
. - . 15 C C
Determinar la relacion que existe entre la
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones 16 C C
que aplica el docente y el aprendizaje significativo o
de los estudiantes en el curso de redes de Desempefio Docente ol ¢ ¢
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria 18 C C
en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
19 C C
20 C C
Determinar la relacién que existe entre las 1 c c
estrategias didacticas que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el i e 2 c c
o Aprendizaje significativo
curso de redes de comunicacion de datos de la 3 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 4 C C
Determinar la relacién que existe entre los 5 c c
materiales didécticos que aplica el docente y el
rendizaje significati i nel
aprendizaje significativo d_e Io_s’estudlantes ene Aprendizaje significativo 6 c c
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 7 c c
Determinar la relacién que existe entre las 8 c c
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el R
P Je sig N Aprendizaje significativo 9 C C
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 10 ¢ c
Determinar la relacion que existe entre la 1 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo L
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 12 ¢ ¢
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma, 2021. 13 c c
Determinar la relacion que existe entre la 14 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo L
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 15 ¢ ¢
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria 16 c c

en la Universidad Ricardo Palma, 2021.

CRITERIO:

Validez de criterio, por medio de la CLARIDAD Y CONGRUENCIA de cada ftemy se realiza mediante juicio de expertos

INSTRUCCIONES:

En las columnas de CLARIDAD Y CONGRUENCIA indique con una "C" si se considera CORRECTA o con una "I" si se considera
INCORRECTA, la relacién de cada aspecto con el item, en funcién de la variable corrspondiente.

Si lo cree conveniente, adicione sus observaciones

DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Apellidos y nombres: RIVERA LYNCH, César Armando

DNI: 07228483

Grado Académico y Profesion: Maestro en Ingenieria Industrial, Ingeniero Industrial

Firma:
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- CONTENIDO
Objetivo especifico Variable Ne Item - — Observaciones
jetv pectll Claridad |Congruencia !
Determinar la relacion que existe entre las 1
estrategias didacticas que aplica el docente y el 2 C C
dizaje significativo de los estudiant: |
aprendizaje significativo de _s,es udiantes en e Desempefio Docente 3 c c
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo 4 C C
Palma, 2021.
5 C C
Determinar la relacion que existe entre los 6 C C
materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el o 7 c c
o Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 8 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 9 C C
Determinar la relacién que existe entre las 10 C C
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el . 1 c c
L Desempefio Docente
curso de redes de comunicacion de datos de la 12 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 13 C C
14 C C
. ) . 15 C C
Determinar la relacion que existe entre la
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones 16 C C
ue aplica el docente y el aprendizaje significativo
que ap . yelap Je sig Desempefio Docente 17 C C
de los estudiantes en el curso de redes de
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria 18 C C
en la Universidad Ricardo Palma, 2021.
19 C C
20 C C
Determinar la relacion que existe entre las 1 c c
estrategias didacticas que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el B 2 C c
L Aprendizaje significativo
curso de redes de comunicacion de datos de la 3 c c
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 4 C C
Determinar la relacion que existe entre los 5 c c
materiales didacticos que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el L
curso de redes de comunicacion de datos de la Aprendizaje significativo 6 ¢ ¢
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 7 ¢ ¢
Determinar la relacion que existe entre las 8 c c
herramientas virtuales que aplica el docente y el
aprendizaje significativo de los estudiantes en el P
P zaje sig . S studiantes Aprendizaje significativo 9 C C
curso de redes de comunicacion de datos de la
Facultad de Ingenieria en la Universidad Ricardo
Palma, 2021. 10 ¢ ¢
Determinar la relacion que existe entre la 1 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo R
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 12 ¢ ¢
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma, 2021. 13 c c
Determinar la relacion que existe entre la 14 c c
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
que aplica el docente y el aprendizaje significativo B
de los estudiantes en el curso de redes de Aprendizaje significativo 15 ¢ ¢
comunicacion de datos de la Facultad de Ingenieria
en la Universidad Ricardo Palma, 2021. 16 c c
CRITERIO:
Validez de criterio, por medio de la CLARIDAD Y CONGRUENCIA de cada ftem y se realiza mediante juicio de expertos
INSTRUCCIONES:
En las columnas de CLARIDAD Y CONGRUENCIA indique con una "C" si se considera CORRECTA o con una "I" si se considera
INCORRECTA, la relacién de cada aspecto con el item, en funcién de la variable corrspondiente.
Si lo cree conveniente, adicione sus observaciones

DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO
Apellidos y nombres: FALCON TUESTA, Jose Abraham
DNI: 08183404

Grado Académico y Profesidn: Maestro en Ingenieria Industrial, Ingeniero Industrial

Ty el
ek

Firma:




