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Resumen

La presente investigacion busca determinar de qué manera la aplicacion del modelo de
gestion del conocimiento influye en el aprendizaje de la matemaética basado en el software
GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte
Los Olivos, 2018-11. Responde al enfoque cuantitativo de tipo aplicada de disefio
experimental del tipo cuasiexperimental, con una poblacion de 120 y una muestra

representativa de 76 estudiantes del 111 ciclo de ingenieria.

Obteniendo como resultado que en la fase de pretest, fue para el grupo de control
(37.50), mientras para el grupo experimental (39.50), aunque difieren en 2 puntos, sin
embargo, a un 95% de confiabilidad ambos grupos son similares, de acuerdo a la prueba no
paramétrica U Mann Whitney, obteniéndose U = 684.000, Z = -.466 > -1.96 y p = .641 >
.05, no presentando diferencias significativas los estudiantes del grupo de control con
respecto a los estudiantes del grupo experimental. Luego, en la fase de Postest el promedio
obtenido en el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los
estudiantes fueron distintos. EI grupo de control (31.00), en cambio el grupo experimental
(46.00), resultados que difieren al 95% de confiabilidad, de acuerdo con la prueba no
paramétrica U Mann Whitney, obteniéndose U = 437.000, Z = -3.478 < -1.96 (p = .001 <
.05) por lo que, los estudiantes del grupo experimental obtuvieron mejores logros de
aprendizaje, después de aplicarse el taller de sensibilidad con relacion al modelo gestion del
conocimiento S.E.C.I. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna,
esto es, la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en
el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111

ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Palabras clave: aplicacion, modelo, gestion del conocimiento, aprendizaje, matematica

software, GeoGebra.
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Abstract

This research seeks to determine how the application of the knowledge management model
influences the learning of mathematics based on the GeoGebra software of the students of
the 111 engineering cycle of the Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11. It
responds to the quantitative approach of applied type of experimental design of the quasi-
experimental type, with a population of 120 and a representative sample of 76 students of

the 111 engineering cycle.

Obtaining as a result that in the pretest phase, it was for the control group (37.50),
while for the experimental group (39.50), although they differ by 2 points, however at 95%
reliability both groups are similar, according to to the non-parametric U Mann Whitney test,
obtaining U = 684,000, Z =-.466> -1.96 and p = .641> .05, the students of the control group
did not show significant differences with respect to the students of the experimental group.
Then, in the Posttest phase, the average obtained in the learning of the mathematics based
on the GeoGebra software of the students were different. The control group (31.00), on the
other hand the experimental group (46.00), results that differ to 95% of reliability, according
to the non-parametric U Mann Whitney test, obtaining U = 437,000, Z = -3.478 <-1.96 ( p
= .001 <.05) so, the students of the experimental group obtained better learning
achievements, after applying the sensitivity workshop in relation to the SECI knowledge
management model Therefore, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis
is accepted, that is, the application of the knowledge management model significantly
influences the learning of mathematics based on the GeoGebra software of the students of

the 111 engineering cycle of the Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Key words: application, model, knowledge management, learning, mathematical software,

GeoGebra.
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Introduccion

El estudio implementado tiene como finalidad determinar de qué manera la aplicacion del
modelo de gestion del conocimiento influye en el aprendizaje de la matematica basado en el
software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada

del Norte Los Olivos, 2018-11.

En tal sentido la presente tesis se ha organizado en los siguientes capitulos:

En el capitulo I, se considera el planteamiento del problema, donde se describe y
define el problema; los objetivos de la investigacion, la hipdtesis sostenidos en la

investigacion, las variables, indicadores y justificacion de la investigacion.

En el capitulo 11, se desarrolla el marco tedrico; donde se sistematiza los antecedentes

de la investigacion, las bases teoricas de cada variable y la definicion de términos basicos.

En el capitulo 111, se presenta la metodologia, fundamentando, el tipo y disefio de
investigacion, la poblacion y muestra, técnicas de recoleccion de datos, instrumentos,

validez, confiabilidad y técnicas para el procesamiento de datos.

En el capitulo 1V, se presenta el analisis e interpretacion de resultados estadisticos

de la investigacion y la contratacion de hipotesis.

En el capitulo V, se presenta la discusion, en base a las conclusiones obtenidas, asi

como las recomendaciones con base a los resultados encontrados.

Finalmente tenemos las fuentes de informacion, los anexos como son la matriz de

consistencia, instrumentos utilizados en la recoleccion de datos y la base de datos.
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Capitulo |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcion de la realidad problemética
El conocimiento y la matematica forman parte de la vida profesional del hombre. El
conocimiento y la matematica esta presente en la ingenieria, la medicina, la economia, la
contabilidad, las finanzas, la administracion, la educacion, etc. A nivel internacional la
gestion del conocimiento como el aprendizaje de la matematica siempre ha jugado un rol

importante por ser la base de la civilizacion occidental.

Sin embargo, son varios y diversos problemas que se dan a la hora de ensefiar
matematica, y mas concretamente calculo diferencial e integral, dentro de las aulas de las
instituciones y universidades. Los docentes carecen de una formacion constante y continlia
de instruccién con relacion a lo que es utilizar los diversos aplicativos tecnologicos para

ensefiar matematica.
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También es importante tener en cuenta que no todos los estudiantes necesitan el
mismo tipo de aprendizaje, ni aprenden de la misma forma, o la metodologia responda para
todos de una misma manera, por lo que se vuelve obligatorio poder diversificar los recursos

y adaptarlo a las necesidades.

Es cierto que algunos docentes de matemaética priorizan la ensefianza de las
matematicas en otras areas y van desplazando los contenidos de calculo diferencial e integral
hacia el final del curso, lo cual les lleva muchas veces a verlo de manera superficial o incluso

a excluirlo por falta de tiempo.

Asimismo, son pocas las universidades que tienen implementados los laboratorios
de computo y promueven las clases de matematica en ella. En tal sentido, el docente muchas
veces se ve limitado en el aula solo a explicar y no darle al estudiante la posibilidad de
interactuar directamente con los diversos programas online que existen para el aprendizaje

de la matematica.

En el caso del aprendizaje del célculo diferencial e integral por parte de los
estudiantes, el mayor problema se da a la hora de la comprensién de los conceptos. Los
estudiantes tienen dificultades en la identificacion, tratamiento, relacion y representacion a

partir de la conceptualizacion de estos.

Asimismo, existe dificultad en la interpretacion préactica de los contenidos debido a
una tendencia a la memorizacion reproductiva de las férmulas. En tal sentido es importante
evitar los problemas cuyo Unico objetivo sea la fijacion de contenidos, formulas y trabajar
los problemas del calculo diferencial e integral en situacién que no estén vinculados a la

practica diaria.
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Muchas veces, por el disefio de las aulas los estudiantes se ven obligados a trabajar
de forma individual, pero con la ensefianza de la matematica por competencias, se necesita
promover el trabajo en equipo a fin de que pueda ayudar a los estudiantes a generar

aprendizaje cooperativo y les permita ayudarse a corregir los errores y aclarar dudas.

En este contexto se vuelve necesario en el ambito universitario a la luz de promover
aprendizajes de la matemética por competencias aplicar un modelo de gestion del
conocimiento utilizando el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria

de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

Hecho que nos permitiese desarrollar en los estudiantes competencias que vayan mas
alla del desarrollo de las habilidades basicas o saber hacer ya que implican saber actuar y
reaccionar; es decir que los estudiantes sepan saber qué hacer y cuando utilizando los
recursos a su alcance y disponibilidad. Por lo que se vuelve necesario emprender un estudio
sobre las destrezas basicas de como los estudiantes van gestionando sus aprendizajes
matematicos, la operacién de los célculos y razonamientos logicos con el propésito de
identificar como planean, formular, resuelven y analizan los datos matematicos los

estudiantes.

Factores que luego les permitiran a los estudiantes utilizar dichos conocimientos en
la vida diaria, en el emprendimiento empresarial que como profesionales puedan emprender
y contribuir con sus conocimientos matematicos en la gestion de la informacion financiera

a partir de los célculos de las operaciones matematicas.
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1.2.  Definicion del problema

1.2.1. Problema general

¢De qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el
aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11?

1.2.2 Problemas especificos

¢De qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el
aprendizaje de la dimension antiderivadas basado en el software GeoGebra de los

estudiantes del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-

1?

¢De qué manera la aplicacion del modelo de gestién del conocimiento influye en el
aprendizaje de la dimensidn integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11?

¢De qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el
aprendizaje de la dimensidn aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra de los

estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-

1n?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en
el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111

ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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1.3.2. Objetivos especificos

Determinar de qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en
el aprendizaje de la dimension antiderivadas basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-

Determinar de qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en
el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

Determinar de qué manera la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en
el aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra de
los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,

2018-I1.

1.4. Hipotesis de la investigacion

1.4.1. Hipdtesis general

Hg: La aplicacién del modelo de gestidon del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 11 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

1.4.2. Hipatesis especificas

Hii: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en
el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del

I11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Hi: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en
el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,

2018-I1.

Hiz: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en
el aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software
GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del

Norte Los Olivos, 2018-11.

1.5.Variables y dimensiones

Variable 1. X) = Gestion del conocimiento

Socializacién (tacito a tacito)

Externalizacion (tcito a explicito)

Combinacion (explicito a explicito)

Interiorizacion (explicito a tacito)

Variable 2. Y) = Aprendizaje de matematica basado en GeoGebra

Antiderivadas

Integrales

Aplicacion de integrales



Operacionalizacion de las variables
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable de la gestion del conocimiento
) ) ) _ Niveles y
Dimensiones Indicadores Items Escala y valores
rango
Modelos educativos abiertos 1,2
Educacion a distancia 3,4
Socializacion o )
. . Repositorios abiertos 5,6
(t&cito a tacito)
Comunidades académicas y
7,8
cientificas 1. Totalmente en
Dialogo creativo desacuerdo
Externalizacion ) )
. o Intercambio de ideas 9,10 2. Endesacuerdo Bajo
(tacito a explicito)
Uso de material y medios 11,12 3. Indeciso Moderado
Dialogo 13,14 4. De acuerdo Alto
Combinacion Entrenamiento 15,16 5. Totalmente de
(explicito a acuerdo
explicito) Estrategias de ensefianza 17,18
Publicaciones 19, 20
Innovacion 21,22
Interiorizacion .
Recursos tecnolégicos 23,24

(explicito a tacito)

Proyectos 25, 26
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable del aprendizaje de matematica basado en el software
GeoGebra

i Niveles y
Dimensiones Indicadores Items Escala y valores
rango
Concepto
Propiedades
Antiderivadas Reglas de integracion 1-4
Integrales inmediatas
Meétodos clésicos de integracion
Integrales
Integrales Métodos de integracion 5-8
0: Incorrecto No Aprob6
Integrales definidas
1: Correcto Aprobd

Area de una funcion

Area comprendida entre dos

funciones
Aplicacion de

Ejercicios de areas 9-20
integrales

Volumen de una funcion

Ejercicios de volimenes

Longitud del arco

1.6. Justificacion de la investigacion

La Escuela de Ingenieria estima que existe la necesidad de realizar un estudio para explorar
de qué manera el desempefio docente tiene implicancia en el rendimiento académico. Los
resultados del presente estudio serviran para determinar si se esta alcanzando los niveles
esperados en el plan curricular de la Escuela de Ingenieria, y permitiran mejorar el
rendimiento académico y el perfil profesional del alumno, asi como la actualizacion,

entrenamiento permanente, y reformulacién de las estrategias de trabajo por parte del
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docente, ajustdndose a los objetivos de la Escuela de Ingenieria y a la mejora en el
aprendizaje y la formacion de los alumnos. Se considera que la realizacion de este estudio
constituira un aporte al entendimiento del binomio profesor-alumno en la EAP Ingenieria

industrial de la Universidad Peruana del Norte sede de Los Olivos.

Pretendemos revalorizar la investigacién en el area social como instrumento
indispensable para hacer una mejor docencia y proyeccion social en la universidad, pues
implica indagar en problematicas reales que involucran al quehacer educativo y que no han
sido abordadas, ni trabajadas sobre la base de fundamentos sociales, pedagdgicos y

psicoldgicos, sustentados en la investigacion.

El desarrollo de este proyecto permitird asentar las bases para formular e
implementar programas de intervencion y apoyo para los alumnos que lo requieran y abrira
el camino a futuras investigaciones que indaguen en los cambios académicos necesarios para

fortalecer los niveles académicos de los alumnos.

A pesar de la orientacion y claridad de la ley, las autoridades no han implementado
programas que permitan definir y enfrentar las altas tasas de ausentismo y repitencia sobre
la base de fundamentos sociales, pedagdgicos y psicoldgicos, sustentados en la

investigacion.
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Capitulo 11

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes nacionales

Bello D, J. B. (2013). “Mediacion del software GeoGebra en el aprendizaje de
programacion lineal en alumnos del quinto grado de educacion secundaria”. (Tesis de

maestria). Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

El presente estudio se basa en el método utilizado por las investigaciones cualitativas
o llamadas también naturalista, fenomenoldgica, interpretativa o etnografica propuesta por
Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P. (2007), debido a que: 1. Se plantea un problema
cuya caracteristica primordial es no ser tan especifico como la de los enfoques cuantitativos,
ademas no induce a tener un proceso claramente definido. 2. Se usa para descubrir y refinar

preguntas de investigacion. 3. El investigador analiza su entorno social.
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Concluimos ademéas que las situaciones de aprendizaje plasmadas a traves de
nuestras actividades permitieron a los alumnos: Estar familiarizados con el uso de un
vocabulario nuevo especializado en Matematica sobre Programacion lineal: Grafica de
ecuaciones e inecuaciones, region factible, vértices de la region factible, cambios de escalas,
optimizacion de la funcion objetivo. Estar familiarizado con el uso de un vocabulario nuevo
especializado en Geometria. Dindmica con GeoGebra. Obtener gréficos completos y no
graficos distorsionados al representar inecuaciones, haciendo el arrastre para visualizar la

region factible mediante el zoom de GeoGebra.

Incorporar otra forma metodoldgica de ensefiar, porque no se dejé de lado el uso de
lapiz y papel sino que se brind6 la oportunidad que el conocimiento se lograr de manera
diferente a través de la mediacion de GeoGebra y las situaciones de aprendizaje propuestas
a través de las actividades, etc favorecid el tratamiento y conversion del aprendizaje de
Programacion Lineal porque los alumnos representaron algebraicamente los problemas
presentados, luego realizaron una representacion grafica, una representacion algebraica y
finalmente realizaron una representacion verbal concluyendo por escrito la respuesta la

pregunta planteada.

Bermeo C, O. A. (2017). Influencia del Software GeoGebra en el aprendizaje de
graficar funciones reales en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de

Ingenieria-2016. (Tesis de maestria). Universidad Cesar Vallejo.

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, disefio de estudio preexperimental, de
preprueba posprueba con una sola medicién, para el estudio se contd con una poblacion

censal de 127 estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Ingenieria.

Los resultados generales se observan la diferencia de los rangos del post test menos

el pretest de estos resultados se muestra que después de la aplicacion del software GeoGebra
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en el aprendizaje de graficar funciones reales en 26 estudiantes no mostré diferencia en
cuanto a la puntuacion de pre y post test, sin embargo, a 95 estudiantes surgio el efecto de
la aplicacion del software y en 6 estudiantes la puntuacion del pre es igual a la del post test.
Para la contratacion de la hipdtesis se asumié el estadistico de Wilcoxon, frente al resultado
de tiene Zc < que la Zt (-6.305 < -1,96) con tendencia de cola izquierda, lo que significa
rechazar la hipdtesis nula, asi mismo p<a (0,00 < 0,05) confirmando la decision, la
aplicacion del software GeoGebra influye significativamente en el aprendizaje de graficar
funciones reales en estudiantes del primer ciclo de la facultad de ingenieria industrial, UNI.

Lima — 2016.

Catunta, Y. (2015). Aplicacién de una metodologia usando el software GeoGebra
para desarrollar la visualizacion en el contenido de ecuacion de la recta (Tesis de maestria
en Educacion con Mencion en Didactica de la Ensefianza de las Matematicas en Educacion

Secundaria). Universidad de Piura. Facultad de Ciencias de la Educacién. Piura, Per.

La investigacion implementada corresponde al paradigma socio critico, cuya
metodologia es cualitativa de corte exploratorio. Por otro lado, se puede afirmar que el
paradigma socio-critico tiene similitudes con el enfoque interpretativo, en las dimensiones
conceptual y metodolégica, ya que su enfoque es predominantemente ideografico, pues esta
orientado a la solucion de problemas particulares, no aspira a establecer generalizaciones,

ademas efectta un analisis cualitativo de los datos.

La aplicacion de la prueba diagnostica sobre la capacidad de Visualizacion
matematica aplicada a los estudiantes de 5° A de secundaria de la L.LE. “Miguel Cortés”,
evidencia, que estan en los niveles de inicio y proceso del desarrollo de las habilidades de
visualizacion de conceptos y propiedades de la ecuacion de la recta, ya que ellos sélo

identifican objetos geométricos utilizando el plano cartesiano.
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Contrera J., C. J. (2017). Aplicacion de GeoGebra para mejorar el aprendizaje de
transformaciones en el plano de los estudiantes del nivel secundario-Lima, 2017. (Tesis de

maestria). Universidad Cesar Vallejo.

La investigacion fue de tipo aplicado y disefio cuasiexperimental. La muestra estuvo
conformada por 40 estudiantes del segundo grado del nivel secundario de la I.E.P. Monsefior
Marcos Libardoni — La Victoria, los cuales se encontraban divididos en dos secciones con
20 participantes en cada una; los que finalmente conformaron los grupos de control y
experimental. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento fue la prueba de
transformaciones en el plano, la cual fue validada mediante el juicio de expertos y
determinados su confiabilidad mediante el coeficiente KR20 (0.825). Las hipdtesis fueron

comprobadas mediante la U de Mann Whitney.

Los resultados hacen concluir que la aplicacion de GeoGebra mejora el aprendizaje
de transformaciones en el plano de los estudiantes del nivel secundario de la IEP Monsefior
Marcos Libardoni, Lima 2017. Antes de aplicarse el GeoGebra, no existen diferencias
significativas (U=178,500 y un p=0, 557), en el nivel de aprendizaje de transformaciones en
el plano entre el grupo de control y experimental; no obstante, después de aplicar el
GeoGebra si existen diferencias significativas (U=77,500 y un p=0,001), ya que los
estudiantes del grupo experimental incrementaron significativamente su nivel de aprendizaje

de transformaciones en el plano.

Gomez T.,J. A. (2017). “La influencia del software GeoGebra en el aprendizaje del
algebra de los alumnos del 4to afio de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Trilce del Distrito de Santa Anita, UGEL 06, 2015”. (Tesis de maestria). Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.
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La investigacion implementada fue de nivel explicativo, de tipo aplicativo y de
disefio cuasi experimental de un enfoque cuantitativo de corte longitudinal. La poblacion de
96 estudiantes y la muestra estuvo conformado por 48 estudiantes divido entre el grupo

experimental y grupo de control.

Luego, del resultado obtenido, se puede inferir, con un nivel de significancia de 0.00
que, existe diferencia estadisticamente significativa en Software GeoGebra influye en el
aprendizaje del algebra pretest con el post test en la prueba de salida. Por lo tanto, se puede
afirmar que: la influencia del software GeoGebra influye en el aprendizaje del algebra en
los alumnos del 4to afio de educacion secundaria de la Institucion Educativa Trilce del

distrito de Santa Anita UGEL 06 — 2015.

Antecedentes internacionales

Céazarez M., M. A. (2015). Competencias de Matematicas de los Estudiantes del Instituto
Valladolid Prepratoria de Morelia como aspirantes universitarios. (Tesis doctoral).

Universidad de Oviedo, Espafia.

La metodologia de investigacion implementada fue el estudio de caso como
metodologia de investigacion del desarrollo de competencias matematicas con un enfoque
cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 115 estudiantes que egresaron del

Bachillerato del Instituto Valladolid Preparatoria de Morelia.

Podemos sintetizar las conclusiones y sugerencia de la siguiente manera. 1. La
mayoria de nuestros aspirantes del area uno es notablemente competentes en temas del
algebra y la geometria elementales, pero no lograr mostrarlo en los contenidos de ingreso

debido al mayor nivel que poseen. La mayoria de nuestros aspirantes son insuficientemente
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competentes en el conocimiento de la trigonometria bésica (funciones y leyes

trigonométricas béasicas).

Ezquerro G., M. (2014). Uso de GeoGebra en la ensefianza de geometria analitica

en 4° de la ESO. (Tesis de maestria). Universidad Internacional de la Rioja. Ecuador.

El cuerpo de la investigacion consta, de tres fases claramente diferenciadas: estudio

bibliogréfico, estudio de campo y finalmente, finalmente, una propuesta bibliografica.

El resultado de este trabajo demuestra la eficacia de la utilizacion de recursos TIC,
en este caso GeoGebra, para conseguir que los alumnos adquieran los conocimientos de
geometria analitica de una forma mas atrayente, mas adaptada a la sociedad actual y siempre
con la labor de un profesorado debidamente formado y utilizando una metodologia adecuada
a la situacién que se plantea en cada caso con este nuevo planteamiento de trabajo se ha
demostrado que la utilizacion del software GeoGebra es eficaz para trabajar la geometria
analitica, por lo que se ha alcanzado el objetivo principal. Con los recursos que tenemos a
nuestro alcance, con un profesorado debidamente formado y con una metodologia adecuada

se conseguira que los alumnos se sientan reconformados y animados a seguir aprendiendo.

Lopez O., L. E. (2018). Uso del GeoGebra como herramienta para el estudio de la
funcion lineal con estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa

Latinoamericano. (Tesis de Maestria). Universidad Catolica de Manizales, Colombia.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo descriptivo desarrollandose en un
primer paso, la aplicacion de una prueba diagnostica (pretest), que permite identificar las
dificultades de 30 estudiantes de grado noveno, poblacion seleccionada para el estudio de la
funcién lineal y un postest que permite identificar si los estudiantes alcanzaron un

aprendizaje significativo al implementar una guia de aprendizaje, donde se involucran las
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distintas representaciones semioticas y la utilizacion de la herramienta tecnoldgica
GeoGebra para dinamizar los procesos de ensefianza y aprendizaje. En las dos pruebas
aplicadas se emplearon tres registros de representacion semiotica, el numérico, el algebraico

y el gréfico, donde se obtiene la apropiacion del concepto.

Se concluye, con base en los resultados estadisticos, que al involucrar herramientas
tecnoldgicas como el GeoGebra y al estudiar el concepto de funcién lineal mediante sus
diferentes representaciones semidticas, se favorece la ensefianza y el aprendizaje de
conceptos matematicos. La investigacion permitié ademas el desarrollo de competencias
matematicas en la metodologia escuela activa urbana, usada en algunas Instituciones
Educativas del sector publico, donde se crea un ambiente innovador para el desarrollo de

précticas pedagdgicas.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Gestion del conocimiento

Es frecuente observar que se utiliza indistintamente los términos “Gestion de la
informacion”, “Gestion del conocimiento” y “Gestion de contenidos”, como si tuvieran el
mismo significado, aunque en la realidad son tres conceptos diferentes como han sefialado

Bustelo y Garcia (2001)

Gestion del conocimiento vendria a ser el nivel superior, y estaria relacionado con
las politicas de informacion, y ademas implicaria su asimilacion por parte de los

individuos que operan en la institucion.
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Gestion de la informacion se trataria de la explotacion de la informacion para la
consecucion de los objetivos de la entidad. Su creacién, adquisicion, procesamiento

y difusion.

Gestion de contenidos seria de acciones y destrezas profesionales que permite la

creacion y administracion de contenidos. (p. 4)

La adecuada gestion del capital intelectual en cualquier entidad publica o privada se
ha convertido en un elemento casi indispensable para generar ventajas competitivas en un

mercado de exigencias crecientes.

La gestion del conocimiento ha evolucionado vertiginosamente y de modo ininterrumpido
en todos los paises. La aplicacion de la gestion del conocimiento en el aprendizaje y en la
educacion para identificar, crear, almacenar, transmitir y utilizar de forma eficiente la
informacion, los datos y el conocimiento de modo individual como colectivo ha ido en

aumento vertiginosamente.

Los beneficios que se consiguen de la aplicacion de la Gestién del Conocimiento
propician el mejoramiento de los servicios y productos de la Institucion, en la medida
en que estos son el resultado del conocimiento existente tanto en el entorno como en

el plano interno organizativo (Caraballo, Mesa y Herrera, 2009, p. 1)

En tal sentido el uso y la aplicacion de la gestion del conocimiento ha tenido un
aumento significativo en los ultimos afios, con ello se han generado una cantidad importantes
de modelos de Gestion del Conocimiento que pretenden entender, explicar y operacionalizar
el conocimiento en beneficio de individuos, organizaciones y la sociedad en general

(Barragan, 2019, p. 65)
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Definicion del modelo de gestion del conocimiento

N° Autor/afio Definicion del modelo

1 Kogut & Zander Modelo de crecimiento organizativo

(1992)

2 KIM (1993) Modelo de aprendizaje individual y aprendizaje
organizativo

3 Wiig (1993) Modelo integral sobre la gestion del conocimiento, tiene
como objetivo reforzar el uso del conocimiento.

4 Hedlund & Nonaka Modelo de creaciéon del conocimiento, el objetivo es el

(1993) almacenamiento, transferencia y transformacion del
conocimiento.

5 Nonaka & Takeuchi Modelo de creacion del conocimiento, tiene por objetivo

(1995) informar como las organizaciones pueden crear y promover
conocimientos.
6 Grant (1996) Modelo de gestion del conocimiento basado en las
capacidades organizativas, su objetivo es la eficiencia en la
integracién del conocimiento individual.
7 Mufioz-Seca & Modelo de generacion de conocimiento y ventaja
Riverola (1997) competitiva.

8 Leonard & Sensiper Modelo del embudo de la innovacion.
(1998)

9 Pérez-Bustamante Modelo de transformacion de conocimiento tecnolégico.
(1998)

10 Anderson (1999) Modelo de aprendizaje, su objetivo es conseguir una cultura
organizativa orientada al aprendizaje

11 KPMG (2000) Modelo de aprendizaje

12 Moreno-Luzén et al., Modelo de generacién de conocimiento a través de los

(2001) distintos modelos ontol6gicos de aprendizaje.

13 Sallis & Jones (2002) La gestion del conocimiento en educacion

14 Tiwana (2002) Modelo para la creacion de redes de comunicacion y
colaboracion, su objetivo es desarrollar el trabajo en
equipos.

15 Marsal & Molina La Gestion del Conocimiento desde la cultura

(2002) organizacional

16 Pavéz Salazar (2003) Modelo de implantacién de Gestion del Conocimiento y
Tecnologias de Informacion para la Generacion de
Ventajas Competitivas.

17 Prieto Pastor (2003)  Una valorizacion de la gestion del conocimiento para el

desarrollo de la capacidad de aprendizaje en las
organizaciones propuesta de un modelo integrador.
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Socializacion del conocimiento (tacito a tacito)

De acuerdo con la investigacion documental, la busqueda a traves de la web y la experiencia
obtenida la socializacion del conocimiento se da como sefialan Amade, Lloréns y Schorr
(2013, pp. 159-160) mediante la creacion de modelos educativos innovadores que
promuevan la movilizacién de recursos educativos abiertos que impacten de manera directa
a las economias del conocimiento de cada region. Educacién a Distancia Abierta.
Arquitectura de repositorios distribuidos que corresponda a una red de repositorios
autonomos. La preservacion digital dirigida a asegurar la accesibilidad y el uso a largo plazo.
Conformacién de comunidades académicas Yy cientificas a través de redes internacionales,

etc.

Esto permite indudablemente la socializacién del conocimiento y que la gestion del
conocimiento se realice utilizando la tecnologia de un modo mas eficiente y pertinente
dentro del contexto académico y social. El cual puede ser de féacil acceso para todas las

personas sean estudiantes o ciudadanos.

Hace una década no era comun tener acceso a la informacién contenida en grandes bases de
datos y quien disponia de ella tenia una ventaja incomparable. Ahora la informacion es
excesiva, se puede decir que tiene caducidad, ya no es propiamente una ventaja tenerla
resguardada en bases de datos cerradas. El reto de que toda persona sea generadora de
conocimiento continuo, antes importaba recopilar informacion, ahora es necesario
encontrarla y saber procesarla, y aqui cabe recordar la frase de Albert Einstein: "No necesito
saberlo todo, tan solo necesito saber donde encontrar lo que me haga falta, cuando lo

necesite".
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Externalizacion (tacito a explicito)

El conocimiento debe identificarse como la informacion que se asimila por un individuo y
que le permite a éste tomar decisiones y actuar. En este sentido, el conocimiento se encuentra
mucho mas relacionado con la accién que los datos o la propia informacion. Como
alternativa al modelo estandar, proponemos identificar el conocimiento con un tipo especial
de estados mentales (o disposiciones neuronales) que posee un individuo y que cumplen una
serie de caracteristicas propias. Por lo menos, son estados mentales, como deciamos, que
adquiere el individuo a partir de un proceso de asimilacién o metabolizacion de la

informacion. (Pérez-Montoro, 2004, pp.8-14)

La identificacion y representacion del conocimiento tacito se vuelve explicito cuando a

través de la accion las personas exteriorizan sus conocimientos.

Combinacion (explicito a explicito)

La sociedad del Conocimiento se caracteriza segin Olivé (2006) por una gran aceleracion

en la:

Creacién, acumulacion, distribucion y aprovechamiento de la informacién y del
conocimiento, asi como el desarrollo de las tecnologias que lo han hecho posible, en
particular las de la informacion y la comunicacion que en buena medida han
desplazado a las manufactureras. El concepto se refiere también a las
transformaciones en las relaciones sociales, econdmicas y culturales debidas a las
aplicaciones del conocimiento y al impacto de dichas tecnologias. Entre ellas se
encuentra un desplazamiento de los conocimientos cientifico-tecnologicos hacia un
lugar central como medios de produccion, como insumos en los sistemas de

innovacion, cuyos resultados consisten en productos, procesos, formas de
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organizacion o servicios, que son aplicados para resolver problemas y para obtener

beneficios para algun grupo humano. (p. 31)

Sin embargo, como Olivé sefiala, la produccion del conocimiento no significa por si
misma una democratizacion de este, que lo llevara a convertirse en un bien publico y
accesible para todos los individuos que deseen tener acceso a él. De ahi que cuando
hablamos de la sociedad del conocimiento ésta se encuentra intrinsecamente vinculada con
la economia del conocimiento, la cual se caracteriza, como sefialan Exposito, Capd y Masia
(2007, pp. 87-95) sefiala, por tres aspectos fundamentales: 1.- Un aumento significativo en
el uso del conocimiento en diversos sectores y actividades, propiciado por la alta tasa de
cambio tecnoldgico y el desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC); 2.- La globalizacion de la tecnologia, la informacion y el comercio; y 3.- La
valorizacion del conocimiento especializado, las habilidades y las competencias como motor

de éxito en organizaciones y economias.

Interiorizacion (explicito a tacito)

Conociendo que las personas tienen motivacion intrinseca y extrinseca y que las
organizaciones actualmente buscan crear una cultura de compartir el conocimiento, se debe
entonces identificar qué tipo de motivacion moviliza a cada uno de los miembros de la
organizacion, para de esta forma implementar una gestion del conocimiento que favorezca
dichos factores, logrando asi, mejorar las condiciones laborales de forma que cada uno de
ellos empleados se encuentre satisfecho con las tareas que debe realizar y de esta manera

lograr mas eficiencia.

Segun Garcia (2002), para que se pueda desarrollar el conocimiento y la gestion de este, es
necesario que haya una direccion organizativa eficiente que permita buscar soluciones e

innovar aquellos aspectos que pueden beneficiar a la sociedad. Para que esto sea posible se
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consideran indispensables dos aspectos. El primero de ellos hace referencia a una direccion
basada en la Teoria Y de McGregor, la cual afirma que los trabajadores se encuentran
identificados con la organizacion y los objetivos de esta. El segundo se relaciona con lo
planteado por Wei (1999), y es que cuando los miembros de una organizacion tienen
autonomia se sienten motivados. Se puede decir entonces, que los empleados de una
organizacion pueden buscar soluciones e innovar, pero para esto, es indispensable que la
direccion de la compafiia crea en ellos y les proporciones la autonomia suficiente para llevar
a cabo las tareas que le corresponden a cada uno, lo cual a su vez aumenta la motivacién en

los empleados.

Aunque existan diversas teorias respecto al aprendizaje se puede decir que las mas aplicadas
al contexto organizacional son el aprendizaje por imitacion, propuesto por Bandura, el
aprendizaje por ensayo y error de Lee Thorndike y el condicionamiento operante de Skinner.
Es posible que estas tres teorias del aprendizaje son las méas aplicadas al contexto
organizacional, debido a que la primera de ellas hace referencia a que los individuos de las
organizaciones estan observando constantemente qué es lo que sus compafieros o jefes hacen
bien, para si aprender, lo cual confirma el modelo planteado por Castafieda y Pérez (2005).
Esto se relaciona con el aprendizaje por ensayo Yy error, debido a que en algunas ocasiones
para obtener un buen resultado es necesario haberse equivocados en repetidas ocasiones.
Finalmente se habla del aprendizaje por reforzadores, debido a que algunos individuos

Ilevan a cabo determinadas tareas y conductas, por las recompensas que van a recibir.

En la gestion del conocimiento se busca encontrar la manera adecuada de aplicar los

conocimientos que tienen las personas a las organizaciones.
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2.2.2. Aprendizaje de la matematica con el software GeoGebra

El aprendizaje de las matematicas a partir de las pruebas internacionales se define como:

La capacidad personal para formular, emplear e interpretar las matemaéticas en
distintos contextos. Incluye el razonamiento matemético y la utilizacion de
conceptos, procedimientos, datos y herramientas matematicas para describir,
explicar y predecir fendmenos. Ayuda a las personas a reconocer el papel que las
matematicas desempefian en el mundo y a emitir los juicios y las decisiones bien
fundadas que necesitan los ciudadanos constructivos, comprometidos y reflexivos.

(OCDE, 2012, p. 14).

Este hecho nos dice que la ensefianza de la matematica ha tomado un rumbo distinto
en el que ya no priman los contenidos sino las competencias para afrontar situaciones de la
vida cotidiana. La inclusion de las competencias en el curriculo de las ensefianzas del curso
de matematica busca promover que el aprendizaje sea significativo, Util, adaptable y que

responda a las exigencias de la sociedad actual.

La competencia matematica debe entenderse como la capacidad de entender, juzgar,

hacer y usas las matematicas en variedad de contextos intra y extramatematicos.

En tal sentido para el aprendizaje de la matematica por competencia hoy en dia se
vuelve necesario el uso de programas informaticos de célculo diferencial, que permitiran a
los estudiantes interactuar sobre las figuras y sus elementos caracteristicos, facilitando la

posibilidad de analizar propiedades, explorar relaciones, formular conjeturas y validarlas.

En si mismo aprender calculo diferencial, ademés de ver los aspectos relacionados
con las definiciones y formulas para el calculo de superficies y volimenes, incide, sobre

todo, en describir y analizar propiedades y relaciones, asi como clasificar y razonar sobre
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formulas y estructuras geométricas. El aprendizaje del célculo diferencial debe ofrecer
continuas oportunidades para construir, dibujar, medir, clasificar y disefiar de acuerdo con

criterios libremente elegidos.

Por esto, es imprescindible la utilizacion de algunos programas como el caso de
GeoGebra que permite al estudiante realizar de forma eficiente ejercicios y explicaciones

que hasta ahora eran costosas y no dejaban satisfechos ni a los estudiantes ni a los docentes.

Softwares matematicos para la ensefianza de la geometria

Muchas investigaciones han demostrado que las Tecnologias de la Informacion mejoran el

aprendizaje de un modo significativo en los estudiantes.

Esto ha hecho que para el aprendizaje y ensefianza de la matematica se empiece a
utilizar softwares que ayuden en el interés y la motivacion de los estudiantes, haciendo que
las matematicas se vuelvan mas atrayentes y empiece a verse como algo Util para la vida

cotidiana.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la geometria existen diferentes programas
tecnoldgicos que pueden ser de gran utilidad. Sin embargo, se vuelve necesario que no solo
sean flexibles, sino que muestren ciertos progresos y den una sensacion de control por parte

del estudiante.

AUn asi debemos tener cuidado en el uso de los softwares tal como afirma Martin (2008)

El uso indiscriminado de la calculadora impedird, por ejemplo, que los estudiantes
adquieran las destrezas de calculo basicas que necesitaran en cursos posteriores. Por

otras partes, la calculadora y ciertos programas informaticos, resultan ser recursos
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investigadores de primer orden en el anlisis de propiedades, relaciones numéricas y

graficas; en este sentido debe potenciarse su empleo. (p. 6)

Es por esta razon que el docente debe regular a partir de su experiencia y
conocimiento el uso de los recursos tecnologicos a fin de regular, graduar y orientar
adecuadamente el uso de los recursos de apoyo en el aprendizaje de la matematica y el

calculo diferencial e integral.

Entre los programas utilizados para el aprendizaje del célculo diferencial e integral
y la Matematicas se puede sefial el: Cabri, Cinderella, Wiris y GeoGebra. Cabri y
Cinderella son exclusivos para geometria, mientras que GeoGebra incorpora también
elementos algebraicos y de calculo, al igual que Wiris cuyo uso estd mas limitado al

algebra. (Ezquerro, 2014, p. 25).

En tal sentido los programas que hoy en dia van apareciendo para la ensefianza y el
aprendizaje de la matematica va en aumento y cada vez mas estan al alcance de los
estudiantes y de los docentes. Este hecho va volviendo mas atractivo el aprendizaje de la

matematica y la geometria.

El software GeoGebra

Bello (2013) el software GeoGebra

Es un software de geometria dinamica aplicado en todos los niveles de educacion y
dirigido tanto para profesores como para estudiantes. Este programa fue creado por
Markus Hohenwarter fue el creador del GeoGebra y su actual director. Este comenzo
el proyecto de dicho software en el afio 2001 y la primera version salié en el afio

2002 en inglés y aleman. (p. 30
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Este software, desde sus comienzos (GeoGebra 1.0) hasta el dia de hoy (GeoGebra
5.0) ha evolucionado positivamente y ha ido ampliando su uso a distintos campos de las
matematicas. La principal novedad de este software es su soporte para tres dimensiones

(Vista 3D).

GeoGebra es un software informéatico que pertenece al grupo de Sistemas de
Geometria Dindmica (DGS). Es una aplicacion libre muy util para la ensefianza de las
matematicas de cualquier nivel (desde nivel primario hasta universitario), y esta disponible

en diversas plataformas.

Este software tiene una gran variedad de materiales y recursos y su uso, lejos de estar
limitado a un éarea de las matemaéticas, se expande a diferentes campos como: aritmética,

geometria, algebra, calculo e incluso probabilidades y estadistica.

Para Hohenwarter (2009), citado en De la Cruz (2016)

El GeoGebra es un software interactivo de matematica que retne dindmicamente
geometria, algebra y célculo. Ofrece tres perspectivas diferentes de cada objeto
matematico: una vista grafica, una numerica y una vista de hora de célculo. Esta
multiplicidad permite apreciar los objetos matematicos en tres representaciones
diferentes; grafica (como en el caso de puntos, graficos de funciones), algebraica
(como coordenadas de puntos, ecuaciones), y en celdas de una hoja de calculo. Cada
representacion del mismo objeto se vincula dindmicamente a las deméas en una
adaptacion automatica y reciproca que asimila los cambios producidos en cualquiera

de ella, mas alla de cual fuera la que lo creara originalmente. (p. 13)

Como se ha sefialado, este programa es gratuito y se puede distribuir libremente,

siempre y cuando, no sea par uso comercial. Es decir, este programa se puede llevar a
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cualquier institucion educativa y los estudiantes podrian disponer del mismo para que
practique desde el lugar que se encuentren sus ejercicios matematicos utilizando el

GeoGebra.

Por su contribucion a la educacion matematica de los estudiantes el software
GeoGebra ha adquirido diversos premios relacionados con la educacion por ejemplo el Tech

Awards Distincion en Tecnologia 2009 (Silicon Valley, EE. UU).
Tal como sefiala Losada (2011)

GeoGebra es un programa pensado para el aprendizaje y la ensefianza de las
matematicas, intuitivo, facil de usar, de estética cuidada, con grandes posibilidades
pedagogicas y en continuo desarrollo. Para el profesorado y el estudiante de

educacion y puede ser mas que un recurso. (p. 22)

Sin embargo, las ventajas obtenidas mediante esta herramienta educativa, dependera
de la capacidad de manejo que se tenga de la misma, asi como de saber adecuarlas a los

contenidos de la materia de estudio.

e B Vista Opciones Hamamesntas Ve - 40
- . - w ll = T - s
- - - - - i bl o .32 g Herramientas

Vista Vista : Hoja
Algebraica Grahica 71 de

11 Calculo

2 Ervaas Barra de Entrada

Figura 1. Ventana del GeoGebra donde podemos ubicar los menus y las herramientas.
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2.3. Definicion de términos basicos

Algebra

Es un campo de la matemaética que explora las relaciones entre cantidades diferentes
representandolas mediante simbolos, y manipulando las expresiones que las relacionan. A
veces, una expresion simbdlica implica que solo un valor o conjunto de valores la haran

verdadera. (Ministerio de Educacion, 2017, p. 16)

Conocimiento

El conocimiento es una mezcla fluida de experiencia estructurada, valores, informacion
contextual e internacionalizacion experta que proporciona un marco para la evaluacién de
nuevas experiencias e informacién. Se origina y se aplica en la mente de los conocedores.
En las organizaciones, con frecuencia no solo se arraiga en los documentos o bases de datos,

sino también en la rutinas, procesos, practicas y normas institucionales. (Davenport, 2001,

s/p).

Estrategias didacticas

Son un conjunto planificado de acciones y técnicas que conducen a la consecucion de

objetivos procedimentales durante el proceso educativo. (Benedito (2000, p. 112)

Estrategias de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje como formas para desarrollas destrezas y actividades
utilizando contenidos y método apropiados. De esta forma una estrategia constaria de
habilidades, contenidos, métodos, actitudes, orientadas al desarrollo de las capacidades y

valores en el proceso formativo de los estudiantes. (Torres y Racedo, 2014, p. 82)



41

GeoGebra

GeoGebra es un programa pensado para el aprendizaje y la ensefianza de las matematicas,
intuitivo, facil de usar, de estética cuidada, con grandes posibilidades pedagogicas y en
continuo desarrollo. Para el profesorado y el estudiante de educacion y puede ser mas que

un recurso. (Losada 2011, p. 22)

Gestidn del conocimiento

Se manifiesta como la integracion sinérgica de los distintos elementos que conforman el
contexto informacional-cognitivo; es decir, del conocimiento explicito, generado por la
informacion organizacional enddgena y exdgena, y del tacito, de interés para la agregacion
de valores a los productos y servicios que se crean. Sin duda alguna, la creacion de una
atmosfera organizacional que facilite a cada uno de sus miembros compartir su conocimiento
tacito (capital intelectual organizacional) con los demas y la utilizacion adecuada, tanto de
tecnologia informacional como de la informacién, constituyen factores esenciales en el
desempefio exitoso de toda organizacién porque el conocimiento por si mismo no es
gestionable, sino sus procesos Y el espacio donde se crea (Morales, Carrodeguas y Avilés,

2004, p. 3)

Software

El software brinda diversas posibilidades a los estudiantes para mejorar su aprendizaje en la
ensefianza, por ejemplo, el uso de este software facilita la posibilidad de visualizar objetos
matematicos y sus conexiones tanto en una ventaja grafica como en una ventana algebraica,
a través de la manipulacion de objetos usando la ventana de entrada del GeoGebra, de esta

manera, se disminuye la memorizacion de conceptos. (Bello, 2013, p. 31)
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Capitulo 111

3. DISENO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion

La investigacién es de enfoque cuantitativo, en vista, que la ruta cuantitativa es apropiada
cuando queremos estimar las magnitudes u ocurrencia de los fenémenos y probar
hipotesis; donde los datos se encuentran en forma de nimeros (cantidades) y, por tanto, su

recoleccion se fundamenta en la medicion. (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 6).

El presente estudio reunid las condiciones necesarias para ser denominado tipo de
“investigacion aplicada”. La investigacion cientifica es, en esencia como cualquier tipo de
investigacion, solo que mas rigurosa, organizada y se lleva a cabo cuidadosamente. Tal
clase de investigacion cumple dos propositos fundamentales: a) producir conocimiento y
teorias (investigacion bésica) y b) resolver problemas (investigacion aplicada). Gracias a
estos dos tipos de investigacion la humanidad ha evolucionado. (Hernandez & Mendoza,

2018, p. 33).
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3.2. Disefio de investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) refiere que un disefio es una estrategia concebida
por el investigador para obtener la informacion que requiere de una investigacion y asi

responder al planteamiento del problema (p. 128).

Que, de acuerdo con el tipo de estudio aplicada, se hace pertinente adoptar el disefio
de investigacion experimental, siendo del tipo cuasiexperimental, toda vez que los sujetos
no se asignan al azar para conformar los correspondientes grupos de estudio ni tampoco se
emparejan, sino que dichos grupos ya estdn formados desde antes del experimento,

tratdndose de grupos intactos.

El diagrama representativo de este disefio es el siguiente:

GC:01 — O3

GE: 02 —X— 04

Donde

GE: grupo experimental

GC: grupo de control

01y O2: Resultados de pretest

03y 04: Resultados de postest

-X- : Estimulo o intervencién
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3.3. Poblacion y muestra de la investigacion

Poblacion

La unidad de andlisis que sirve de base para la definicion de la poblacion es el estudiante,
el universo estuvo conformado por 120 estudiantes del 111 ciclo de la Escuela Profesional

de Ingenieria Industrial de la Universidad Privada del Norte sede Los Olivos, 2018-I1.

Muestra

En tal sentido Murray (2010) sefiala

Se llama muestra a una coleccion de elementos de la poblacion a estudiar que sirve
para representarla, de modo que las conclusiones obtenidas de su estudio representan
en una alta posibilidad a las que se obtendrian de hacer un estudio sobre la totalidad

de la poblacion (p. 65).

Para los fines de la investigacién la muestra seleccionada fue por conveniencia, es
decir de acuerdo con el interés del investigador. De manera que se recurrié a la técnica del

muestreo no probabilistico. La estructura de la muestra fue la siguiente

Tabla 4

Muestra seleccionada de estudiante de ingenieria. UPN. 2018-I1.

Grupos Estudiantes
Control 38
Experimental 38

Total 76
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Es decir, se tom0 en consideracion una muestra de 76 estudiantes.

3.4. Técnicas para la recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos utilizados para la recopilacion, procesamiento y despliegue de
la informacion corresponden a los que se emplean generalmente para este tipo de

investigacion.

Sanchez y Reyes (2006, p. 49)) dice que fue la técnica de recoleccion de datos son
los medios por los cuales el investigador procede a recoger informacion requerida de una
realidad o fendmeno en funcion a los objetivos del estudio. Las técnicas varian y se

seleccionan considerando el método de investigacion que se emplee.

La técnica empleada para la recoleccién de datos en la presente investigacion fue la

encuesta y la revision documental.

La técnica de la encuesta se define como aquélla que permite la obtencion de datos,
a través de la interrogacion de los sujetos, aportando informacién relativa con respecto al

area materia de estudio (Yuni y Urbano, 2014, p. 65).

3.4.1. Descripcidn de los instrumentos

Los principales instrumentos que se utilizaron para el levantamiento de informacion son:

e Cuestionario

e Fichas bibliograficas.

e Software estadistico SPSS.

El instrumento de recoleccion de datos que se empled fue el Cuestionario aplicado a

la muestra.
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Valencia, et al., (2015) sefala que “el cuestionario es una modalidad de la técnica de
la encuesta, que consiste en formular un conjunto sistematico de preguntas escritas, es una
cedula, que estan relacionadas a hipotesis de trabajo y por ende a las variables e indicadores
de investigacion. Su finalidad es recopilar informacién para verificar las hipotesis de trabajo.

(p. 223).

3.4.2. Validez y confiabilidad de instrumentos

La validez como la confiabilidad del instrumento se realiz6 teniendo en cuenta los criterios
propuestos para toda investigacion cientifica de caracter académico. En conformidad con
los lineamientos establecidos por los procedimientos de una investigacion rigurosa y

objetiva.

Validez

“Un instrumento de medicidn es valido cuando mide aquello para lo cual estd destinado”
(Bernal, 2006, p. 214). La validacién del contenido de los items del cuestionario relacionado
con el desempefio docente y aprendizaje significativo se realizara por juicio de expertos. Por
criterio el profesional que validara serd un tematico, un metodélogo y un experto de acuerdo

con la linea de investigacion y exigencias propuestas por la Escuela de posgrado.

El procedimiento de validez del estudio fue dado por el juicio de un minimo de tres

expertos, los mismos que fueron de reconocida experiencia y prestigio profesional.

Por otra parte, el procedimiento de confiabilidad fue para demostrar que el
instrumento es confiable, es decir, digno de credibilidad, para ello se recurre al

procedimiento del retest o calcular con el coeficiente Alfa de Cronbach (Valencia, et al.,
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2015:252). El procedimiento de aplicacion es para medir la consistencia interna de los
instrumentos de recoleccion de datos que toma valores entre 0 y 1. Cuanto més se aproxime
al nimero 1, mayor seré la fiabilidad del instrumento subyacente (Hernandez, et al., 2014,
p. 295), que fueron procesado con la aplicacion SPSS ver. 24. Su formula determina el grado

de consistencia y precision.

3.4.3. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

Segun, Valencia, et al., (2015), el procesamiento y analisis de los datos consiste en el control

de calidad, ordenamiento, clasificacion, tabulacion y graficos de datos. (p. 252).

Para la aplicacion de los instrumentos anteriormente mencionados se solicitd la
autorizacion al sefior director de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Privada del Norte sede Los Olivos que nos brinden las facilidades del caso a

los integrantes de este equipo de investigacion, para realizar el recojo de informacién.

Se administro la encuesta a los entrevistados entre los estudiantes de los 5 afios de
ambos sexos de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Privada
del Norte sede Los Olivos, con la finalidad de obtener el recojo de informacion sobre el tema
de investigacion; las mismas que ha sido disefiadas para una adecuada recoleccion de datos,
mediante el empleo de la escala de Likert, que es un método desarrollado por Rensis Likert

en 1932, sin embargo, se trata de un enfoque vigente y bastante popularizado.

La escala de Likert “Consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias”. (Hernandez,
et al., 2014, p. 238). Se ha establecido para cada pregunta del cuestionario, el entrevistado

respondera las alternativas de la escala de 1 a 5:
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o Totalmente de acuerdo 5
« De acuerdo 4
o Indeciso 3
e Endesacuerdo 2
o Totalmente en desacuerdo 1

Asimismo, para el procesamiento de datos se utilizé la estadistica descriptiva,
mediante la formulacion de tablas de frecuencias o histogramas para cada pregunta, que
arrojo porcentajes para los resultados, permitiendo establecer las interpretaciones de dichos
resultados y presentar los mismos mediante graficos o histogramas para su mejor

comprensién y entendimiento.

Para las pruebas de las hipétesis de la presente investigacion, se empled la estadistica
inferencial, mediante la prueba U Mann Whitney, para proceder al andlisis de correlacién
de las variables, previo a la estimacion de las estadisticas descriptivas correspondientes

considerados en los dos niveles de tratamiento de cada uno.

Finalmente, la aproximacién visual para explorar el grado de correlacion entre las
variables de las hipotesis es a través de un gréfico de dispersién o nube de puntos. En base

a los resultados se cred la base de datos y se aplico, estos al tratamiento estadistico siguiente:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

+ Tabla de frecuencias y de contingencias, en las cuales se precisan los indicadores

para las variables.

* Prueba U Mann Whitney

« Se realiz6 la tabulacién de los datos mediante la Técnica del Software SPSS ver.

24.0, para validar, procesar y contrastar hipotesis.
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Capitulo IV
4. PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. Presentacion e interpretacion de resultados en tablas y figuras
4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones
Tabla 5

Distribucion de frecuencias del modelo de gestion del conocimiento SECI, segun estudiantes

encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,

2018-II.
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 7.89
Moderado 48 63.16
Alto 22 28.95
Total 76 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. Gréfica de barras del nivel de evidencia del modelo de gestion del conocimiento
S.E.C.1., segln los estudiantes encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad

Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

Interpretacion:

De latabla 5y figura 2 se aprecia, en la fase de pretest, que las opiniones de los estudiantes
encuestados con relacion a la evidencia de un modelo de gestidn del conocimiento S.E.C.1.,
se constaté que un 63.16% perciben moderadamente la aplicacién del modelo S.E.C.I,
mientras un 28.95% lo percibié en un nivel alto. Asimismo, un 7.89% de los entrevistados

lo consideraron en el nivel bajo.

En resumen, se puede afirmar que el nivel de evidencia del modelo de gestion del
conocimiento S.E.C.I., prevalece en el nivel moderado (63.16%), el cual quiere decir, que
perciben en el ambito de la Universidad Privada del Norte, una articulacion de la etapas del
modelo S.E.C.I, vale decir, la realizacion de congresos o seminarios, practicas en empresas,

investigacion, alianzas estratégicas, consejos consultivos, mapas de aprendizaje,
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transferencia de tecnologias, sistemas de informacion de sitios web, redes de trabajo

colaborativo y de una cultura de intercambio de conocimientos.

Resultados de las dimensiones

Socializacién (tacito a tacito)

Tabla 6

Distribucién de frecuencias del nivel de socializacion (tacito a tacito), segun estudiantes

encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,

2018-II.
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 9.21
Moderado 47 61.84
Alto 22 28.95
Total 76 100.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3. Gréfica de barras del nivel de evidencia de socializacion del modelo de gestion
del conocimiento S.E.C.I., segun los estudiantes encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la

Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Interpretacion:

De la tabla 6 y figura 3 se aprecia, en la fase de pretest, que las opiniones de los estudiantes
encuestados con relacion a la evidencia de socializacion (tacito a tacito) de un modelo de
gestion del conocimiento S.E.C.1., se constatd que un 61.84% perciben moderadamente la
aplicacion del de la etapa socializacion (tacito a tacito), mientras un 28.95% lo percibi6 en

un nivel alto. Asimismo, un 9.21% de los entrevistados lo consideraron en el nivel bajo.

En resumen, se puede afirmar que el nivel de evidencia de socializacion (tacito a tacito) del
modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1., prevalece en el nivel moderado (61.84%), el
cual quiere decir, que los estudiantes perciben en el &mbito de la Universidad Privada del
Norte, una socializacion (tacito a tacito) caracterizada por la realizacion de congresos o
seminarios conjuntos entre la facultad de ingenieria y empresa; asimismo, la realizacion de
practicas en empresas; y, ademas, la implementacion de practicas de estudiantes. En suma,
la articulacion o integracion del conocimiento tacito interno con el externo para lograr

mejores ventajas competitivas.

Externalizacion (tacito a explicito)

Tabla 7

Distribucién de frecuencias del nivel de externalizacién (tacito a explicito), segun

estudiantes encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los

Olivos, 2018-I1.
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 11.84
Moderado 50 65.79
Alto 17 22.37
Total 76 100.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Grafica de barras del nivel de evidencia de externalizacion (tacito a explicito) del
modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1., segun los estudiantes encuestados del 111 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Interpretacion:

De latabla 7 y figura 4 se observa, en la fase de pretest, que las opiniones de los estudiantes
encuestados con relacion a la evidencia de externalizacion (tacito a explicito) de un modelo
de gestion del conocimiento S.E.C.1., se constato que un 65.79% perciben moderadamente
la aplicacion del de la etapa externalizacion (tacito a explicito), mientras un 22.37% lo
percibié en un nivel alto. De la misma manera, un 11.84% de los entrevistados lo

consideraron en el nivel bajo.

En resumen, se puede afirmar que el nivel de evidencia de externalizacion (tacito a explicito)
del modelo de gestidn del conocimiento S.E.C.1., prevalece en el nivel moderado (65.79%),
el cual quiere decir, que los estudiantes perciben en el fuero de la Universidad Privada del
Norte, una externalizacion (tacito a explicito) caracterizada por la investigacion en
asociacion con las instituciones publicas o privadas; del mismo modo, la asociacion con las

instituciones publicas o privadas para educacion y entrenamiento.
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Combinacidn (explicito a explicito)

Tabla 8

Distribucién de frecuencias del nivel de combinacion (explicito a implicito), segln

estudiantes encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los

Olivos, 2018-I1.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 7.89
Moderado 51 67.11
Alto 19 25.00
Total 76 100.00

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 5. Grafica de barras del nivel de evidencia de combinacién (explicito a explicito)
del modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1., segun los estudiantes encuestados del 111

ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Interpretacion:

De la tabla 8 y figura 5 se observa, en la fase de pretest, que las opiniones de los estudiantes
encuestados con relacion a la evidencia de combinacion (explicito a explicito) de un modelo

de gestion del conocimiento S.E.C.I., se constatd que un 67.11% perciben moderadamente
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la aplicacion del de la etapa combinacion (explicito a explicito), mientras un 25.00% lo
percibid en un nivel alto. De la misma manera, un 7.89% de los entrevistados lo consideraron

en el nivel bajo.

En resumen, se puede afirmar que el nivel de evidencia de combinacion (explicito a
explicito) del modelo de gestion del conocimiento S.E.C.I., prevalece en el nivel moderado
(67.11%), el cual quiere decir, que los estudiantes perciben en el fuero de la Universidad
Privada del Norte, una combinacion (explicito a explicito) caracterizada por la creacién de
mapas de aprendizaje continuo, del mismo modo, la creacion de equipos de investigacion
interdisciplinarios, adicionalmente, la creacion de centros para la transferencia de
tecnologias a la industria; asimismo, la conformacion de juntas y consejos consultivos
universidad-instituciones publicas o privadas; y, completando este rompecabezas, la

creacion de bases de conocimiento.

Interiorizacion (explicito a tacito)
Tabla 9

Distribucién de frecuencias del nivel de interiorizacién (explicito a tacito), segln

estudiantes encuestados del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los

Olivos, 2018-I1.
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 13.16
Moderado 41 53.95
Alto 25 32.89
Total 76 100.00

Fuente: Elaboracién propia.



56

60.00
5395
50.00

40.00
32.89

Porcentaje
W
o
8

20-00 13.16

10.00

0.00
BAJO MODERADO ALTO

Nivel de evidencia de interiorizacion (explicito a tacito)

Figura 6. Gréfica de barras del nivel de evidencia de interiorizacion (explicito a t4cito) del
modelo de gestion del conocimiento S.E.C.I., segun los estudiantes encuestados del 111 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.
Interpretacion:

De la tabla 9 y figura 6 se observa, en la fase de pretest, que las opiniones de los estudiantes
encuestados con relacion a la evidencia de interiorizacion (explicito a tacito) de un modelo
de gestion del conocimiento S.E.C.I., se constatd que un 53.95% perciben moderadamente
la aplicacion de la etapa interiorizacion (explicito a tacito), mientras un 32.89% lo percibid
en un nivel alto. De la misma manera, otro 13.16% de los entrevistados lo consideraron en

el nivel bajo.

En resumen, se puede afirmar que el nivel de evidencia de interiorizacion (explicito a tacito)
del modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1., prevalece en el nivel moderado (53.95%),
el cual quiere decir, que los estudiantes perciben en el fuero de la Universidad Privada del
Norte, una interiorizacion (explicito a tacito) caracterizada por la difusion via sistema de

informacion ejecutivo via creacion de sitios web dindmicos; de la misma forma, la creacion
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de redes de trabajo colaborativo; y, por ultimo, la creacion de una cultura que fomente el

intercambio de conocimientos.

A partir de estos resultados resulta vital realizar una sensibilizacion entre los estudiantes del
Il ciclo de ingenieria industrial, acerca del modelo de gestion del conocimiento,
denominado S.E.C.1., con el proposito de mejorar el aprendizaje de la Matematica basada
en el software GeoGebra y, de esta manera, constatar dichos cambios. Por ello, se aplicd una
prueba matematica centrada en medir la resolucion de ejercicios y problemas que

comprenden antiderivadas, integrales y problemas referidos a la aplicacion de integrales.

4.1.2. Tablas cruzadas por variables y dimensiones
Aprendizaje de la Matematica basado en el software GeoGebra

En este apartado se consignaron los resultados referentes a la variable matematica basada en
el software GeoGebra, obtenidos de la evaluacion de la prueba en la fase de pretest y postest
en los estudiantes del 111 ciclo de Ingenieria Industrial de la Universidad Privada del Norte,

sede Los Olivos, 2018-I1.

Tabla 10

Distribucién de frecuencias del aprendizaje de la matematica basado en el software
GeoGebra, segun estudiantes evaluados del 11l ciclo de ingenieria de la Universidad
Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

Pretest Postest
Nivel Control Experimental Control Experimental
f % f % f % f %
No aprobo 24 63.2 22 57.9 23 60.5 8 21.1
Aprobo 14 36.8 16 42.1 15 39.5 30 78.9

Total 38 100.0 38 100.0 38 100.0 38 100.0
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Figura 7. Grafico de barras de la distribucion de frecuencia porcentual del nivel de
matematica basado en el software GeoGebra, en las fases de pretest y postest, segun el grupo
de control y experimental de los estudiantes de ingenieria de la Universidad Privada del

Norte Los Olivos, 2018-11.

Interpretacion: Fase de pretest

En la tabla 10 y figura 7, se aprecia en la fase de pretest que el nivel de aprendizaje de
matematica basado en el software GeoGebra, segun el grupo de control y grupo experimental
de los estudiantes de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018 — 11,
no presentaron diferencias significativas en sus puntuaciones categoéricas; asi, una
proporcién de estudiantes del grupo de control no aprobd (63.2%), mientras otra
complementaria si aprob6 (36.8%); mientras, en el grupo experimental se constato que no
aprobd (57.9%), en tanto otro segmento si aprobé (42.1%). Finalmente, tanto el grupo de
control como experimental revelaron serias dificultades con relacién al aprendizaje de la
matematica basado en el software GeoGebra, mostrando como categoria prevalente “no

aprobo”.
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Interpretacion: fase de postest

Luego de aplicarse el taller de sensibilidad, centrado en los cuatro componentes del modelo
de gestion del conocimiento: Socializacion (tacito a tacito), Externalizacion (tacito a
explicito), Combinacion (explicito a explicito) y de Interiorizacion (explicito a tacito),
revelan un cambio, encontrandose que en la fase de postest, el grupo experimental evidencid
un nivel de aprobacion (78.9%), mientras los no aprobados (21.1%). Asimismo, poner de
relieve que el grupo de control evidencio una proporcion de no aprobados (60.5%), mientras
que los aprobados (39.5%). Por tanto, de los resultados obtenidos se infiere en esta fase que
tanto el grupo de control como el grupo experimental, difieren en los resultados. Resultado
que no se debe a una cuestion del azar sino a las actividades de sensibilizacion para una
mejor gestion del conocimiento, en base al modelo SECI, realizado por el docente en
beneficio del aprendizaje de la matematica basado en el software de los estudiantes de

ingenieria de la Universidad Privada del Norte sede Los Olivos.

Dimensién antiderivadas

Tabla 11

Distribucioén de frecuencias de la dimensién antiderivadas del aprendizaje de la matematica
basado en el software GeoGebra, segln estudiantes evaluados del Il ciclo de ingenieria de
la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Pretest Postest

Nivel Control Experimental Control Experimental

f % f % f % f %

No aprob6 20 52.6 21 55.3 27 71.1 10 26.3
Aprobo 18 47.4 17 44.7 11 28.9 28 73.7

Total 38 100.0 38 100.0 38 100.0 38 100.0
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Figura 8. Grafico de barras de la distribucion de frecuencia porcentual del nivel de la
dimensién antiderivadas basado en el software GeoGebra, en las fases de pretest y postest,
segun el grupo de control y experimental de los estudiantes de ingenieria de la Universidad

Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

Interpretacion: Fase de pretest

En la tabla 11 y figura 8, se aprecia en la fase de pretest que el nivel de aprendizaje de la
dimensidn antiderivadas de la matematica basado en el software GeoGebra, segun el grupo
de control y grupo experimental de los estudiantes de ingenieria de la Universidad Privada
del Norte Los Olivos, 2018 — Il, los resultados no presentaron diferencias significativas en
sus puntuaciones categoricas; asi, una proporcion de estudiantes del grupo de control no
aprobd (52.6%), mientras otro segmento complementario si aprob6 (47.4%); asimismo, en
el grupo experimental se constatd que no aprobd (55.3%), en tanto otro segmento si aprobo
(44.7%). Finalmente, tanto el grupo de control como experimental revelaron serias

dificultades en relacion con el aprendizaje de la dimension antiderivada de la matematica
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basado en el software GeoGebra, mostrando un importante segmento de estudiantes que “no

aprobaron”.
Interpretacion: fase de postest

Luego de aplicarse el taller de sensibilidad, centrado en los cuatro componentes del modelo
de gestion del conocimiento: Socializacion (tacito a tacito), Externalizacion (tacito a
explicito), Combinacion (explicito a explicito) y de Interiorizacion (explicito a tacito),
lograron un cambio, encontrandose en la fase de postest, el grupo experimental logré un
nivel de aprobacion (73.7%), mientras los no aprobados (26.3%). Asimismo, se puso de
relieve que el grupo de control evidencio una proporcion de no aprobados (71.1%), mientras
que los aprobados (28.9%). Por tanto, de los resultados obtenidos se infiere en esta fase que
tanto el grupo de control como el grupo experimental, difieren en los resultados. Resultado
gue no se debe a una cuestion del azar sino a la planificacion, organizacion, direccion y
control de las actividades de sensibilizacion para una mejor gestién del conocimiento en
materia de antiderivadas, en base al modelo S.E.C.1., realizado por el docente interventor en
beneficio del aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los

estudiantes de la Universidad Privada del Norte sede Los Olivos 2018-11.
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Dimensién integral

Tabla 12

Distribucién de frecuencias de la dimension integral del aprendizaje de la matematica
basado en el software GeoGebra, segun estudiantes evaluados del 111 ciclo de ingenieria de

la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Pretest Postest

Nivel Control Experimental Control Experimental

f % f % f % f %

No aprobo 29 76.3 22 57.9 32 84.2 13 34.2
Aprobo 9 23.7 16 42.1 6 15.8 25 65.8

Total 38 100.0 38 100.0 38 100.0 38 100.0
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Figura 9. Gréfico de barras de la distribucion de frecuencia porcentual del nivel de la
dimensidn integrales basado en el software GeoGebra, en las fases de pretest y postest, segun
el grupo de control y experimental de los estudiantes de ingenieria de la Universidad Privada

del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Interpretacion: Fase de pretest

En la tabla 12 y figura 9, se aprecia en la fase de pretest que el nivel de aprendizaje de la
dimensidn integrales de la matematica basado en el software GeoGebra, segun el grupo de
control y grupo experimental de los estudiantes de ingenieria de la Universidad Privada del
Norte Los Olivos, 2018 — II, los resultados no reflejaron diferencias significativas en sus
puntuaciones categoricas; asi, una proporcion de estudiantes del grupo de control no aprobé
(76.3%), mientras otro segmento complementario si aprobo (23.7%); asimismo, en el grupo
experimental se constato que no aprobo (57.9%), en tanto otro segmento si aprobo (42.1%).
Finalmente, tanto el grupo de control como experimental revelaron serias dificultades con
relacion al aprendizaje de la dimension integrales de la matematica basado en el software

GeoGebra, mostrando un importante segmento de estudiantes que “no aprobaron”.
Interpretacion: fase de postest

Luego de aplicarse el taller de sensibilidad, centrado en los cuatro componentes del modelo
de gestion del conocimiento: Socializacion (tacito a tacito), Externalizacion (tacito a
explicito), Combinacion (explicito a explicito) y de Interiorizacion (explicito a tacito), como
estrategia de mejora, se observé un cambio, encontrandose en la fase de postest, el grupo
experimental logr6 un nivel de aprobacion (65.8%), mientras los no aprobados (34.2%).
Asimismo, se puso de relieve que el grupo de control evidencio una proporcion de no
aprobados (84.2%), mientras que los aprobados (15.8%). Por tanto, de los resultados
obtenidos se infiere en esta fase que tanto el grupo de control como el grupo experimental,
difieren en los resultados. Resultado que no se debe a una cuestion del azar sino a la
planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades de sensibilizacion para

una mejor gestion del aprendizaje sobre integrales, en base al modelo S.E.C.1., realizado por
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el docente interventor en beneficio del aprendizaje de la matematica basado en el software

GeoGebra de los estudiantes de la UPN Lima Norte 2018-11.

Dimension aplicacion de integrales

Tabla 13

Distribucién de frecuencias de la dimension aplicacion de integrales del aprendizaje de la
matematica basado en el software GeoGebra, segun estudiantes evaluados del 111 ciclo de
ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

Pretest Postest

Nivel Control Experimental Control Experimental

f % f % F % f %

No aprobo 26 68.4 27 65.8 27 71.1 11 28.9
Aprobo 12 31.6 11 34.2 11 28.9 27 71.1

Total 38 100.0 38 100.0 38 100.0 38 100.0
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Figura 10. Gréfico de barras de la distribucion de frecuencia porcentual del nivel de la
dimensién aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra, en las fases de pretest
y postest, segun el grupo de control y experimental de los estudiantes de ingenieria de la

Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Interpretacion: fase de pretest

En la tabla 13 y figura 10, se aprecia en la fase de pretest que el nivel de aprendizaje de la
dimensién aplicaciones de integrales de la matematica basado en el software GeoGebra,
segun el grupo de control y grupo experimental de los estudiantes de ingenieria de la
Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018 — II, los resultados no reflejaron diferencias
significativas en sus puntuaciones categdricas; asi, una proporcion de estudiantes del grupo
de control no aprobo (68.4%), mientras otro segmento complementario si aprobd (31.6%);
asimismo, en el grupo experimental se constaté que no aprobd (65.8%), en tanto otro
segmento si aprob6 (34.2%). Finalmente, tanto el grupo de control como experimental
revelaron serias dificultades con relacion al aprendizaje de la dimension aplicaciones
integrales de la matemaética basado en el software GeoGebra, mostrando un importante

segmento de estudiantes que “no aprobaron”.
Interpretacion: fase de postest

Luego de aplicarse el taller de sensibilidad, centrado en los cuatro componentes del modelo
de gestion del conocimiento: Socializacion (tacito a tacito), Externalizacion (tacito a
explicito), Combinacion (explicito a explicito) y de Interiorizacién (explicito a tacito), como
estrategia de mejora, se observé un cambio, encontrandose en la fase de postest, el grupo
experimental logré un nivel de aprobacién (71.1%), mientras los no aprobados (34.2%).
Asimismo, se puso de relieve que el grupo de control evidencio una proporcion de no
aprobados (71.1%), mientras que los aprobados (28.9%). Por tanto, de los resultados
obtenidos se infiere en esta fase que tanto el grupo de control como el grupo experimental,
difieren en los resultados. Resultado que no se debe a una cuestion del azar sino a la
planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades de sensibilizacion para

una mejor gestion del aprendizaje sobre aplicaciones de integral, en base al modelo S.E.C.1.,
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realizado por el docente interventor en beneficio del aprendizaje de la matematica basado
en el software GeoGebra de los estudiantes de la Universidad Privada del Norte sede Los

Olivos 2018-II.

4.1.3. Prueba de normalidad

Con el propdsito de proceder al contraste de hipdtesis fue preciso realizar la prueba de
normalidad con el fin de determinar la procedencia de la distribucion de los datos, esto es si
provienen de una distribucion paramétrica o, en su defecto, de una distribucion no

paramétrica, y de esta manera utilizar el estadistico correspondiente al contraste de hipétesis.

Tabla 14

Prueba de normalidad del aprendizaje de matemética basado en el software GeoGebra

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Aplicacion del modelo de gestién del conocimiento .394 76 .000
Aprendizaje de la matematica basado en el software .387 76 .000

GeoGebra en pretest

a. Correccién de significacién de Lilliefors

Interpretacion

En la tabla 14 se aprecia la variable aprendizaje de matematica basado en el software
GeoGebra con un estadistico K-S =0.394, p =.000 < .05 en la fase de pretest, de modo que
se rechaza la hip6tesis de normalidad de los datos (p >.05); de la misma manera, ocurre en
la fase de postest para la variable objeto de estudio, siendo el estadistico K-S = 0.387, p =

.000 < .05, por tanto, también se rechaza la hipotesis de normalidad de los datos (p > .05).
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De manera que los datos en ambas fases son de indole no paramétricos, razén por el cual es

necesario aplicar como estadistico en el contraste de hipdtesis la prueba U Mann Whitney.

4.1.4. Contrastacion de las hipdtesis de investigacion
Hipotesis general:

Ho. La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en
el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del

I11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Hc. La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111
ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

La prueba de hipotesis general se realiza mediante las hipdtesis estadisticas siguientes:

95% de confianza

a = 0.05 nivel de significancia,

Ho: p1 = w2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en el

aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.

Hi: 1 # p2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el

aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo

de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1.
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A continuacion, se efectud el contraste de hipotesis mediante el analisis inferencial
empleando para tal efecto la prueba de U Mann Whitney. Tal como se muestra los resultados

en la tabla 15

Tabla 15

Prueba U Mann Whitney para probar la hipotesis general segun rangos y estadisticos de contraste

Grupo

Test U Mann Whitney

Estadisticos _
Control (n = 38) Experimental (n = 38)

Fase de Pretest

Rango 37.50 39.50 U =684.000

promedio

Suma de rangos 1425.00 1501.00 Z = -.466
p=.641

Fase de Postest

Rango 31.00 46.00 U =437.000
promedio
Suma de rangos 1178.00 1748.00 Z=-3478

p =.001

Interpretacion

En la tabla 15, el promedio en el aprendizaje de la matematica basado en el software
GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte
Los Olivos, 2018-11, en la fase de pretest, fue para el grupo de control (37.50), mientras para
el grupo experimental (39.50), aunque difieren en 2 puntos, sin embargo a un 95% de

confiabilidad ambos grupos son similares, de acuerdo a la prueba no paramétrica U Mann
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Whitney, obteniéndose U = 684.000, Z = -.466 > -1.96 y p = .641 > .05, no presentando
diferencias significativas los estudiantes del grupo de control con respecto a los estudiantes
del grupo experimental. Luego, en la fase de postest el promedio obtenido en el aprendizaje
de la matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes fueron distintos. El
grupo de control (31.00), en cambio el grupo experimental (46.00), resultados que difieren
al 95% de confiabilidad, de acuerdo con la prueba no paramétrica U Mann Whitney,
obteniéndose U = 437.000, Z = -3.478 < -1.96 (p = .001 < .05) por lo que, los estudiantes
del grupo experimental obtuvieron mejores logros de aprendizaje, después de aplicarse el
taller de sensibilidad con relacion al modelo gestion del conocimiento S.E.C.1. Por tanto, se
rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna, esto es, la aplicacion del modelo de
gestion del conocimiento influye significativamente en el aprendizaje de la matematica
basado en el software GeoGebra de los estudiantes del Il ciclo de ingenieria de la

Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Hipotesis especifica 1:

Hio: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en
el aprendizaje de la dimension antiderivada basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,
2018-II.

Hi1: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension antiderivada basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del I11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,
2018-II.

La prueba de hipdtesis especifica 1, se realiza mediante las hipdtesis estadisticas siguientes:

95% de confianza
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a = 0.05 nivel de significancia,

Ho: p1 = W2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension antiderivada basado en el software GeoGebra de los estudiantes
del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Hi: w1 # p2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension antiderivada basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

A continuacion, se efectud el contraste de hipotesis mediante el analisis inferencial
empleando para tal efecto la prueba de U Mann Whitney. Tal como se muestra los resultados

en la tabla 16

Tabla 16

Prueba U Mann Whitney para probar la hipotesis especifica 1 segin rangos y estadisticos de

contraste
Grupo
Estadisticos Test U Mann Whitney
Control (n = 38) Experimental (n = 38)
Fase de Pretest
Rango promedio 39.00 38.00 U =703.000
Suma de rangos 1482.00 1444.00 =-.229
p=.819
Fase de Postest
Rango promedio 30.00 47.00 U = 399.000
Suma de rangos 1140.00 1786.00 Z=-3.876

p =.000
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Interpretacion

En la tabla 16, el promedio en el aprendizaje de la dimension antiderivadas basado en el
software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada
del Norte Los Olivos, 2018-11, en la fase de pretest, fue para el grupo de control (39.00),
mientras para el grupo experimental (38.00), aunque difieren en 1 punto, sin embargo a un
95% de confiabilidad ambos grupos son similares, de acuerdo a la prueba no paramétrica U
Mann Whitney, obteniéndose U = 703.000, Z = -.229 > -1.96 y p = .819 > .05, no
presentando diferencias significativas los estudiantes del grupo de control con respecto a los
estudiantes del grupo experimental. Luego, en la fase de postest el promedio obtenido en el
aprendizaje de la dimension antiderivadas basado en el software GeoGebra de los
estudiantes fueron distintos. El grupo de control (30.00), en cambio el grupo experimental
(47.00), resultados que difieren al 95% de confiabilidad, de acuerdo a la prueba no
paramétrica U Mann Whitney, obteniéndose U = 399.000, Z = -3.876 < -1.96 (p = .000 <
.05) por lo que, los estudiantes del grupo experimental obtuvieron mejores logros de
aprendizaje en la dimension antiderivadas, después de aplicarse el taller de sensibilidad en
relacion al modelo gestion del conocimiento S.E.C.1. Por tanto, se rechaza la hip6tesis nula
y se acepta la hipotesis alterna, esto es, la aplicacion del modelo de gestidn del conocimiento
influye significativamente en el aprendizaje de la dimension antiderivada basado en el
software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada

del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Hipotesis especifica 2:
Hio: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en
el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del I11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

Hi2: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

La prueba de hipotesis especifica 2, se realiza mediante las hipdtesis estadisticas siguientes:
95% de confianza

a = 0.05 nivel de significancia,

Ho: p1 = w2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en el
aprendizaje de la dimensidn integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes
del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-1I.

Ha: w1 # p2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes

del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.

A continuacion, se efectuo el contraste de hipotesis mediante el analisis inferencial
empleando para tal efecto la prueba de U Mann Whitney. Tal como se muestra los resultados

en latabla 17
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Prueba U Mann Whitney para probar la hipotesis especifica 2 segin rangos y estadisticos de

contraste

Grupo

Estadisticos

Control (n = 38)

Experimental (n = 38)

Test U Mann Whitney

Fase de Pretest

Rango promedio 35.00 42.00 U =589.000
Suma de rangos 1330.00 1596.00 Z=-1.698
p =.090
Fase de Postest
Rango promedio 29.00 48.00 U =361.000
Suma de rangos 1102.00 1824.00 Z = -4.406
p =.000

Interpretacion

Enlatabla 17, el promedio en el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software

GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte

Los Olivos, 2018-11, en la fase de pretest, fue para el grupo de control (35.00), mientras para

el grupo experimental (42.00), aunque difieren en 7 puntos, sin embargo a un 95% de

confiabilidad ambos grupos son similares, de acuerdo a la prueba no paramétrica U Mann

Whitney, obteniéndose U = 589.000, Z = -1.698 > -1.96 y p = .090 > .05, no presentando

diferencias significativas los estudiantes del grupo de control con respecto a los estudiantes

del grupo experimental. Luego, en la fase de postest el promedio obtenido en el aprendizaje

de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes fueron
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distintos. El grupo de control (29.00), en cambio el grupo experimental (48.00), resultados
que difieren al 95% de confiabilidad, de acuerdo a la prueba no paramétrica U Mann
Whitney, obteniéndose U = 361.000, Z = -4.406 < -1.96 (p = .000 < .05) por lo que, los
estudiantes del grupo experimental obtuvieron mejores logros de aprendizaje en la
dimension integrales, después de aplicarse el taller de sensibilidad en relacion al modelo
gestion del conocimiento S.E.C.I. Por tanto, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
hipotesis alterna, esto es, la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye
significativamente en el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software
GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte

Los Olivos, 2018-11.

Hipotesis especifica 3

Hio: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en
el aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra
de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los
Olivos, 2018-I1.

Hia: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra
de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los
Olivos, 2018-11.

La prueba de hipotesis especifica 3, se realiza mediante las hipotesis estadisticas siguientes:

95% de confianza

a = 0.05 nivel de significancia,

Ho: p1 = w2
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La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento no influye significativamente en el
aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-
.

Ha: p1 # p2

La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente en el
aprendizaje de la dimensidon aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-
.

A continuacion, se efectud el contraste de hipotesis mediante el analisis inferencial
empleando para tal efecto la prueba de U Mann Whitney. Tal como se muestra los resultados

en la tabla 18

Tabla 18
Prueba U Mann Whitney para probar la hipotesis especifica 3 segiin rangos y estadisticos de

contraste.

Grupo

Estadisticos Test U Mann Whitney

Control (n = 38) Experimental (n = 38)

Fase de Pretest

Rango promedio 38.00 39.00 U =703.000
Suma de rangos 1444.00 1486.00 Z=-243
p =.808
Fase de Postest
Rango promedio 30.50 46.50 U = 418.000
Suma de rangos 1159.00 1767.00 Z =-3.646

p =.000
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Interpretacion

En latabla 18, el promedio en el aprendizaje de la dimensidn aplicacion de integrales basado
en el software GeoGebra de los estudiantes del Il ciclo de ingenieria de la Universidad
Privada del Norte Los Olivos, 2018-11, en la fase de pretest, fue para el grupo de control
(38.00), mientras para el grupo experimental (39.00), aunque difieren en 1 punto, sin
embargo a un 95% de confiabilidad ambos grupos son similares, de acuerdo a la prueba no
paramétrica U Mann Whitney, obteniéndose U = 703.000, Z = -.243 > -1.96 y p = .808 >
.05, no presentando diferencias significativas los estudiantes del grupo de control con
respecto a los estudiantes del grupo experimental. Luego, en la fase de postest el promedio
obtenido en el aprendizaje de la dimensidn aplicacion de integrales basado en el software
GeoGebra de los estudiantes fueron distintos. El grupo de control (30.50), en cambio el
grupo experimental (46.50), resultados que difieren al 95% de confiabilidad, de acuerdo a
la prueba no paramétrica U Mann Whitney, obteniéndose U = 418.000, Z = -3.646 < -1.96
(p=.000 < .05) por lo que, los estudiantes del grupo experimental obtuvieron mejores logros
de aprendizaje en la dimension aplicacion de integrales, después de aplicarse el taller de
sensibilidad en relacion al modelo gestion del conocimiento S.E.C.1. Por tanto, se rechaza
la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, esto es, la aplicacion del modelo de gestién
del conocimiento influye significativamente en el aprendizaje de la dimensidn aplicacion de
integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de

la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Capitulo V
5. DISCUSION

5.1. Discusion de resultados obtenidos

El objetivo general del presente trabajo de investigacion fue determinar de qué manera la
aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el aprendizaje de la
matematica basado en el software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de
la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11. Para ello se formulé como hipotesis
general: La aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye significativamente
en el aprendizaje de la matemaética basado en el software GeoGebra de los estudiantes del

I11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-11.
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Con estas premisas, se realizo el contraste de hipotesis: general como especificas, basdndose
para ello en el trabajo de campo, mediante la recoleccion de evidencia empirica, para ello
fue pertinente aplicar dos instrumentos: Cuestionario Modelo Gestion del Conocimiento,
conocido con las siglas de S.E.C.1. formulado por Nonaka y Takeuchi (1995), que expresan
la espiral del conocimiento en las organizaciones; asimismo, de disefié una prueba de
evaluacion del &rea de matemaéticas, centrado en tres dimensiones: Antiderivadas, integrales
y aplicaciones de integrales, para el cual los estudiantes debian basar su resolucién con el

software GeoGebra. De esta forma, se tuvo en cuenta la siguiente evidencia.

Con respecto a la hipotesis general

Se determind que la aplicacion del modelo de gestién del conocimiento, concebido como
estrategia institucional, ejerce influencia en el aprendizaje de la matematica basado en el
software GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada
del Norte Los Olivos, 2018-11, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de postest
aprob6 (78.9%) y obtener un valor mediano (46.0) el curso de matemaética basado en el
software GeoGebra, mientras que el grupo de control aprobé (39.5%) y obtuvieron un valor
mediano (31.0), diferencia significativa (39.4%), confirmada con la prueba U Mann
Whitney (U = 437.0; Z =-3.478 < -1.96; p = .001 < .05); por tanto, se alcanz6 un logro de
aprendizaje significativo debido a la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento
S.E.C.I., toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor gestion de los
aprendizajes asi como de los docentes mejorar sus estrategias de ensefianza. Este resultado,
se valida con lo hallado por Rojas (2016), al encontrar que el nivel de satisfaccion de los
estudiantes en el uso del modelo de gestion del conocimiento es alto, al encontrar que un

55% se sintid muy satisfecho con el uso de herramientas habilitadoras, mientras que otro
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grupo que representa el 38% manifestd sentirse satisfecho; pero el hallazgo més importante
es que demostrd una relacion entre el modelo de gestion del conocimiento y el proceso de
aprendizaje, con el cual revela una importante asociacion, en tanto el presente trabajo
corrobora una influencia, donde las tecnologias de la informacion son viales en la medida
que permiten el aprendizaje colaborativo y mejoran la competencia aprender a aprender. Por
ello, es importante que las autoridades de la Facultad de Ingenieria incentiven la
implantacion del modelo de gestion del conocimiento: Socializacién, Externalizacion,
Combinacion e Interiorizacion, como estrategia de gestion de los aprendizajes y la
generacion de un disefio instruccional que permita desarrollar las competencias tecnolédgicas
tanto entre los docentes del area de matemaéticas como en los estudiantes, y de esta forma

generar mejores niveles de competitividad.

Con respecto a la hipotesis especifica 1

En este apartado se determind que la aplicacién del modelo de gestion del conocimiento
influye en el aprendizaje de la dimension Antiderivadas basado en el software GeoGebra de
los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos,
2018-11, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de postest aprobd (73.7%) y
obtener un valor mediano (47.0) en la dimension antiderivadas basado en el software
GeoGebra, mientras que el grupo de control aprobo (28.9%) y obtuvieron un valor mediano
(47.0), diferencia significativa (44.8%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U =
399.0; Z = -3876 < -1.96; p = .000 < .05); por tanto, se alcanz6 un logro de aprendizaje
significativo en la dimension antiderivadas debido a la aplicacion del modelo de gestion del
conocimiento S.E.C.I., toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor gestion de

los aprendizajes asi como de los docentes mejorar sus estrategias de ensefianza. Este
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resultado discrepa de lo hallado por Vicarregui (2016), cuyo estudio no logro apreciar las
diferencias significativas, en los resultados de las evaluaciones entre los dos métodos de
formacion, aunque el investigador considera el contacto de los componentes del equipo de
alumnos virtuales con otro grupo en el mundo virtual, cuyo contenido estaba relacionado
con la innovacidn, antes de la evaluacién determina el que su evaluacion sea superior al
grupo en el que se imparte de manera tradicional. EI modelo DCI ya incluye esta
caracteristica en el proceso formativo, al alumno se le invita a buscar informacion y contacto
con otros grupos y fuentes de informacién (p. 243). Es decir, que la transmision de
conocimientos en los procesos formativos utilizando herramientas tecnolégicas es mas
eficientes que la ensefianza tradicional, postula que es imperativo preparar los entornos de
trabajo y de investigacién para el logro de las potencialidades digitales del estudiante,
aspecto que descansa en la innovacion. Este es el factor que permite establecer una

diferencia.

Por ello se hace pertinente estimular en las docentes del area de matematica, la conformacion
de comunidades de ensefianza y aprendizaje con recursos tecnoldgicos, orientadas a
sistematizar las buenas préacticas en el campo de estudio de las antiderivadas del calculo
diferencial e integral, con el propdésito de fomentar la creatividad e innovacion en los

estudiantes

Con respecto a la hipotesis especifica 2

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el
aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de los estudiantes
del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-I1, al

demostrarse que el grupo experimental en la fase de postest aprobd (65.8%) y obtener un
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valor mediano (48.0) en la dimension integrales basado en el software GeoGebra, mientras
que el grupo de control aprob6 (15.8%) y obtuvieron un valor mediano (29.0), diferencia
significativa (50.0%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U = 361.0; Z = -4.406 <
-1.96; p = .000 < .05); por tanto, se alcanzé un logro de aprendizaje significativo en la
dimension integrales debido a la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1.,
toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor gestion de los aprendizajes asi
como de los docentes mejorar sus estrategias de ensefianza. Este cambio es validado por el
trabajo de Talledo (2013), quien demostrd que en los sistemas de gestién del conocimiento
se destaca el papel central que las tecnologias de la informacion desempefian en el proceso
de almacenamiento y transferencia. Ademds, se deben analizar las tecnologias de la
informacion y los procesos de conversion de conocimiento més adecuados para cada una de
las principales estrategias de gestion del conocimiento (p. 67). Es claro entonces, que los
estudiantes tengan en cuenta que la gestion del conocimiento implica su creacion,
transferencia y almacenamiento y aplicacion y uso, un proceso sistematico y continuo que
les otorga ventaja competitiva, pero para ello es importante el uso de herramientas

tecnoldgicas.

Por todo ello, es importante realizar jornadas de capacitacion a los docentes del area de
matematicas, sobre todo en la gestion de software educativo y en tematicas como por
ejemplo la resolucion de integrales con el software GeoGebra con el proposito de incentivar

la modelizacion en el &rea de ingenieria industrial.

Con respecto a la hipotesis especifica 3

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye en el

aprendizaje de la dimensidn aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra de los
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estudiantes del 11 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los Olivos, 2018-
I1, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de postest aprobé (71.1%) y obtener
un valor mediano (46.50) en la dimension aplicacion de integrales basado en el software
GeoGebra, mientras que el grupo de control aprob6 (28.9%) y obtuvieron un valor mediano
(30.50), diferencia significativa (42.2%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U =
418.0; Z = -3.646 < -1.96; p = .000 < .05); por tanto, se alcanzé un logro de aprendizaje
significativo en la dimensidn integrales debido a la aplicacion del modelo de gestién del
conocimiento S.E.C.1., toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor gestion de
los aprendizajes asi como de los docentes mejorar sus estrategias de ensefianza. Este
resultado hallado, discrepa de lo hallado por Canton y Ferrero (2014), quienes afirman que
en la Ensefianza Superior no se utiliza la Gestion del Conocimiento en relacion a las nuevas
tecnologias, donde la Universidad necesita que se adecue a las nuevas modalidades que
impone la Gestion del Conocimiento, ya que consideramos que este hecho permitiria un
mayor flujo de informacion y por consiguiente la implicacion activa en mayor medida del
alumnado, favoreciendo su proceso de ensefianza/aprendizaje (p. 323). En el recorrido del
tiempo las organizaciones han ido estableciendo un nexo entre la tecnologia y sus propias
necesidades para afrontar la competencia a nivel global, por ello que sistematizar
experiencias y convertirlas en conocimiento es un proceso continuo que dota a las

organizaciones de mayores posibilidades de aprendizaje.

Por ello es necesario y urgente realizar talleres de resolucion de problemas orientado a los
docentes y estudiantes con relacion a tematicas que, como la aplicacion de integrales,
permiten realizar la modelizacion de procesos industriales, acumular experiencias, generar

nuevo conocimiento y desarrollar competencias tecnologicas.
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5.2. Conclusiones

Primera:

Segunda:

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye
en el aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra de los
estudiantes del Il ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte Los
Olivos, 2018-I1, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de postest
aprob6 (78.9%) y obtener un valor mediano (46.0) el curso de matematica
basado en el software GeoGebra, mientras que el grupo de control aprobo
(39.5%) y obtuvieron un valor mediano (31.0), diferencia significativa (39.4%),
confirmada con la prueba U Mann Whitney (U = 437.0; Z=-3.478 <-1.96; p =
.001 < .05); por tanto, se alcanz6 un logro de aprendizaje significativo debido a
la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento S.E.C.1., toda vez que
permite a los estudiantes efectuar una mejor gestion de los aprendizajes asi como

de los docentes mejorar sus estrategias de ensefianza.

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye
en el aprendizaje de la dimension Antierivadas basado en el software GeoGebra
de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte
Los Olivos, 2018-11, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de
postest aprobd (73.7%) y obtener un valor mediano (47.0) en la dimension
antiderivadas basado en el software GeoGebra, mientras que el grupo de control
aprobd (28.9%) y obtuvieron un valor mediano (47.0), diferencia significativa
(44.8%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U = 399.0; Z = -3876 < -
1.96; p =.000 < .05); por tanto, se alcanzé un logro de aprendizaje significativo
en la dimensién antiderivadas debido a la aplicacion del modelo de gestion del

conocimiento S.E.C.I., toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor
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gestion de los aprendizajes asi como de los docentes mejorar sus estrategias de

ensefanza.

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye
en el aprendizaje de la dimension integrales basado en el software GeoGebra de
los estudiantes del 11l ciclo de ingenieria de la Universidad Privada del Norte
Los Olivos, 2018-11, al demostrarse que el grupo experimental en la fase de
postest aprobd (65.8%) y obtener un valor mediano (48.0) en la dimensién
integrales basado en el software GeoGebra, mientras que el grupo de control
aprobo (15.8%) y obtuvieron un valor mediano (29.0), diferencia significativa
(50.0%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U = 361.0; Z = -4.406 < -
1.96; p =.000 < .05); por tanto, se alcanz6 un logro de aprendizaje significativo
en la dimension integrales debido a la aplicacion del modelo de gestion del
conocimiento S.E.C.I., toda vez que permite a los estudiantes efectuar una mejor
gestion de los aprendizajes asi como de los docentes mejorar sus estrategias de

ensefanza.

Se determind que la aplicacion del modelo de gestion del conocimiento influye
en el aprendizaje de la dimension aplicacion de integrales basado en el software
GeoGebra de los estudiantes del 111 ciclo de ingenieria de la Universidad Privada
del Norte Los Olivos, 2018-11, al demostrarse que el grupo experimental en la
fase de postest aprobo (71.1%) y obtener un valor mediano (46.50) en la
dimension aplicacion de integrales basado en el software GeoGebra, mientras
que el grupo de control aprobd (28.9%) y obtuvieron un valor mediano (30.50),
diferencia significativa (42.2%), confirmada con la prueba U Mann Whitney (U

= 418.0; Z = -3.646 < -1.96; p = .000 < .05); por tanto, se alcanz6 un logro de
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aprendizaje significativo en la dimensién integrales debido a la aplicacion del
modelo de gestion del conocimiento S.E.C.l1., toda vez que permite a los
estudiantes efectuar una mejor gestion de los aprendizajes asi como de los

docentes mejorar sus estrategias de ensefianza.
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5.3. Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Recomendar a la coordinacion del departamento de ciencia la implantacion del
modelo de gestion del conocimiento como estrategia de gestion de los
aprendizajes y la generacion de un disefio instruccional que permita desarrollar

competencias tecnologicas entre los docentes del area de matematicas.

Recomendar a los docentes del &rea de matematica, formar comunidades de
ensefianza y aprendizaje con recursos tecnoldgicos, orientadas a sistematizar las
buenas practicas en el campo de estudio de las Antiderivadas del célculo
diferencial e integral con el propdsito de fomentar la creatividad e innovacion

en los estudiantes.

Tercera: Recomendar al coordinador de la Facultad de Ingenieria, realizar jornadas de

Cuarta:

capacitacion a los docentes sobre la resolucién de integrales con el software
GeoGebra y modelizacion en el area de ingenieria industrial, con el propdsito de

incentivar la modelizacion en el area de ingenieria industrial.

Recomendar al coordinador de la Facultad de Ingenieria, realizar talleres de
resolucion de problemas orientado a los docentes y estudiantes con relacion a
tematicas que, como la aplicacion de integrales, permiten realizar la
modelizacion de procesos industriales, acumular experiencias, generar nuevo

conocimiento y desarrollar competencias tecnologicas.
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variables y
dimensiones
utilizando la
estadistica
descriptiva.

La estadistica
inferencial,
mediante la prueba
U Mann Whitney




103

Anexo 2. Instrumentos para la recoleccion de datos

CUESTIONARIO
APLICACION DEL MODELO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

Por favor, lee atentamente el cuestionario y contesta lo mas honestamente posible. Aunque
algunas preguntas puedan parecer similares, asegurate de no dejar ninguna pregunta si
respuesta.

Los datos obtenidos de este estudio seran tratados de manera totalmente confidencial y seran
analizados exclusivamente en el contexto de esta investigacion.

Para una mejor respuesta a las interrogantes planteadas se presenta la siguiente tabla:

Respuesta Sigla Categoria
Totalmente en desacuerdo TED 1
En desacuerdo ED 2
Ni en desacuerdo ni de acuerdo NID/A 3
De acuerdo DA 4
Totalmente de acuerdo TDA 5

Agradecemos de antemano su colaboracion.

SOCIALIZACION (Conocimiento tacito a tacito) TED | ED | NID/ | DA TDA
A
01 El docente promueve las visitas de los estudiantes a los laboratorios 1 2 3 4 5

de computo para promover el aprendizaje de la matematica basado
en el software GeoGebra.

02 El entrenamiento de los estudiantes en matemaética basado en el 1 2 3 4 5
software GeoGebra se da mediante la observacion de la realizacion
de las actividades por parte del docente.

03 El docente propone una serie de casos en matematicas basado en el 1 2 3 4 5
software GeoGebra que permiten afianzar su uso y generar nuevos
productos.

04 El docente alienta la simulacidn y/o disefio de procesos o productos 1 2 3 4 5

como resultado de la ensefianza de las matematicas basado en el
software GeoGebra.

05 El docente alienta la simulacidn y/o disefio de procesos o productos 1 2 3 4 5
como resultado del intercambio de experiencias en matematicas
basado en el software GeoGebra con otros estudiantes.

06 El docente alienta la simulacion y/o disefio de procesos o productos 1 2 3 4 5
como resultado del aprendizaje cooperativo.
EXTERIORIZACION (conocimiento tacito a explicito) TED | ED | ND/A | DA | TDA
07 EL docente promueve el dialogo creativo y el intercambio de ideas 1 2 3 4 5
entre los estudiantes de matematicas basado en el software
GeoGebra.
08 El uso del pensamiento deductivo e inductivo es comun entre los 1 2 3 4 5

estudiantes en la realizacion de las actividades matematicas basado
en el software GeoGebra.
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09

Los estudiantes intercambian ideas y puntos de vista en relacién
con las actividades propuestas en matematicas basado en el
software GeoGebra.

10

Los estudiantes expresan de forma libre sus opiniones en relacién
con la resolucion de problemas en matematicas basado en el
software GeoGebra.

11

Se distribuyen separatas, manuales, guias didacticas y otros
documentos que sintetizan la ensefianza de la matematica basado
en el software GeoGebra.

12

Se cuenta con base de datos que permanentemente se actualiza con
relacién al aprendizaje de la matematica basado en el software
GeoGebra.

COMBINACION (Conocimiento explicito a explicito)

TED

ED

ND/A

DA

TDA

13

El docente promueve el dialogo permanente con los estudiantes, a
partir de situaciones problematicas cotidianas en relacion con la
matematica basado en el software GeoGebra.

14

El docente fomenta el dialogo entre los estudiantes y otros docentes
para generar nuevo conocimiento en matematica basado en el
software GeoGebra.

15

El entrenamiento en matematica basado en el software GeoGebra
es permanente y sistematica en los estudiantes y cursos de
extension proporcionada por los docentes.

16

Los docentes son actualizados constantemente en matematica
basado en el software GeoGebra a través de cursos dados por
personal externo a la universidad.

17

Las estrategias de ensefianza que se aplican en la universidad son
disefiadas a partir de las necesidades de los estudiantes que estudian
matematica basado en el software GeoGebra.

18

Los docentes tienen acceso a informacién especializada mediante
revistas indexada, foros, manuales, libros, cursos, plataformas,
entre otros, con relacion a la matemética basado en el software
GeoGebra.

19

La universidad tiene publicaciones continuas acerca de GeoGebra
u otros softwares similares para sus estudiantes.

20

La universidad realiza publicaciones continuas acerca de
matematica basado en el software GeoGebra para el publico en
general.

INTERIORIZACION (Conocimiento explicito a tacito).

TED

ED

ND/A

DA

TDA

21

El docente permite a los estudiantes realizar simulacion y/o
experimentacion con métodos y procedimientos nuevos en
GeoGebra para promover innovacion interna en la universidad.

22

El docente permite a los estudiantes realizar simulacién y/o
experimentacion con métodos y procedimientos nuevos en
GeoGebra para promover innovacion fuera de la universidad.

23

El docente utiliza los recursos tecnologicos de la universidad para
asegurar aprendizaje e la matematica basado en el software
GeoGebra y difundirlos entre otros estudiantes.

24

El docente permite a los estudiantes el uso de base de datos
orientado a la resolucion de problemas de matematicas basado en
el software GeoGebra

25

El profesor impulsa entre los estudiantes el desarrollo de proyectos
en base a la matematica basado en el software GeoGebra.

26

El profesor alienta el desarrollo de nuevas estrategias de
aprendizaje de la matematica basado en el software GeoGebra entre
los estudiantes a partir del desarrollo de nuevos proyectos.
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Anexo 5. Autorizacion de publicacién en el repositorio

w4 UNIVERSIDAD
¢ ﬂ& ¢ P ERUANA DE
== CIENCIAS E

AT 1 NFORMATICA

La Universidad del futuro, hoy

FORMULARIO DEAUTORIZACION PARALAPUBLICACIONDE TRABAJODE

INVESTIGACION OTESIS
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR 2 ) /)
ApellidosyNombres: C \/\ ANCZE Yol 1/( iy U:, < (W\O{ ( GCﬁ(O

DNI:__ L g 8 Sql g X Correoelectrénico:  \WJi\wmexclas ¢aq moi\\a Coem
Domicilio:_ Cafle (¥ Mra CU. Lote |9 Loy “b((uoi
Teléfono fijo: Teléfonocelular:_ A8 526 S5S34

2.- IDENTIFICACION DEL TRABAJO o TESIS
Facultad/Escuela: Cos g(a&o

Tipo:TrabajodelnvestigacionBachiller( ) Tesis ()()

Titulo del Trabajo de Investigacién / Tesis:

_Beabidn dol como camiontn en ok o\pmnd :Zme de (o
wofemélsco @a ol So@{uso«e éeoéabvc\ ox (o5 estudiandes
del (W _cicle da ivpevioco. de (o Uniyersidad

Pxivoda del mordd (o3 Olives 2018

3.- OBTENER:

Bachiller ( ) Titulo ( ) Mg (A Dr() PhD()
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION LECTRONICA

Por la presente declaro que el (trabajo/tesis) le kQS: S _indicadaenelitem 2 esde miautoria

y exclusiva titularidad, ante tal razon autorizo a la Universidad Peruana Ciencia e Informatica para publicar la
versién electronica en su Repositorio Institucional (http://repositorio.upci.edu.pe), segin lo estipulado en el
Decretolegislativo822, Leysobre DerechodeAutor, Art 23y Art. 33.

Autorizo la publicacion de mi tesis (marque con una X):
(4) Si, autorizo el depdsito y publicacidn total.
( ) Noautorizo eldepdsito ni su publicacién.

Como constancia firmo el presente documento en la ciudad de Lima,a los 23 dias
del mesde Q{"w de 20109.
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