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PRESENTACIÓN 

Un Sistema de Costos es sumamente importante porque nos da a conocer los 

elementos del costo y las necesidades de los clientes, nos permite cumplir con los 

objetivos que requiere la gerencia para obtener una mayor utilidad.  

Con la Implementación del Sistema de Costo se podrá fijar de manera correcta los 

precios de venta, que servirá a los vendedores y gerentes para realizar una gestión 

adecuada en la toma de decisiones, implementando diferentes políticas, normativas 

y procesos a alcanzar que pueden enfocar en solucionar la problemática que 

agobian a la organización: costo de producción, costo de venta y tareo de la mano 

de obra, entre otros.  

El costo es utilizado como herramienta para el proceso de producción. Por medio de 

este se logra tener un adecuado manejo del bien que se transforma mediante un 

proceso de producción obteniendo un bien de consumo, costo real de mano de obra, 

el uso y manejo del costo indirecto de fabricación (C.I.F.), y ello nos lleva a obtener 

un costo de venta optimo que nos permita competir y lograr la fidelidad y captar 

nuevos clientes, los trabajadores y los que proveen los insumos, logran darse cuenta 

del trabajo realizado por la compañía en el mercado. 

En el Capítulo I, se consideró el problema de la investigación, el cual permitió 

enterarse de la situación actual en la que se encontraba la empresa en relación a la 

Implementación de un sistema de costos por control individual de pedidos y su 

influencia en la Rentabilidad en UFITEC SAC, Año 2019; del mismo modo se 

plantearon las interrogantes de estudio, objetivos, justificación y limitaciones. 

En el segundo capítulo, se consideraron los trabajos previos al estudio, bases 

teóricas, definiciones conceptuales y formulación de hipótesis. 
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En el Capítulo III, se contempló la metodología que permitió formular el estudio de 

manera coherente, determinando el tipo de estudio, contrastación de hipótesis, 

población y muestra, Operacionalización de variables, técnicas de recolección y 

procesamiento de datos, culminando este capítulo con los aspectos éticos. 

Capítulo IV, se expresaron los resultados de la entrevista realizada a los Gerentes de 

las distintas Áreas: de Almacén, Producción, Ventas, Administración de la empresa 

UFITEC SAC del distrito de La Victoria.  

Capítulo V, se expresó la discusión, conclusiones y recomendaciones, basado en la 

hipótesis y objetivos de nuestro estudio. 

Finalmente, se muestran las referencias que fueron de gran apoyo para desarrollar el 

estudio y los anexos proporcionados. 
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RESUMEN 

El objetivo general de la tesis fue demostrar que “La implementación de un sistema 

de costos por órdenes de producción y la Rentabilidad en la Empresa UFITEC SAC año, 

2019”, brindar una herramienta que será útil para la toma de decisiones, y un mejor manejo 

del Valor de venta, mejorar el Proceso de Producción para controlar con certeza cada 

elemento del Costo como la Mano de Obra, Materia Prima y los C.I.F.  

Partiendo de ello se presenta una breve descripción del inicio de la empresa, como 

de la problemática que presenta en el control de la fabricación de los productos textiles, así 

como poder evaluar su comportamiento en el mercado y la problemática que enfrentan a la 

fecha por llevar su costo de producción de forma empírica originando que su rentabilidad 

no sea la esperada., se recurrió al diseño no experimental aplicada de tipo descriptivo-

aplicativo, método descriptivo, aplicando la “encuesta” a los colaboradores.  

Se demostró que, con la Implementación de un Sistema de Costos por Orden de 

Producción influirá de modo relevante en la Rentabilidad, con la valorización de 

Correlación de Pearson obteniendo un resultado de 69.3%. 

 

Palabra clave: Costos, Rentabilidad, Costos de producción, Contabilidad de Costos. 
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ABSTRACT 

The general objective of the thesis was to demonstrate that "The implementation of 

a cost system for production orders and Profitability in the UFITEC SAC Company year, 

2019", provide a tool that will be useful for decision making, and better management of 

the Sale value, improve the Production Process to control with certainty each element of 

the Cost such as Labor, Raw Material and CIF 

Based on this, a brief description of the beginning of the company is presented, as 

well as the problems it presents in the control of the manufacture of textile products, as 

well as being able to evaluate their behavior in the market and the problems they face to 

date. its production cost in an empirical way, causing its profitability to be not what was 

expected. The non-experimental design applied of a descriptive-applicative type, 

descriptive method, was used, applying the “survey” to the collaborators. 

It was shown that, with the Implementation of a System of Costs by Production 

Order, it will have a relevant influence on Profitability, with the Pearson Correlation 

valuation obtaining a result of 69.3%. 

 

Keyword: Costs, Profitability, Production Costs, Cost Accounting. 
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I. INTRODUCCION 

 

1.1. Realidad Problemática: 

El conjunto de procedimientos para determinar el costo de sus operaciones por 

control de pedidos es un proceso de costo que se aplica a empresas cuyo régimen de 

producción es por lote, dentro de este sector tenemos a la industria de la 

construcción, industria de confecciones textiles, empresa de elaboración de 

autopartes, etc. Es un ligado de procesos, métodos, padrones y dictámenes 

construidos, basados en la teoría contable, destinados a comprobar los costos 

unitarios de los pedidos y controlar operaciones de fabricación.  

UFITEC SAC, se dedica a la confección de prendas textiles, se observa que el coste 

de mano de obra y materia prima ha determinado que las cotizaciones de venta a 

nuestros clientes no sean confiables toda vez que no se viene utilizando ninguna 

técnica adecuada para el inventario de costos de fabricación. Se dedica además, a la 

confección de Uniformes Industriales, la empresa ya cuenta con más de 15 años en el 

rubro, y conforme ha ido creciendo fue ganando más experiencia y utilizando de 

manera empírica su conocimiento de un proceso de producción y luego de analizar
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opté por hacer un estudio previo a la empresa, donde encontré que uno de los 

principales problemas es la identificación correcta de los materiales que intervienen 

en todo el proceso de confección, que por desconocimiento no lo toman en cuenta, la 

falta de un seguimiento constante a la producción y a la mano de obra, los constantes 

retrasos en la producción. 

La empresa además de contar con una mano de obra propia, toma el servicio de 

terceros para poder cumplir con los pedidos y cumplir con los clientes, pero a su vez 

esto también es uno de los problemas ya que no se hace un seguimiento al 100% a la 

producción que se entrega debido a que el personal no está comprometido y malgasta 

las horas que esta fuera de la empresa. 

Se pierde mucho tiempo al estar llevando los Avíos que los confeccionistas olvidan o 

no se les entrega por demora del almacén ya que no tiene listo los implementos por 

que no se tuvo el Stock necesario y/o se comunicó en último minuto. 

Los incumplimientos en la entrega de mercadería suelen ser en ocasiones por 

retrasos en la producción y por falta de coordinación del almacén de productos 

terminados. Además, las constantes devoluciones de mercadería que se dan por falla 

en las medidas del tallaje y el proceso de confección, así como por el mal embalaje 

de la mercadería. 

Otro problema son los constantes préstamos solicitados a los Bancos para cubrir la 

demora de pago por parte de los clientes.  

La productividad evalúa la capacidad del sistema para producir los productos 

requeridos y al mismo tiempo evalúa el grado en que el sistema utiliza los recursos 

utilizados, es decir, el valor agregado. Usando los mismos recursos o produciendo 

los mismos bienes o servicios, una mayor productividad traerá una mayor 
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rentabilidad para la empresa. Sin embargo, la falta de organización en la 

productividad de la empresa UFITEC SAC se debe a que no se evalúa la capacidad 

de un sistema para elaborar los productos que son requeridos, los recursos no se 

utilizan de manera correcta, produciendo una disminución en la Rentabilidad para la 

empresa.  

El valor de venta es el precio mínimo que el vendedor está dispuesto a aceptar para 

vender. Sin embargo, la falta de determinación del valor de venta en la empresa 

UFITEC SAC está generando que un endeudamiento financiero debido a los 

préstamos solicitados en los Bancos, esto se da porque no se considera muchos 

puntos al determinar el valor de venta, como la demora y los atrasos en la 

producción, generando que los Clientes incumplan con las fechas de pago, y como 

consecuencia una disminución en la Rentabilidad para la empresa. 

La Utilidad es la capacidad de algo para generar ganancias. Así mismo, se refiere a 

los ingresos de un negocio, compañía o activo en particular generados durante un 

intervalo de tiempo. La utilidad está relacionada con la diferencia entre entrada de 

dinero y gastos en cierta acción económica; por lo tanto, se entiende como un flujo 

de caja positivo. Sin embargo, la constante disminución en el margen de Utilidad que 

está generando la empresa UFITEC SAC en los últimos años es a consecuencia de 

que no se cuenta con un Sistema de Coste para controlar pedidos originando que el 

importe de las ventas brindado a clientes sea incorrecto; produciéndose y 

reflejándose en la distribución de las utilidades entregadas al personal. 

La rentabilidad representa el volumen que crea suficientes ganancias; por ejemplo, 

cuando una empresa genera más ingresos que gastos, es rentable, lo mismo sucede 

con un cliente es rentable, cuando los ingresos generados por una empresa, área o 
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departamento excede el costo, es rentable. Por lo tanto, la rentabilidad es un índice 

que mide la relación entre la ganancia o beneficio obtenido y la inversión o recursos 

utilizados para obtenerlo. Para encontrar esta rentabilidad, debemos dividir el 

beneficio obtenido entre la inversión y luego multiplicar el resultado por 100 para 

expresarlo como un porcentaje: rentabilidad = (beneficio /inversión) x 100. 

1.2.Planteamiento del Problema 

1.2.1 Formulación del Problema  

1.2.1.1   Problema General 

¿De qué manera la Implementación de un Sistema de Costos por Orden de 

Producción influye en la Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019? 

1.2.1.2  Problemas Específicos 

1) ¿De qué manera la Identificación del Costo de Producción influye en la 

Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019? 

2) ¿De qué manera la Orden de Trabajo influye en la Rentabilidad de UFITEC 

SAC, durante el 2019? 

3) ¿De qué manera el Cálculo del Costo Unitario influye en la Rentabilidad de 

UFITEC SAC, durante el 2019? 

1.3.Hipótesis de la investigación 

1.3.1. Hipótesis General 

La Implementación de un Sistema de Costos por Órdenes de Producción 

influye de manera significativa en la Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019. 
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1.3.2. Hipótesis Específicas 

1) La Identificación del Costo de Producción influye de manera significativa en la

Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019. 

2) La Orden de Trabajo influye de manera significativa en la Rentabilidad de

UFITEC SAC, durante el 2019. 

3) El Cálculo del Costo Unitario influye de manera significativa en la

Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019. 

1.4. Objetivos de la Investigación 

1.4.1. Objetivos 

1.4.1.1 Objetivo General  

Determinar de qué manera la Implementación de un Sistema de Costos por 

Órdenes de Producción influye en la Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019. 

1.4.1.2 Objetivos Específicos 

1. Determinar de qué manera la Identificación del Costo de Producción influye en

la Rentabilidad de UFITEC SAC, durante el 2019 

2. Determinar de qué manera la Orden de Trabajo influye en la Rentabilidad de la

Empresa UFITEC SAC, durante el 2019 

3. Determinar de qué manera el Cálculo del Costo Unitario influye en la

Rentabilidad de la Empresa UFITEC SAC, durante el 2019 
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1.5.Variables, dimensiones e Indicadores 

Tabla 1: Variables de la Investigación y sus indicadores 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES 

V. I. = Sistema de 

Costos por Órdenes de 

Producción 

Identificación del Costo de 

Producción 

Distribución de la Materia Prima 

Distribución de la Mano de Obra 

Distribución de los CIF 

Orden de Producción Elementos del Costo 

Determinación del Costo 

Cálculo del Costo Unitario 

 

Determinación del Precio ideal 

de venta 

Determinación del Costo Total 

de Producción 

V. D. = Rentabilidad 

Productividad Retrasos en la producción 

Eliminación de los procesos 

repetitivos 

Disminución de los tiempos 

muertos 

Determinación del Valor de 

Venta 

Volumen de Ventas 

Margen de Utilidad Gastos Excesivos 

Incremento de la Utilidad 

Mejora del uso de los Recursos 

Elaboración propia 2019 

1.6.Justificación del Estudio 

El presente estudio busca brindar conocimientos sobre el manejo de un Sistema de 

Costo que nos permita mejorar la rentabilidad de la empresa, sin que se vea 

perjudicada con el apoyo de la contabilidad brindando informes para una mejor toma 

de las decisiones que beneficien al negocio.  

Con la aplicación del estudio es importante porque la empresa busca mejorar su 

rentabilidad con el fin de obtener mayores beneficios y ser atractivos a nuevas 

inversiones. En la parte metodológica el trabajo de investigación usa métodos 

científicos que luego de ser demostrado su validez y confiabilidad servirá como 

referencia para otros trabajos de investigación. 
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1.7.Antecedentes Nacionales e Internacionales 

1.7.1 Antecedentes de la Investigación 

1.7.1.1 Antecedentes Internacionales  

1) Hernández (2014) en su trabajo “Sistema de Costos por órdenes de 

producción y Gestión financiera en la panadería porta Venezia de la ciudad de 

Santo Domingo.”. (Tesis de pregrado) Universidad Regional Autónoma de los 

Andes, Santo Domingo, Ecuador planteó como Objetivo: Elaborar un sistema de 

coste por órdenes de producción, permitiendo mejorar la gestión financiera en la 

panadería “PORTA VENEZIA”, de la ciudad de Santo Domingo; llego a las 

siguientes conclusiones: 

a) La gestión financiera es muy importante, porque su propósito es transformar la 

visión y misión de la empresa en operaciones monetarias basadas en el análisis, 

toma de decisiones y acciones de información financiera. En la panadería, la 

gestión financiera se vio afectada por la falta de control y registro de la 

información contable, lo que derivó en una inadecuada toma de decisiones, sin 

fundamento, y restringió el cumplimiento de las metas establecidas. 

b) La fundamentación científica en la presente tesis de grado se efectuó de 

acuerdo a lo estipulado en el Manual de Investigación de la Universidad, 

permitiendo sustentar las variables independiente y dependiente. Se consiguió 

evidenciar el problema mediante la aplicación de la metodología de 

investigación conforme a los requerimientos del presente trabajo investigativo; 

tales como los instrumentos, guía de entrevista y el cuestionario de encuesta, 
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que permitieron recopilar información adecuada y necesaria para conocer la 

situación real de la empresa y con ellos respaldar la existencia del problema. 

c) Con base en la información recibida del personal relevante, el sistema de 

costos de la orden de producción está diseñado para mejorar la gestión 

financiera y ponerla a disposición de empresas con la misma o similar 

actividad económica, lo que ayudará a tomar las decisiones adecuadas y 

mantener el control y registro de las actividades económicas. llevado a cabo. 

2) Bayas (2015) desarrolló “La determinación de los Costos y la Rentabilidad 

en la empresa JP Confecciones” con el objetivo de examinar la determinación de los 

costos y rentabilidad en la compañía JP CONFECCIONES; llegó a las siguientes 

conclusiones: 

a) La empresa no realiza una evaluación sistemática de sus costos, lo que 

afecta al sistema de producción y comercialización. 

b) Sin una gestión financiera integral, se puede generar información primaria y 

secundaria para maximizar la rentabilidad e influir en el desarrollo 

organizacional. 

c) No se permite el acceso a información verificada para establecer importes 

económicos de competencia en el mercado y construir un modelo de coste 

para la fidelización de los clientes. 

d) Obviamente, la estructura del sistema de costos es un componente de 

importancia para la compañía, debido a que promoverá la información 

probada para producir un desarrollo organizacional orientado a maximizar 

los recursos y la rentabilidad. 




