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INTRODUCCION

La SUNAFIL es el 6rgano central de fiscalizacion laboral en el Peru, cuya
creacion y evolucién han sido fundamentales para la proteccion de los
derechos laborales y la promocion de la formalidad, enfrentando desafios
estructurales y operativos en un contexto de alta informalidad y limitados
recursos.

La proteccion de los derechos laborales y la promocion de condiciones
dignas de trabajo constituyen pilares esenciales para el desarrollo social y
econdémico de cualquier pais; en el Peru, la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) se elige como la entidad encargada de
supervisar y fiscalizar el cumplimiento de la normativa socio-laboral y de
seguridad y salud en el trabajo, desempefiando un rol central en la garantia de
los derechos fundamentales de los trabajadores (SUNAFIL, 2025); desde su
creacion mediante la Ley N° 29981 en 2012, SUNAFIL ha consolidado su
posicibn como organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, con competencias claramente definidas para
la inspeccidn, supervisién y sancién de infracciones laborales (Congreso de la
Republica, 2012).

El marco legal que sustenta la labor de SUNAFIL se encuentra
principalmente en la Ley N° 29981 y la Ley General de Inspeccion del Trabajo
(Ley N° 28806), las cuales establecen sus atribuciones, estructura organizativa
y procedimientos operativos; a través de su sede central en Lima y una red de

intendencias regionales, la SUNAFIL ha logrado ampliar progresivamente su



cobertura territorial, implementando mecanismos de inspecciéon tanto reactivos
como preventivos, y desarrollando herramientas digitales para fortalecer la
fiscalizacion y la transparencia institucional (SUNAFIL, 2025).

En la actualidad, SUNAFIL enfrenta retos significativos derivados de la
alta informalidad laboral, que afecta incluso a empresas formalmente
constituidas, y de la insuficiencia de recursos humanos y presupuestales;
segun estimaciones recientes, el numero de inspectores disponibles es
considerablemente menor al recomendado por organismos internacionales, lo
que limita la capacidad de supervision, especialmente en regiones rurales y
sectores de alta informalidad (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT],
2023); ademas, la dependencia de denuncias para iniciar inspecciones y la
concentracion de acciones en areas urbanas formales evidencian la necesidad
de fortalecer estrategias proactivas y preventivas (EI Comercio, 2024).

A pesar de estos desafios, los logros de SUNAFIL son notables; en 2023,
la institucion formalizé a mas de 316,000 trabajadores y ejecutdé mas de 34,000
inspecciones, imponiendo sanciones significativas y priorizando sectores de
alto riesgo como construccion, mineria e industria (SUNAFIL, 2024); asimismo,
la implementacion de programas de asistencia técnica, campafas de
sensibilizacidon y el uso de plataformas digitales han contribuido a mejorar la
cultura de cumplimiento y la proteccion de los trabajadores.

La literatura académica reciente reconoce los avances de SUNAFIL en la
estandarizacién de procedimientos y la visibilizacién de los derechos laborales,
pero también subraya la persistencia de limitaciones estructurales y la

necesidad de reformas institucionales para potenciar su impacto (Universidad



de Lima, 2025); entre las recomendaciones mas relevantes destacan el
fortalecimiento de la autonomia institucional, la capacitacién continua de los
inspectores y la modernizacidon tecnoldgica, asi como la promocién de una
mayor coordinacion interinstitucional y la sensibilizacion de empleadores y
trabajadores.

En este contexto, la presente tesis se propone analizar en profundidad el
rol de la SUNAFIL en la fiscalizacidbn y supervision administrativa del
cumplimiento laboral, evaluando su evolucion, funciones actuales, logros,
desafios y perspectivas de mejora, con el objetivo de aportar propuestas que
contribuyan a la consolidaciéon de un sistema de inspeccion laboral mas
eficiente, equitativo y orientado a la proteccion integral de los derechos de los

trabajadores peruanos.



CAPITULO I.- Planificacion del Trabajo de Suficiencia Profesional

1.1.Titulo y descripcién del trabajo
Titulo del Trabajo
La presente investigacion la he denominado: EI procedimiento

administrativo sancionador.

1.2. Objetivo del presente trabajo

La presente tesis tiene como propdsito fundamental analizar de
manera exhaustiva el rol que desempefa la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) en la fiscalizacion y supervision
administrativa del cumplimiento laboral en el Peru; para ello, se han
planteado objetivos que permitan abordar tanto la dimension normativa e
institucional de la SUNAFIL, como su impacto real en la proteccion de los
derechos laborales y la promocion de la formalidad en el mercado de

trabajo.
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El objetivo general de la investigacion es examinar y comprender el
alcance, las funciones y la eficacia de la SUNAFIL en la fiscalizacion y
supervision administrativa del cumplimiento de la normativa laboral, este
objetivo busca no solo describir las competencias legales y operativas de
la entidad, sino también evaluar su desempeno en la practica,
identificando los principales logros, limitaciones y desafios que enfrenta
en el contexto actual.

Entre los objetivos especificos, en primer lugar, se pretende analizar
el marco legal y normativo que regula la actuaciéon de la SUNAFIL,
identificando las atribuciones que le han sido conferidas por la Ley N°
29981 y otras disposiciones complementarias; este analisis permitira
comprender cdmo la estructura organica y las funciones de la SUNAFIL
han sido disefiadas para responder a las necesidades de fiscalizacion
laboral en el pais, asi como las politicas institucionales que orientan su
accionar.

En segundo lugar, se busca describir y evaluar los procedimientos y
mecanismos de fiscalizacion e inspeccion implementados por la
SUNAFIL, considerando tanto las inspecciones programadas como las
inopinadas, y su aplicacidn en sectores estratégicos o de alto riesgo de
incumplimiento laboral; este objetivo permitira identificar las fortalezas vy
debilidades de los procesos inspectivos, asi como el grado de cobertura y
efectividad alcanzado en la supervisiéon del cumplimiento de la normativa

sociolaboral y de seguridad y salud en el trabajo.
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Un tercer objetivo es examinar el impacto de la labor de la SUNAFIL
en la formalizacion del empleo y en la proteccion de los derechos de los
trabajadores, a partir del analisis de datos estadisticos, informes
institucionales y casos emblematicos. Se pretende determinar en qué
medida la intervencion de la SUNAFIL ha contribuido a reducir la
informalidad, mejorar las condiciones laborales y garantizar el respeto de
los derechos fundamentales en el ambito laboral.

Finalmente, la tesis se propone identificar los principales retos vy
oportunidades de mejora para la SUNAFIL, considerando factores como
la disponibilidad de recursos, la capacitacion del personal inspector, la
modernizacién tecnolégica y la coordinacién interinstitucional; este
objetivo permitira formular recomendaciones orientadas a fortalecer la
capacidad de fiscalizacion y supervisién de la entidad, promoviendo una
cultura de cumplimiento y respeto a la normativa laboral en el pais; en
suma, los objetivos de esta investigacion buscan ofrecer una vision
integral y critica sobre el rol de la SUNAFIL en la fiscalizacion vy
supervision administrativa del cumplimiento laboral, aportando elementos
de analisis y propuestas que contribuyan al fortalecimiento del sistema de

inspeccion laboral en el Peru.

1.3. Justificaciéon

La SUNAFIL constituye el eje central del sistema de fiscalizacion
laboral en el Peru, sustentando su accionar en soélidos marcos tedricos,

practicos, legales, metodoldgicos y epistemologicos. Su relevancia se
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evidencia tanto en la literatura académica como en el impacto real sobre la
formalizacién y proteccidn de los derechos laborales.
1. Justificacién Teorica

El estudio del rol de la SUNAFIL se fundamenta en diversas teorias
de la regulacién y la supervision administrativa; el modelo de “regulacién
responsiva” de Ayres y Braithwaite (1992) sostiene que la efectividad de
la fiscalizacion depende de una escalera de respuestas, que va desde la
persuasion hasta la sancion, adaptandose al comportamiento del
regulado, este enfoque es complementado por Davidov (2021), quien
propone la integracion de estrategias ex-ante (prevencion y educacion) y
ex-post (sancion y correccion) para maximizar el cumplimiento laboral.

Desde la perspectiva de la administracion publica, Lipsky (1980)
introduce el concepto de “burocracia de nivel de calle”, destacando el
papel discrecional de los inspectores laborales y la influencia de los
recursos institucionales en la implementacién de politicas. Ronconi
(2018) y la OIT (2008) abogan por marcos estratégicos de fiscalizacion,
priorizando sectores de alto riesgo y estableciendo indicadores de
desempeno para lograr efectos sistémicos y sostenibles.

Estas teorias permiten comprender la funcion de la SUNAFIL no solo
como un ente sancionador, sino como un actor estratégico que equilibra
la prevencion, la educacion y la coercion para garantizar el cumplimiento
de los derechos laborales en el Peru.

2. Justificacion Practica
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La relevancia practica de la SUNAFIL se evidencia en su impacto
directo sobre la formalizacion laboral y la proteccion de los trabajadores;
desde su creacion en 2014 hasta marzo de 2021, la SUNAFIL realiz6
mas de 414,000 acciones de inspeccion, cubriendo a mas de 9 millones
de trabajadores y logrando la formalizacion de mas de 257,000
empleados. Solo en 2023, mas de 350,000 trabajadores pasaron de la
informalidad a la formalidad gracias a sus intervenciones.

Estudios empiricos demuestran que la presencia de la SUNAFIL
reduce la probabilidad de que los trabajadores carezcan de seguro de
salud en 18 puntos porcentuales, de no tener contrato en 23 puntos y de
percibir menos del salario minimo en 9 puntos. Ademas, la SUNAFIL ha
establecido precedentes vinculantes que fortalecen la seguridad juridica
y mejoran las condiciones laborales, como el reconocimiento de horas
extras para trabajadores a tiempo parcial y la inclusion del tiempo de
cambio de uniforme como parte de la jornada laboral.

No obstante, la SUNAFIL enfrenta desafios como la escasez de
inspectores y la necesidad de fortalecer la fiscalizacion proactiva, lo que
ha impulsado la adopcion de herramientas digitales y metodologias
innovadoras para optimizar su alcance y efectividad.

3. Justificacion Legal

El fundamento legal de la SUNAFIL es robusto y se encuentra
anclado en la Constitucion Politica del Peru, que en su articulo 23
establece la obligacion del Estado de proteger los derechos laborales y

supervisar su cumplimiento; la Ley N° 29981 crea formalmente la
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SUNAFIL como autoridad central del Sistema de Inspeccion del Trabajo,
otorgandole = competencias nacionales y autonomia técnica,
administrativa y financiera.

La Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, define los
objetivos, principios y procedimientos de la inspeccidn laboral, y designa
a la SUNAFIL como érgano rector; el Reglamento de Organizaciéon vy
Funciones (DS N° 010-2022-TR) y el Reglamento de la Ley General de
Inspeccién del Trabajo (DS N° 019-2006-TR) detallan la estructura y los
procedimientos internos de la entidad.

La doctrina juridica, representada por autores como Toyama (2023)
y Vinatea & Toyama (2021), resalta la importancia de la SUNAFIL en la
consolidacion de la seguridad juridica, el debido proceso y la
predictibilidad en la fiscalizacion laboral, asi como su rol en la proteccién
efectiva de los derechos fundamentales de los trabajadores.

4. Justificacion Metodologica

El analisis del rol de la SUNAFIL requiere un enfoque metodoldgico
mixto, que combine meétodos cualitativos y cuantitativos; la revision
documental de normas, resoluciones y literatura académica permite
comprender el marco normativo y tedrico; el analisis estadistico de datos
oficiales de la SUNAFIL y estudios empiricos posibilita medir el impacto
real de la fiscalizacion en la formalizacion y proteccion laboral.

Asimismo, la aplicacién de estudios de caso y entrevistas a actores
clave (inspectores, empleadores, trabajadores) enriquece la

comprension de los desafios y buenas practicas en la implementacion de
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la supervisién administrativa, este enfoque integral garantiza una vision
holistica y rigurosa del fendmeno estudiado, alineada con los estandares
de la investigacion en ciencias sociales y juridicas.

5. Justificacidén Epistemoldgica

Desde una perspectiva epistemologica, el estudio del rol de la
SUNAFIL se situa en la interseccion del derecho, la administracion
publica y la sociologia del trabajo; se fundamenta en el paradigma
interpretativo, que reconoce la complejidad de los fendmenos sociales y
la necesidad de comprender los significados, practicas y contextos que
configuran la fiscalizacion laboral.

La produccion de conocimiento en este campo se apoya en la
triangulacion de fuentes y métodos, la validacibn empirica de los
resultados y la reflexion critica sobre los marcos normativos y
organizacionales; asi, se contribuye al desarrollo de una teoria aplicada
de la supervision administrativa, relevante tanto para la academia como
para la gestion publica y la formulacién de politicas laborales.

La justificacion integral de la tesis “El Rol de la SUNAFIL en la
Fiscalizacion y Supervision Administrativa del Cumplimiento Laboral” se
sustenta en solidos marcos teodricos, evidencia empirica, fundamentos
legales, rigor metodoldgico y una perspectiva epistemologica critica; el
analisis de la SUNAFIL permite comprender los desafios y avances en la
proteccion de los derechos laborales en el Peru, aportando conocimiento
relevante para la mejora de las politicas publicas y la consolidacién de

un Estado social de derecho.
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CAPITULO Il.- Marco Teoérico

2.1. Derecho administrativo y su relacién con la fiscalizacién laboral.-

El Derecho Administrativo constituye el marco normativo esencial
que regula la actuacién de la SUNAFIL en la fiscalizacion y supervision
del cumplimiento laboral en el Peru, su aplicacion asegura que la
intervencién estatal en materia laboral se realice bajo principios de
legalidad, debido proceso y proporcionalidad, garantizando la proteccion
de los derechos fundamentales de los trabajadores y la seguridad juridica
de los empleadores.

El Derecho Administrativo es la rama del derecho publico que regula
la organizacién, funcionamiento y control de la Administracién Publica, asi
como las relaciones entre ésta y los administrados, en el contexto
peruano, su base se encuentra en la Constitucion Politica y en la Ley del
Procedimiento Administrativo General (Ley N° 27444), que consagran
principios como la legalidad, el debido procedimiento y la proporcionalidad

(Landa, 2016).
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Segun Landa (2016), la "constitucionalizacion" del Derecho

Administrativo implica que toda actuacion administrativa debe estar

orientada por el respeto a los derechos fundamentales y el interés publico,

sometiendo a la Administracién a limites claros y mecanismos de control

judicial y administrativo; asi, la funcién administrativa del Estado se

legitima en la medida en que respeta estos principios y garantiza la

proteccion de los derechos de los ciudadanos (Landa, 2016).

La fiscalizacidon laboral, como funcién administrativa, se encuentra

regida por los principios generales del Derecho Administrativo, entre los

que destacan:

Legalidad: toda actuacion de la autoridad laboral debe estar fundada
en la ley, lo que limita la discrecionalidad y previene la arbitrariedad
(Toyama & Vinatea, 2017).

Debido procedimiento: garantiza el respeto de los derechos de
defensa, contradiccion y presuncion de inocencia del inspeccionado
(Toyama & Rodriguez, 2014).

Proporcionalidad: las medidas y sanciones deben ser adecuadas y
no excesivas en relacion con la infraccion detectada (Landa, 2016).
Imparcialidad e igualdad: la autoridad debe actuar sin favoritismos ni
discriminaciones, asegurando un trato igualitario a todos los
administrados (Toyama & Vinatea, 2017).

Primacia de la realidad: en caso de discrepancia entre lo formal y lo
real, prevalecen los hechos constatados en la inspeccion sobre los

documentos presentados (Toyama & Rodriguez, 2014).
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Estos principios legitiman la intervencion administrativa en materia
laboral y aseguran la proteccion de los derechos fundamentales de los
trabajadores (Toyama & Vinatea, 2017).

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL)
fue creada por la Ley N° 29981 como un organismo técnico especializado
encargado de fiscalizar el cumplimiento de la normativa sociolaboral y de
seguridad y salud en el trabajo (Ley N° 29981, 2012); su estructura y
competencias estan disefiadas para garantizar una fiscalizacién eficiente,
especializada y descentralizada (Ley N° 29981, 2012).

SUNAFIL ejerce potestades administrativas de fiscalizacion,
supervision, instruccion y sancion, enmarcadas en el Derecho
Administrativo y sujetas a los principios de legalidad, tipicidad, debido
procedimiento, presuncién de inocencia, proporcionalidad y razonabilidad
(Toyama & Vinatea, 2017).

El procedimiento administrativo sancionador seguido por SUNAFIL
se rige por la Ley N° 27444 y la Ley General de Inspeccion del Trabajo
(Ley N° 28806), garantizando el derecho de defensa, la motivacion de los
actos administrativos y la posibilidad de impugnacion ante el Tribunal de
Fiscalizacion Laboral (Ley N° 28806, 2006).

El procedimiento inspectivo laboral se inicia de oficio o a solicitud de
parte, desarrollandose conforme a las reglas del procedimiento
administrativo. Incluye actuaciones inspectivas, emision de actas vy
resoluciones, y la imposicion de sanciones debidamente motivadas

(Toyama & Rodriguez, 2014).
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La discrecionalidad de la autoridad laboral esta limitada por los
principios de legalidad, razonabilidad y motivacion; segun Toyama vy
Vinatea (2017) subrayan que Ila SUNAFIL no puede actuar
arbitrariamente, debiendo fundamentar sus decisiones en hechos
objetivos y en la normativa vigente; la jurisprudencia del Tribunal de
Fiscalizacion Laboral ha reiterado la necesidad de motivar
adecuadamente los actos administrativos y de respetar el debido
procedimiento (Toyama & Vinatea, 2017).

En los ultimos afos, la jurisprudencia del Tribunal de Fiscalizacion
Laboral y del Tribunal Constitucional ha reforzado la importancia de los
principios administrativos en la fiscalizacién laboral; por ejemplo, la
Resolucion de Sala Plena N° 003-2024-SUNAFIL/TFL establecio la
subsanabilidad de ciertas infracciones, promoviendo la proporcionalidad y
el derecho de defensa; asimismo, la digitalizacion de los procedimientos
ha generado debates sobre la necesidad de garantizar el acceso efectivo
y la validez de las notificaciones electronicas (Resolucion de Sala Plena
N° 002-2023-SUNAFIL/TFL, 2023).

El debate académico actual gira en torno al equilibrio entre la
eficacia de la fiscalizacidn y el respeto a los derechos fundamentales, asi
como la necesidad de fortalecer la capacidad institucional de SUNAFIL
para enfrentar los desafios de la informalidad y la dispersion normativa
(Toyama & Vinatea, 2017); el Derecho Administrativo proporciona el
marco normativo y los principios fundamentales que rigen la actuacion de

la SUNAFIL en la fiscalizacion y supervision administrativa del
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2.2,

cumplimiento laboral, la aplicacién rigurosa de estos principios garantiza
la legitimidad, eficacia y justicia de la intervencidon estatal en materia
laboral, protegiendo tanto los derechos de los trabajadores como la
seguridad juridica de los empleadores.

La fiscalizacion laboral, bajo el marco del Derecho Administrativo, es
una funcién esencial del Estado peruano, y la SUNAFIL es el érgano
encargado de garantizar su ejercicio conforme a los principios de
legalidad, debido proceso y proporcionalidad, asegurando la proteccion de

los derechos laborales y la seguridad relaciones de trabajo.

Evolucién histérica de la fiscalizacion laboral en el Peru. —

La fiscalizacion laboral en el Peru ha transitado desde sistemas
coloniales de control forzoso, pasando por la institucionalizacion estatal
en el siglo XX, una crisis de fragmentacion y debilidad durante las
reformas neoliberales, hasta la creacion de la SUNAFIL en 2013 como
respuesta a la necesidad de un sistema moderno, centralizado y efectivo
de supervision laboral.

La fiscalizacion laboral en el Peru tiene raices profundas en los
sistemas de control del trabajo impuestos durante la colonia; el sistema de
la mita, instaurado por los espanoles, fue una de las primeras formas
institucionalizadas de fiscalizacion, obligando a la poblacion indigena a
trabajar en minas y otras actividades bajo supervision estatal (Contreras,
2009); ademas, coexistieron la esclavitud africana y la servidumbre

indigena, reguladas por ordenanzas y supervisadas por autoridades como
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los corregidores, quienes velaban por el cumplimiento de las obligaciones
laborales y tributarias (Glave, 1989); en el ambito urbano, los gremios
artesanales y los obrajes también establecieron normas internas y
mecanismos de control, aunque orientados mas al orden productivo que a
la proteccién de derechos laborales (Ciudad Reynaud, s.f.).

Con la independencia y la instauracion de la Republica, muchas
practicas coloniales persistieron, especialmente en el ambito rural, donde
coexistian formas de trabajo asalariado, servidumbre y sistemas de
enganche (Ciudad Reynaud, s.f.); durante el siglo XIX, la regulacion del
trabajo se realizaba principalmente a través de normas civiles y
autoridades locales, sin una inspeccion laboral estatal moderna
(Blanchard, 1992).

El siglo XX marcé un punto de inflexion con la institucionalizacién
progresiva de la fiscalizacion laboral; a inicios del siglo, el Estado peruano
comenzd a promulgar normas preventivas, como las disposiciones de
1903 sobre seguridad y salud en el trabajo, sentando las bases para la
futura supervision estatal (Neves Mujica, 2007); la creacion del Ministerio
de Trabajo en 1940 fue un hito fundamental, consolidando la fiscalizacion
como funcidn estatal permanente y permitiendo la supervision sistematica
del cumplimiento de la legislacion laboral (Toyama Miyagusuku, 2007).

La Constitucion de 1933 reconocid6 derechos Ilaborales
fundamentales, impulsando la promulgacién de leyes especificas y la
creacion de organismos encargados de su cumplimiento (Vidal Salazar,

s.f.); durante las décadas de 1950 a 1970, la fiscalizacion se fortalecié con
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la creacién de la Direccion General de Inspeccion del Trabajo y la
ampliacion de facultades para los inspectores, en linea con las tendencias
internacionales de proteccién social (Ferro Delgado et al., 2004); las
reformas laborales de los afios 70, impulsadas por el gobierno militar,
ampliaron los derechos de los trabajadores y dotaron a la inspeccion de
mayores herramientas para garantizar su cumplimiento (Ferro Delgado et
al., 2004).

Durante la década de 1990, el Peru implementd reformas
neoliberales que flexibilizaron el mercado laboral y redujeron la
intervencidon estatal (Saavedra, 1999); la Ley de Fomento al Empleo
(Decreto Legislativo 728) de 1991 facilité la proliferacion de contratos
temporales y la desregulacion del mercado de trabajo (IPE, 2020); el
sistema de inspeccion laboral previo a la creacion de SUNAFIL se
caracterizaba por su fragmentacion, debilidad institucional y limitada
cobertura, lo que resultd en una baja capacidad para garantizar el
cumplimiento de los derechos laborales (OIT, 2013).

La informalidad laboral crecié de manera sostenida, consolidandose
como un problema estructural; en 2018, el subempleo invisible alcanzo los
7,2 millones de personas, equivalentes al 41,1% de la PEA (INEI, 2018);
la cobertura inspectiva era extremadamente baja: en 2013, solo se
atendieron 39,000 denuncias frente a una fuerza laboral de 17 millones
(SUNAFIL, 2013); diversos estudios concluyeron que la fiscalizacion
laboral era ineficaz para revertir la informalidad y garantizar los derechos

de los trabajadores (Diaz, 2014; Velazco, 2011).
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La crisis del sistema anterior y la presion de organismos
internacionales como la OIT motivaron la creacion de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL) mediante la Ley N° 29981
en 2013 (OIT, 2013); SUNAFIL fue concebida como un organismo técnico
especializado, adscrito al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
con autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica y financiera;
su objetivo principal es centralizar y profesionalizar la fiscalizacion laboral,
cumpliendo con los estandares del Convenio 81 de la OIT (SUNAFIL,
2023).

Desde su creacion, SUNAFIL ha asumido progresivamente las
competencias de fiscalizacion que antes correspondian a las Direcciones
Regionales de Trabajo y otras entidades sectoriales; ha consolidado su
presencia nacional con intendencias regionales y plataformas de
inspeccion, ampliando la cobertura y mejorando la coordinacion
interinstitucional (SUNAFIL, 2023); entre sus logros destacan la
formalizacion de miles de trabajadores, la proteccion de derechos
fundamentales y la intervencion en casos de trabajo infantil y condiciones
laborales precarias.

No obstante, SUNAFIL enfrenta desafios como la insuficiencia de
recursos, la necesidad de fortalecer la capacitacion de los inspectores y la
resistencia de algunos sectores empresariales al cumplimiento normativo
(SUNAFIL, 2023; OIT, 2013); a pesar de ello, la creacion de SUNAFIL
representa un avance significativo en la modernizacidon y especializacion

de la fiscalizacion laboral en el Peru, alineando el sistema nacional con
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los estandares internacionales y dotandolo de mayor capacidad para
proteger los derechos laborales en un contexto de alta informalidad y
flexibilizacién (OIT, 2013).

La fiscalizacion laboral en el Peru ha evolucionado desde sistemas
coloniales de control forzoso hasta la creacién de la SUNAFIL, que
representa la institucionalizacion moderna y centralizada de la supervisiéon
laboral. Este proceso ha sido marcado por avances, crisis y reformas,
reflejando la adaptacién del Estado peruano a los desafios de la

proteccion de los contextos cambiantes.
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CAPITULO lll.- Desarrollo de actividades programadas

3.1. Creacion y fundamento legal de SUNAFIL. -

La SUNAFIL fue creada en 2013 como respuesta a la fragmentacién
y debilidad del sistema de inspeccion laboral en el Peru, consolidando la
fiscalizacion y supervision administrativa del cumplimiento laboral bajo un
marco legal robusto y especializado, su fundamento legal se sustenta
principalmente en la Ley N° 29981, complementada por normas
reglamentarias y desarrollos posteriores, y ha sido objeto de analisis
académico que destaca tanto sus avances institucionales como los retos
pendientes.

La historia de la inspeccion laboral en el Peru revela un largo
proceso de evolucidén institucional, marcado por la dispersion de
competencias y la debilidad de los mecanismos de fiscalizacion; segun
Sanabria Iparraguirre (2013), durante gran parte del siglo XX y principios
del XXI, la inspeccion laboral estuvo fragmentada entre diversas

entidades, lo que dificultaba la proteccién efectiva de los derechos de los
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trabajadores y la supervision del cumplimiento de la normativa
sociolaboral; la descentralizacion, lejos de fortalecer el sistema, genero
desarticulacion y pérdida de capacidades técnicas, resultando en una
fiscalizacion “contemplativa y débil”. .

La presién social, la demanda de mejores condiciones laborales y
las recomendaciones de organismos internacionales como la OIT
impulsaron la necesidad de una reforma profunda; asi, se gestd la
creacion de una entidad centralizada, técnica y especializada que pudiera
liderar y articular el sistema nacional de inspeccion laboral.

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL)
fue creada mediante la Ley N° 29981, promulgada el 15 de enero de
2013; esta ley estableci6 a SUNAFIL como un organismo técnico
especializado, adscrito al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE), dotado de autonomia técnica, funcional, administrativa,
economica y financiera.

El articulo 1 de la Ley N° 29981 define la finalidad de SUNAFIL:
promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento del ordenamiento juridico
sociolaboral y de seguridad y salud en el trabajo, asi como brindar
asesoria técnica y realizar acciones de prevencion; SUNAFIL asume el rol
de autoridad central y ente rector del Sistema de Inspeccién del Trabajo,
articulando politicas y planes nacionales y sectoriales en materia laboral.

Ortiz (2013) resalta que la creacion de SUNAFIL significé un cambio
decisivo en el sistema de inspeccion laboral peruano, al centralizar

funciones y dotar de mayor capacidad sancionadora y técnica a la
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fiscalizacion, lo que permite enfrentar de manera mas efectiva la
informalidad y la vulnerabilidad laboral.

Tras la promulgacion de la Ley N° 29981, se dictaron diversos
decretos supremos y normas complementarias para desarrollar y precisar
el marco de actuacion de SUNAFIL:

e Decreto Supremo N° 003-2013-TR: Precisa la transferencia de
competencias y los plazos de vigencia contenidos en la Ley N°
29981.

e Decreto Supremo N° 020-2020-TR y D.S. N° 001-2024-TR: Regulan
la transferencia de recursos financieros a los gobiernos regionales,
fortaleciendo la articulacion intergubernamental y la cobertura
nacional de la fiscalizacion laboral.

La Ley N° 29981 también modific la Ley General de Inspeccion del
Trabajo (Ley N° 28806), consolidando a SUNAFIL como ente rector y
autoridad central del sistema; posteriormente, la Ley N° 30814 reforz¢ las
competencias de SUNAFIL y establecié mecanismos para la transferencia
de recursos a los gobiernos regionales.

SUNAFIL cuenta con una estructura organica definida por la ley y su
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado por el Decreto
Supremo N° 007-2013-TR. Su estructura incluye:

e Consejo Directivo: maxima autoridad, responsable de aprobar
politicas institucionales.

e Superintendente: maxima autoridad ejecutiva y titular del pliego

presupuestal.
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e Tribunal de Fiscalizacion Laboral: 6rgano técnico independiente que
resuelve en ultima instancia administrativa.

e Organos de linea, apoyo y desconcentrados: encargados de la
operatividad y presencia nacional.

Entre sus competencias destacan la supervision y fiscalizacion del
cumplimiento de la normativa sociolaboral, la imposicion de sanciones, la
promocion de la formalizacion laboral y la articulacion con gobiernos
regionales y otras entidades estatales.

La literatura académica reconoce que la creacion de SUNAFIL
representd un avance institucional significativo; segun Ortiz (2013) y
Panibra Flores (2013) coinciden en que la centralizacion y especializacion
de la fiscalizacion laboral han fortalecido la capacidad del Estado para
proteger los derechos de los trabajadores y combatir la informalidad; sin
embargo, también advierten sobre desafios persistentes, como la
necesidad de mayores recursos, la profesionalizacion de los inspectores y
la integracién de enfoques preventivos y educativos en la fiscalizacion.

La SUNAFIL, sustentada en un marco legal sdélido y en una
estructura institucional moderna, constituye la principal herramienta del
Estado peruano para la fiscalizacion y supervision administrativa del
cumplimiento laboral, aunque su eficacia depende de la superacién de
retos operativos y normativos.

La SUNAFIL surge como respuesta a la necesidad de un sistema de
fiscalizacion laboral eficiente y centralizado, con un fundamento legal

robusto y una estructura institucional moderna, consolidandose como el
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3.2

principal ente encargado de la supervision y fiscalizacion administrativa
del cumplimiento en el Peru.
El procedimiento administrativo sancionador. —

El procedimiento administrativo sancionador (PAS) en el Peru,
especialmente en el ambito laboral bajo la competencia de SUNAFIL, es
un mecanismo especializado y garantista que busca asegurar el
cumplimiento de la normativa sociolaboral; se estructura en fases
claramente diferenciadas, respeta principios fundamentales del derecho
administrativo y ha sido objeto de analisis doctrinario por destacados
juristas peruanos.

El procedimiento administrativo sancionador (PAS) en el Peru
constituye la herramienta principal mediante la cual el Estado, a través de
entidades como la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), ejerce su potestad sancionadora para garantizar el
cumplimiento de la normativa laboral; este procedimiento se encuentra
regulado de manera general por la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General (LPAG), y de manera especifica por la Ley N°
28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, asi como por su
reglamento y directivas internas de SUNAFIL.

Segun Moron Urbina (2019), el PAS es una manifestacion de la
potestad sancionadora del Estado, que debe ejercerse bajo estrictos
principios de legalidad, tipicidad y debido proceso, asegurando la
proteccion de los derechos fundamentales de los administrados y la

seguridad juridica en la actuacién administrativa.
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El PAS laboral se rige por principios esenciales del derecho
administrativo sancionador, tales como:
e Legalidad: solo se sancionan conductas expresamente tipificadas en
la ley.
e Debido procedimiento: garantia de defensa, contradiccion y
motivacion de las resoluciones.
¢ Razonabilidad y proporcionalidad: la sancién debe ser adecuada a la
gravedad de la infraccion.
e Presuncion de inocencia: el administrado es considerado inocente
hasta que se demuestre lo contrario.
e Non bis in idem: prohibicién de sancionar dos veces por el mismo
hecho.
Estos principios han sido desarrollados tanto en la normativa como
en la doctrina nacional, siendo resaltados por autores como Toyama
Miyagusuku (2005) y Neves Mujica (2006), quienes subrayan la
importancia de la motivacion y la posibilidad de impugnacion efectiva
como garantias esenciales del PAS.
El PAS en materia laboral, bajo la competencia de SUNAFIL, se
desarrolla en dos grandes fases: la instructora y la sancionadora,
cada una con etapas y garantias especificas.
Fase Instructora
Inicio de oficio: El procedimiento se inicia generalmente tras la emisioén de
un acta de infraccion por parte de los inspectores de SUNAFIL, quienes

previamente han realizado una fiscalizacion o investigacion.
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Notificacion de cargos: el empleador es notificado de los hechos
imputados, la norma presuntamente vulnerada y la posible sancién.
Descargos y pruebas: el administrado dispone de un plazo (usualmente 5
dias habiles) para presentar sus descargos y ofrecer pruebas.

Informe final: la autoridad instructora elabora un informe motivado,
recomendando la absolucion o la existencia de infraccion.

Fase Sancionadora

Revision y resolucion: el informe final es remitido a la autoridad
sancionadora, quien emite una resolucién motivada en un plazo maximo
de 15 dias habiles.

Notificacion de la resolucion: la resolucion es notificada al administrado v,
de ser el caso, al denunciante.

Sancion o archivo: se impone la sancion correspondiente o se archiva el
procedimiento si no se acredita la infraccion.

Recursos Administrativos

El PAS de SUNAFIL garantiza la pluralidad de instancia y el derecho de
impugnacion mediante:

Recurso de reconsideracion: ante la misma autoridad, sustentado en
nueva prueba.

Recurso de apelacion: ante la autoridad superior jerarquica.

Recurso de revision: de caracter excepcional, resuelto por el Tribunal de
Fiscalizacion Laboral de SUNAFIL, agotando la via administrativa.

Ejecucion de Sanciones

32



Una vez agotada la via administrativa, la resolucién sancionadora
adquiere firmeza y se procede a la ejecucion de la sancion, que puede
consistir en multas u otras medidas administrativas.

SUNAFIL, creada por la Ley N° 29981, es la entidad encargada de la
fiscalizacion, supervision y sancién del cumplimiento de la normativa
sociolaboral y de seguridad y salud en el trabajo a nivel nacional; sus
competencias incluyen la investigacion de presuntas infracciones, la
imposicion de sanciones y la emision de precedentes administrativos a
través del Tribunal de Fiscalizacion Laboral, lo que contribuye a la
uniformidad y predictibilidad en la aplicacion de la normativa.

La doctrina reconoce que la creacion de SUNAFIL ha permitido
centralizar y profesionalizar la inspeccion laboral, incrementando la
capacidad del Estado para detectar y sancionar infracciones,
especialmente en contextos de alta informalidad (Toyama Miyagusuku,
2015; PUCP, 2013).

El PAS laboral peruano, segun Toyama Miyagusuku y Higa Garcia
(2011), exige que la carga probatoria recaiga en la administracion, la cual
debe acreditar fehacientemente la comision de la infraccion antes de
imponer una sancioén, ademas, la motivaciéon de las resoluciones y la
posibilidad de impugnacion efectiva son garantias esenciales para los
administrados.

Neves Mujica (2006) y Blancas Bustamante (2006) coinciden en que
la consolidacién de un sistema sancionador eficiente requiere fortalecer la

cultura de cumplimiento normativo y promover la prevencion antes que la
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sancion, a través de mecanismos de orientacién y asistencia técnica a los
empleadores; el Tribunal de Fiscalizacion Laboral de SUNAFIL ha emitido
resoluciones y precedentes administrativos que orientan la interpretacién
y aplicacién de la normativa sancionadora, consolidando criterios sobre la
motivacion de las resoluciones, la valoracién de pruebas y la proteccion
del derecho de defensa.

El procedimiento administrativo sancionador en el ambito laboral
peruano, bajo la conduccion de SUNAFIL, constituye un pilar esencial
para la proteccion de los derechos laborales y la formalizacién del
empleo, su eficacia depende de la correcta aplicacion de los principios del
derecho administrativo sancionador, la profesionalizacion de la inspeccién
y la mejora continua de los procesos internos; el debate doctrinal actual
se orienta hacia la busqueda de un equilibrio entre la potestad
sancionadora del Estado y las garantias de los administrados, asi como
hacia la consolidacion de un sistema que priorice la prevencion y la
formalizacion laboral.

El PAS en el Peru, bajo la conduccion de SUNAFIL, es un proceso
garantista, técnico y especializado, que constituye la base para la
proteccion efectiva de los derechos laborales y la formalizacion del

empleo en el pais.

34



CAPITULO IV.- Resultados Obtenidos

1. Evolucién Institucional y Modernizacion de la SUNAFIL

Desde su establecimiento, la SUNAFIL ha sido el eje central de la reforma
del sistema de inspeccion laboral en el Peru. Su creacion respondio a la
necesidad de profesionalizar y centralizar la fiscalizacion, superando la
dispersion y debilidad de los mecanismos previos; la entidad inicio
operaciones en 2014 y, desde entonces, ha experimentado un proceso
sostenido de expansion territorial, fortalecimiento técnico y modernizacion de
sus procesos. SUNAFIL ha implementado una estructura organizativa
robusta, con direcciones especializadas en planificacion, supervision,
sancion y asesoria; la digitalizacion de procedimientos y la centralizacion de
datos han permitido mejorar la trazabilidad y eficiencia de las inspecciones,
asi como la transparencia en la gestion; ademas, la institucion ha combinado
la fiscalizacion con campafas preventivas y de orientacion, alcanzando a

millones de trabajadores y miles de empresas en todo el pais.
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2. Impacto en la Formalizacién Laboral y Cumplimiento de Derechos

Uno de los resultados mas notables de la accion de SUNAFIL es su
contribucion a la formalizacion del empleo; estudios empiricos y datos
oficiales demuestran que la intervencion de SUNAFIL ha reducido
significativamente la probabilidad de que los trabajadores carezcan de
seguro de salud, contrato formal o perciban menos del salario minimo; por
ejemplo, entre 2014 y 2021, las acciones de SUNAFIL permitieron la
incorporacion de mas de 257,000 trabajadores a planillas formales, y solo en
2025, se formalizaron mas de 168,000 trabajadores gracias a sus
inspecciones y acciones preventivas; la fiscalizacion de SUNAFIL ha sido
especialmente efectiva en sectores historicamente informales como servicios
inmobiliarios, agricultura, educacion, manufactura y construccion; ademas, la
entidad ha fortalecido la proteccidon de derechos laborales, corrigiendo
irregularidades contractuales, asegurando el pago de remuneraciones

minimas y garantizando el acceso a beneficios sociales y de salud.

3. Estadisticas de Inspeccion y Sancién

El despliegue operativo de SUNAFIL se refleja en el crecimiento sostenido
de sus actividades de inspeccion y sancion; desde 2014, la entidad ha
realizado mas de 414,000 acciones de inspeccion, abarcando a mas de 9
millones de trabajadores; en el ambito de la lucha contra el trabajo infantil,
por ejemplo, entre 2014 y 2023 se efectuaron 1,035 inspecciones
especificas, detectando 421 menores afectados y aplicando sanciones por

mas de S/19 millones solo entre 2022 y 2023.
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Las sanciones impuestas por SUNAFIL han tenido un efecto disuasivo
importante, especialmente en infracciones graves como la omisién de cuotas
de empleo para personas con discapacidad o el incumplimiento de normas
de seguridad y salud en el trabajo; los sectores mas inspeccionados y
sancionados corresponden a aquellos con mayor vulnerabilidad laboral,

como comercio, hosteleria, construccién, manufactura y transporte.

. Precedentes y Jurisprudencia Administrativa

El Tribunal de Fiscalizacion Laboral (TFL) de SUNAFIL ha consolidado
criterios interpretativos y precedentes de observancia obligatoria que han
dotado de mayor seguridad juridica y coherencia al sistema de fiscalizacion.
Entre los precedentes mas relevantes destacan:

o Desnaturalizacion de contratos: El TFL exige un andlisis cualitativo
para identificar relaciones laborales encubiertas bajo contratos civiles,
protegiendo asi los derechos de los trabajadores frente a la evasion de
obligaciones.

« Razonabilidad en la entrega de informacién: Se ha establecido que la
entrega tardia de documentos solo es sancionable si afecta la labor
inspectiva, promoviendo la proporcionalidad en la sancion.

« Responsabilidad en accidentes laborales: Se requiere demostrar un
nexo causal entre la omision y el dano para imputar responsabilidad

administrativa, evitando sanciones automaticas.
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e Proteccion de la libertad sindical: EI TFL ha reforzado la proteccién
frente a conductas antisindicales y ha precisado la obligacién de registrar

adecuadamente la asistencia de los trabajadores.

Estos criterios han sido, en general, validados por el Poder Judicial,
consolidando la autoridad del TFL y la predictibilidad del sistema

sancionador.

5. Desafios Persistentes y Areas de Mejora

A pesar de los avances, la investigacion identifica desafios estructurales que

limitan el impacto de SUNAFIL.:

« Dependencia de denuncias: Aproximadamente el 74% de las
inspecciones se originan por denuncias ciudadanas, lo que evidencia
una limitada capacidad de fiscalizacion de oficio y una reaccion mas que
una prevencioén proactiva.

e Cobertura en el sector informal: La concentracion de acciones en el
sector formal restringe el alcance de la fiscalizacion, mientras que la
informalidad sigue siendo el principal reto del mercado laboral peruano.

o Capacidad institucional: Es necesario fortalecer la infraestructura, la
profesionalizacion del personal y la planificacion estratégica para ampliar
la cobertura y efectividad, especialmente en regiones y sectores
vulnerables.

SUNAFIL ha sido un agente transformador en la fiscalizacion y supervision
administrativa del cumplimiento laboral en el Peru, logrando avances tangibles

en la formalizacion, la proteccion de derechos y la modernizacion institucional.
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Sin embargo, para consolidar su impacto, debe superar retos relacionados con
la informalidad, la dependencia de denuncias y la ampliacion de su capacidad
operativa.

En suma, la SUNAFIL ha consolidado su rol como pilar del sistema de
fiscalizacion laboral peruano, contribuyendo de manera decisiva a la
formalizacién del empleo, la proteccion de derechos y la modernizacién de la
supervision administrativa. Sus logros son innegables, pero el reto de la
informalidad y la necesidad de fortalecer su capacidad institucional siguen

siendo tareas pendientes.
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CONCLUSIONES

1.

En primer lugar, la SUNAFIL se ha consolidado como el principal 6rgano
técnico encargado de velar por el respeto de los derechos laborales y la
promocién de condiciones dignas de trabajo, su creacion respondioé a la
necesidad de contar con una entidad especializada, autbnoma y con
alcance nacional, capaz de enfrentar los desafios histéricos de
informalidad, precariedad y vulneracion de derechos que caracterizan al
mercado laboral peruano; a través de la centralizacién y profesionalizaciéon
de la inspeccion laboral, la SUNAFIL ha logrado dotar de mayor
coherencia, eficacia y transparencia a los procesos de fiscalizacion,
superando la dispersion y debilidad institucional que existia previamente.

En segundo lugar, la SUNAFIL ha demostrado ser un agente clave en la
formalizacién del empleo y la reduccion de la vulnerabilidad laboral; las
acciones de inspeccion y sancion han tenido un efecto disuasivo sobre las
empresas, incentivando el registro de trabajadores en planilla, el
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo, y el respeto
de los derechos fundamentales como la remuneracién minima, la jornada
maxima y la proteccion frente al despido arbitrario; asimismo, la labor
preventiva y de orientacion ha permitido sensibilizar a empleadores y
trabajadores sobre la importancia de la formalidad y el cumplimiento
normativo, contribuyendo a una cultura de respeto a la legalidad laboral.

Sin embargo, la investigacion también evidencia que persisten desafios

estructurales que limitan el impacto de la SUNAFIL; la alta tasa de
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informalidad laboral en el pais sigue siendo un obstaculo significativo, pues
gran parte de la fuerza laboral permanece fuera del alcance de la
fiscalizacion formal; ademas, la dependencia de las denuncias ciudadanas
como principal mecanismo de activacion de las inspecciones revela una
limitada capacidad de fiscalizacién de oficio y una orientacion mas reactiva
que preventiva; la cobertura territorial y sectorial de la SUNAFIL, aunque en
expansion, aun no logra abarcar de manera suficiente a los sectores vy
regiones mas vulnerables, donde las condiciones laborales suelen ser mas
precarias.

Por otro lado, la consolidacion de criterios jurisprudenciales a través del
Tribunal de Fiscalizacion Laboral ha fortalecido la seguridad juridica y la
predictibilidad en la aplicacion de sanciones, lo que contribuye a la
confianza en el sistema y a la proteccién efectiva de los derechos
laborales; no obstante, es necesario continuar perfeccionando los
mecanismos de control interno, capacitacion del personal inspector y
articulacion con otras entidades del Estado para maximizar la eficacia de la
fiscalizacion.

En sintesis, la SUNAFIL ha significado un avance sustantivo en la
supervision administrativa del cumplimiento laboral en el Perq,
posicionandose como un actor fundamental en la defensa de los derechos
de los trabajadores y la promocion de la formalidad; no obstante, para
consolidar y ampliar su impacto, resulta imprescindible fortalecer su
capacidad operativa, ampliar su cobertura, modernizar sus herramientas

tecnolégicas y profundizar en estrategias preventivas que permitan
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anticipar y corregir las situaciones de vulneracion antes de que se
materialicen, solo asi sera posible avanzar hacia un mercado laboral mas

justo, inclusivo y respetuoso de la dignidad humana.
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RECOMENDACIONES

1.

En primer lugar, es fundamental fortalecer la capacidad operativa y
logistica de la SUNAFIL; esto implica incrementar el numero de inspectores
laborales, especialmente en regiones y sectores econdmicos donde la
informalidad y la vulneracién de derechos son mas frecuentes, la dotacion
de recursos materiales y tecnolégicos adecuados permitira que las
inspecciones sean mas agiles, exhaustivas y efectivas, superando las
limitaciones actuales que restringen la cobertura y la frecuencia de las
intervenciones.

Asimismo, se recomienda profundizar en la capacitacion y especializaciéon
del personal inspector; la complejidad de las relaciones laborales
contemporaneas exige que los inspectores cuenten con conocimientos
actualizados en materia de derecho laboral, seguridad y salud en el trabajo,
y nuevas formas de contratacion, la formacion continua y la especializacion
sectorial contribuiran a una fiscalizacion mas precisa y adaptada a las
particularidades de cada actividad econdmica.

Otra recomendacién clave es potenciar el uso de herramientas
tecnologicas y sistemas de informacion integrados; la digitalizacion de los
procesos de inspeccion, la implementacion de plataformas de denuncias en
linea y el uso de inteligencia artificial para identificar patrones de
incumplimiento pueden optimizar la gestibn de casos y permitir una
fiscalizacion mas proactiva y preventiva; ademas, la interoperabilidad con
otras entidades publicas facilitara el cruce de informacién y la deteccidn

temprana de situaciones de riesgo laboral.
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4. Es igualmente importante fomentar una cultura de cumplimiento y
prevencion en los empleadores y trabajadores; para ello, la SUNAFIL debe
fortalecer sus programas de orientacion, asesoria y difusion de la normativa
laboral, promoviendo el conocimiento de los derechos y obligaciones en el
ambito laboral; la educacién y sensibilizacion son herramientas
fundamentales para prevenir conflictos y reducir la necesidad de
intervenciones sancionadoras.

5. Por otro lado, se recomienda ampliar la fiscalizacion de oficio y reducir la
dependencia de las denuncias ciudadanas; si bien la participacion de los
trabajadores es esencial, la SUNAFIL debe desarrollar estrategias de
fiscalizacion basadas en el analisis de riesgos y la identificacion de
sectores criticos, anticipandose a las situaciones de vulneracién antes de
que sean denunciadas formalmente, esto permitira una intervencion mas
oportuna y efectiva, especialmente en contextos donde los trabajadores
pueden temer represalias o carecen de informacion suficiente para
presentar denuncias.

6. Finalmente, es necesario fortalecer la articulacion interinstitucional; la
coordinacion con otras entidades del Estado, como el Ministerio de Trabajo,
la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT), y los
gobiernos regionales y locales, permitira abordar de manera integral los
problemas de informalidad y precariedad laboral; la creacién de mesas de
trabajo y la ejecucion de operativos conjuntos pueden maximizar el impacto
de las acciones de fiscalizacion y promover una respuesta estatal mas

coherente y eficiente.
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7. En conclusion, la SUNAFIL tiene el potencial de convertirse en un pilar
fundamental para la construccion de un mercado laboral mas justo y formal
en el Peru; para ello, es imprescindible dotarla de mayores recursos,
modernizar sus procesos, fortalecer la formacion de su personal y
promover una cultura de cumplimiento y prevencion en toda la sociedad,
solo asi se podra garantizar la proteccion efectiva de los derechos
laborales y avanzar hacia una sociedad mas equitativa y respetuosa de la

dignidad de los trabajadores.
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