UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS E INFORMATICA
ESCUELA DE POSGRADO

>
E 3

TESIS

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y SUPERVISION DE OBRAS
PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANDO, 2019

PRESENTADO POR
DAMIAN LAURA REIMUNDO ZACARIAS

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
MAESTRO EN GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL

ASESOR
Dr. WILLIAM EDUARDO MORY CHIPARRA

LINEA DE INVESTIGACION
COMPORTAMIENTO HUMANO Y ADMINISTRACION PUBLICA

LIMA - PERU
2020



Dedicatoria

A mis padres Silverio (+) y Dolora a mis
hermanos  Alberto, Juana, Julia,
Maximiliana, Yolanda y Severo por su
persistencia e inagotable comprension,
dentro de mi formacion profesional, y a

mis hijos José Manuel y Edwuard Stif.



Agradecimiento

Agradezco de manera especial a los
docentes de la UPCI, por los
conocimientos impartidos y compartidos
dentro de las aulas durante el periodo de
la maestria ya mis hijos por ser larazon
de mi existencia y por ser el motor y
motivo de la presente maestria, y a la
municipalidad distrital de Huando por ser

el laboratorio de mi presente tesis.



indice
Paginas Preliminares
Caratula
Dedicatoria
Agradecimiento
indice
Resumen
Abstract
Introduccion
Capitulo |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica
1.2. Definicion del problema

1.2.1. Problema general

1.2.2. Problemas especificos
1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

1.3.2. Objetivos especificos
1.4. Hipotesis de la investigacion

1.4.1. Hipdtesis general

1.4.2. Hipotesis especificas
1.5. Variables y dimensiones
1.6. Justificacién de la investigacion

Capitulo 11

2. MARCO TEORICO

Paginas

Xi

13
14
14
15
15
15
15
16
16
16
16

18



2.1. Antecedentes de la investigacion
2.2. Bases teoricas
2.3. Definicidn de términos basicos
Capitulo 111
3. DISENO METODOLOGICO
3.1. Tipo de investigacion
3.2. Disefio de investigacion
3.3. Poblacion y muestra de la investigacion
3.4. Técnicas para la recoleccién de datos
3.4.1. Descripcion de los instrumentos
3.4.2. Validez y confiabilidad de instrumentos
3.4.3. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos
Capitulo IV
4. PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. Presentacion e interpretacion de resultados en tablas y figuras
4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones
4.1.2. Tablas cruzadas por variables y dimensiones
4.1.3. Prueba de normalidad
4.1.4. Contrastacion de hipétesis de la investigacion
Capitulo V
5. DISCUSION
5.1. Discusion de resultados obtenidos
5.2. Conclusiones
5.3. Recomendaciones

FUENTES DE INFORMACION

19

24

31

33

33

34

35

35

35

36

37

37

45

45

46

52

55

57

58



ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Anexo 2. Instrumentos para la recoleccién de datos
Anexo 3. Base de datos

Anexo 4. Evidencia digital de similitud

Anexo 5. Autorizacion de publicacion en el repositorio

61

62

63

65

67

68

Vi



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla b

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

Lista de tablas

Operacionalizacion de la variable planificacion estratégica
Operacionalizacion de la variable Supervision de obras publicas

Alpha de Cronbach para la confiabilidad

Frecuencias de la variable planificacion estratégica, segin los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019

Frecuencias de la dimension formulacion de la planeacion estratégica,
segun los datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.
Frecuencias de la dimension ejecucién de la planificacion estratégica,
segun los datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.
Frecuencias de la dimension Control de la planificacion estratégica, segun
los datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.
Frecuencias de la variable supervision de obras puablicas, segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencias de la dimension aspectos técnicos, segun los datos obtenidos
en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencias de la dimensién aspectos econdmicos segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencias de la dimensién Aspectos administrativos, segin los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Relacion entre planificacion estratégica y la supervision de obras publicas
en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio 2019.
Relacion entre la formulacion del planeamiento estratégico y la
supervision de obras publicas en el municipio Espinoza Contratistas
Generales S.A. en el afio 2019.

Relacion entre la Ejecucion de la planificacion estratégica y la supervision
de obras publicas en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en
el afio 20109.

Relacion entre la control de la planificacion estratégica y la Supervision
de obras publicas en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en
el afio 20109.

vii

17

17

36

37

38

39

40

41

42

43

44

46

48

49

51



Figura 1
Figura 2

Figura 3

Figura 4

Figura 5

Figura 6

Figura 7

Figura 8

Figura 9

Lista de figuras

Disefio correlacional

Barras de la variable planificacion estratégica, segun los datos obtenidos
en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimension formulacién de la planeacion estratégica, segun los
datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimension Ejecucion de la planificacion estratégica, segun los
datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimension Control de la planificacion estratégica, segun los
datos obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la variable Supervision de obras publicas, segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimensidn aspectos técnicos, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimensidn aspectos econdémicos, segun los datos obtenidos en
la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Barras de la dimension Aspectos administrativos, segun los datos

obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

viii

34

39

40

41

42

43

44

45



Resumen

El planeamiento estratégico en el sector pablico es una herramienta necesaria para que las
entidades del estado logren mejoras en bien de la poblacion y la supervision de las obras
publicas es vital para que estos objetivos se consigan por lo que es de vital importancia ver
si tienen relacion por lo cual se planeta la siguiente hipotesis: El planeamiento estratégico
tiene relacion directa con la supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de

Huando, 2019.

El instrumento a utilizar es la encuesta al seguir en la presente investigacion el
método cuantitativo para probar la hipotesis propuesta en el parrafo anterior, al tener acceso
a toda la poblacién se opt6 por realizar y muestreo por censo. La cantidad de trabajadores
del municipio es de 23 La hipotesis se logré probar con el estadistico rho de Spearman
(0.837), considera una relacion alta con lo cual podemos concluir que planeamiento
estratégico relaciona directamente con la mejora de la supervision de obras publicas en el

municipio.

Palabras clave: Planeamiento estratégico, supervision de obras publicas.



Abstract

Strategic planning in the public sector is a necessary tool for state entities to achieve
improvements for the good of the population and the supervision of public works is vital for
these objectives to be achieved so it is vital to see if they are related Therefore, the following
hypothesis is planned: The strategic planning is directly related to the supervision of public

works in the District Municipality of Huando, 2019.

The instrument to be used is the survey to follow in the present investigation the
quantitative method to test the hypothesis proposed in the previous paragraph, when having
access to the entire population it was decided to perform and census sampling. The number
of workers in the municipality is 23 The hypothesis was tested with the statistic rho of
Spearman (0.837), considers a high relationship with which we can conclude that strategic
planning directly relates to the improvement of supervision of public works in the

municipality.

Keywords: Strategic planning, supervision of public works
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Introduccion

La planificacion estratégica se centra en las medidas positivas que se pueden tomar en
relacion a los objetivos institucionales, a traves del analisis interno y externo de este entorno,
con el fin de identificar sus fortalezas y debilidades, por un lado, y por otro, identificar el
Amenazas y oportunidades y por ende repercutiendo en el logro de los objetivos lo cual esta

estrechamente ligada a la supervision de obras publicas.

Para lograr determinar que planeamiento estratégico si tiene relacion con la
supervision de obras publicas en el presente trabajo de investigacion se estructurado de la

siguiente manera:

En el capitulo uno detallamos el planteamiento del problema, desarrollamos la
descripcion problemética ademés de formular el problema general y los problemas
especificos, los objetivos, y se proponen las hip6tesis de trabajo, ademéas de presentar las

variables y su operacionalizacion.

En el capitulo dos desarrollamos el marco tedrico sobre las variables, detallamos los
antecedentes nacionales e internacionales y al final definimos los términos bésicos de la

investigacion.

En el capitulo tres se detalla el tipo de investigacion, el disefio, se presenta la
poblacion y la muestra y se presenta las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos y su

procesamiento.

En el capitulo cuatro se presentan los resultados de la investigacidn, con estadistica

descriptiva y estadistica inferencias



xii

En el ultimo capitulo se presenta la discusion de los resultados de la investigacion

terminando con las conclusiones de la investigacion y las recomendaciones.
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Capitulo |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad probleméatica

Los problemas municipales requieren una planificacion adecuada de las acciones
destinadas a resolver los problemas existentes. En este sentido, la Planificacion
Estratégica se presenta como una herramienta de gestioén que proporciona al gerente
la mejora en los procesos de toma de decisiones de forma planificada dada la

complejidad existente en la gestion publica.

Por lo tanto, corresponde a los planificadores y tomadores de decisiones
prestar atencion a la necesidad de acciones planificadas para que puedan alcanzar los
objetivos propuestos, que son satisfacer las necesidades de la sociedad. La gestion
publica se enfrenta a un escenario cada vez mas desafiante para los administradores,
con respecto a los municipios, esto se vuelve aln mas agravante. La escasez

estructural de recursos y las crecientes necesidades de la poblacion requieren una
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gestion eficiente y efectiva de acciones que permitan mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

Las demandas de la sociedad exigen una gestion publica mas eficiente,
democrética y efectiva en sus acciones para que puedan satisfacer los deseos de la
poblacion. "Tales demandas no pueden ser respondidas por la improvisacion y, por
esta razon, la planificacion y la gestion, asi como las herramientas poderosas para su

realizacion, se convierten en requisitos basicos".

Por lo tanto, este articulo tiene como objetivo presentar la contribucion de la
planificacion estratégica realizada en la esfera pablica municipal, y como puede
utilizarse como herramienta de apoyo en la supervision de obras publicas, siendo el

objeto de esta investigacion la Planificacion Estratégica del Municipio.

La Planificacion Estratégica involucra la salud, educacién, transporte,
vivienda y urbanizacion, orden publico y conservacion, gestion y finanzas publicas,
medio ambiente y sostenibilidad, desarrollo econdmico, cultura y desarrollo social.
Cada area de resultados tiene un impacto en la sociedad y necesitan de obras para su
mejora por eso es importante la supervision de las mismas por que se encuentran

problemas de corrupcion como se vienen dando los Gltimos afios en nuestro pais.

Definicion del problema

Problema general

¢De gué manera la planificacion estratégica se relaciona con la supervision de obras

publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019?
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Problemas especificos

1. ¢De que manera la formulacion de la planificacion estratégica se relaciona
con la supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando,

2019?

2. ¢De qué manera la ejecucion de la planificacion estratégica se relaciona con
la supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando,

2019?

3. ¢De qué manera el control de la planificacion estratégica se relaciona con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Establecer de qué manera la planificacion estratégica se relaciona con la supervision

de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Objetivos especificos

1. Determinar de qué manera la formulacién de la planificacién estratégica se
relaciona con la supervision de obras pablicas en la Municipalidad Distrital

de Huando, 2019.

2. Determinar de qué manera la ejecucion de la planificacion estratégica se
relaciona con la supervision de obras pablicas en la Municipalidad Distrital

de Huando, 2019.
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3. Determinar de qué manera el control de la planificacion estratégica se
relaciona con la supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital

de Huando, 2019.

Hipotesis de la investigacion

Hipotesis general

La planificacion estratégica tiene relacion directa con la supervision de obras

publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hipotesis especificas

1. La formulacion de la planificacion estratégica tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

2. La ejecucion de la planificacion estratégica tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

3. El control de la planificacion estratégica tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Variables y dimensiones

Variable 1: (X) Planificacion estratégica

1. Formulacion
2. Ejecucion
3. Control

Variable 2: (YY) Supervision de obras publicas
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1. Aspectos técnicos
2. Aspectos econdmicos
3. Aspectos administrativos

Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable planificacion estratégica

. . . - Escala/ Niveles/
Dimensiones Indicadores Items Valores Rangos
e Mision
e Vision
iy Valores
Formulacion ® A - .
e Codigo de ética 1-7 Ordinal
e Control externa
« Control interna ; g::ica Inadecuado
e Objetivos a largo plazo ' nunca Regular
e Objetivos a corto plazo 3. A veces
Ejecucion e Politicas 8-10 4 Casi Adecuado
e Estructura municipal siempre
e Revision externa 5. Siempre
Revision interna
Control * Y _ 11-14
e Acciones correctivas
e Auditorias

Tabla 2
Operacionalizacion de la variable Supervisién de obras publicas
Dimensiones Indicadores ftems Escala/ Niveles/
Valores Rangos
Aspectos « Revision del expediente
té(F:)nicos o Calidad de la obra 15-17 Ordinal
o Calidad de los materiales
1. Nunca Inadecuada
¢ Adelantos de obra 2. Casi
Aspectos « Valorizaciones nunca Regular
- 18-21 3 A
economicos o Gastos generales . vgces Adecuada
o Liquidacion de obra 4. Casi
Cuaderno de obra slempre
] .
Aspectos 5. Siempre

e Modelos de cuadernos de obra 22-24

administrativos L
o Ampliaciones de plazo
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Justificacion de la investigacion

La reforma de la administracién del sector publico requiere mucho més que el
desarrollo de nuevas politicas publicas. La reforma de la administracion del sector
publico requiere modelos de gestion que puedan guiar a los administradores publicos
hacia los resultados deseados del gobierno. En este sentido, algunas herramientas de
gestion adquieren especial relevancia para las organizaciones publicas. Estos

incluyen la planificacién estratégica y la supervision adecuada de las obras.

El desarrollo de la planificacion estratégica del estado requiere coordinacion

administrativa y politica.

La gestion publica se caracteriza como una actividad compleja que requiere
un proceso integrado de acciones destinadas a cumplir los objetivos propuestos. Para
ello, necesita adoptar mecanismos que garanticen el cumplimiento de su funcién
mediante la adopcién de instrumentos que permitan definir el alcance de su
desempefio. En este contexto, la Planificacion Estratégica es un instrumento que
puede ayudar en este proceso permitiendo la ayuda en la toma de decisiones sobre

cémo realizar de la mejora manera la supervision de la obra publica.
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Capitulo 11

2. MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Antecedentes nacionales

(Arce, 2018). Planeamiento estratégico y presupuesto segun el personal
administrativo de la unidad ejecutora 002 de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos Sede Lima, 2016. (Tesis de maestria). Universidad Cesar Vallejo

Pera.

La muestra censal estuvo conformada por 120 trabajadores que conforman
toda la poblacion administrativa, utilizandose las variables: Planeamiento Estratégico
y Presupuesto. El presente estudio es una investigacion de tipo cuantitativo, de disefio
no experimental, correlacional, de corte transversal. Se aplico el instrumento:
Cuestionario cada uno en la escala de Likert; que permitieron obtener informacion

sobre la relacion que existe entre el Planeamiento Estratégico y Presupuesto, con sus
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distintas dimensiones, en cada caso. De acuerdo a la presente investigacion se
concluye que existe relacion significativa entre el Planeamiento Estratégico y el
Presupuesto segun el personal administrativo de la Unidad Ejecutora 002 SUNARP

Sede Lima, 2016.

(Delgado, 2018). Plan de accion para la mejora del sistema de planeamiento
estratégico en la Municipalidad Distrital de Sallique, Jaen. (Tesis de maestria).

Universidad Cesar Vallejo. Perd.

Este es un trabajo de investigacion de tipo descriptivo — explicativa, asi mismo, se
exponen los resultados obtenidos con relacion a cada una de las variables definidas
para el estudio, que han permitido advertir el nivel de organizacién y operatividad
del sistema de planeamiento estratégico como una herramienta efectiva para el
desarrollo de la gestion institucional. Asi como el nivel de competencias técnicas de
los trabajadores para el desempefio del planeamiento estratégico en la entidad.
Finalmente, al término del trabajo de investigacion realizado utilizando los
principales métodos cientificos, los resultados y conclusiones determinaron, en
correspondencia al objetivo general y objetivos especificos, la propuesta de un Plan
de accidn para la mejora del sistema de planeamiento estratégico en la Municipalidad
Distrital de Sallique, que incluye lineamientos estratégicos y un programa de
actividades y procedimientos, con el proposito de superar la situacién encontrada y
propiciar el fortalecimiento y optimizacion de la gestion institucional en la prestacion

de los servicios publicos locales de la jurisdiccion..

(Solar, 2018). Propuesta de metodologia para supervision de obras en los
procesos constructivos del sector publico en la provincia del Santa - 2015. (Tesis de

maestria). Universidad San Pedro. Peru.
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El presente estudio aborda la problemética de las desviaciones frecuentes que
se dan en control de las obras del sector publico en la Provincia del Santa,
bésicamente en desviaciones de recursos econdmicos, mala ejecucién de obra en
tiempo, costo y especificaciones, lo que finalmente marca la calidad de los proyectos
de infraestructuras, asi mismo la consecuente insatisfaccion de los clientes. Todo esto
es ligado béasicamente a la inadecuada supervision de obra en los procesos
constructivos por parte de las empresas constructoras, es decir, no cuentan ni aplican
un método para llevar adecuadamente esta supervision. El presente estudio esta dado
bajo un esquema descriptivo documental donde se postulan basicamente dos
hipotesis: H1. Los servicios de consultoria: naturales o juridicas; no aplican, ni
cuentan con un método adecuado para la supervision de las obras publicas en la

Provincia del Santa.

(Yaranga, 2017) Diagnostico de la calidad en la supervision de obras
publicas ejecutadas por el Gobierno Regional de Huancavelica en la Provincia de
Huancavelica en los afios 2015 2016. (Tesisde maestria). Universidad Nacional de

Huancavelica. Per(.

Se realiz6 la investigacion usando el método cientifico, siendo una
investigacion no experimental, la poblacion y muestra fueron 134 profesionales
consultores dedicados a la supervision de obras realizadas por el Gobierno Regional
de Huancavelica entre los afios 2015- 2016. Se utilizd como técnica de recoleccion
de datos a la encuesta y el instrumento un cuestionario de evaluacion. Se llegé a las
siguientes conclusiones: Se determin6 que el cumplimiento de la supervisién de las
obras ejecutadas por el Gobierno regional de Huancavelica en la Provincia de
Huancavelica en los afios 2015-2016, el promedio obtenido se encuentra dentro de

lo esperado, ya que casi siempre cumple con las obligaciones determinadas por la
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Ley de contrataciones del estado y su Reglamento. Se determiné que el cumplimiento
de la funcién de control de precios, control de plazos y actividades posteriores al
término de la obra el promedio obtenido se encuentra dentro de lo esperado,
existiendo una media que indica que casi siempre cumple con las obligaciones
establecidas por Ley Se determiné que el cumplimiento de la funcion de control de
calidad y control de las obligaciones contractuales, el promedio obtenido se
encuentra dentro de lo esperado, existiendo una media que indica el cumplimiento

regular de las obligaciones determinadas por Ley.

Antecedentes internacionales

(Voutssés, 2017). Gobierno abierto en bibliotecas publicas: planeacion estratégica

y el valor puablico. (Articulo cientifico). México.

Fue utilizada como metodologia a través del andlisis documental de fuentes
directas sobre gobierno abierto a nivel mundial y de instituciones publicas
internacionales que vigilan este derecho; asi como casos en diversas bibliotecas
publicas en Estados Unidos donde se llevaron estrategias de gobierno abierto en
bibliotecas publicas. Finalmente, se consideraron las fuentes indirectas; por ejemplo,
informacion no referente a estos conceptos, pero que ejemplifican el valor publico y
la planeacion estratégica de las bibliotecas publicas en México y que, por medio del
encadenamiento deductivo, complementan la comprensién del gobierno abierto en
las bibliotecas como instituciones publicas y proponer nuevas estrategias de valor

publico en estos espacios.

(YYori, 2000). La planificacion estratégica y la participacion de los actores sociales

locales. (Articulo cientifico). Costa Rica.
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La necesidad de concertacion para que la l6gica del mercado no resulte
antagodnica a la logica de la sociedad resalta la importancia del territorio y las
sociedades locales. Armonizar los factores basicos de lo local - la armonizacion de
la gobernabilidad, la instauracion de las adecuadas condiciones de habitabilidad y la
puesta en marcha de las adecuadas estrategias de productividad - lleva a la
conveniencia de la planificacion estratégica como herramienta basica del Desarrollo

Local.

(Alamo & Gracia, 2007). El proceso estratégico en el sector publico: analisis

en el contexto de las universidades espafiolas. (Articulo cientifico). Espafa.

En el presente se propone como objetivo de investigacion analizar los
procesos de planificacion y direccion estratégica que estdn emprendiendo las
universidades publicas espafiolas, tanto en respuesta a retos o requisitos del entorno,
como puede ser la adaptacién al Espacio Europeo de Educacion Superior, como a
necesidades internas. Como resultado, hemos hallado que la mayoria de las
universidades cuentan ya con un plan estratégico o estan en fases avanzadas de su
desarrollo. Asi mismo, vemos cémo se estan incorporando los compromisos
derivados de contratos-programa en estos planes y, paralelamente, como los
objetivos y metas institucionales son desplegados hacia las unidades académicas y

administrativas.

(Davara, 2015). Planificacién estratégica e inteligencia econdmica:
herramientas de gestion del cambio (Articulo cientifico). Cuadernos de estrategia.

Ecuador.

Los diferentes enfoques y conceptos de la planificacion estratégica cléasica

estan siendo sometidos a un continuo debate, cuestionando su eficacia y vigencia,
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argumentando principalmente que en un mundo en cambio permanente es dificil, sino
imposible, anticipar cbmo y donde se quiere llegar con una previsién a largo plazo.
Sin embargo, sus principales objetivos contintian siendo fundamentales, si bien ha de
replantearse la forma de hacerlo, pues metodologias del pasado ya no son de
aplicacion en una época como la actual marcada por la globalizacion, la
incertidumbre generalizada y los entornos cambiantes. En esta transformacion hacia
una concepcion moderna de la planificacion estratégica desempefia un importante
papel la inteligencia econémica, disciplina orientada a la gestion y proteccion de la
informacion estratégica y el conocimiento y actuacién sobre el entorno interno y
externo de la organizacion, lo que la convierte en herramienta indispensable para la

gestion del cambio.

Bases teoricas

Planificacion estratégica

La planificacion estratégica "es un procedimiento formal para llevar a cabo un
resultado articulado en forma de un sistema de decision integrado™ ( (Mintzberg,
Ahlstrand, & Lampel, 2008). Como herramienta de gestion, la planificacion
estratégica tiene como objetivo contribuir al proceso de toma de decisiones. Por lo
tanto, ser un medio para lograr los objetivos propuestos.

(David & David, 2016) considera que la planificacion estratégica permite la
eleccion de diferentes alternativas y es capaz de "hacer que el trabajo de una
organizacion sea mas eficiente". Esto puede significar que lo que se esta haciendo
hoy debe hacerse de manera diferente y mejor, o que el trabajo debe hacerse de

manera diferente. Permite al gerente hacer cambios para adaptar la organizacién al
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entorno, ya sea por su demanda o por la observacion de la necesidad de desarrollar
estrategias que permitan esta adaptacion.

La estrategia puede entenderse como "la compatibilidad mutua de las
actividades del municipio. Su éxito depende del buen desempefio de muchas
actividades y no solo de algunas, y de la integracion entre ellas”. (Porter, 2017).
Consiste en la integracion de actividades, en sinergia para lograr el objetivo de
manera eficiente y efectiva.

En este sentido, enfatizan que la actividad administrativa debe estar dirigida

hacia el logro de una mejor productividad, por lo que en relacion con el sector

publico y privado también es necesario el uso de técnicas cientificas, y la

planificacion debe estar relacionada con los aspectos de comportamiento. e

instrumental y considerar el entorno interno externo y la realidad para la que

se estd utilizando (Gamble, Peteraf, & Thompson, 2015).

Gestion municipal

La gestion publica, similar a la gestion privada, es un conjunto de objetivos y planes
estratégicamente articulados, lo que garantiza la excelencia en la gestién. Una
excelente gestion publica debe incluir procesos formales de formulacién e
implementacién de estrategias, basados en el ejercicio de pensar en el futuro de
manera integrada al proceso de toma de decisiones.

En el contexto municipal, en las Gltimas tres décadas, el proceso de gestion
se ha convertido en un tema central en la formulacion e implementacion de las
politicas publicas brasilefias, con el objetivo de desarrollar acciones que puedan
garantizar la efectividad de estas politicas. EI municipio ha redefinido su papel para
garantizar la provision de bienes y servicios publicos a la poblacién. Esto se debe

principalmente a los siguientes procesos: “descentralizacion federativa,
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universalizacion de los derechos de ciudadania e institucion de la seguridad social".
(Mintzberg, Ahlstrand, & Lampel, 2008). Se sefiala en la declaracion de los autores
la importancia de la gestion publica para proporcionar los derechos y garantias de la
poblacion, consolidandose, asi como una gestion eficiente.

Sobre el tema de la eficiencia en la gestion publica (Andia, 2016) afirma que
una buena gestion es aquella que logra resultados. Y en el sector publico, eso
significa satisfacer las demandas, intereses y expectativas de los beneficiarios, ya
sean ciudadanos o empresas, creando valor publico.

La administracion municipal asume un gran desafio con la descentralizacion
definida constitucionalmente, que en consecuencia causd cambios significativos en
su papel para asumir poderes ante los estados y la Unidn, con respecto a los servicios
universales de salud, asistencia social y educacion. fundamental (Aliaga, 2011). Esto
requiere un proceso de planificacion que tenga como objetivo satisfacer estas
demandas.

El municipio, por lo tanto, necesita desarrollar acciones articuladas que
permitan la ejecucion de sus acciones. La idea central es que el municipio necesita,
en lugar de esquemas de planificacién complejos, un sistema claro de organizacién
de informacion econdémica que permita al alcalde tomar decisiones coherentes
basadas en el conocimiento real de la situacion. (Andia, 2016).

Principios de planificacion estratégica

La planificacion estratégica es una actividad de uso frecuente de importancia
fundamental para la gestion estratégica de las organizaciones, ya sean publicas o
privadas. Se guia por un conjunto de principios metodoldgicos que determinan las

actividades de los gerentes y técnicos y todos los involucrados en esta tarea
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(Mintzberg, Ahlstrand, & Lampel, 2008). El autor considera que los principios que

rigen la planificacion estratégica estan definidos por los siguientes aspectos:

o Se enfoca en el problema y no en la meta;

o Establece los objetivos como apuestas 0 propuestas y no como preceptos
normativos estrictos;

o Articula la planificacion y la accién, considerando que la planificacion solo
se completa en la accion y constituye una actividad en constante proceso de
elaboracion.

. Considera la planificacibn como un proceso compuesto por momentos,
estratégicos, tacticos y operativos, que interactlan entre si y se repiten
continuamente y no como un conjunto de fases sucesivas estancas.

Las declaraciones del autor muestran la importancia que debe darse a la
planificacion estratégica para concebirla como un instrumento dindmico con
acciones articuladas e interrelacionadas. Por lo tanto, la planificacion se
constituye como un conjunto de herramientas esenciales que ayudan en la
implementacion del pensamiento estratégico en la organizacion alineada con

los procesos estratégicos y operativos. (Andia, 2016).

Supervisién de obras publicas

Si nos detenemos a buscar una definicion de “supervisor" encontraremos una
diversidad de conceptos, segun el sector profesional, sin embargo; todas estas
definiciones nos Indican que todo supervisor inicia sus labores premunido de una

"Autoridad delegada y una responsabilidad inherente a la funcion a desemperiar”.
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En el sector de la construccion esta definicién ha evolucionado por nuevas

atribuciones funcionales y por la relacion contractual que se rige de acuerdo a las

norma legales vigentes.

El articulo 190° del Reglamento de! Decreto Legislativo N°1017, que aprob6
la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N°184-2008-EF define
lo siguiente: Articulo 190.- Inspector o Supervisor de Obras Toda obra
contard de modo permanente y directo con un Inspector o con un supervisor,
quedando prohibida la existencia de ambos en una misma obra. El inspector
serd un profesional, funcionario o servidor de la Entidad, expresamente
designado por ésta, mientras que el supervisor sera una persona natural o
juridica especialmente contratada para dicho fin. En el caso de ser una persona
juridica, ésta designara a una persona, natural como supervisor permanente
en la obra. El inspector o supervisor, segun corresponda, debe cumplir por lo
menos con las mismas calificaciones profesionales establecidas para el
residente de obra. Sera obligatorio contratar un supervisor cuando el valor de
la obra a ejecutarse sea igual o mayor al monto establecido en la Ley de

Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal respectivo. (Miano, 2015).

Supervisar una obra

Podemos definirla como: Examinar la misma a través de una persona capacitada,

denominada supervisor, para concluir y dictaminar si la obra o fase en construccion,

estd correcta 0 no, de acuerdo al disefio preestablecido en los documentos del

proyecto; debiendo recomendar al ejecutor o unidad responsable las medidas

correctivas pertinentes en tiempo oportuno (Instituto de la construccién y gerencia,

2017).
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Funciones generales

La funcion genérica del supervisor consiste en realizar el control de los trabajos en
la obra, cautelando de forma directa y permanentemente la correcta ejecucion de la
obra y el cumplimiento del contrato Controlar en nombre de la Entidad los trabajos

efectuados por el Contratista y entre sus principales funciones tenemos

Es el responsable de velar directa y permanentemente por la correcta
ejecucion de la obra 'y el cumplimiento del contrato. Haciendo un seguimiento
y control de cada una de las partidas del presupuesto, especificaciones
técnicas y absolver cualquier consulta que el contratista formule (en un plazo
no mayor de 10 dias). Ordenar el retiro de cualquier trabajador o
subcontratista que por incapacidad o incorrecciones perjudiquen la buena
marcha de la obra. Rechazar y ordenar el retiro de material y equipo por mala
calidad o por incumplimiento de las especificaciones técnicas y para disponer

cualquier medida urgente en obra. (Alvarado, 2018).

Elementos bésicos

Se consideran elementos basicos en la supervision; a los que constituyen fundamento
para realizar con objetividad y seguridad la misma, entre los que sobresalen los

siguientes elementos:

Los documentos vinculados con la ejecucion del proyecto, instrumentos de
campo, capacitacion del personal, apoyo logistico y los documentos resultado
de la supervision. Sin la satisfaccién de estos factores, es dificil, sino

imposible su realizacion. (Instituto de la construccion y gerencia, 2017).



30

Importancia

La principal importancia seria la de vigilar el consto. El parametro comparativo para
efectuar el control de los costos de obra lo proporciona el catadlogo de precios
unitarios autorizados por la dependencia, vigente en la fecha de revision. La base
sobre la cual se inicia la labor de revision es el presupuesto cuyo importe total

corresponde con el monto total del contrato de obra. (Alvarado, 2018).

La de vigilar el tiempo: La funcion del supervisor consiste en vigilar que el
avance de obra se realice como lo establece el contrato de obra y en caso contrario
proceder en primer término e informar a la dependencia y en segundo término obligar
al contratista a adoptar las medidas adecuadas con el fin de cumplir con lo estipulado

en el contrato. (Alvarado, 2018).

Y por altimo vigilar la calidad con que se realizan las obras: la calidad es
regulada por las especificaciones asi como por las normas técnicas reglamentarias,
tradicionales y expedidas por los fabricantes de materiales o equipos. (Alvarado,

2018).

El supervisor es la clave de la comunicacién en cualquier organizacion, a
través de él pasa toda la informacion, la que debe proporcionar a sus superiores y
subordinados, bien sea el propietario del proyecto, contratistas, residentes,

promotores, entidades bancarias o gubernamentales.

Es por ello que debe canalizar toda la informacion para que asi sus superiores
tomen las decisiones mas acertadas y simultdneamente, se sepa cual es el trabajo que

se debe hacer, como y cuando debe hacerse.
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Definicion de términos basicos

El superintendente de construccion: Es la persona designada por el contratista y
que fungira como su representante en la obra ante la dependencia o entidad para
cumplir con los términos y condiciones pactados en el contrato, en lo relacionado

con la ejecucion de los trabajos.

El residente de obra: Es el servidor publico designado por la dependencia o entidad
y que fungira como su representante en la obra ante el contratista para cumplir con
los términos y condiciones pactadas en el contrato, en lo relacionado con la ejecucién

de los trabajos.

Supervision: Es el auxilio técnico de la residencia de obra, con las funciones que
para tal efecto se sefialan en este reglamento, con independencia de los que, en su

caso, se pacten en el contrato de supervision.

Fallo de la licitacion: Es la conclusion del proceso desde licitacion, y se dara a
conocer en junta publica, a la que libremente podran asistir los licitantes que hubieren
participado en las etapas de presentacion y apertura de proposiciones en la fecha,

lugar y hora asentadas en el acta de apertura de propuesta econémica.

Monto total ejercido: El importe correspondiente al costo total erogado con cargo
al presupuesto autorizado para ejercer en un contrato de obra publica o de servicios

relacionados con la misma, sin considerar el impuesto al valor agregado.

Normas de calidad: Los requisitos minimos que establecen las dependencias y
entidades, conforme a las especificaciones generales y particulares de construccion,
para asegurar que los materiales y equipos de instalacién permanente que se utilizan

en cada obra son los adecuados.
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Plazo de ejecucion: Es el periodo entre la fecha de iniciacion y el vencimiento del

término para la ejecucion del contrato.
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Capitulo 111

3. DISENO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es Cuantitativa, la investigacion cuantitativa es aquella que utiliza
datos cuantitativos para recopilar informacion concreta, como cifras. Estos datos son
estructurados y estadisticos. Brindan el respaldo necesario para llegar a conclusiones

generales de la investigacién. (Hernandez & Mendoza, 2019).

3.2.  Disefio de investigacion

La presente investigacion utiliza un disefio correlacional:

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion obra o de sucesion que
existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un concepto particular, lo
que ya principal de los correccionales y saber como se puede comportar un concepto

una variable a conocer el comportamiento de otras variables vinculadas. Las
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correlaciones pueden ser positivas 0 negativas. Si es positiva significa que los casos
que muestran altos valores de una variable tendran también a manifestar valores
elevados en la otra variable y si es negativa implica que casos como valores elevados
en una variable blanca mortal valores bajos en otra variable. (Herndndez & Mendoza,

2019)

V:
Figura 1. Disefio correlacional

V1: Variable Planificacion estratégica
V2: Variable Supervision de obras publicas

M: Muestra

Poblacion y muestra de la investigacion

Poblacion

La unidad de analisis en la presente investigacion son los 23 colaboradores de la parte

administrativa de la Municipalidad Distrital de Huando Huancavelica en el afio 2019

Muestreo

La presente investigacion no es de caracter muestral, por el contrario, sera censal.
Consiste en contar o enumerar por completo los individuos que componen una
poblacion o comunidad en un area determinada y en un momento dado. (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2014).
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Técnicas para la recolecciéon de datos

La técnica utilizada sera la encuesta (Pino, 2018), La investigacion es la busqueda de
informacion que es desconocida o cuyo conocimiento es limitado, generando dudas
sobre quién la tiene y su objetivo es determinar la informacion disponible sobre el
tema de investigacion para generar nueva informacion que sea agregado como

conocimiento sobre el tema.

En otras palabras, la investigacion es el medio utilizado para obtener cierta
informacion, ya sea en interés de un individuo como persona o un grupo o comunidad
especifica. Por lo tanto, hay diferentes tipos de investigacion que se clasifican

basicamente por su objetivo, que puede ser este objetivo directo o indirecto.

Descripcion de los instrumentos

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) sefialan que. Un cuestionario es un
conjunto de preguntas que se le pide para obtener informacion para algin propésito
especifico. Existen varios estilos y formatos de cuestionarios, dependiendo de su
proposito especifico. Los instrumentos que se utilizardn en el presente estudio seran

cuestionarios con escalas de Likert que comprende un total de 24 items.

Validez y confiabilidad de instrumentos

Siendo la validez un proceso indispensable para poder proseguir con el analisis de
datos para la presente investigacion se opt6 por utilizar el estadistico del Alpha de

Cronbach por ser el méas usado en las ciencias sociales
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Tabla 3
Alpha de Cronbach para la confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
Planificacion estratégica 0.886
Supervision de obras publicas 0.885

La confiabilidad para ambos instrumentos sobrepasa 0.80 que a criterio de varios
autores denota una confiabilidad muy alta permitiéndonos proseguir con el desarrollo

estadistico y procesamiento de los datos.

3.4.3. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

Para el analisis cuantitativo de los datos se realizaran en teniendo en cuenta los siguiente

pasos:
o Realizacion de la encuesta en la municipalidad.

o Procesar en una sabana estadistica los datos en el software Excel 2019.

o Definir el tratamiento estadistico a seguir para la presente investigacion.

. Realizar el analisis procesando los datos en MS Excel 2019y SPSS 25, introducir los

datosy correr en el programa para proceder a comentario.
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Capitulo IV

4. PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion e interpretacion de resultados en tablas y figuras

4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones

Variable planificacion estratégica

Tabla 4
Frecuencias de la variable planificacion estratégica, segin los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido Inadecuado 3 13.04 13.04 13.04
Regular 11 47.83 47.83 60.87
Adecuado 9 39.13 39.13 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. Barras de la variable planificacion estratégica, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 4 y figura 2, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (47.53%), posteriormente encontramos el nivel adecuado
(39.13%), y por ultimo el nivel inadecuado (13.04%), esto demuestra que la planificacion
estratégica no se llevando de manera adecuada en el municipio y se tiene que alinear a las

expectativas actuales sobre estas teorias.

Dimensiones de los planificacién estratégica
Formulacion de la planeacion estratégica

Tabla 5
Frecuencias de la dimension formulacion de la planeacion estratégica, segun los datos

obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido Inadecuado 3 13.04 13.04 13.04
Regular 14 60.87 60.87 73.91
Adecuado 6 26.09 26.09 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Barras de la dimension formulacion de la planeacion estratégica, segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 5y figura 3, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (60.87), posteriormente encontramos el nivel adecuado
(26.09), y por ultimo el nivel inadecuado (13.04), esto demuestra que la formulacion de la
planeacion estratégica no se lleva de manera adecuada dentro de la municipalidad y se tienen

que mejorar.

Ejecucidn de la planificacion estratégica

Tabla 6
Frecuencias de la dimension ejecucion de la planificacion estratégica, segun los datos

obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido Inadecuado 4 17.39 17.39 17.39
Regular 18 78.26 78.26 95.65
Adecuado 1 4.35 4.35 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4. Barras de la dimension Ejecucion de la planificacion estratégica, segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 6 y figura 4, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (78.26), posteriormente encontramos el nivel inadecuado
(17.39), y por ultimo el nivel adecuado (4.35), esto demuestra que la municipalidad les cuesta

la ejecucion de la planificacion estratégica.

Control de la planificacion estratégica

Tabla 7
Frecuencias de la dimension Control de la planificacion estratégica, segin los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Inadecuado 5 21.74 21.74 21.74
Regular 10 43.48 43.48 65.22
Adecuado 8 34.78 34.78 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5. Barras de la dimension Control de la planificacion estratégica, segun los datos
obtenidos en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 7 y figura 5, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (43.48), posteriormente encontramos el nivel adecuado
(34.78), y por ultimo el nivel inadecuado (21.74), esto demuestra que los control de la
planificacidn estratégica no se llevando de manera adecuada dentro de la municipalidad y se

tienen que mejorar.

Variable Supervision de obras publicas

Tabla 8
Frecuencias de la variable supervision de obras publicas, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido Inadecuado 5 21.74 21.74 21.74
Regular 11 47.83 47.83 69.57
Adecuado 7 30.43 30.43 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6. Barras de la variable Supervision de obras publicas, segun los datos obtenidos en
la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 8 y figura 6, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (47.83), posteriormente encontramos el nivel adecuado
(30.43), y por altimo el nivel inadecuado (21.74), esto demuestra que la estrategia del

Supervision de obras pablicas tiene mejorar.

Dimensiones

Aspectos técnicos

Tabla 9
Frecuencias de la dimension aspectos técnicos, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Inadecuado 5 21.74 21.74 21.74
Regular 14 60.87 60.87 82.61
Adecuado 4 17.39 17.39 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 7. Barras de la dimensidén aspectos técnicos, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 9y figura 7, que representa
a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores tenemos que
se encuentra en un nivel regular (60.87), posteriormente encontramos el nivel inadecuado
(21.74), y por altimo el nivel inadecuado (17.39), esto demuestra el manejo de los aspectos
técnicos de la supervision no se viene realizando de manera adecuada dentro de la

municipalidad y se tienen que mejorar.

Aspectos econdémicos

Tabla 10
Frecuencias de la dimension aspectos econdémicos segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Inadecuado 5 21.74 21.74 21.74
Regular 12 52.17 52.17 73.91
Adecuado 6 26.09 26.09 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8. Barras de la dimension aspectos econdmicos, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 10 y figura 8, que
representa a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores
tenemos que se encuentra en un nivel regular (52.17), posteriormente encontramos el nivel
adecuado (26.09), y por ultimo el nivel inadecuado 21.74), esto demuestra que la institucion

tiene que mejorar la supervision de los aspectos técnicos en las obras.

Aspectos administrativos

Tabla 11
Frecuencias de la dimension Aspectos administrativos, segin los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Inadecuado 4 17.39 17.39 17.39
Regular 18 78.26 78.26 95.65
Adecuado 1 4.35 4.35 100.00
Total 23 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9. Barras de la dimension Aspectos administrativos, segun los datos obtenidos en la
Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Comentario: Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla 11 y figura 9, que
representa a la totalidad de la poblacion del municipio que son un total de 23 trabajadores
tenemos que se encuentra en un nivel adecuado (78.26), posteriormente encontramos el nivel
regular (17.39), y por dltimo el nivel inadecuado (4.35), esto demuestra que los aspectos

administrativos que se supervisan se esta llevando de manera adecuada.

4.1.2. Tablas cruzadas por variables y dimensiones

Por el tipo de investigacion se ha visto conveniente no desarrollar las tablas cruzadas.

4.1.3. Prueba de normalidad

Los datos no son homogéneos en tal sentido es no paramétrico por lo que se utilizara

Rho de Sperman.
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Hipdtesis general
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Ho: La planificacion estratégica no tiene relacion directa con la supervision de obras

publicas en la Municipalidad Distrital de Huando en el afio 2019.

Hi: La planificacion estratégica tiene relacion directa con la supervision de obras

publicas en la Municipalidad Distrital de Huando en el afio 2019.

Hipotesis estadistica

Ho: ps=0 <«  Existe nula relacion entre las variables.

Hiips#0 <«  Existe relacion entre variables.

x< 0.05 <«  Error propuesto.
estadistico:

6y, d?

=1-—="
p n(n?—-1)

Tabla

12

Relacion entre planificacion estratégica y la supervision de obras publicas en el municipio

Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio 2019.

Planificacion

estratégica

Supervision de obras

publicas

Rho de Planificacion Coeficiente de correlacion
Spearman estratégica Sig. (bilateral)
N

Supervision de obras Coeficiente de correlacion
publicas Sig. (bilateral)
N

1,000

23
,837™
,000
23

837"
,000
23
1,000

23

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comentario: Procediendo a comparar nuestros resultados con la hipétesis estadistica
propuesta tenemos que en la tabla 12, el grado de significancia de la prueba
estadistica es menor al 5%, entre el planificacion estratégica y el Supervision de obras
publicas, resultados que muestran una relacién positiva muy alta, al menos en los 23
trabajadores de la muestra; (p = 0.837, p =.000) el nivel de relacion entre las variable
es muy fuerte; es decir, cuando se mejore el planificacion estratégica, en la misma

medida también mejorara el supervision de obras publicas.

Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1:

Ho: La formulacion de la planificacion estratégica no tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hi: La formulacion de la planificacion estratégica tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hipotesis estadistica

Ho: ps=0 <«  Hipotesis nula: no existe correlacion entre la formulacion de la
planificacion estratégica y la supervision de obras publicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

Hiips#0 <«  Hipotesis alterna: existe correlacion entre la formulacion de la
planificacion estratégica y la supervision de obras publicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

«=0.05 <« Nivel de significancia para probar estas hipotesis.
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estadistico:

63 d?
p=1-—5—
nn?—-1)

Tabla 13
Relacion entre la formulacion del planeamiento estratégico y la supervision de obras

publicas en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio 2019.

Supervision de obras

Formulacién publicas
Rho de Formulacion Coeficiente de correlacion 1,000 784"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 23 23
Supervision de obras  Coeficiente de correlacion ,784™ 1,000
publicas Sig. (bilateral) ,000
N 23 23

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Comentario: Procediendo a comparar nuestros resultados con la hipdtesis estadistica
propuesta tenemos que en la tabla 13, el grado de significancia de la prueba
estadistica es menor al 5%, entre la formulacion del planeamiento estratégico y el
Supervision de obras publicas, resultados que muestran una relacion positiva alta, al
menos en los 23 trabajadores de la muestra; (p = 0.784, p =.000) el nivel de relacion
entre las variable es muy fuerte; es decir, cuando se mejoren las formas de
formulacién del planeamiento estratégico, en la misma medida también mejorara el

Supervision de obras publicas.

Hipotesis especifica 2:

Ho: La Ejecucion de la planificacion estratégica no tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.
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Hi: La Ejecucion de la planificacion estratégica tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hipotesis estadistica

Ho: ps=0 <«  Hipdtesis nula: no existe correlacion entre la ejecucion de la
planificacion estratégica y la supervision de obras publicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

Hi:ps#0 <«  Hipdtesis alterna: no existe correlacion entre la ejecucion de la
planificacion estratégica y la supervision de obras pablicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

«=0.05 <« Nivel de significancia para probar estas hipotesis.

estadistico:
6) d?
p=1-—5—=
nn?—-1)
Tabla 14

Relacién entre la Ejecucion de la planificacion estratégica y la supervision de obras

publicas en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio 2019.

Supervisién de obras

Ejecucion publicas
Rhode  Ejecucion Coeficiente de correlacion 1,000 ,769™
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 23 23
Supervision de obras Coeficiente de correlacion ,769™ 1,000
publicas Sig. (bilateral) ,000
N 23 23

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comentario: Procediendo a comparar nuestros resultados con la hipotesis estadistica
propuesta tenemos que en la tabla 14, el grado de significancia de la prueba
estadistica es menor al 5%, entre la Ejecucion del planeamiento estratégico y el
Supervision de obras publicas, resultados que muestran una relacion positiva alta, al
menos en los 23 trabajadores de la muestra; (p = 0.769, p = .000) el nivel de relacion
entre las variable es muy fuerte; es decir, cuando se mejore la Ejecucion, en la misma

medida también mejorara el Supervision de obras publicas.

Hipdtesis especifica 3:

Ho: El control de la planificacion estratégica no tiene relacion directa con la

supervision de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hi: El control de la planificacién estratégica tiene relacion directa con la supervision

de obras publicas en la Municipalidad Distrital de Huando, 2019.

Hipotesis estadistica

Ho:ps=0 <«  Hipotesis nula: no existe correlacion entre el control de la
planificacion estratégica y la supervision de obras puablicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

Hiips#0 <«  Hipotesis alterna: existe correlacion entre el control de la
planificacion estratégica y la supervision de obras publicas en la

Municipalidad e Huando, 2019.

x=0.05 <« Nivel de significancia para probar estas hipotesis.
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estadistico:

63 d?
p=1-—5—
nn?—-1)

Tabla 15
Relacion entre la control de la planificacion estratégica y la Supervision de obras publicas

en el municipio Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio 2019.

Supervision de obras

Control publicas
Rho de Control Coeficiente de correlacion 1,000 ,663™
Spearm Sig. (bilateral) . ,000
an N 23 23
Supervision de Coeficiente de correlacion 663" 1,000
obras publicas Sig. (bilateral) ,000
N 23 23

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Comentario: Procediendo a comparar nuestros resultados con la hip6tesis estadistica
propuesta tenemos que en la tabla 15, el grado de significancia de la prueba
estadistica es menor al 5%, entre la Control de la planificacion estratégica y el
supervision de obras publicas, resultados que muestran una relacion positiva alta, al
menos en los 23 trabajadores de la muestra; (p = 0.663, p = .000) el nivel de relacién
entre las variable es muy fuerte; es decir, cuando se mejoren la Control de la
planificacion estratégica, en la misma medida también mejorara el supervision de

obras publicas.
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Capitulo V

5. DISCUSION

Discusién de resultados obtenidos

La planificacion estratégica municipal es un proceso dindmico e interactivo para
determinar los objetivos, estrategias y acciones del municipio. Se elabora a través de
técnicas administrativas diferentes y complementarias con la plena participacion de

actores sociales, es decir, residentes, gerentes locales y otros interesados en la ciudad.

Est4 formalizado para articular politicas federales, estatales y municipales
para producir resultados en el municipio y generar una calidad de vida adecuada para
sus ciudadanos. Es un proyecto urbano global que considera los aspectos sociales,
econdémicos y territoriales, una forma participativa y continua de pensar el municipio
en el presente y en el futuro. Segun (Aliaga, 2011), “la planificacion estratégica
municipal es una herramienta de gestién con un Gnico propdsito: hacer que el trabajo

de una ciudad o ayuntamiento sea mas eficiente”. El enfoque estratégico en el
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desarrollo local disminuye la indecision y favorece las transformaciones econdémicas,
sociales y politicas en las ciudades, para abordar de manera coherente la
multiplicidad de iniciativas en el municipio, buscando el consenso entre multiples

actores (incluido el gobierno) en la seleccién de un futuro deseable y factible.

Coordina los diversos niveles y funciones estratégicas de una ciudad en un

proyecto global. Aun asi, (Aliaga, 2011) reitera que

Es una forma de aprender sobre las demandas y necesidades externas y la
capacidad de respuesta de la administracion municipal para revelar
expectativas y referencias de valor. Innumerables situaciones pueden llevar a
una ciudad a formular metodoldgicamente un plan estratégico municipal Por
ejemplo, la posibilidad de llegar a un consenso sobre el modelo futuro de una
ciudad de acuerdo con la percepcion de los cambios que tienen lugar en la
ciudad, en respuesta a crisis, recesion de los sectores basicos de la economia
territorial y también persiguiendo un mayor cohesion e integracion territorial.

Estas situaciones pueden facilitar la gestion estratégica de las ciudades.

Los gobiernos locales pueden adoptar los conceptos que surgen de la
planificacion empresarial porque las ciudades estan sujetas a las mismas condiciones
y desafios que las empresas. Surgen como una herramienta para enfrentar el problema
urbano, ya que permite la posibilidad de actuar sobre poblaciones y territorios; sobre
desigualdad, pobreza e informalidad; en infraestructuras urbanas y de movilidad,
sobre el espacio publico; sobre la competitividad de la ciudad y la nueva economia y
su relacién con la gestion urbana; sobre sostenibilidad; y finalmente, sobre la
construccién de un proyecto de ciudad. La planificacion estratégica puede ser

situacional, pero requiere una metodologia adecuada para su elaboracion.
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Teniendo en cuenta la alta relacion que tiene con la supervision de obras
publicas es necesario que los pasos a seguir en el municipio no tienen por qué ser
algo novedoso, ni extraordinario, sino ni Mas ni menos tareas que bien acopladas en
nuestra rutina, consiguen mejorar nuestros resultados, ademés de no darnos méas
trabajos, y por supuesto, evitarnos problemas y pérdida de energia, algo que en el

desempefio de nuestras funciones en obra, se agradece.

Cuando digo que son pasos bien acoplados, me refiero como siempre, a
realizar determinadas tareas enfocadas al avance de otras. Maxima utilizacién de

nuestro tiempo y recursos.

Los pasos para realizar una buena supervisién de obras son los siguientes:

. Revision previa de la técnica constructiva a aplicar.

. Poner de acuerdo a todas las partes responsables.

. Transmitir delegar las instrucciones de la forma correcta.
. Revision de la ejecucion.

En los tres primeros pasos, prima el tiempo, es decir, ir por delante de los
acontecimientos, mientras en el Gltimo paso, es el Unico que realizaremos después de

ejecutada la obra.

Esta diferencia es muy importante, si alguno de los tres primeros pasos se
realiza fuera de tiempo, perdera su efectividad y pudiera llegar a provocar grandes
dolores de cabeza, que es lo que les pasa a muchas personas en el desempefio de su
actividad, que al ir por detrds de los acontecimientos, son éstos quienes le

sobrevienen, teniéndose que limitar a solucionarlos, a apagar fuegos.
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5.2.  Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacion se concluye:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Existe relacion significativa entre planificacion estratégica y la Supervision de
obras publicas en la empresa Espinoza Contratistas Generales S.A. en el afio
2019, al encontrarse una correlacion no paramétrica Rho de Spearman (p =
0.837; p = .000) con una direccion positiva y magnitud fuerte; lo que permite
concluir, cuanto mayor es planificacion estratégica, mejor es la supervisién de

obras publicas.

Existe relacion significativa entre las formulacion de la planeacion
estratégica y la Supervisién de obras publicas en la empresa Espinoza
Contratistas Generales S.A. en el afio 2019, al encontrarse una correlacién no
paramétrica Rho de Spearman (p = 0.784; p = .000) con una direccién
positiva y magnitud fuerte; lo que permite concluir, cuanto mejor se utilicen
las formulacion de la planeacion estratégica, mejor es la supervision de obras

publicas.

Existe relacion significativa entre los Ejecucion de la planificacion
estratégica y la Supervision de obras puablicas en la empresa Espinoza
Contratistas Generales S.A. en el afio 2019, al encontrarse una correlacion no
paramétrica Rho de Spearman (p = 0.769; p = .000) con una direccion
positiva y magnitud fuerte; lo que permite concluir, cuanto mejores Ejecucion
de la planificacion estratégica, mejor es la supervision de obras publicas.
Existe relacion significativa entre los Control de la planificacidn estratégica
y la Supervision de obras publicas en la empresa Espinoza Contratistas

Generales S.A. en el afio 2019, al encontrarse una correlacion no paramétrica
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Rho de Spearman (p = 0.663; p = .000) con una direccion positiva y
magnitud fuerte; lo que permite concluir, cuanto mejor Control de la

planificacion estratégica, mejor es la supervision de obras puablicas.
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5.3.  Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda establecer un vinculo estrecho entre como se planifica en todos
los niveles de la municipalidad para que se pueda mejorar la supervision de obras
publicas de la misma teniendo en cuenta estandares y normativa vigente y

realizando una reestructuracion del area de planeamiento estratégico.

Para formular la planificacion se recomienda tener una estructura de costos
definida no solamente para saber cudl es el costo del proyecto sino también
dentro de cada una de las areas, es un valor agregado que permite estructurar de
forma mas detallada cual pueden ser los costos en los que se van a incurrir en el
proyecto y esto mitiga los sobre costos y se puede evitar que el flujo de cada de

los proyectos tienda a disminuir de forma drastica.

Se recomienda en la ejecucion de las estrategias tener en cuenta los planes
metodoldgico que no solamente permite conocer las necesidades del cliente
interno y externo del proyecto sino que a su vez evaluar a los steackholders del
proyecto para mirar cual ha sido su grado de satisfaccion y de esta forma mejorar
y continuar con las buenas relaciones de los aliados estratégicos de la

Municipalidad.

Se recomienda instalar un area de control para determinar los problemas que se
puedan presentar al momento de realizar la supervision de obras para controlar

de la mejor manera a los supervisores de parte del muncipio.
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Titulo: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y SUPERVISION DE OBRAS PUBLICAS EN

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANDO, 2019.

PROBLEMA

Problema General:

¢De qué manera la
planificacion estratégica se
relaciona con la supervision
de obras publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019?

Problemas especificos:

¢De qué manera la
formulacion de la
planificacion estratégica se
relaciona con la supervision
de obras publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019?

¢De qué manera la ejecucion
de la planificacion
estratégica se relaciona con
la supervision de obras
publicas en la Municipalidad
Distrital de Huando, 2019?
¢De qué manera el control
de la planificacion
estratégica se relaciona con
la supervision de obras
publicas en la Municipalidad
Distrital de Huando, 2019?

OBJETIVOS

Obijetivo General:
Establecer de qué
manera la planificacion
estratégica se relaciona
con la supervisién de
obras publicas en la
Municipalidad Distrital
de Huando, 2019.
Objetivos especificos:

Determinar de qué
manera la formulacion
de la planificacion
estratégica se relaciona
con la supervision de
obras publicas en la
Municipalidad Distrital
de Huando, 2019.

Determinar de qué
manera la ejecucion de
la planificacion
estratégica se relaciona
con la supervisiéon de
obras publicas en la
Municipalidad Distrital
de Huando, 2019.

Determinar de qué
manera la control de la
planificacion estratégica
se relaciona con la
supervision de obras
publicas en la
Municipalidad Distrital
de Huando, 2019.

HIPOTESIS

Hipotesis General:

La planificacion
estratégica tiene relacion
directa con la supervision
de obras publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019.

Hipotesis especificas:

La formulacion de Ia
planificacion estratégica
tiene relacion directa con
la supervision de obras
publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019.

La ejecucion de la
planificacion estratégica
tiene relacion directa con
la supervision de obras
publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019.

El  control de la
planificacion estratégica
tiene relacion directa con
la supervision de obras
publicas en la
Municipalidad Distrital de
Huando, 2019.

VARIABLES Y
DIMENSIONES
Variable:
Planificacion
estratégica

X1: Formulacién
X2: Ejecucion

X3: Control

Variable:
Supervision de
obras publicas
Y1: Aspectos
técnicos

Y2: Aspectos
econémicos
Y3: Aspectos
administrativos

METODOLOGIA

METODO
Método cientifico

METODOS
ESPECIFICOS
Descriptivo

TECNICA
Encuesta

TIPO
Baésica

NIVEL
Correlacional

DISENO

No experimental, de
corte transversal
correlacional

POBLACION
23 colaboradores.

MUESTRA
23 colaboradores
Censo.
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Estimado colaborador, la presente escala de actitud es parte de una investigacion cuyo objetivo es

Establecer la relacién de la planificacion estratégica con la supervision de obras, La informacion

que nos proporcione se utilizara para fines de la investigacion y sera estrictamente confidencial. Le

solicitamos atentamente su cooperacion y apoyo contestando a las siguientes afirmaciones teniendo

en cuenta la escala que se detalla a continuacion:

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Aveces

4. Casi siempre

o

Instrucciones, marque con una X lo que considere que sucede en el municipio.

Siempre

N° ITEMS PUNTAJES

1 | Lavisién del municipio se establece de manera correcta. 112|345

2 | La misién del municipio se establece de maneracorrecta. | 1 |2 |3 |4 | 5

3 | Losvaloresy el codigo de ética del municipioseestablecen | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
de manera correcta.

4 | En el municipio evaltan los factores externos parala|1 |2 |3 |4 |5
planificacion de manera correcta.

5 | En el municipio evaltan los factores internos parala|1 |2 |3 |4 |5
planificacion de manera correcta.

6 | Se establecen de manera adecuada los objetivosalargo | 1 |2 |3 |4 | 5
plazo en el planeamiento estratégico del municipio.

7 | Se decideny eligen las mejores estrategias para el municipiode | 1 | 2 | 3 |4 | 5
manera que estas impulsen el crecimiento organizacional.

8 | Se establecen de manera adecuada los objetivosdecorto | 1 |2 | 3 | 4 | 5
plazo dentro del municipio.

9 | Las politicas que tiene el municipio son las adecuadaspara |1 | 2 [ 3 | 4 | 5
el crecimiento organizacional.

10 | Se tienen los recursos necesarios para implementarla| 1 |2 |3 |4 |5
estrategia planteada por el municipio.
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11

La estructura organizacional es la adecuada para facilitar
su trabajo diario dentro del municipio.

12

El municipio cuenta con un recurso humano adecuado
para que la organizacién tenga un crecimiento sostenido.

13

Realizan revisiones periddicas de forma interna y externa
del cual se formulan los objetivos del municipio.

14

Hay una estructura de Control del desempefio adecuada
en el municipio.

15

Se aplican acciones correctivas si no se alcanza los
objetivos en el municipio.

16

Se estructuran auditorias de manera adecuada y en el
momento oportuno en el municipio.

17

El municipio cuenta con planes de contingencia por si
suceden situaciones no previstas en el trabajo diario.

18

Se supervisa la Calidad de la obra de manera adecuada en
el municipio

19

Se supervisa la Calidad de los materiales de manera
adecuada en el municipio

20

Se supervisa la Adelantos de obra de manera adecuada en
el municipio

21

Se supervisa la Valorizaciones de manera adecuada en el
municipio

22

Se supervisa la Gastos generales de manera adecuada en
el municipio

23

Se supervisa la Liquidacién de obra de manera adecuada
en el municipio

24

Se supervisa la Cuaderno de obra de manera adecuada en
el municipio

25

Se supervisa la Modelos de cuadernos de obra de manera
adecuada en el municipio

26

Se supervisa la Ampliaciones de plazo de manera
adecuada en el municipio

27

Se supervisa la Calidad de la obra de manera adecuada en
el municipio
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Anexo 3. Base de datos
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Anexo 5. Autorizacién de publicacion en el repositorio

I NIVERSIDAD

ﬁ 1P ERUANA DE
. (_IENCIASE
FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION
DE TRABAJO DE INVESTIGACION O TESIS

EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR

Apellldos y Nombres: DAamt AN LAUBA ‘ZE\ MONDQ = .
2004 (343 Correo electrdnico: QrC)mdamucn (3 by watl. cam

Domicilio: P\E Santa Maria \"1" 110

Teléfono fijo: Teléfono celular: & ‘—'Q 38 2018

2.- IDENTIFICACION DEL TRABAJO O TESIS
Facultad/Escuela: POS+ 6"‘1@0

Tipo: Trabajo de investigacion Bachiller ( ) Tesis (X))

T{'u'o del Trabajo de Investigacion / Tesis:

Pld\neaﬁﬁ\en+3 ES‘hC\J(eO\th v _Superyisign de
Cbras Hiblicas en ey Momé;ipq\ic\;od Distel -
Yo\ de Houands en el arne zotg"

3.- OBTENER:

Bachiler ( ) Tiwlo( ) Mg.(X) Dr.( ) PhD.( )
4, AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el documento indicado en el item 2 es de mi autoria y exclusiva titularidad,
ante tal razon autorizo a la Universidad Peruana Ciencias e Informatica para publicar la versién
electronica en su Repositorio Institucional (hitp:/repositorio.upci.edu.pe), segin lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art23 y Art.33.

Autorize la publicacion de mi tesis (marque con una X):
(X) Si, autorizo el deposito y publicacion total.
() No, autorizo el depésito ni su publicacion.

Como constancia firmo el presente documento en la ciudad de Lima, a los

23  diasdel mesde !;gme? de 2049.
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