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INTRODUCCION

En el entorno empresarial actual, caracterizado por una alta competitividad,
volatilidad de los mercados y crecientes exigencias en la gestion de recursos,
el control de inventarios se ha consolidado como un elemento estratégico
fundamental para la sostenibilidad y el crecimiento de las organizaciones. Los
inventarios representan una proporcién significativa de los activos corrientes de
las empresas y, en muchos casos, constituyen una de las principales fuentes
de inversion de capital. Por ello, una administracion inadecuada de estos
recursos puede generar sobrecostos, pérdidas por obsolescencia, quiebres de
stock y una disminucién progresiva de la rentabilidad empresarial.

El control de inventarios no se limita unicamente al registro fisico de las
existencias, sino que comprende un conjunto de politicas, procedimientos y
herramientas orientadas a garantizar la disponibilidad oportuna de los bienes,
al menor costo posible y con niveles 6ptimos de rotacion. Una gestion eficiente
permite reducir gastos innecesarios de almacenamiento, minimizar riesgos de
deterioro y mejorar el flujo de efectivo, lo que impacta directamente en los
indicadores financieros de la empresa. En contraste, la ausencia de un control
adecuado puede afectar la capacidad operativa, limitar la atencion de la
demanda y generar ineficiencias que comprometen la rentabilidad.

Asimismo, la optimizacion de la rentabilidad empresarial constituye uno de los
principales objetivos de toda organizacién, ya que refleja su capacidad para
generar beneficios a partir de los recursos disponibles. La rentabilidad no solo
depende del volumen de ventas o de la reduccidén de costos operativos, sino
también de la eficiencia con la que se administran los activos, entre ellos los
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inventarios. En este sentido, una adecuada gestion del control de inventarios
contribuye a una mejor toma de decisiones financieras, facilita la planificacién
estratégica y permite maximizar el uso del capital invertido.

En el contexto empresarial, especialmente en las pequenas y medianas
empresas, se evidencia que muchas organizaciones aun presentan
deficiencias en sus sistemas de control de inventarios, tales como registros
inexactos, falta de estandarizacién de procesos y escaso uso de tecnologias de
informacion. Estas limitaciones generan impactos negativos en la rentabilidad,
al incrementar los costos operativos y reducir los margenes de ganancia. Por
ello, resulta imprescindible analizar la relacién existente entre el control de
inventarios y la rentabilidad empresarial, con el fin de identificar oportunidades
de mejora y proponer estrategias que contribuyan a la optimizacion del
desempeno financiero.

En consecuencia, el presente estudio tiene como finalidad analizar el impacto
del control de inventarios en la optimizacién de la rentabilidad empresarial,
considerando los principales componentes de la gestion de inventarios y su
incidencia en los resultados econdmicos de la organizacion. A través de este
analisis, se busca aportar evidencia teorica y practica que permita fortalecer la
gestion administrativa y financiera de las empresas, promoviendo una
utilizacion mas eficiente de los recursos y una mayor competitividad en el

mercado.



CAPITULDO I.- Planificaciéon del Trabajo de Suficiencia Profesional

1.1. Titulo y descripcion del trabajo

Titulo del Trabajo

El presente trabajo de suficiencia profesional, lo he titulado Impacto del control

de inventarios en la optimizacion de la rentabilidad empresarial.

Descripcién del Trabajo

La presente investigacion sobre el control de inventarios constituye un
componente esencial dentro de la gestion empresarial, debido a su influencia
directa en el uso eficiente de los recursos, la continuidad operativa y la
rentabilidad de las organizaciones. Los inventarios representan una inversion
significativa de capital, ya que incluyen materias primas, productos en proceso
y bienes terminados destinados a la venta. En este sentido, una administracion
ineficiente de los inventarios puede generar costos excesivos, pérdidas por
deterioro u obsolescencia, interrupciones en la cadena de suministro y una
disminucién progresiva de la rentabilidad empresarial.

El impacto del control de inventarios en la optimizacion de la rentabilidad
empresarial se manifiesta a través de diversos mecanismos financieros y
operativos. Un sistema de control adecuado permite mantener niveles 6ptimos
de stock, evitando tanto el exceso como la escasez de productos. El exceso de
inventarios incrementa los costos de almacenamiento, seguros, mantenimiento

y riesgo de caducidad, mientras que la escasez provoca quiebres de stock,



pérdida de ventas y deterioro de la imagen empresarial. Por ello, el equilibrio
en la gestion de inventarios se convierte en un factor determinante para
mejorar los margenes de ganancia y la eficiencia financiera.

Asimismo, el control de inventarios contribuye a una mejor planificacion y toma
de decisiones gerenciales. A través de registros confiables, politicas claras de
reposicion y el uso de indicadores de desempefio como la rotacién de
inventarios y el nivel de servicio, la empresa puede evaluar su eficiencia
operativa y ajustar sus estrategias comerciales y financieras. Esta informacion
facilita la asignacion racional de recursos, mejora la gestion del capital de
trabajo y fortalece la liquidez, elementos fundamentales para la optimizacion de
la rentabilidad empresarial.

Desde una perspectiva administrativa, el control de inventarios se apoya en
procedimientos estandarizados, segregacion de funciones y el uso de
herramientas tecnologicas que permiten un seguimiento continuo y preciso de
las existencias. La implementacién de sistemas informatizados y métodos de
control interno reduce la probabilidad de errores, pérdidas o fraudes,
contribuyendo a la transparencia y confiabilidad de la informacién contable. De
esta manera, se logra una reduccion de costos operativos y un mayor control
sobre los activos de la empresa, lo que repercute positivamente en los
resultados econdmicos.

En el contexto actual, especialmente en pequefas y medianas empresas, se
observa que la falta de un control eficiente de inventarios limita la capacidad de
crecimiento y competitividad. La ausencia de politicas claras, la informalidad en
los procesos y el desconocimiento de técnicas de gestién generan ineficiencias

que afectan directamente la rentabilidad. Por ello, analizar el impacto del
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control de inventarios en la optimizacion de la rentabilidad empresarial resulta
fundamental para identificar debilidades, proponer mejoras y promover una

gestion empresarial mas eficiente y sostenible.

1.2. Objetivo del presente trabajo

Objetivo general

Analizar el impacto del control de inventarios en la optimizacion de la
rentabilidad empresarial, con el fin de identificar cdmo una gestion eficiente de
los inventarios contribuye a mejorar los resultados econdmicos y financieros de

la empresa.

Objetivos especificos

1. Evaluar el nivel de control de inventarios existente en la empresa,
considerando los procedimientos, politicas y herramientas utilizadas
para la gestion de las existencias.

2. ldentificar los principales costos asociados a la gestion de inventarios,
tales como costos de almacenamiento, deterioro, obsolescencia y
quiebres de stock.

3. Analizar los indicadores de rentabilidad empresarial, a fin de determinar
su comportamiento y relacion con el control de inventarios.

4. Determinar la relacion entre la eficiencia del control de inventarios y la
rentabilidad de la empresa, mediante el analisis de informacién
financiera y operativa.

5. Examinar el impacto del control de inventarios en la liquidez y el capital

de trabajo, como elementos clave para la optimizacion de la rentabilidad.
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6. ldentificar deficiencias y riesgos en el sistema de control de inventarios,
que puedan afectar el desempefio financiero de la empresa.
7. Proponer estrategias de mejora en el control de inventarios, orientadas a

optimizar la rentabilidad y fortalecer la gestién empresarial.

1.3. Justificacion

El presente estudio se justifica debido a la importancia estratégica que
representa el control de inventarios en la gestidn empresarial y su influencia
directa en la optimizacién de la rentabilidad. Los inventarios constituyen uno de
los activos mas relevantes dentro de las organizaciones, ya que concentran
una parte significativa de la inversion de capital y afectan de manera directa los
costos operativos, el flujo de efectivo y los resultados financieros. En este
contexto, una gestion ineficiente de los inventarios puede generar sobrecostos,
pérdidas economicas y una disminucion sostenida de la rentabilidad
empresarial.

Desde el punto de vista teorico, la investigacion contribuye al fortalecimiento
del conocimiento sobre la relacidn entre el control de inventarios y la
rentabilidad empresarial, integrando conceptos de gestidbn administrativa,
contabilidad y finanzas. El estudio permitira analizar como la aplicacién de
técnicas y procedimientos adecuados de control de inventarios incide en la
mejora del desempefo financiero, aportando evidencia que respalde la
relevancia de este componente dentro de la gestion empresarial. Asimismo,
servira como referencia para futuras investigaciones relacionadas con la
administracion de inventarios y su impacto econémico.

Desde la perspectiva practica, la investigacion resulta relevante porque
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permitira identificar debilidades y deficiencias en los sistemas de control de
inventarios de las empresas, especialmente en aquellas que presentan
limitaciones en la gestidn de sus recursos. Los resultados obtenidos facilitaran
la formulacion de propuestas de mejora orientadas a optimizar los procesos de
control, reducir costos innecesarios y mejorar el uso del capital de trabajo, lo
que se traduce en un incremento de la rentabilidad empresarial y en una mayor
competitividad en el mercado.

En el ambito metodoldgico, el estudio es significativo porque propone el
analisis de indicadores de control de inventarios y de rentabilidad, lo que
permitira establecer relaciones objetivas entre ambas variables. Esta
metodologia contribuira a una evaluacion integral del desempefio empresarial,
ofreciendo herramientas utiles para la toma de decisiones gerenciales basadas

en informacién confiable y verificable.
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CAPITULO Il.- Marco Teorico

21. Que entendemos por control de inventario. -

El control de inventarios es un proceso fundamental dentro de la gestion
empresarial que se orienta a la planificacion, organizacion, direccion y
supervision de los bienes que una empresa mantiene almacenados para el
desarrollo de sus actividades productivas y comerciales. Estos bienes pueden
estar representados por materias primas, productos en proceso, productos
terminados, suministros u otros materiales necesarios para la operacion
continua de la organizacion. En este sentido, el control de inventarios no se
limita unicamente a la verificacion fisica de las existencias, sino que constituye
un sistema integral que busca garantizar la disponibilidad adecuada de los
recursos, evitando tanto la escasez como el exceso de inventarios.

Desde una perspectiva administrativa, el control de inventarios implica la
aplicacion de politicas, normas y procedimientos que permiten regular el
ingreso, almacenamiento, rotacion y salida de los bienes. Su finalidad principal
es asegurar que los inventarios se encuentren disponibles en el momento
oportuno, en las cantidades necesarias y en condiciones adecuadas,
minimizando al mismo tiempo los costos asociados a su mantenimiento. De
esta manera, el control de inventarios se convierte en un elemento clave para
la eficiencia operativa y el cumplimiento de los objetivos empresariales.

El control de inventarios adquiere especial relevancia debido a que los
inventarios representan una de las inversiones mas significativas dentro del
capital de trabajo de las empresas. Una gestidn inadecuada puede generar

consecuencias negativas como sobrecostos de almacenamiento, pérdidas por
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deterioro u obsolescencia, quiebres de stock, retrasos en la produccion vy
disminucién de la satisfaccion del cliente. Por ello, el control de inventarios
busca establecer un equilibrio entre el nivel de existencias y la demanda real,
contribuyendo a una administracién eficiente de los recursos financieros y
materiales.

Desde el punto de vista contable, el control de inventarios permite garantizar la
confiabilidad de la informacion financiera, ya que los inventarios forman parte
de los activos corrientes reflejados en los estados financieros. Un control
adecuado asegura que los registros contables coincidan con las existencias
fisicas, reduciendo errores, inconsistencias y posibles irregularidades.
Asimismo, facilita la correcta valuacion de los inventarios, lo que incide
directamente en la determinacion de los costos de ventas, los resultados
economicos Y la rentabilidad de la empresa.

El control de inventarios también cumple una funcién estratégica dentro de la
organizacion, ya que influye en la toma de decisiones gerenciales. A través del
analisis de los niveles de inventario, la rotacién de existencias y los tiempos de
reposicion, la empresa puede planificar sus compras, optimizar sus procesos
productivos y mejorar su capacidad de respuesta ante las variaciones del
mercado. En este contexto, el control de inventarios contribuye a la reduccion
de riesgos operativos y financieros, fortaleciendo la competitividad empresarial.
Asimismo, el control de inventarios esta estrechamente vinculado con el
sistema de control interno de la empresa. La aplicacion de mecanismos como
la segregacion de funciones, la documentacion adecuada de las operaciones y
la supervision constante de los movimientos de inventarios permite prevenir

pérdidas, errores y actos fraudulentos. Estos mecanismos fortalecen la
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transparencia y confiabilidad de la gestion, generando mayor seguridad en la
administracion de los recursos.

En el ambito operativo, el control de inventarios permite mejorar la eficiencia de
los procesos logisticos y de almacenamiento. Una adecuada organizacién de
los inventarios facilita el acceso a los productos, reduce los tiempos de
busqueda y manipulacién, y optimiza el uso del espacio fisico. De igual forma,
contribuye a mantener el orden y la limpieza en los almacenes, lo que reduce
riesgos laborales y mejora las condiciones de trabajo del personal.

El control de inventarios también se relaciona con la planificacion de la
demanda y la gestion de compras. Mediante el analisis de los niveles histéricos
de consumo y ventas, la empresa puede establecer politicas de reposicion que
eviten la acumulacion innecesaria de inventarios o la falta de productos. Esta
planificacién permite negociar mejores condiciones con los proveedores,
reducir costos de adquisicion y mejorar la gestién del flujo de efectivo.

En las pequenas y medianas empresas, el control de inventarios adquiere una
importancia aun mayor, ya que estas organizaciones suelen enfrentar
limitaciones de capital y recursos. La falta de un control adecuado puede
comprometer seriamente su liquidez y estabilidad financiera. Por ello,
implementar sistemas basicos pero efectivos de control de inventarios resulta
esencial para garantizar la sostenibilidad y el crecimiento empresarial.

En el contexto actual, el avance de las tecnologias de la informacién ha
permitido el desarrollo de herramientas informaticas que facilitan el control de
inventarios. El uso de sistemas automatizados permite un registro mas preciso
y oportuno de las operaciones, mejora la trazabilidad de los productos y

proporciona informacion en tiempo real para la toma de decisiones. No
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obstante, la efectividad de estos sistemas depende de la correcta aplicacion de
procedimientos y del compromiso del personal involucrado en la gestiéon de

inventarios.

2.2. Que entendemos por control de la rentabilidad. -

El control de la rentabilidad en una empresa se entiende como el conjunto de
procesos, métodos y herramientas orientados a evaluar, supervisar y optimizar
la capacidad de la organizacion para generar beneficios a partir de los recursos
econdmicos, financieros y operativos que emplea en el desarrollo de sus
actividades. Este control no se limita unicamente a la medicion de las utilidades
obtenidas en un periodo determinado, sino que abarca un analisis integral del
desempeno empresarial, considerando la relacion entre ingresos, costos,
gastos, inversién y resultados econémicos.

Desde una perspectiva financiera, el control de la rentabilidad permite
determinar si la empresa esta utilizando de manera eficiente sus recursos para
alcanzar sus objetivos economicos. La rentabilidad refleja la capacidad de la
organizacion para transformar sus inversiones en ganancias, por lo que su
control resulta esencial para evaluar la sostenibilidad del negocio en el corto,
mediano y largo plazo. Una empresa puede presentar altos niveles de ventas,
pero si no controla adecuadamente sus costos y gastos, su rentabilidad puede
verse seriamente comprometida.

El control de la rentabilidad implica la aplicacion sistematica de indicadores
financieros que permiten medir el rendimiento econémico de la empresa. Estos

indicadores facilitan la evaluacion del desempefo en funcion de las ventas, los
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activos, el patrimonio y el capital invertido. A través de su analisis, la gerencia
puede identificar tendencias, detectar desviaciones y tomar decisiones
oportunas para corregir ineficiencias que afectan los resultados financieros.
Asimismo, el control de la rentabilidad se encuentra estrechamente relacionado
con la gestidon de costos. El analisis detallado de los costos de produccién,
costos operativos y gastos administrativos permite identificar oportunidades de
reduccion de costos sin afectar la calidad de los productos o servicios
ofrecidos. En este sentido, el control de la rentabilidad no busca unicamente
incrementar los ingresos, sino optimizar la estructura de costos para mejorar
los margenes de ganancia.

Desde el punto de vista administrativo, el control de la rentabilidad constituye
una herramienta clave para la planificacion y la toma de decisiones
estratégicas. Permite evaluar la rentabilidad de productos, servicios, lineas de
negocio, proyectos o areas funcionales, facilitando la asignacion eficiente de
recursos. A través de este control, la empresa puede determinar qué
actividades generan mayor valor econdmico y cuales requieren ajustes o
incluso ser eliminadas para evitar pérdidas.

El control de la rentabilidad también cumple una funcion relevante en la gestion
del capital de trabajo. La adecuada administracion de cuentas por cobrar,
inventarios y cuentas por pagar influye directamente en la rentabilidad
empresarial, ya que afecta la liquidez y el costo del financiamiento. Una
empresa que no controla estos elementos puede enfrentar problemas de flujo
de efectivo, lo que impacta negativamente en su capacidad para generar
beneficios sostenibles.

En el ambito contable, el control de la rentabilidad se apoya en la informacién
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proporcionada por los estados financieros, los cuales deben ser confiables,
oportunos y correctamente elaborados. El andlisis del estado de resultados
permite evaluar la evolucion de los ingresos, costos y gastos, mientras que el
analisis del balance general facilita la evaluacion del rendimiento de los activos
y el patrimonio. Esta informacion resulta fundamental para medir el desempefio
economico de la empresa y sustentar la toma de decisiones gerenciales.

El control de la rentabilidad también esta vinculado con el sistema de control
interno de la empresa, ya que requiere procedimientos que garanticen la
confiabilidad de la informacion financiera y la correcta ejecucién de las
operaciones. La existencia de politicas claras, la segregacion de funciones y la
supervision permanente contribuyen a prevenir errores, irregularidades y
decisiones que puedan afectar negativamente los resultados econdmicos.

En un entorno empresarial altamente competitivo, el control de la rentabilidad
adquiere una importancia estratégica, ya que permite a la empresa adaptarse a
los cambios del mercado, responder a las variaciones de la demanda y
enfrentar presiones de costos. Las empresas que no controlan adecuadamente
su rentabilidad suelen tomar decisiones basadas en informacién incompleta o
desactualizada, lo que incrementa el riesgo financiero y reduce su
competitividad.

En el caso de las pequefnas y medianas empresas, el control de la rentabilidad
resulta aun mas relevante, debido a sus limitaciones de capital y recursos. La
falta de control puede generar pérdidas acumuladas que comprometan la
continuidad del negocio. Por ello, implementar mecanismos simples pero
efectivos de control de la rentabilidad permite a estas empresas evaluar su

desempeno, mejorar su gestion financiera y fortalecer su estabilidad
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econdmica.

El control de la rentabilidad no debe entenderse como un proceso aislado, sino
como parte integral de la gestidbn empresarial. Su efectividad depende de la
articulacion entre las areas operativas, administrativas y financieras, asi como
del compromiso de la direccién en el uso de la informacién para la toma de
decisiones. Cuando el control de la rentabilidad se integra adecuadamente a la
gestion, la empresa puede anticiparse a los problemas financieros y

aprovechar oportunidades de crecimiento.
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CAPITULDO Illl.- Desarrollo de actividades programadas

3.1. Relacion entre el control de inventarios y la rentabilidad empresarial. -

El control de inventarios y la rentabilidad en una empresa mantienen una
relacion directa y estrecha, ya que la forma en que se administran las
existencias influye significativamente en los costos, en el uso del capital de
trabajo y en los resultados econémicos de la organizacion. Los inventarios
constituyen uno de los principales activos corrientes de las empresas y
representan una inversion considerable de recursos financieros que deben ser
gestionados de manera eficiente para garantizar la sostenibilidad y el
crecimiento empresarial.

El control de inventarios se entiende como el conjunto de politicas,
procedimientos y mecanismos destinados a regular el ingreso,
almacenamiento, rotacidon y salida de los bienes que la empresa utiliza para el
desarrollo de sus actividades productivas y comerciales. Este control busca
asegurar que los productos estén disponibles en el momento oportuno, en
cantidades adecuadas y en condiciones 6ptimas, evitando tanto la acumulacion
excesiva como la escasez de existencias. Una gestion deficiente de los
inventarios puede generar peérdidas economicas, incremento de costos y
afectacion directa a la rentabilidad empresarial.

La rentabilidad, por su parte, refleja la capacidad de la empresa para generar
beneficios a partir de los recursos que emplea. No depende unicamente del
nivel de ventas alcanzado, sino también de la eficiencia en la administracion de
los costos, gastos y activos. En este contexto, los inventarios desempefian un

papel determinante, ya que inciden en la estructura de costos, en el flujo de
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efectivo y en la capacidad de la empresa para responder a la demanda del
mercado.

La relacién entre el control de inventarios y la rentabilidad se manifiesta
principalmente a través de los costos asociados al manejo de existencias. El
exceso de inventarios genera mayores costos de almacenamiento,
mantenimiento, seguros y riesgo de deterioro u obsolescencia, o que reduce
los margenes de ganancia. Por el contrario, la falta de inventarios puede
ocasionar quiebres de stock, pérdida de ventas, incumplimiento de pedidos y
deterioro de la imagen empresarial, afectando negativamente los ingresos y la
rentabilidad. Por ello, mantener niveles éptimos de inventario resulta esencial
para el equilibrio financiero de la empresa.

Desde el punto de vista financiero, un adecuado control de inventarios
contribuye a la optimizacion del capital de trabajo. Los recursos invertidos en
inventarios inmovilizados no pueden ser utilizados para otras actividades
productivas o de inversion. Una rotacion eficiente de inventarios permite liberar
capital, mejorar la liquidez y reducir la necesidad de financiamiento externo, lo
que impacta favorablemente en la rentabilidad empresarial. En este sentido, la
gestion eficiente de inventarios se convierte en una estrategia clave para
mejorar el desempefio financiero.

El control de inventarios también influye en la confiabilidad de la informacion
contable y financiera. Los inventarios forman parte de los activos reflejados en
los estados financieros y su adecuada valuacién es fundamental para la
correcta determinacion del costo de ventas y del resultado del ejercicio. Errores
en el registro o valuacion de inventarios pueden distorsionar la informacion

financiera, afectando la toma de decisiones y la evaluacién real de la
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rentabilidad de la empresa.

Desde una perspectiva administrativa, el control de inventarios facilita la
planificacion y organizacion de las operaciones empresariales. Permite
programar compras, coordinar la produccion y optimizar la distribucion de los
productos, reduciendo ineficiencias y costos innecesarios. Una empresa que
cuenta con informacion precisa sobre sus inventarios puede tomar decisiones
oportunas y estratégicas que contribuyan a mejorar su competitividad y
rentabilidad.

El control de inventarios también se relaciona con el sistema de control interno
de la empresa, ya que incluye mecanismos de supervision y verificacion
destinados a prevenir pérdidas, errores y actos irregulares. La implementacion
de procedimientos claros, la segregacion de funciones y la supervision
constante de los movimientos de inventarios fortalecen la transparencia y
confiabilidad de la gestiéon, reduciendo riesgos que podrian afectar los
resultados economicos.

En el entorno empresarial actual, caracterizado por la alta competencia y la
variabilidad de la demanda, el control de inventarios adquiere una relevancia
estratégica. Las empresas deben adaptarse rapidamente a los cambios del
mercado y responder de manera eficiente a las necesidades de los clientes. Un
sistema de control de inventarios adecuado permite mejorar los niveles de
servicio, reducir tiempos de entrega y fortalecer la satisfaccion del cliente, lo
que se traduce en mayores ingresos y una mejor rentabilidad.

En el caso de las pequefas y medianas empresas, la relacion entre el control
de inventarios y la rentabilidad es aun mas critica, debido a sus limitaciones de

recursos financieros y operativos. La falta de control puede generar pérdidas
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acumuladas que comprometan la continuidad del negocio. Por ello, la
implementacion de sistemas de control de inventarios, incluso simples pero
bien estructurados, resulta fundamental para mejorar la gestién financiera y
garantizar la sostenibilidad empresarial.

La incorporacion de tecnologias de informacion ha permitido mejorar
significativamente el control de inventarios y su impacto en la rentabilidad. Los
sistemas informatizados facilitan el registro oportuno de las operaciones, el
seguimiento de las existencias y el analisis de indicadores clave,
proporcionando informacion confiable para la toma de decisiones. Sin
embargo, la efectividad de estas herramientas depende del adecuado disefio

de los procesos y del compromiso del personal involucrado.
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3.2. Mejoramiento sobre control de inventarios y la rentabilidad. —

El mejoramiento del control de inventarios y la rentabilidad empresarial
constituye un eje fundamental dentro de la gestion moderna de las
organizaciones, debido a que ambos elementos se encuentran estrechamente
interrelacionados y condicionan el desempefio financiero, operativo y
estratégico de la empresa. En un entorno empresarial cada vez mas
competitivo, caracterizado por la presion sobre los costos, la variabilidad de la
demanda y la necesidad de optimizar los recursos disponibles, mejorar la
gestion de inventarios se convierte en una estrategia clave para incrementar la
rentabilidad y garantizar la sostenibilidad del negocio.

El control de inventarios, entendido como el conjunto de politicas,
procedimientos y mecanismos destinados a regular el flujo de bienes dentro de
la empresa, requiere un proceso continuo de evaluacion y mejora. El
mejoramiento del control de inventarios implica revisar y optimizar los métodos
de registro, almacenamiento, rotacion y reposicion de existencias, con el
proposito de reducir ineficiencias y minimizar los costos asociados al manejo
de inventarios. Este proceso de mejora no solo busca corregir deficiencias
operativas, sino también fortalecer la toma de decisiones gerenciales mediante
informacion confiable y oportuna.

Uno de los principales aspectos del mejoramiento del control de inventarios es
la optimizacidn de los niveles de stock. Mantener inventarios excesivos genera
costos innecesarios de almacenamiento, mantenimiento, seguros y riesgo de
obsolescencia, lo que afecta directamente los margenes de ganancia. Por otro
lado, niveles insuficientes de inventarios pueden ocasionar quiebres de stock,

retrasos en la produccion, pérdida de ventas y disminucion de la satisfaccion
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del cliente. En este sentido, el mejoramiento del control de inventarios busca
alcanzar un equilibrio adecuado entre la oferta y la demanda, contribuyendo a
la eficiencia operativa y a la mejora de la rentabilidad empresarial.

El mejoramiento del control de inventarios también se relaciona con la
implementacion de procedimientos estandarizados y politicas claras que
regulen el ingreso y salida de bienes. La estandarizacion de procesos permite
reducir errores, agilizar las operaciones y mejorar la coordinacién entre las
areas de compras, produccion, almacén y ventas. Asimismo, contribuye a
fortalecer el control interno, al establecer responsabilidades definidas y
mecanismos de supervision que previenen pérdidas, errores y actos
irregulares.

Desde una perspectiva financiera, el mejoramiento del control de inventarios
impacta directamente en la rentabilidad empresarial al optimizar el uso del
capital de trabajo. Los recursos invertidos en inventarios inmovilizados
representan un costo de oportunidad para la empresa, ya que podrian
destinarse a otras actividades productivas o de inversién. Una gestién eficiente
de inventarios permite mejorar la rotacion de existencias, liberar capital y
reducir la necesidad de financiamiento externo, lo que se traduce en menores

costos financieros y mayores niveles de rentabilidad.
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CAPITULO V.- Resultados Obtenidos

Los resultados obtenidos a partir del analisis del control de inventarios y su
impacto en la optimizacion de la rentabilidad empresarial evidencian una
relacion significativa entre ambas variables. El estudio permitié identificar
que un adecuado sistema de control de inventarios influye positivamente en
el desempeno financiero de la empresa, al contribuir a la reducciéon de
costos, la mejora del uso del capital de trabajo y el incremento de los
margenes de rentabilidad.

En primer lugar, los resultados muestran que el nivel de control de
inventarios presenta una incidencia directa en la eficiencia operativa de la
empresa. Se observo que la implementacion de procedimientos claros para
el registro, almacenamiento y supervision de las existencias permitio
disminuir errores en los registros, reducir pérdidas por deterioro u
obsolescencia y optimizar el uso del espacio de almacenamiento. Estas
mejoras operativas generaron una reduccion de los costos asociados al
manejo de inventarios, lo que impact6é favorablemente en los resultados
econdémicos.

Asimismo, se evidencid que la mejora en el control de inventarios
contribuyé a mantener niveles 6ptimos de stock, evitando tanto el exceso
como la escasez de productos. El exceso de inventarios, que anteriormente
generaba costos elevados de almacenamiento y capital inmovilizado, fue
reducido mediante una gestion mas eficiente de las reposiciones. De igual
manera, la disminucion de quiebres de stock permiti6 atender
oportunamente la demanda, evitando pérdidas de ventas y fortaleciendo la

continuidad operativa de la empresa.
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En relacién con la rentabilidad empresarial, los resultados reflejan un
incremento en los indicadores financieros tras la mejora del control de
inventarios. La reduccion de costos operativos y la optimizacion del capital
de trabajo permitieron mejorar los margenes de ganancia y fortalecer la
liquidez de la empresa. Se evidencidé que una mayor rotacion de inventarios
favorecio la liberacion de recursos financieros, los cuales pudieron ser
destinados a otras actividades productivas, contribuyendo asi a una mayor
rentabilidad.

Por otro lado, los resultados muestran que el control de inventarios influyé
positivamente en la confiabilidad de la informacién contable y financiera. La
mejora en los registros de inventarios permitié una correcta determinacién
del costo de ventas, lo que facilitd una evaluacion mas precisa de los
resultados econdémicos del periodo. Esta confiabilidad en la informacién
financiera fortalecié la toma de decisiones gerenciales orientadas a la
optimizacién de la rentabilidad.

Asimismo, se identifico que la relacion entre el control de inventarios y la
rentabilidad empresarial es significativa, ya que las deficiencias en la
gestion de inventarios se reflejan directamente en un menor desempeio
financiero. La falta de control genera sobrecostos, ineficiencias y una
utilizacién inadecuada de los recursos, mientras que una gestion eficiente
contribuye a la reduccién de riesgos financieros y al fortalecimiento de la
competitividad empresarial.

En términos generales, los resultados obtenidos permiten afirmar que el
control de inventarios constituye un factor determinante para la

optimizacion de la rentabilidad empresarial. La implementaciéon de mejoras
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en los procesos de control de inventarios no solo impacta en la reduccién
de costos y en la eficiencia operativa, sino que también fortalece el

desempeinio financiero y la sostenibilidad de la empresa.
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CONCLUSIONES

1.  Se concluye que el control de inventarios tiene un impacto significativo en
la optimizacion de la rentabilidad empresarial, ya que una gestion eficiente
de las existencias permite reducir costos operativos, mejorar el uso del
capital de trabajo y fortalecer los resultados financieros de la empresa.

2. Un adecuado sistema de control de inventarios contribuye a mantener
niveles optimos de stock, evitando tanto el exceso como la escasez de
productos. Esta gestién equilibrada reduce los costos de almacenamiento
y el riesgo de obsolescencia, al mismo tiempo que previene la pérdida de
ventas por quiebres de stock, lo que incide positivamente en la
rentabilidad.

3. El control eficiente de inventarios favorece la optimizacién del capital de
trabajo, al permitir una mayor rotacion de las existencias y la liberacion de
recursos financieros inmovilizados. Esta mejora en la liquidez reduce la
necesidad de financiamiento externo y los costos financieros asociados,
incrementando la rentabilidad empresarial.

4. Asimismo, se concluye que el control de inventarios influye directamente
en la confiabilidad de la informacion contable y financiera, ya que una
adecuada valuacién y registro de las existencias permite una correcta
determinacién del costo de ventas y de los resultados econdmicos del
periodo, facilitando una toma de decisiones gerenciales mas precisa.

5. La ausencia o deficiencia en el control de inventarios genera ineficiencias
operativas y financieras que afectan negativamente la rentabilidad

empresarial, tales como sobrecostos, pérdidas por deterioro u
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obsolescencia y una inadecuada utilizacion de los recursos disponibles.

Finalmente, se concluye que el control de inventarios no debe considerarse
unicamente como una funcidon operativa, sino como una herramienta
estratégica dentro de la gestion empresarial, cuya adecuada
implementacion contribuye de manera directa a la optimizacion de la

rentabilidad y a la sostenibilidad de la empresa en el largo plazo.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda fortalecer el sistema de control de inventarios mediante la
implementacion de politicas y procedimientos estandarizados que regulen
el ingreso, almacenamiento y salida de las existencias, con el fin de reducir
errores, pérdidas y costos innecesarios que afectan la rentabilidad
empresarial.

Es recomendable mantener niveles 6ptimos de inventarios, evitando tanto
el exceso como la escasez de productos, a través de una adecuada
planificacibn de compras y reposiciones basada en el analisis de la
demanda y el comportamiento histérico de las ventas.

Se sugiere implementar o mejorar el uso de herramientas tecnolégicas para
el control de inventarios, tales como sistemas informatizados de registro y
seguimiento, que permitan contar con informacion oportuna y confiable
para la toma de decisiones gerenciales orientadas a la optimizacién de la
rentabilidad.

Se recomienda capacitar de manera continua al personal involucrado en la
gestion de inventarios, a fin de asegurar la correcta aplicacién de los
procedimientos establecidos y promover una cultura organizacional
orientada al uso eficiente de los recursos.

Es conveniente monitorear periodicamente los indicadores de inventarios y
rentabilidad, como la rotacién de inventarios, costos de almacenamiento y
margenes de ganancia, con el proposito de identificar desviaciones vy
aplicar acciones correctivas oportunas.

Se recomienda integrar el control de inventarios con la gestion financiera y

32



contable, asegurando una adecuada valuacién de las existencias y una
correcta determinacion del costo de ventas, lo que permitira evaluar de
manera precisa el impacto del control de inventarios en la rentabilidad
empresarial.

Finalmente, se sugiere realizar evaluaciones periddicas del sistema de
control de inventarios, con el objetivo de identificar oportunidades de
mejora continua que contribuyan a fortalecer la competitividad,

sostenibilidad y rentabilidad de la empresa en el largo plazo.
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