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INTRODUCCIÓN 

 
Que, la rentabilidad es un indicador clave para medir el éxito financiero y 

la sostenibilidad de cualquier negocio, especialmente en una empresa textil 

ubicada en un entorno competitivo como el emporio comercial de Gamarra, en 

Lima; este lugar, conocido como uno de los principales núcleos de la industria 

textil y de confecciones en el Perú, concentra muchas de pequeñas y medianas 

empresas que compiten por atraer a un mercado diverso y exigente; dentro 

este contexto, la rentabilidad no solo depende de la capacidad de generar 

ingresos, sino también de gestionar eficiencia en la producción. 

En una empresa textil de Gamarra, los factores que influyen en la 

rentabilidad son diversos; desde la calidad de los insumos y la innovación en 

los diseños, hasta la capacidad de adaptación a las tendencias del mercado y 

la competencia en precios; además, los retos económicos, como el incremento 

en los costos de materias primas, las fluctuaciones en la demanda y la 

informalidad en el mercado, juegan un papel crucial en la determinación de los 

márgenes de rentabilidad. 

Este análisis busca explorar cómo una empresa textil de Gamarra puede 

maximizar su rentabilidad mediante una gestión eficiente de sus recursos, 

estrategias de diferenciación y un enfoque en la sostenibilidad financiera; 

asimismo, se busca resaltar la importancia de la planificación y el análisis de la 

rentabilidad como herramientas fundamentales para afrontar los desafíos de 

este dinámico y competitivo sector empresarial. 
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CAPITULO I.- Planificación del Trabajo de Suficiencia Profesional 
 

1.1. Título y descripción del trabajo 
 

Título del Trabajo 
 

El presente trabajo de suficiencia profesional lo he titulado: Análisis 

de la rentabilidad en una de una empresa textil del emporio de gamarra - 

lima. 

1.2. Objetivos del presente trabajo 

 

El análisis de la rentabilidad en una empresa textil del emporio 

comercial de Gamarra tiene como propósito principal evaluar la capacidad 

de la empresa para generar beneficios en relación con los recursos que 

utiliza, en un entorno altamente competitivo y dinámico; este análisis busca 

identificar los factores internos y externos que afectan la rentabilidad, así 

como proponer estrategias para optimizar los márgenes de ganancia y 

garantizar la sostenibilidad financiera; el análisis tiene como objetivo 

identificar los principales factores que afectan la rentabilidad de la empresa 

textil, como los costos de producción, los precios de venta, la calidad de los 
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insumos, la eficiencia operativa y las estrategias comerciales; esto incluye 

evaluar cómo las decisiones financieras y operativas impactan en los 

márgenes de ganancia. 

1.3. Justificación 

 

El análisis de la rentabilidad en una empresa textil del emporio de 

Gamarra está plenamente justificado por la necesidad de comprender su 

desempeño financiero en un entorno competitivo y cambiante; este estudio 

no solo proporciona herramientas para mejorar la eficiencia y la 

sostenibilidad de la empresa, sino que también contribuye al conocimiento 

y fortalecimiento del sector textil en un contexto clave para la economía 

peruana. 

El emporio comercial de Gamarra, ubicado en Lima, es un centro 

neurálgico de la industria textil en el Perú, donde miles de empresas, desde 

microempresas hasta medianas y grandes, compiten en un entorno 

altamente dinámico, diverso y exigente; en este contexto, el análisis de la 

rentabilidad de una empresa textil se justifica como una herramienta 

fundamental para comprender su desempeño financiero, identificar áreas 

de mejora y diseñar estrategias que permitan su sostenibilidad a largo 

plazo. 
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CAPITULO II.- Marco Teórico 
 
2.1 Qué debemos entender por rentabilidad. - 
 

La rentabilidad puede definirse como la relación entre los beneficios 

obtenidos y los recursos empleados para generarlos, quiere decir que la 

rentabilidad es un indicador que permite evaluar qué tan eficiente es una 

empresa o proyecto en términos económicos, midiendo la capacidad de 

transformar los recursos invertidos ya sean activos, capital, tiempo, o 

esfuerzo en utilidades; dentro de este contexto, se puede partir precisando 

que la rentabilidad económica (ROA - Return on Assets); mide la capacidad 

de los activos de una empresa para generar utilidades, 

independientemente de cómo están financiados, centrándose en la 

eficiencia operativa. 

Por otro lado, la rentabilidad financiera (ROE - Return on Equity): 

evalúa la capacidad de una empresa para generar utilidades en relación 

con el capital aportado por los accionistas, al mismo tiempo indica el 

retorno de la inversión para los propietarios; en ese sentido y en términos 
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más amplios, la rentabilidad no se limita a la medición de utilidades, sino 

que está vinculada con la capacidad de una organización para sostenerse 

en el tiempo. 

Desde un enfoque académico, la rentabilidad es esencial para la 

sostenibilidad y el éxito de cualquier organización; su importancia radica en 

varios aspectos: 

1. Viabilidad económica: la rentabilidad es un indicador de que la 

empresa puede cubrir sus costos operativos, financieros y 

administrativos, asegurando su permanencia en el mercado. 

2. Toma de decisiones: los indicadores de rentabilidad, como el margen 

neto o el retorno sobre activos, ayudan a los gerentes a evaluar el 

desempeño de la empresa ya tomar decisiones estratégicas, como la 

expansión, diversificación o ajuste de costos. 

3. Atracción de inversores: una empresa rentable genera confianza en 

los inversores y accionistas, ya que demuestra capacidad para generar 

retornos sobre la inversión. 

4. Crecimiento y sostenibilidad: la rentabilidad permite a las empresas 

reinvertir en su propio crecimiento, ya sea mediante la adquisición de 

nuevos activos, el desarrollo de productos o la mejora de procesos. 

5. Competitividad: en mercados dinámicos y globalizados, como el actual, 

la rentabilidad es un factor clave para que una empresa se mantenga 

competitiva y pueda responder a las demandas del mercado. 

La rentabilidad no depende únicamente del nivel de ingresos o 

utilidades generadas, sino de una combinación de factores internos y 
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externos que afectan el desempeño financiero de la empresa; estos factores 

incluyen los siguientes factores:  

• Gestión operativa eficiente: la capacidad de reducir costos (materias 

primas, mano de obra, energía, etc.) sin afectar la calidad de los 

productos o servicios. 

• Estrategias comerciales: la fijación de precios, promociones, 

diversificación de productos y canales de venta influyen directamente en 

los márgenes de rentabilidad. 

• Innovación y diferenciación: las empresas que innovan en productos, 

procesos o servicios suelen tener ventajas competitivas que impactan 

positivamente en la rentabilidad. 

• Capacidad de negociación: las relaciones con proveedores y clientes 

también afectan los costos y márgenes de utilidad. 

En el contexto actual, la rentabilidad no solo se mide en términos 

financieros, sino que también debe incluir aspectos sociales y ambientales; 

este enfoque, conocido como el triple balance (económico, social y 

ambiental), reconoce que las empresas deben generar valor no solo para 

sus accionistas, sino también para la sociedad y el medio ambiente. 

Las empresas que adoptan prácticas sostenibles, como la gestión 

eficiente de recursos, la reducción de desperdicios o el cumplimiento de 

normativas éticas, suelen ser más rentables a largo plazo, ya que mejoran 

su reputación y reducen riesgos operativos y legales; es importante distinguir 

entre rentabilidad y utilidad; la utilidad se refiere al monto absoluto de 
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ganancias obtenidas después de cubrir costos y gastos, mientras que la 

rentabilidad mide la relación entre esas ganancias y los recursos utilizados 

para generarlas; por ejemplo, una empresa puede tener una alta utilidad, 

pero si utiliza recursos excesivos para obtenerla, su rentabilidad será baja; 

por otro lado, la rentabilidad permite comparar el desempeño de empresas 

de diferentes tamaños en términos relativos, algo que no es posible con la 

utilidad absoluta. 

Aunque la rentabilidad es un indicador clave, presenta algunas 

limitaciones que deben considerarse en los análisis académicos: 

• No considera factores cualitativos: la rentabilidad no mide aspectos 

como la satisfacción del cliente, la calidad del producto o la reputación de 

la empresa. 

• Sensibilidad a factores externos: cambios en la economía o en las 

políticas gubernamentales pueden afectar la rentabilidad, incluso si la 

empresa es eficiente. 

• Manipulación contable: la contabilidad creativa puede distorsionar los 

resultados, especialmente en el cálculo de activos, depreciaciones o 

ingresos diferidos. 

La rentabilidad es un concepto integral que mide la capacidad de una 

empresa, proyecto o inversión para generar beneficios en relación con los 

recursos utilizados; desde una perspectiva académica, implica no solo la 

medición de indicadores financieros, como el ROA, ROE y margen de 

utilidad, sino también la evaluación de factores internos y externos que 

afectan el desempeño económico; además, en el entorno empresarial actual, 
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la rentabilidad debe complementarse con la sostenibilidad para garantizar el 

éxito a largo plazo, por tanto, entender la rentabilidad es esencial para la 

toma de decisiones estratégicas y la creación de valor en cualquier 

organización. 

 

2.2 Qué debemos entender por emporio comercial. -  
 

Un emporio comercial puede estar especializado en una industria 

específica (como textiles, tecnología o alimentos) o incluir una amplia 

gama de bienes y servicios, su principal característica es la alta densidad 

de negocios y la interacción constante entre compradores y vendedores; 

la característica esencial de un emporio comercial es la aglomeración de 

una gran cantidad de negocios en un área específica; esto crea un 

ecosistema dinámico de oferta y demanda. 

En un emporio comercial participan diferentes actores, como 

productores, mayoristas, minoristas y consumidores finales, los emporios 

comerciales suelen ofrecer una gran variedad de bienes y servicios, lo 

que los hace atractivos para diferentes tipos de consumidores; en algunos 

casos, esta diversidad está enfocada en un sector específico; aunque 

algunos emporios comerciales comienzan de manera informal, la mayoría 

cuentan con infraestructura diseñada o adaptada para facilitar las 

transacciones comerciales, como locales, almacenes, transporte y 

servicios auxiliares. 
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Los emporios comerciales desempeñan un papel fundamental en el 

desarrollo económico y social de las regiones donde se encuentran; su 

importancia puede analizarse desde diversas perspectivas, los emporios 

comerciales son generadores de empleo directo e indirecto, ya que 

involucran a comerciantes, empleados, transportistas, productores y 

trabajadores de servicios auxiliares; la alta concentración de negocios en 

un emporio comercial fomenta la competencia entre los comerciantes, lo 

que impulsa la innovación, mejora la calidad de los productos. 

Un emporio comercial actúa como un punto de conexión entre 

diferentes regiones, facilitando el intercambio de bienes y servicios; 

además de su impacto económico, los emporios comerciales son 

espacios de interacción cultural, donde confluyen personas de diferentes 

orígenes; a nivel global y local, existen numerosos ejemplos de emporios 

comerciales que destacan por su relevancia económica y social, como el 

emporio comercial de Gamarra, que es uno de los más importantes de 

América Latina y está especializado en la industria textil; concentra miles 

de negocios dedicados a la confección y venta de ropa; por otro lado, 

tenemos el mercado de Yiwu en China; considerado el mercado mayorista 

más grande del mundo, este emporio comercial reúne a miles de 

proveedores que exportan productos a nivel global, desde juguetes hasta 

tecnología; por otro lado, tenemos el mercado La Salada en Argentina; 

que es uno de los mercados informales más grandes de Sudamérica, 

conocido por su alta actividad comercial y precios bajos; y el mercado de 

Akihabara en Tokio, Japón; este distrito comercial en Japón es reconocido 
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por su especialización en tecnología, electrónica y productos culturales 

relacionados con el anime. 

A pesar de sus beneficios, los emporios comerciales enfrentan una 

serie de desafíos que pueden limitar su desarrollo; en muchos casos, los 

emporios comerciales operan en un entorno informal, lo que dificulta sus 

operaciones, en algunos casos, la infraestructura de los emporios 

comerciales no puede satisfacer la alta densidad de la demanda; la falta 

de regulaciones puede generar desigualdades entre los comerciantes 

formales e informales, afectando la sostenibilidad de los negocios; el auge 

del comercio digital representa una amenaza para los emporios 

comerciales tradicionales, que deben adaptarse a las nuevas tendencias 

tecnológicas para mantenerse competitivo; finalmente, los cambios en la 

política económica, como aumentos de impuestos o restricciones 

comerciales, pueden afectar negativamente la actividad de los emporios 

comerciales. 

Un emporio comercial es un espacio dinámico y estratégico que 

concentra actividades económicas, fomenta la interacción entre diversos 

actores y genera un impacto significativo en la economía local y regional; 

sus características principales, como la alta concentración de negocios, la 

especialización sectorial, la diversidad de actores y la infraestructura 

adaptada, lo convierten en un motor de desarrollo económico y social; 

muchos emporios comerciales están especializados en un sector o 

industria específica; por ejemplo, en Gamarra, la especialización está en 
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la producción y comercialización de textiles, confecciones y moda, lo que 

permite a los compradores encontrar una amplia variedad de productos 

relacionados con este rubro en un solo lugar. 

En un emporio comercial interactúan diferentes tipos de actores 

económicos, como productores, mayoristas, minoristas y consumidores 

finales; esta diversidad fomenta la interacción económica y cultural, y 

permite que tanto pequeños como grandes empresarios participen en el 

mercado; aunque algunos emporios comerciales pueden surgir de manera 

informal, la mayoría cuentan con infraestructura diseñada o adaptada 

para facilitar las transacciones comerciales, esto incluye locales 

comerciales, almacenes, transporte, servicios auxiliares (como bancos y 

restaurantes) y, en algunos casos, centros comerciales dentro del 

emporio, como el Parque Cánepa en Gamarra. 

La alta concentración de negocios en un emporio comercial fomenta 

la competencia entre los comerciantes, esto se traduce en precios más 

competitivos, mayor calidad de productos y una amplia variedad de 

opciones para los consumidores, un emporio comercial no solo atiende a 

consumidores finales, sino que también funciona como un centro de 

abastecimiento para comerciantes que buscan productos al por mayor; 

esto lo convierte en un punto estratégico para la distribución de bienes en 

una región, los emporios comerciales son grandes generadores de 

empleo directo e indirecto, ya que involucran a comerciantes, empleados, 

transportistas, productores y trabajadores de servicios auxiliares, además, 
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dinamizan la economía local y regional al móvil; aunque algunos emporios 

están especializados en un sector, suelen ofrecer una amplia variedad de 

productos y servicios relacionados, lo que los hace atractivos para 

diferentes tipos de consumidores; por ejemplo, en Gamarra, además de 

ropa y textiles, se pueden encontrar servicios de diseño, confección y 

venta de insumos. 
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CAPITULO III.- Desarrollo de actividades programadas 
 
3.1. Las empresas textiles en gamarra. - 
 

Las empresas textiles en Gamarra son un pilar fundamental de la 

economía peruana, destacándose por su capacidad de adaptación, 

creatividad y contribución al empleo y al desarrollo económico; sin 

embargo, enfrentan desafíos significativos, como la informalidad, la falta de 

innovación tecnológica y la competencia internacional, para garantizar su 

sostenibilidad y crecimiento, es necesario implementar estrategias que 

promuevan la formalización; en ese sentido, el futuro de Gamarra depende 

de su capacidad para adaptarse a las tendencias globales del mercado, 

como el comercio electrónico y la sostenibilidad y de su habilidad para 

aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado internacional; 

Gamarra es considerado el núcleo de la industria textil peruana, con una 

historia que se remonta a mediados del siglo XX, este emporio comercial 

ha evolucionado hasta convertirse en un ecosistema económico que reúne 

a más de 30.000 negocios, entre talleres de confección, tiendas de venta al 

por mayor y menor, y proveedores de insumos textiles. 
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Gamarra emplea a miles de personas, desde diseñadores y 

confeccionistas hasta vendedores y transportistas, esto lo convierte en un 

motor clave para la economía local y nacional; la industria textil en Gamarra 

aporta significativamente al Producto Bruto Interno (PBI) del sector 

manufacturero en el Perú, especialmente en la producción de ropa y 

confecciones; aunque la mayoría de las empresas en Gamarra se enfocan 

en el mercado interno, un porcentaje significativo de las PYMES ha 

incursionado en la exportación de productos textiles, principalmente a 

mercados de América Latina y Estados Unidos. 

Muchas empresas en Gamarra integran diferentes etapas de la 

cadena de valor, desde la adquisición de insumos hasta la confección y 

comercialización de productos; la alta concentración de empresas en 

Gamarra genera una competencia intensa, lo que obliga a los negocios a 

innovar constantemente en diseño, calidad y precios para mantenerse 

relevantes en el mercado, a pesar de su importancia económica, las 

empresas textiles en Gamarra enfrentan una serie de desafíos que limitan 

su desarrollo y competitividad. 

Un porcentaje significativo de las empresas en Gamarra opera de 

manera informal, lo que dificulta su acceso a financiamiento, capacitación y 

mercados internacionales; aunque algunas empresas han adoptado 

tecnologías modernas, muchas aún utilizan métodos tradicionales de 

producción, lo que limita su capacidad para competir en mercados 

globales; la falta de inversión en maquinaria y software especializado es un 

obstáculo importante para la modernización del sector; el auge del 
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comercio electrónico ha cambiado las dinámicas del mercado, y muchas 

empresas en Gamarra aún no han logrado adaptarse completamente a 

esta tendencia. 

El sector textil en Gamarra tiene un gran potencial para expandirse a 

mercados internacionales, especialmente en nichos como ropa de algodón 

orgánico y confecciones personalizadas, la calidad de los productos 

peruanos, especialmente aquellos hechos con algodón Pima, es altamente 

valorada en el extranjero, la adopción de tecnologías digitales, como 

plataformas de comercio electrónico y marketing en redes sociales, puede 

ampliar el alcance de las empresas en Gamarra y permitirles llegar a 

nuevos clientes tanto a nivel nacional como internacional; la creación de 

asociaciones o cooperativas entre empresas puede ayudar a superar 

problemas como la falta de financiamiento y la informalidad. 

Los estudios recientes sobre Gamarra se centran en su impacto 

económico, los efectos de la pandemia, los esfuerzos de formalización y su 

capacidad para adaptarse a los cambios del mercado; estos análisis 

reflejan la importancia de Gamarra como un motor económico clave para el 

Perú, pero también subrayan la necesidad de superar desafíos como la 

informalidad y la modernización para garantizar su sostenibilidad a largo 

plazo; las tendencias actuales en Gamarra reflejan su capacidad de 

adaptación a las demandas del mercado y su compromiso con ofrecer 

productos accesibles, de calidad y alineados con las tendencias globales; 

desde la moda estacional hasta la sostenibilidad y la digitalización, 

Gamarra sigue siendo un motor clave de la industria textil peruana, su 



22 
 

enfoque en la innovación, la personalización y la accesibilidad económica 

asegura su relevancia en un mercado cada vez más competitivo y 

globalizado. 

 

3.2. La rentabilidad de la empresa textil en gamarra. - 
 

Gamarra se caracteriza por su capacidad de responder rápidamente a 

las demandas estacionales, actualmente, en la temporada de verano 2025, 

el emporio ofrece prendas ligeras y accesibles, como blusas, faldas y 

pantalones, que reflejan las tendencias de moda casual y sport; una de las 

características más destacadas de Gamarra es su capacidad para ofrecer 

productos de calidad a precios competitivos, esto se traduce en prendas 

que combinan diseño moderno con accesibilidad económica, lo que atrae a 

una amplia gama de consumidores, las tendencias actuales incluyen 

básicos de sastre ligeros, tejidos y materiales como cuerina, que son 

populares por su versatilidad y estilo atemporal. 

En los últimos años, Gamarra ha comenzado a alinearse con las 

tendencias globales de sostenibilidad, una nueva generación de 

empresarios está promoviendo el uso de materiales ecológicos y prácticas 

responsables en la producción textil, esto incluye la incorporación de fibras 

naturales y procesos más sostenibles, lo que refleja un cambio hacia una 

moda más consciente y respetuosa con el medio ambiente; el diseño 

personalizado sigue siendo una tendencia fuerte en Gamarra, muchas 

empresas ofrecen confecciones a medida y diseños únicos que permiten a 

los consumidores expresar su estilo personal; además de las tiendas 
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físicas, muchas marcas en Gamarra han comenzado a expandirse al 

comercio electrónico, esto incluye la creación de páginas web y el uso de 

plataformas digitales para llegar a clientes fuera de Lima e incluso del Perú, 

esta diversificación permite a los comerciantes competir en un mercado 

más amplio y adaptarse a las nuevas tendencias de consumo. 

La rentabilidad de las empresas textiles en Gamarra está influenciada 

por factores como los costos de producción, la informalidad, la competencia 

y la capacidad de innovación, aunque enfrentan desafíos significativos, 

como la competencia desleal y la falta de digitalización, existen 

oportunidades para mejorar su desempeño financiero; quiere decir que con 

el apoyo adecuado, tanto del sector público como privado, las empresas 

textiles de Gamarra tienen el potencial de consolidarse como un motor 

clave de la economía peruana y de competir en mercados internacionales, 

la clave para mejorar su rentabilidad radica en su capacidad para 

adaptarse a las tendencias globales. 

La rentabilidad de una empresa se define como su capacidad para 

generar beneficios o utilidades en relación con los costos e inversiones 

realizadas, en el caso de las empresas textiles de Gamarra, la rentabilidad 

está directamente relacionada con su capacidad para controlar los costos 

de producción, competir en precios y calidad, adaptarse a las demandas 

del mercado y operar de manera eficiente en un entorno altamente 

competitivo; esto quiere decir que, según un estudio, la rentabilidad de las 

MYPES textiles en Gamarra depende en gran medida de la gestión de 
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costos y de la capacidad de estas empresas para optimizar sus procesos 

productivos. 

Uno de los principales factores que impactan la rentabilidad de las 

empresas textiles en Gamarra son los altos costos de producción, que 

incluyen: 

• Costo de insumos: los precios de las telas, hilos y otros materiales han 

aumentado en los últimos años, lo que afecta los márgenes de ganancia. 

• Mano de obra: aunque Gamarra emplea a millas de trabajadores, los 

costos laborales representan una parte significativa de los gastos 

operativos. 

• Infraestructura y logística: la falta de infraestructura adecuada y los 

problemas de transporte en la zona generan costos adicionales para las 

empresas. 

Un estudio señala que la implementación de sistemas de costos por 

procesos podría ayudar a las empresas a reducir gastos y mejorar su 

rentabilidad; la informalidad es un problema estructural en Gamarra, 

muchas empresas operan sin cumplir con las regulaciones fiscales y 

laborales, lo que genera competencia desleal y dificulta el acceso a 

financiamiento formal, esto afecta la capacidad de las empresas. 

La falta de inversión en tecnología y diseño limita la capacidad de las 

empresas textiles de Gamarra para diferenciarse en el mercado, esto 

afecta su competitividad y, por fin, su rentabilidad; sin embargo, algunas 

empresas han comenzado a adoptar estrategias de innovación para 

mejorar sus productos y procesos; el auge del comercio electrónico ha 
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cambiado las dinámicas del mercado, muchas empresas en Gamarra aún 

no han logrado adaptarse completamente a esta tendencia, lo que limita su 

alcance y su capacidad para competir. 

La implementación de sistemas de costos por procesos puede ayudar a 

las empresas textiles a identificar áreas de mejora y reducir gastos 

innecesarios, esto incluye la optimización del uso de insumos y la mejora 

de la eficiencia en la producción; la formalización de las empresas textiles 

en Gamarra es clave para acceder a financiamiento, programas de 

capacitación y mercados internacionales, esto también contribuiría a 

reducir la competencia desleal; invertir en diseño, tecnología y marketing 

puede ayudar a las empresas a diferenciarse en el mercado ya atraer a 

consumidores que valoran la calidad y la exclusividad, esto incluye la 

creación de marcas propias y la adopción de tendencias globales, como la 

moda sostenible; a pesar de los desafíos, las empresas textiles en 

Gamarra tienen un gran potencial para mejorar su rentabilidad si logran 

superar las barreras actuales, según un estudio reciente, el sector textil en 

Gamarra tiene un alto potencial exportador, especialmente en nichos como 

ropa de algodón orgánico y confecciones personalizadas. 
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CAPITULO IV.- Resultados Obtenidos  

 

1. Que, uno de los principales factores que impactan la rentabilidad de las 

empresas textiles en Gamarra son los altos costos de producción, esto 

incluye costo de insumos, es decir, los precios de las telas, hilos y otros 

materiales han aumentado en los últimos años, lo que afecta los márgenes 

de ganancia. 

2. Que, la mano de obra, aunque Gamarra emplea a miles de trabajadores, 

los costos laborales representan una parte significativa de los gastos 

operativos, así como la infraestructura y logística y los problemas de 

transporte en la zona generan costos adicionales para las empresas. 

3. Que, la implementación de sistemas de costos por procesos puede mejorar 

significativamente la rentabilidad, ya que permite identificar áreas de 

ineficiencia y reducir gastos innecesarios; esto es especialmente relevante 

en un mercado como Gamarra, donde los márgenes de ganancia son 

ajustados debido a la competencia interna y externa. 

4. Que, la digitalización y el uso de plataformas de comercio electrónico son 

herramientas clave para mejorar la rentabilidad de las empresas textiles en 
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Gamarra, especialmente en un contexto donde los consumidores buscan 

comodidad y acceso a productos en línea. 

5. Que, la formalización de las empresas textiles en Gamarra es fundamental 

para mejorar su rentabilidad, ya que les permitiría acceder a beneficios 

fiscales, financiamiento y oportunidades de expansión. 

6. Que, la capacitación en gestión financiera y el acceso a herramientas de 

financiamiento son esenciales para que las empresas textiles en Gamarra 

puedan mejorar su rentabilidad y competir en un mercado exigente.  

7. Que, la aplicación de herramientas de ingeniería industrial, como la 

optimización de procesos y la mejora de la gestión de inventarios, puede 

tener un impacto significativo en la rentabilidad de las empresas textiles en 

Gamarra. 

8. Que, la implementación de controles internos efectivos es una estrategia 

clave para mejorar la rentabilidad de las empresas textiles en Gamarra, 

especialmente en un entorno donde la competencia y los costos son 

factores críticos. 
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CONCLUSIONES 

 

1. Que, la rentabilidad de una empresa textil en el Emporio Comercial de 

Gamarra está influenciada por factores como la gestión de costos, la 

formalización, el uso del apalancamiento financiero, la digitalización y la 

innovación, aunque las empresas enfrentan desafíos significativos, como la 

informalidad y la competencia desleal, existen oportunidades claras para 

mejorar su desempeño financiero. 

2. Que, la implementación de sistemas de costos por procesos tiene un 

impacto significativo en la rentabilidad de las empresas textiles en 

Gamarra, según un estudio, las empresas que optimizan sus costos de 

producción logran mejorar sus márgenes de ganancia, ya que identifican 

áreas de ineficiencia y reducen gastos innecesarios. 

3. Que, un porcentaje significativo de las empresas textiles en Gamarra opera 

de manera informal, lo que limita su acceso a financiamiento formal, 

programas de capacitación y mercados internacionales, esto genera una 

competencia desleal que afecta tanto a las empresas formales como a las 

informales, reduciendo la sostenibilidad y la rentabilidad del sector. 

4. Que, el uso adecuado del apalancamiento financiero puede motivar el 

crecimiento empresarial y mejorar la rentabilidad; sin embargo, un nivel 

excesivo de deuda puede generar riesgos financieros que afecten la 

sostenibilidad de las empresas textiles, por lo tanto, es crucial que las 

empresas en Gamarra encuentren un equilibrio entre el uso de capital 

propio y deuda para maximizar su rentabilidad. 
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5. Que, el comercio electrónico ha demostrado ser una herramienta efectiva 

para aumentar las ventas y mejorar la rentabilidad de las empresas textiles 

en Gamarra, las empresas que han adoptado plataformas digitales han 

logrado expandir su alcance y captar nuevos mercados, especialmente en 

un contexto donde los consumidores buscan comodidad y acceso a 

productos en línea; sin embargo, muchas empresas aún no han integrado 

completamente estas tecnologías, lo que limita su potencial de crecimiento. 

6. Que, la falta de inversión en innovación y diseño limita la capacidad de las 

empresas textiles de Gamarra para diferenciarse en el mercado, las 

empresas que invierten en la creación de marcas propias, diseño 

personalizado y productos sostenibles tienen mayores posibilidades de 

mejorar su rentabilidad al atraer a consumidores que valoran la calidad y la 

exclusividad. 

7. Que, la falta de infraestructura adecuada en Gamarra, como calles 

congestionadas y espacios comerciales limitados, genera costos 

adicionales para las empresas textiles, esto afecta la eficiencia operativa y, 

en consecuencia, la rentabilidad; mejorar la infraestructura del emporio es 

clave para optimizar las operaciones comerciales y reducir costos 

logísticos. 

8. Que la formalización de las empresas textiles en Gamarra no solo mejora 

su acceso a financiamiento y beneficios fiscales, sino que también les 

permite participar en mercados internacionales, esto es especialmente 

importante para aprovechar el potencial exportador de productos textiles  
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Peruanos, como el algodón Pima, que es altamente valorado en el 

extranjero. 
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RECOMENDACIONES 
 

1. Que, es importante introducir un sistema de costos por procesos o 

actividades (Activity-Based Costing - ABC) que permita identificar las áreas 

de mayor gasto dentro de la cadena productiva. 

2. Que, resultaría importante formalizar las operaciones de la empresa para 

acceder a beneficios legales, fiscales y financieros, como préstamos 

bancarios, programas de capacitación y acceso a mercados 

internacionales.  

3. Que, seria de vital importancia también dentro del emporio de gamarra, 

apostar por la innovación en diseño y productos personalizados que se 

alineen con las tendencias globales y las preferencias del mercado local. 

4. Que, por otro lado, sería importante adoptar herramientas digitales y 

plataformas de comercio electrónico para expandir el alcance del negocio y 

captar nuevos clientes. 

5. Que, dentro de este mismo orden de ideas, el comercio electrónico permite 

aumentar las ventas sin depender exclusivamente de la tienda física, 

además de reducir costos logísticos. 

6. Que, es importante capacitar a los propietarios y gerentes de la empresa 

en temas de gestión financiera, planificación estratégica y administración 

de recursos humanos. 

7. Que, finalmente, deviene en importante evaluar y renegociar contratos con 

proveedores para reducir costos de insumos y garantizar la calidad de los 

materiales. 
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ANEXOS 
 
Anexo 1.- Evidencia de similitud digital 
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