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INTRODUCCION
En los sectores industrial y logistico, las gruas desempefian un papel fundamental en
las tareas de elevacion y transporte de cargas pesadas. Estas maquinas son
imprescindibles para garantizar la estabilidad y la eficiencia de los procesos
productivos. Sin embargo, su uso constante provoca el desgaste de componentes
mecanicos, eléctricos e hidraulicos, lo que incrementa el riesgo de fallos inesperados,
paradas no planificadas y altos costos de reparacion. En este contexto, la
implementacion de un sistema de mantenimiento preventivo se considera una medida
estratégica clave orientada a mejorar la disponibilidad operativa, prolongar la vida util

del equipo y optimizar el uso de los recursos técnicos y financieros.

El mantenimiento preventivo consiste en un proceso planificado y periédico que
incluye inspecciones, ajustes, limpieza, lubricacion y sustitucion de piezas antes de
que aparezcan sefales evidentes de fallos. Este enfoque permite detectar posibles
averias con anticipacién, reducir los tiempos de inactividad y elevar los niveles de
seguridad en la operacién de equipos de grua, lo cual repercute positivamente en la

productividad y la competitividad de las empresas.

El objetivo de este estudio es disefiar un plan especializado de mantenimiento
preventivo para gruas, considerando los parametros técnicos del equipo, la intensidad
de su uso, las condiciones operativas y los registros histéricos de fallos. Se espera
que la implementacion de este plan incremente la disponibilidad de los equipos,
reduzca la probabilidad de fallos técnicos y permita establecer procedimientos
estandarizados de mantenimiento dentro de un sistema eficaz de gestion del estado

técnico de las gruas.



CAPITULO I.- Planificacion del trabajo de suficiencia profesional
1.1. Titulo y descripcién del trabajo Titulo del Trabajo
Este trabajo de suficiencia profesional, se titula “Desarrollo De Un Plan De
Mantenimiento Preventivo Y Su Repercusiéon En La Operatividad De Las Unidades

De Camiones Grua De La Empresa Grumont Peru SAC”

Descripcion del trabajo

En la industria de la ingenieria mecanica existe una alta competencia, y las empresas
se ven obligadas a ofrecer servicios que cumplan con los altos estandares de calidad
que esperan sus clientes. Esta presion del mercado impulsa a las compaiias a
mejorar constantemente la eficiencia operativa de sus maquinas y equipos, con el fin
de satisfacer de manera confiable las exigencias de los clientes y asegurar su
satisfaccion a largo plazo. En este contexto, se vuelve crucial garantizar la
disponibilidad permanente de toda la maquinaria, ya que esta influye directamente en

la calidad del servicio prestado y en la rentabilidad del negocio.

En este sentido, el presente estudio titulado “ Desarrollo De Un Plan De
Mantenimiento Preventivo Y Su Repercusion En La Operatividad De Las Unidades
De Camiones Grua De La Empresa Grumont Peru SAC”. tiene como objetivo
implementar una estrategia de mantenimiento preventivo. Su finalidad principal es
mejorar el control del estado de los equipos, detectar oportunamente posibles fallas y
prolongar la vida util de la maquinaria. Todo ello contribuira a incrementar la

productividad de la empresa y mantener un alto nivel de servicio al cliente.



La estructura del trabajo es la siguiente:

El primer capitulo presenta la introduccién, que incluye la formulacién del problema,
las preguntas de investigacion, hipotesis, objetivos, variables, dimensiones e
indicadores, justificacion de la relevancia del estudio, revision de investigaciones
previas a nivel nacional e internacional, el marco teérico y la definicion de los términos
clave.

En el segundo capitulo se describe la metodologia, incluyendo el tipo y disefio de la
investigaciéon, la poblacion y muestra, las técnicas de recoleccion de datos, la
validacién y confiabilidad de los instrumentos, el procesamiento de la informacion y

los aspectos éticos.

El tercer capitulo expone los resultados obtenidos, incluyendo estadisticas
descriptivas, pruebas de normalidad y verificacion de  hipdtesis.
Las secciones finales incluyen la discusion de resultados, conclusiones,

recomendaciones, la bibliografia y los anexos.

1.2. Objetivos especificos
Determinar en qué medida la implementacion de un plan de mantenimiento preventivo
mejora la disponibilidad operativa de los camiones grua articulados en la empresa

GRUMONT PERU S.A.C.

a) Analizar el nivel actual de disponibilidad de los camiones grua de la empresa.
b) Evaluar en qué medida la aplicacion del plan de mantenimiento preventivo
contribuye a la reduccidén de los costos operativos y de mantenimiento de estos
vehiculos.

c) Determinar como la implementacién del plan influye en la relacion costo-beneficio

del mantenimiento de dichos equipos.



1.3. Justificacién

Desde una perspectiva tedrica, el trabajo se basa en conceptos y teorias reconocidas
de autores expertos en mantenimiento preventivo y gestion de la disponibilidad de
equipos. Todas las fuentes utilizadas estdan debidamente citadas, respetando las
normas de propiedad intelectual. Ademas, esta investigacion puede servir como

referencia para estudios futuros a nivel local, nacional e internacional.

Desde un punto de vista practico, el estudio ofrece beneficios significativos.
Contribuye a mejorar la seguridad laboral del personal, al reducir los riesgos
relacionados con fallos técnicos. También sirve como guia formativa para el personal
de mantenimiento, proporcionandoles procedimientos basados en el nivel de
criticidad y frecuencia de las averias. La mayor fiabilidad del equipo también beneficia

a proveedores y clientes, al garantizar productos de calidad y entregas puntuales.

En cuanto a la relevancia juridica, el estudio se alinea con normas internacionales
como la ISO 9001, que promueve la adopcién de un enfoque basado en procesos
dentro del sistema de gestion. Esto permite a las organizaciones alcanzar con mayor
eficacia sus objetivos en cuanto a calidad, satisfaccion del cliente y eficiencia

operativa.

Desde la perspectiva econémica, la investigacion esta justificada por su potencial
para reducir los costos de mantenimiento, evitar paradas imprevistas, aumentar el
rendimiento de las maquinas y prevenir fallas. El analisis del impacto del
mantenimiento preventivo sobre la disponibilidad de los equipos contribuye a

minimizar riesgos y evitar pérdidas financieras inesperadas.



CAPITULO Il.- Marco teérico

2.1. Plan De Mantenimiento Preventivo

Un plan de mantenimiento preventivo es un conjunto de acciones de mantenimiento
planificadas sistematicamente, basadas en las especificaciones del fabricante y en la
experiencia practica del personal técnico. Su objetivo es garantizar a largo plazo la
disponibilidad operativa y la fiabilidad de las maquinas —incluidos los camiones
grua—, reducir los costos operativos y prolongar la vida util de los equipos. A través
de inspecciones periddicas, limpieza, lubricacion y sustitucion de componentes
sometidos a desgaste, se pueden detectar y corregir fallas potenciales antes de que
generen averias graves.

Bernal destaca que este tipo de mantenimiento también se denomina “mantenimiento
planificado”, ya que se realiza en condiciones controladas, antes de que aparezcan
dafos visibles. Este enfoque preventivo reduce los riesgos, ahorra recursos y mejora
la eficiencia operativa. Generalmente, los fabricantes incluyen recomendaciones de
mantenimiento en la documentacion técnica, las cuales se complementan con el

conocimiento practico del personal especializado.



2.2. Ventajas De Un Plan De Mantenimiento Preventivo

la principal utilidad de un plan de mantenimiento preventivo radica en la revision y
diagnéstico periddico de los sistemas técnicos, con el fin de reemplazar a tiempo las
piezas desgastadas o realizar reparaciones, especialmente en condiciones de uso
exigentes. Esto permite evitar fallos graves y mejorar la seguridad operativa. Entre las
ventajas principales se encuentran:
¢« Reduccion de paradas imprevistas: se evitan interrupciones en los procesos
y se cumple con los planes de produccion.
« Menores costos de reparacion: detectar problemas con antelacion evita
costosas reparaciones de emergencia.
 Reduccion de costos indirectos: una mayor fiabilidad disminuye pérdidas
por tiempos muertos o productos defectuosos.
« Mayor seguridad laboral: las inspecciones periddicas garantizan el buen
estado de los equipos y la seguridad del personal.
e Mejor control de la produccién: conocer el estado técnico del equipo permite
gestionar mejor la calidad y el rendimiento.
« Prolongaciéon de la vida util: las medidas preventivas ralentizan el desgaste
y extienden el tiempo de uso de los equipos.
« Organizacién mas eficiente del mantenimiento: la planificacién estructurada

mejora el uso del personal y la eficacia del proceso.



2.3.

Tipos De Mantenimiento Preventivo

Segun Vidal (2021), existen distintas formas de mantenimiento preventivo que se

aplican segun el tipo de maquina y las condiciones de operacion:

Mantenimiento basado en el tiempo: se realiza en intervalos fijos de tiempo,
kilometraje o horas de funcionamiento.

Mantenimiento basado en el estado: se ejecuta cuando el nivel de desgaste
de un componente alcanza un punto critico.

Mantenimiento oportunista: se lleva a cabo durante periodos de baja

actividad para no interrumpir la produccion.

Ademas, se diferencian:

Mantenimiento pasivo: incluye medidas de proteccién contra factores
externos como el clima o el uso inadecuado.
Mantenimiento activo: consiste en la supervision continua de componentes

expuestos al desgaste, con intervencion inmediata ante desviaciones.

Estructura de un plan de mantenimiento preventivo (Ciclo PDCA)

Planificar (Plan): se definen los objetivos del sistema de mantenimiento, se
identifican los recursos necesarios y se evaluan riesgos y oportunidades de
mejora. Es fundamental la participacion activa de todos los implicados para
detectar puntos criticos y establecer prioridades.

Hacer (Do): el plan se aplica inicialmente en proyectos piloto, con el objetivo
de adquirir experiencia y minimizar errores.

Verificar (Check): se controla la ejecucion mediante herramientas como
analisis de Pareto, listas de verificacion e indicadores clave de desempeio

(KPI), y se comparan los resultados reales con los objetivos previstos.



e Actuar (Act): si es necesario, se ajusta el plan. Si se logran los objetivos, las
medidas se estandarizan. En caso contrario, el ciclo se reinicia con las
lecciones aprendidas.

Este enfoque ciclico de mejora continua (PDCA) fortalece la eficiencia y sostenibilidad

del sistema de mantenimiento y mejora de forma duradera la seguridad operativa.



CAPITULDO lil.- Desarrollo de actividades programadas

3.1. Implementacién Del Plan Sobre Mantenimiento

La implementacion de un plan de mantenimiento preventivo mejorara
significativamente la disponibilidad técnica de los camiones grua en GRUMONT
PERU S.A.C. Antes de la ejecucién del plan, aproximadamente el 80 % de las fallas
correspondian a los modelos SCANIA F990-30T, SCANIA 2F990-30T y SCANIA
1058-E1. Tras la implementacién, se observd una mejora clara: la disponibilidad del
SCANIA F990-30T aumentd al 90,0 %, la del SCANIA 1058-E1 al 90,1 % y la del
SCANIA 2F990-30T al 88,9 %. Esto evidencia el impacto positivo del plan sobre la
operatividad de los equipos de GRUMONT PERU S.A.C., especialmente al incorporar
capacitaciones al personal, sistemas de monitoreo, herramientas adecuadamente

calculadas y directrices de mantenimiento basadas en horas de operacion.

Resultados similares se reportan en el estudio de Reynoso (2021), quien analizo el
efecto de un plan de mantenimiento preventivo sobre la disponibilidad técnica de
equipos de linea blanca y amarilla en Multiservicios San Francisco de Asis
Yarusyacan — Pasco — 2019. Alli, la disponibilidad de los volquetes era del 77 % en
promedio antes del plan, y del 87 % en maquinaria pesada. Luego del plan, los
indicadores ascendieron al 94 % y 95 %, respectivamente. Esto confirma la eficacia

de este enfoque.

Ambos estudios demuestran que una estrategia de mantenimiento bien planificada
puede aumentar significativamente la disponibilidad de maquinaria pesada, con
posibilidad de aplicacion en otros sectores. Seria util comparar estos hallazgos con

investigaciones similares en otras regiones para evaluar su aplicabilidad. En el caso



de GRUMONT PERU S.A.C., esto se traduce no solo en mayor eficiencia y menos
paradas imprevistas, sino también en mayor rentabilidad por reduccion de costos de

reparacion.

Sin embargo, deben considerarse ciertas limitaciones: el estudio se basa en una unica
empresa, lo que podria restringir su generalizaciéon. Ademas, las herramientas
utilizadas para el analisis, como los diagramas de Ishikawa o los flujogramas, podrian
no ser completamente precisas para una identificacion exhaustiva de las causas. Por

ello, se recomienda considerar instrumentos analiticos adicionales.

Respecto al objetivo “Evaluar la disponibilidad actual de los camiones grua en

GRUMONT PERU S.A.C.”, los datos revelan lo siguiente:

De cinco unidades evaluadas, el modelo SCANIA F990-30T presentd la mayor
cantidad de fallas técnicas, con 197 paradas, seguido por el SCANIA 1058-E1 con
53, el SCANIA 2F990-30T con 41, el DAF 1150-30T con 35 y el FOTON 1150-30T
con 33. Solo este ultimo superd la meta de disponibilidad del 88 %, alcanzando un

91,7 %.

Una problematica similar fue abordada en el trabajo de Benavides (2022), quien
desarroll6 un plan de mantenimiento preventivo para maquinaria pesada municipal en
Cajaruro, Utcubamba — Amazonas. Alli se registraron 56 paradas correctivas y 147
preventivas; los niveles de disponibilidad fluctuaban entre el 57 % y el 93 %, y los
tiempos de reparacion entre 14,53 y 75,56 horas. Esto demuestra que, incluso con un

uso intensivo, se pueden lograr mejoras mediante un enfoque preventivo.

En cuanto al objetivo “Evaluar el impacto del plan en los costos de mantenimiento”,

los datos reflejan que, mediante capacitaciones al personal técnico y una aplicaciéon



constante del plan de mantenimiento, se superaron los niveles criticos de
disponibilidad en los tres modelos mas problematicos: SCANIA F990-30T (90,0 %),

SCANIA 1058-E1 (90,1 %) y SCANIA 2F990-30T (88,9 %).

Hallazgos similares se obtuvieron en el estudio de Zea (2021), donde un plan de
mantenimiento preventivo aplicado en el distrito de Ventanilla permitié alcanzar una
disponibilidad mayor al 91,5 %, nivel que garantiza la continuidad operativa y el

cumplimiento de exigencias publicas.

Sobre el objetivo “Evaluar la relacién beneficio/costo (B/C) de la implementacion del
plan”, los resultados evidencian la viabilidad econdmica del proyecto: la inversion fue
de S/ 97 218,00, el valor actual neto (VAN) alcanzé los S/ 43 737,95, la tasa interna

de retorno (TIR) fue del 16,91 % y el indice de rentabilidad (IR) llegé a 2,29.

En conjunto, ambos casos demuestran que implementar un plan de mantenimiento
preventivo no solo incrementa la disponibilidad de equipos, sino que representa una
alternativa rentable desde el punto de vista econémico, siempre que se aplique y

supervise de manera profesional.



3.2. El Enfoque Integral Del Plan De Operatividad

El mantenimiento de los camiones grua requiere un enfoque integral que abarque
tanto el vehiculo como el sistema de elevacion instalado. El objetivo de un plan
estructurado de mantenimiento preventivo es garantizar la seguridad operativa,
asegurar el funcionamiento fiable del equipo a largo plazo y prolongar su vida util. La

aplicacion de dicho plan de mantenimiento se lleva a cabo en varias etapas:

1. Inspeccioén técnica inicial

e En una primera fase se realiza una inspeccion visual y funcional completa del

camidn grua:

« Revision del chasis y el bastidor del vehiculo para detectar corrosion, grietas o

deformaciones estructurales.

o Comprobacion del sistema hidraulico del equipo de elevacién: mangueras,

cilindros, bombas y valvulas.

e Inspeccidon del brazo telescopico o articulado para detectar fugas, danos

estructurales o movimientos anémalos.

o Verificacién de los componentes eléctricos y de control, como interruptores,

mandos a distancia y sensores de carga.

o Evaluaciéon general del estado del camion: motor, frenos, neumaticos, luces y

sistema de direccion.

2. Planificacion del mantenimiento preventivo

e Las actividades de mantenimiento se planifican de forma sistematica, teniendo

en cuenta los siguientes aspectos:



« Establecimiento de intervalos de mantenimiento basados en las horas de uso,

el kilometraje y las condiciones de operacion.

e Division del plan por subsistemas: mantenimiento del vehiculo, del equipo de

grua y del sistema hidraulico.

o Asignacién de personal técnico calificado y provision de los recursos

necesarios (repuestos, herramientas, manuales técnicos).

3. Ejecucion de las tareas de mantenimiento

Las labores de mantenimiento se realizan segun los componentes:
Vehiculo:

e Cambio de aceite y filtros.

e Inspeccion y ajuste del sistema de frenos.

« Verificacion de neumaticos y suspension.
Sistema de grua:

e Lubricacion de articulaciones, pernos y conexiones moviles.

o Sustitucién de mangueras hidraulicas desgastadas.

preventivo

« Revision de ganchos, cables, poleas y mecanismo de extensién del brazo.

« Verificacion de los indicadores de carga y dispositivos de seguridad.

Sistema hidraulico:
e« Reemplazo del aceite hidraulico segun lo indicado.

e Comprobacién de estanqueidad de bombas vy cilindros.



e Pruebas de presion y caudal.

4. Pruebas funcionales y controles de seguridad

o Después del mantenimiento, se realizan pruebas exhaustivas:

« Puesta en marcha del motor y prueba del sistema de grua en vacio.

e Ensayo simulado de carga para verificar el rendimiento hidraulico.

e Revision de todos los movimientos del brazo: extension, giro, elevacion y

descenso.

« Verificacidon de los sistemas de emergencia y apagado automatico.

e Prueba del control remoto, si esta disponible.

5. Documentacién y registro del mantenimiento

Todos los pasos del mantenimiento se documentan de manera detallada:

o« Registro de las acciones realizadas, defectos detectados y piezas

reemplazadas.

e Actualizacion del historial técnico del camion grua.

e Elaboracion de un informe técnico y programacion del proximo servicio.

6. Capacitacion del operador

Una vez concluido el mantenimiento, se ofrece una formacién complementaria:

« Revision de las directrices de operacion segura tras el mantenimiento.

e Informacién sobre los primeros signos de desgaste o fallos (ruidos inusuales,

fugas, movimientos lentos).



e Promocién de una cultura de inspeccion visual diaria antes del inicio de la

jornada.



CAPITULDO IV.- Resultados obtenidos

41. Causas Y Deficiencias En El Mantenimiento Técnico

Con el fin de identificar los factores que generan deficiencias en el mantenimiento
técnico, se llevo a cabo una reunién con el jefe del taller y los trabajadores. A través
de una lluvia de ideas, se determinaron las posibles causas, que posteriormente se
organizaron segun el método de las “6M” (maquina, mano de obra, método,
materiales, medio ambiente). Los resultados fueron representados mediante un
diagrama de Ishikawa.

a. Método

En la empresa Inversiones GRUMONT PERU S.A.C. se identificé la ausencia de
documentos y formularios estandarizados que podrian estructurar el trabajo del
personal y hacerlo mas eficiente. También se evidencio la falta de procesos laborales
claramente definidos. Debido a la escasa capacitacion, algunos trabajadores recurren
a la improvisacién o aplican técnicas basadas en la experiencia personal, lo que
refleja una carencia de planificacion y programacion en las tareas de mantenimiento.
b. Personal

La empresa contrata trabajadores con al menos tres afios de experiencia, lo cual
responde al alto grado de responsabilidad que implica operar maquinaria de carga.
Sin embargo, la existencia de solo cinco personas en el equipo de mantenimiento
resulta insuficiente durante los periodos de mayor demanda.

Asimismo, el personal ha reportado la falta o el mal estado del equipo de proteccién
personal. Segun las encuestas, aproximadamente el 58 % de los trabajadores se
sienten suficientemente capacitados, mientras que el 42 % manifiesta la necesidad

de recibir formacion adicional para cumplir cabalmente con sus funciones.



c. Equipos

Entre los principales problemas figura la presencia de maquinas obsoletas, que
ocupan espacio util y dificultan la implementacion de equipos mas eficientes. El
mantenimiento de los camiones grua —en especial los de tipo articulado— suele
realizarse de manera reactiva, es decir, solo cuando se presentan fallas. Las labores
preventivas se aplican con poca frecuencia, lo que reduce la confiabilidad operativa
de la maquinaria.

También se observa una escasez de repuestos y herramientas: durante la reparacién
de un camidon grua, los técnicos muchas veces deben esperar a que otros
compafneros terminen de usar las herramientas necesarias, lo cual retrasa
significativamente el trabajo. Esto refleja una débil organizacion logistica de
materiales y la falta de una persona responsable de la gestion y distribucion de
recursos.

d. Materiales

En cuanto a los materiales disponibles, los trabajadores indican una cantidad limitada
de herramientas. Aunque cada técnico cuenta con un juego personal, este resulta
insuficiente en momentos de alta carga de trabajo —por ejemplo, cuando llegan varios
equipos para mantenimiento el mismo dia.

El sistema de control de inventarios es ineficiente, lo que provoca la falta de
herramientas y materiales en momentos criticos.

e. Medio ambiente

También se han detectado deficiencias en el aspecto ambiental: no existe un sistema
adecuado para la eliminacion segura de residuos peligrosos y no se capacita al
personal en procedimientos ante situaciones de emergencia. La mayoria de las

sefales de seguridad estan obsoletas y son poco legibles, por lo que requieren una



pronta renovacion. Ademas, no se garantiza una correcta disposicién del

equipamiento ni se cumplen debidamente las normas de proteccion ambiental.

4.2. Disponibilidad Del Equipamiento

En esta seccion se analiza la disponibilidad de los equipos en funcién de las horas
trabajadas, el tiempo de inactividad por reparaciones y la cantidad de paradas,
clasificadas segun el tipo de maquinaria.

La disponibilidad del equipamiento se refiere al periodo durante el cual una
maquina o dispositivo técnico esta operativa y lista para su uso, en relaciéon con el
tiempo total programado en el que deberia estar disponible. Es un indicador clave
dentro de las estrategias de mantenimiento y la gestién de activos.

Una definicidon técnica o académica, formulada de manera equivalente, seria:

La disponibilidad del equipamiento representa el porcentaje del tiempo en que un
dispositivo o sistema funciona correctamente, es decir, esta operativo, sin fallos y
preparado para cumplir con su funcion dentro de los procesos de produccién o

prestacion de servicios. Generalmente se calcula con la siguiente formula:

T' d P P 1
Disponibilidad (%) — ( iempo de operacion rea ) « 100

Tiempo total programado

Este indicador es fundamental para evaluar la eficacia de los programas de
mantenimiento y la fiabilidad de los equipos técnicos. En el caso de los camiones
grua, una alta disponibilidad significa que los vehiculos estan listos para operar
cuando se los necesita, lo que mejora la continuidad del servicio y reduce los costos

operativos.



CONCLUSIONES

Se ha comprobado que la implementacion del plan de mantenimiento preventivo ha
incrementado significativamente la disponibilidad de los camiones grua articulados de
la empresa Inversiones GRUMONT PERU S.A.C. Segun los resultados del analisis,
aproximadamente el 80 % de las fallas se concentraron en los modelos SCABIA F990-
30T, SCANIA 2F990-30T y SCANIA 1058-E1. Tras la puesta en marcha del plan, se
observaron mejoras notables: el modelo SCANIA F990-30T alcanz6 un 90,0 % de
disponibilidad, el SCANIA 1058-E1 un 90,1 % y el SCANIA 2F990-30T un 88,9 %.
Estos datos reflejan la efectividad del enfoque propuesto y su impacto positivo en la

operatividad de los equipos.

También se constaté que, de todos los modelos, solo el camién gria FOTON 1150-
30T superd el valor objetivo de disponibilidad del 88 %, logrando una disponibilidad

del 91,7 %.

Asimismo, se identificé que la aplicacién del plan de mantenimiento preventivo
contribuyé a la reduccidn de los costos operativos y de mantenimiento. La
capacitacién del personal técnico tuvo un impacto positivo, permitiendo mejorar la
disponibilidad no solo de unidades especificas, sino también de los equipos que
previamente presentaban mayores fallas — SCANIA F990-30T (90,0 %), SCANIA
1058-E1 (90,1 %) y SCANIA 2F990-30T (88,9 %). Estos valores superan la meta
establecida, lo que confirma una disminucion en los costos de operacion de los

camiones grua.



Finalmente, la evaluacion econdmica del plan demostré su rentabilidad. Con una
inversion total de S/ 97.218,00, se obtuvo un valor actual neto (VAN) de S/ 43.737,95,
una tasa interna de retorno (TIR) del 16,91 % y un indice de rentabilidad (IR) de 2,29,

lo que valida la viabilidad financiera del proyecto.



RECOMENDACIONES
Se recomienda implementar de manera integral el plan de mantenimiento preventivo
para mejorar sosteniblemente la disponibilidad de los camiones grua articulados en la
empresa GRUMONT PERU S.A.C., dado que los resultados obtenidos evidencian su

alta efectividad.

Es necesario establecer un cronograma de revisiones técnicas con distintas

frecuencias:

« Inspecciones diarias: incluyen la verificacién de los fluidos operativos, el
correcto funcionamiento del sistema hidraulico, los frenos, la iluminacién y el

estado de los neumaticos, prestando atencion a posibles dafios o fugas.

e Inspecciones semanales y mensuales: orientadas al analisis del estado de
los componentes estructurales, el sistema eléctrico, los cilindros hidraulicos y

los dispositivos de seguridad.

o Revisiones trimestrales y semestrales: abarcan un diagndstico integral del
equipo de grua, con especial énfasis en las uniones soldadas, pernos, cables

y modulos electrénicos de control.

Es aconsejable continuar con la ejecucién y perfeccionamiento del plan, ya que ha
demostrado una mejora considerable en los indicadores de disponibilidad de los

equipos.



Capacitacion del personal de operaciéon y mantenimiento

Se recomienda organizar regularmente programas de formacion orientados a mejorar
las competencias del personal en el uso adecuado del equipo y en la deteccion

temprana de fallos técnicos.

El contenido debe incluir normas de seguridad laboral, fundamentos de asistencia

técnica en emergencias y protocolos de actuacion ante situaciones imprevistas.

Ademas, se recomienda incluir capacitaciones periodicas para el personal técnico,
considerando que su formacién ha sido un factor clave en la reduccion de los costos

operativos.

Garantizar el uso adecuado del equipo

Debe mantenerse un control constante para asegurar que los operadores respeten
los limites de carga y las especificaciones de operacion establecidas por el fabricante.
Es fundamental evitar sobrecargas, maniobras bruscas y el uso en condiciones

extremas que aceleren el desgaste y disminuyan la fiabilidad del equipo.

Por ultimo, se sugiere mantener la ejecucion del plan también desde una perspectiva
econdmica, dado que los beneficios obtenidos superan ampliamente las inversiones

realizadas, demostrando asi una rentabilidad sostenible del proyecto.
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