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Resumen

La presente investigacion busca determinar la relacion que existe entre la plataforma
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa

Excélenti Huancayo — 2019.

La investigacion es de enfoque cuantitativa con un disefio de tipo no experimental
transversal correlacional. Lo caracteristico en este tipo de disefios es que no se hace una
manipulacion intencional de las variables independientes, sino que los fenémenos se
estudian tal y como suceden en un ambiente natural (Herndndez et al., 2010). La muestra 'y

poblacion estuvo conformada por estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti.

El resultado obtenido indica que no existe una relacion directa entre la plataforma
virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa
Excélenti Huancayo — 2019, El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,215
>0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipétesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel
de significancia de 0,215 no existe una relacion directa entre la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

Palabras claves: Plataforma virtual, estilo de aprendizaje.



Abstract
This research seeks to determine the relationship between the classroom platform and the
learning styles in students of the Educational Institution Excélenti Huancayo - 2019.

The research is of quantitative approach with a non-experimental correlational cross-
sectional design. The characteristic in this type of designs is that there is no intentional
manipulation of the independent variables, but that the phenomena are studied as they occur
in a natural environment (Hernandez et al., 2010). The sample and population was made up
of students from the Educational Institution Excélenti.

The result obtained indicates that there is no direct relationship between the virtual
classroom platform with the learning styles in the students of the Educational Institution
Excélenti Huancayo - 2019, The level of significance obtained is greater than 0.05 (0.215>
0.05) therefore we don’t reject the null hypothesis. Then we can conclude that at a
significance level of 0.215 there is no direct relationship between the virtual classroom
platform with the learning styles in the students of the Educational Institution Excélenti

Huancayo - 2019.

Keywords: Virtual platform, learning style.
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Introduccion
La tecnologia se ha convertido en una herramienta necesaria e indispensable para el
desarrollo de la educacion, es por ello que incorporar la tecnologia en la educacion tiene
muchos beneficios que mejoran la eficiencia y la productividad en educacion.

Es un momento de grandes oportunidades. Las universidades han usado tecnologias
para ampliar el acceso a la educacién. Aun asi, las instituciones innovadoras de hoy estan
usando la nube inteligente para escalar experiencias de aprendizaje altamente personalizadas
gue mas alla de la cobertura, mejoren la calidad, Rob Curtin, director mundial de Educacién
Superior de Microsoft.

Esta investigacion mantiene la fuente de David Kolb, quien desarroll6 un modelo de
aprendizaje mediante la experiencia. En el mismo proceso de aprendizaje, Kolb sefiala que,
para aprender, es necesario disponer de cuatro capacidades basicas: experiencia concreta
(EC); observacién reflexiva (OR); conceptualizacidn abstracta (EA) y experimentacion
activa (EA), de cuya combinacién surgen los cuatro estilos de aprendizaje propuestos por
este modelo.

Esta investigacion fue desarrollada en la Institucion Educativa Particular Excélenti
Huancayo, a cuyos estudiantes del quinto grado de educacion secundaria se les aplico los
cuestionarios referidos de plataforma virtual classroom y el cuestionario de estilos de
aprendizaje. Los resultados obtenidos seran sustentados con fundamentos tedricos, analisis

y discusién de resultados.
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Capitulo |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica
Ha transcurrido ya mucho tiempo respecto al tipo de educacion que recibimos e impartimos
en las instituciones educativas de los diferentes niveles, donde el personaje principal es el
maestro, persona encargada de transmitir conocimientos; en algunos casos se da algun tipo
de innovacion durante las clases, sin embargo, en la gran mayoria de ellos no ocurre dicho
suceso, ya sea porque el docente pertenece a una generacion pasada, lo que hace dificil que
se habitie al manejo y correcto uso de las TICs (Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién) y/o porque prefiere continuar con la educacién tradicional, impartida desde
tiempos inmemoriales.

En el ano 1998, el Informe Mundial sobre la Educacion de la UNESCO titulado “Los
docentes y la ensefianza en un mundo en mutacion”, explicé el gran impacto de las TICs en

los métodos convencionales de ensefianza y aprendizaje, augurando también la
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transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos
acceden al conocimiento y la informacion.

No cabe duda que estamos viviendo la era de la tecnologia, una de las etapas mas
apasionadas de la humanidad, la cual tiene que ser aprovechada en el ambito educativo, de
modo que permita una nueva forma de ensefianza-aprendizaje virtual.

Por otro lado, es sabido que los estilos de aprendizaje son rasgos que dependeran de
la preferencia o tendencia a utilizar de los estudiantes, como método propio para su
aprendizaje.

Por lo tanto, es posible inferir que la plataforma Classroom y los estilos de aprendizaje
constituyen un equipo bastante sélido para consolidar conocimientos del area de Matematica

en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti con una mayor efectividad.

1.2. Definicién del problema
1.2.1. Problema general
¢De qué manera la plataforma virtual classroom se relaciona con los estilos de
aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo —
2019?
1.2.2. Problemas especificos
¢De qué manera la interactividad de la plataforma virtual classroom se relaciona con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti
Huancayo — 2019?
¢De qué manera la flexibilidad de la plataforma virtual classroom se relaciona con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019?
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¢De qué manera la escalabilidad de la plataforma virtual classroom se relaciona con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti
Huancayo — 2019?

¢De qué manera la estandarizacion de la plataforma virtual classroom se relaciona
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti

Huancayo — 2019?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacidn que existe entre la plataforma virtual classroom con los estilos
de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo —
2019.
1.3.2. Objetivos especificos
Determinar la relacion que existe entre la interactividad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa
Excélenti Huancayo — 2019.
Determinar la relacion que existe entre la flexibilidad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa
Excélenti Huancayo — 2019.
Determinar la relacién que existe entre la escalabilidad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa
Excélenti Huancayo — 2019.
Determinar la relacién que existe entre la estandarizacion de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa

Excélenti Huancayo — 2019.
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1.4. Hipotesis de la investigacion
1.4.1. Hipotesis general
Existe una relacion directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de
aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo —
2019.
1.4.2. Hipotesis especificos
Existe una relacion directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti
Huancayo — 2019.
Existe una relacion directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti
Huancayo — 2019.
Existe una relacion directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti
Huancayo — 2019.
Existe una relacion directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

1.5. Variables y dimensiones
Variable independiente (X): Plataforma virtual

Variable dependiente (): Estilos de aprendizaje
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Operacionalizacion de variable

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable plataforma virtual de aprendizaje

Dimensiones Indicadores Items Escalay Nivelesy
valores rango
D1: Aspecto 1 1. Nunca Deficiente
Interactividad amigable
Facilidad de 2-3 2. Casi (19 - 44)
manejo Nunca
Comunicacion 4-5 3. A veces Regular
activa con el
docente
D2: Flexibilidad Programacion de 6-7 4. Casi (45-169)
la asignatura siempre
Reporte de notas 8-9 5. Siempre Eficiente
y asistencia
Recursos 10-11 (70 -95)
educativos

Programacion de 12
actividades

D3: Escalabilidad  Adaptabilidad de 13-14
las asignaturas
Interacta con 15
otros recursos

tecnologicos

D4: Estructura de la 16 -
Estandarizacion plataforma 17
Recursos para 18 —

subir y descargar 19




Tabla 2

Operacionalizacion de variable estilos de aprendizaje.

17

Dimensiones Indicadores Escala y valores Nivelesy
rango
Experimentacion Descubridor 1. Totalmente en Deficiente
activa desacuerdo
Espontaneo Regular
Eficiente
Observacion Analitico 2. En desacuerdo
reflexiva Exhaustivo
Metddico 3. De acuerdo
Conceptualizacion ~ Objetivo 5.. Totalmente de
abstracta acuerdo
Critico
Experiencia Experimentador
concreta

Practico
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1.6. Justificacién de la investigacion

La presente investigacion se justifica a razén de que la Institucion Educativa Excélenti
considera conveniente el uso de una plataforma virtual, como herramienta complementaria
de los cursos del area de matematicas. Asimismo, con este estudio buscamos sensibilizar a
los docentes en cuanto al tipo de evaluacion que utiliza, ya que la plataforma propone una

forma diferente de evaluar a los alumnos.

El proposito de este estudio es resaltar que los estilos de aprendizaje en la actualidad
van de la mano con la metodologia y las ensefianzas virtuales se hacen necesarias, motivo

por el cual esta investigacion serd un precedente y portadora de alcances significativos.
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Capitulo 11
2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales
Povis, E. (2016) Estrategias y estilos de aprendizaje en las estudiantes del ciclo avanzado
del CEBA Nuestra Sefiora del Rosario (tesis de maestria). Sustentada en la Universidad
Nacional del Centro del Peru, Huancayo.

Se trat6 de una investigacién de tipo basico, nivel correlacional, cuyo proposito fue
determinar si existe una relacién significativa entre estrategias y estilos de aprendizaje en

las estudiantes del ciclo avanzado del CEBA Nuestra Sefiora del Rosario.

Finalizado el estudio, se llegaron a las siguientes conclusiones: Las estrategias y
estilos de aprendizaje se relacionan significativamente en las estudiantes del ciclo avanzado

CEBA Nuestra Sefiora del Rosario. Existiendo asociacion entre las estrategias de
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adquisicion y el estilo de aprendizaje pragmatico (X2= 27, 102; p=0,000), entre las
estrategias de recuperacion y el estilo de aprendizaje tedrico (X2= 52, 153; p=0,000),
asimismo existe asociacion entre las estrategias de recuperacion y el estilo de aprendizaje
tedrico (X2= 52, 153; p=0,000) y que no existe asociacion entre las estrategias de

adquisicion y el estilo de aprendizaje reflexivo (X2=0,479; p=0,485).

Inocente, E. (2018) Estilos de aprendizaje y su relacion con las motivaciones en
estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Federico Villareal (tesis
de maestria). Sustentada en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle,

Lima.

El estudio corresponde a un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y de disefio
descriptivo correlacional, cuyo propdsito fue determinar la relacidn que existe entre el estilo
de aprendizaje predominante y las motivaciones en estudiantes de la Facultad de Educacién
de la Universidad Nacional Federico Villareal, asi como la relacién entre los demas estilos

de aprendizaje y la variable motivacion.

La conclusion de la investigacion prueba que existe una relacién directa alta y
significativa entre el estilo predominante (pragmatico) de los estudiantes universitarios de
la Facultad de Educacidn de la Universidad Nacional Federico Villareal y variable de estudio
motivacion. Asimismo, existe una relacién alta y moderada con los demas estilos de

aprendizaje (tedrico, reflexivo y activo) y la variable motivacion.

Alvarez, E. (2018) La plataforma MOODLE en el aprendizaje de la asignatura
informética en estudiantes de la Escuela Universitaria de Educacion a distancia de la
Universidad Nacional Federico Villareal — afio 2015 (tesis de maestria) Universidad

Nacional Federico Villareal, Lima.
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Se trata de una investigacion de tipo explicativo, nivel descriptivo y de disefio
cuasiexperimental, que tuvo como objetivo la elaboracién de un curso donde se demuestre
la eficacia en cuanto al aprendizaje, que promueva el desarrollo de conocimientos integrales,
tales como el saber conocer, saber hacer y saber actitudinal, con el fin de facilitar la
asimilacion de los aprendizajes de los estudiantes de la asignatura de Informatica de la

Escuela Universitaria de Educacién a Distancia de la Universidad Federico Villareal.

Del trabajo de investigacion, se concluyd que: La Plataforma Moodle es
significativamente eficiente en el aprendizaje de la asignatura de Informatica en estudiantes
de la Escuela Universitaria de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional Federico
Villareal en el afio 2015. La Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el
aprendizaje de las funcionalidades del Sistema Operativo Windows 7 en estudiantes de la
Escuela Universitaria de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional Federico
Villareal en el afio 2015. La Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el
aprendizaje de Microsoft Word 2013 en estudiantes de la Escuela Universitaria de
Educacion a Distancia de la Universidad Nacional Federico Villareal en el afio 2015. La
Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el aprendizaje de Microsoft Excel
2013 en estudiantes de la Escuela Universitaria de Educacion a Distancia de la Universidad
Nacional Federico Villareal en el afio 2015. La Plataforma Moodle es significativamente
eficiente en el aprendizaje de Microsoft Power Point 2013 en estudiantes de la Escuela
Universitaria de Educacién a Distancia de la Universidad Nacional Federico Villareal en el

afio 2015.

Colonio, L. (2017) Estilos de aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes
de los cursos comprendidos dentro de la linea de construccion — DAC-FIC-UNI (tesis de

maestria) Universidad Peruana Cayetano Heredia, Lima.
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El estudio corresponde a una investigacion de tipo cuantitativo, no experimental, de
disefio correlacional, cuyo propdsito fue identificar el o los estilos de aprendizaje de 244
estudiantes, correspondiente a los cursos de construccion del Departamento Académico de
Construccion de la Facultad de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Ingenieria,

Lima — PerQ y su relacion con el rendimiento académico de los estudiantes.

La investigacion tuvo las siguientes conclusiones: No existe relacion entre los Estilos
de Aprendizaje y el Rendimiento Académico de los estudiantes objeto de estudio, en el afio
académico 2017. Se demostrd que no existe relacion entre el Estilo de Aprendizaje Activo
y el Rendimiento Académico de estudiantes objeto de esta investigacion, en el afio
académico 2017. Se demostr6 que no existe relacion entre el Estilo de Aprendizaje Reflexivo
y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigacion, en el afio
académico 2017. Se demostrd que no existe relacion entre el Estilo de Aprendizaje Teorico
y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigacion, en el afio
académico 2017. Se demostré que no existe relacion entre el Estilo de Aprendizaje
Pragmatico y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigacion, en

el afo académico 2017.

Huanes, L. (2018) Plataforma virtual para el aprendizaje por competencias de
informatica en estudiantes de la Nacional Daniel Alcides Carrion Chanchamayo-2018 (tesis

doctoral) Universidad Cesar Vallejo, Lima.

La investigacion obedece al enfoque cuantitativo, disefio cuasiexperimental, cuyo
objetivo fue determinar la influencia de la plataforma virtual para el aprendizaje por

competencias de informatica e internet.

Las conclusiones del estudio fueron las siguientes: Se determind la influencia de la

plataforma virtual para el aprendizaje por competencias de informatica e internet en
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estudiantes de la Universidad Nacional Alcides Carrion — Chanchamayo-2018. Por lo que
en el post test del grupo control se puede observar 4 estudiantes que representa el 10% se
encuentra en el nivel bueno, mientras en el post test del grupo experimental se tiene a 19
estudiantes que representa el 15% se encuentra en el nivel bueno. Se determind la influencia
de la plataforma virtual en el aprendizaje conceptual de Informatica e Internet en estudiantes
de la Universidad Nacional Alcides Carrién — Chanchamayo-2018. Se tiene como resultado
en el post test del grupo control 5 estudiantes que representa el 12,5% se encuentra en nivel
bueno, mientras en el pos test del grupo experimental se tiene a 16% que representa el 40%.
Se determind la influencia de la plataforma virtual en el aprendizaje procedimental de
informatica e internet en estudiantes de la Universidad Nacional Alcides Carrion —
Chanchamayo-2018. Por lo que, se tiene en el grupo control 3 estudiantes que representa el
7,5% se encuentra en el nivel bueno, en el grupo experimental e tiene a 13 estudiantes que
representa el 32,5% se encuentra en el nivel bueno. Se determind la influencia de la
plataforma virtual en el aprendizaje actitudinal de informaética e internet en estudiantes de la
Universidad Nacional Alcides Carrién — Chanchamayo-2018. Se tiene el resultado en el post
test del grupo control se encuentra en el nivel bueno, en el grupo experimental se tiene a 18

estudiantes que representa el 45% se encuentra en el nivel bueno.

Antecedentes internacionales

Arévalo, F. (2016) Plataforma virtual MOODLE en la ensefianza aprendizaje de Religion y
Dignidad Humana (tesis de maestria). Sustentada en la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador, Ecuador.

La investigacion corresponde a un enfoque cualitativo y cuantitativo, de tipo
documental, de campo, descriptiva y correlacional, cuyo fin fue disefiar un curso virtual en

la plataforma Moodle, desde una perspectiva de innovacion metodoldgica en los procesos
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de ensefianza aprendizaje de Religion y Dignidad Humana en el tercer afio de bachillerato

de la Unidad Educativa Maria Auxiliadora de Esmeraldas.

Obteniendo como resultados: La institucion educativa posee laboratorios equipados
con tecnologia, acceso a internet, servidor y dominio propio, pero aun falta dotar de
tecnologia a las aulas. Cabe agregar que los directivos, los docentes y los estudiantes
requieren de capacitacion continua en el manejo de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC), pues a nivel institucional se da un discreto uso de las mismas, sin
embargo, ellos expresaron su apertura al uso de las TIC por cuanto favorecen el desarrollo
de destrezas de aprendizaje como creatividad, la interaccion, la comunicacion, entre otros.
Sobre la base de lo anterior, se deduce que es factible la implementacion de cursos virtuales
en la plataforma Moodle para hacer motivante y eficaz el proceso de ensefianza aprendizaje
de RDH puesto que existe un contexto institucional, tecnoldgico, curricular y pedagogico
favorable. Dadas las condiciones que anteceden se disefié una propuesta pedagdgica desde
el constructivismo, fusionando los componentes del ciclo de aprendizaje experencial de
Kolb, con el uso de las TIC en los espacios digitales de la plataforma virtual Moodle; con
este propdsito el estudiante es protagonista de su aprendizaje y el profesor es mediador y
orientador de la ensefianza, lo cual permite innovar los escenarios pedagdgicos y educativos

anteriores.

Duarte, F. (2018) Ferramentas de Gestao do Conhecimento e Estilos de
Aprendizagem para apoio &s estratégias pedagogicas no ensino superior (tesis doctoral).

Sustentada en la Universidad Estatal de Campinas, Brasil.

Este estudio es de enfoque cualitativo, tipo descriptiva, cuyo objetivo fue desarrollar
un proceso de andlisis de Estilos de Aprendizaje a través de herramientas de gestion del

conocimiento para apoyar las estrategias pedagdgicas del profesor.
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Los resultados del estudio demostraron la utilidad de los ECM (Extended
Conceptual Maps), al remarcar a los estudiantes, quienes identificaron aspectos relacionados
con las dinamicas de estilos de aprendizaje sobre la clase. Es asi que, el uso de mapas
conceptuales extendidos para identificar las dinamicas de los tipos de Estilos de Aprendizaje

es conveniente para apoyar a los profesores con las estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Diaz, M. (2017) Estilos de aprendizaje y metodos pedagdgicos en Educacion
Superior (tesis doctoral). Sustentada en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia,

Espafia.

La investigacion utilizd una metodologia mixta, que permitié dar respuesta a
interrogantes y objetivos por medio del a interpretacion de resultados tanto cuantitativos
como cualitativos. EI componente cuantitativo present6 un disefio descriptivo, con alcances
comparativos e inferenciales, no experimental y transversal; mientras que el componente
cualitativo se configurd a partir del aporte de discursos de diferentes actores como los

estudiantes, docentes y directivos de las carreras de las tres facultades estudiadas.

Las conclusiones de la investigacidn, del componente cuantitativo, muestran que no
existe un predominio significativo de uno de los Estilos de Aprendizaje. Asimismo, se puede
observar que las preferencias por alguno de los Estilos de Aprendizaje se situan, por lo
general, en el rango medio, resultados que demuestran que no existe un solo tipo de estilo
de aprendizaje en el aula, ni tampoco en cada una de las carreras valoradas. Si existe una
tendencia muy alineada con las caracteristicas propias de cada carrera. Los resultados del
componente cualitativo, entre otras cosas, muestran una diferencia de la percepcion entre
estudiantes, docentes y directivos, sobre las caracteristicas de la docencia impartida en las
diferentes Facultades. La dimensién metodoldgica y didactica es el eje para lograr

aprendizajes significativos. Los profesores universitarios, como actores que guian los
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procesos de ensefianza-aprendizaje, requieren de una actualizacién constante para favorecer
condiciones adecuadas para el aprendizaje de los estudiantes. Se requiere de la concurrencia
de las autoridades académicas, por ser necesaria la autonomia profesional de los profesores,
con el fin de buscar estrategias que mas se acomoden al estilo de aprendizaje de sus
estudiantes, en el contexto de la carrera profesional donde estos imparten su docencia

universitaria.

Tomés, L. (2016) Relacion entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento
académico en estudiantes de la Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de La

Plata (tesis de maestria). Sustentada en la Universidad Nacional de la Plata, Argentina.

El estudio fue de tipo descriptivo y correlacional, cuyo objetivo fue analizar si existe
relacion ente los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes de

primer afio de la Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de la Plata.

Los resultados surgieron de 225 encuestas. Entre estos, el 51% de los estudiantes
presentd un estilo de aprendizaje tipo reflexivo, este tipo de aprendizaje se mostrd
predominante realizando distinciones en la muestra a partir del sexo, edad, si desempefiaban
tareas laborales o si tenian estudios terciarios. En todos los casos, el estilo de aprendizaje
reflexivo resulté predominante. A pesar de ello, el estilo de aprendizaje que mostré una
mayor variacion positiva entre el rendimiento académico en la escuela media frente al
rendimiento en el ambito universitario fue el correspondiente al estilo de aprendizaje

pragmatico.

Avila, O. (2017) Gestion y aprovechamiento de la plataforma SIASE para
coordinadores deportivos de la UANL (tesis de maestria). Sustentada en la Universidad

Auténoma de Nuevo Ledn, México.
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El tipo de investigacion es mixta cualitativa-cuantitativa, descriptiva con corte
transversal, cuyo objetivo fue determinar las necesidades de gestion en el uso de Informacién

de la plataforma SIASE, para los departamentos de coordinacion deportiva de la UANL.

Las conclusiones del estudio fueron las siguientes: Para la realizacion de estas
actividades los coordinadores se enfrentan cada semestre con distintas dificultades para la
obtencidn de la informacién y recoleccion de papeleria. Cada uno de ellos cuenta con sus
propios medios y recursos para cumplir con las actividades, unos lo hacen de forma
tecnoldgica solicitando la informacion al Departamento de Escolar y Archivo, a través del
sistema SIASE, otros de forma directa con una entrevista a los alumnos o o llenado de
formatos, actividad que consume demasiado tiempo, el cual podria ser utilizado en otras

actividades.

Si la DTI con el apoyo de sus departamentos brinda la oportunidad a los
coordinadores deportivos de tener privilegios para el acceso a la base de daros SIASE,

optimizaria los procesos de informacion para cubrir las necesidades de los mismos.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Uso de la plataforma virtual

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos de
herramientas destinadas a fines docentes. Entre sus funciones esta que permiten hacer tareas
como: organizar contenidos y actividades dentro de un curso online, tener un seguimiento
de trabajo durante el curso, resolver dudas y crear espacios de comunicacion interactiva,

evaluar los progresos de los alumnos, etc. (Aulal, 2017).

La herramienta Google Classroom fue lanzada en el afio 2014, siendo actualizada

frecuentemente por sus desarrolladores, afiadiéndosele nuevas funcionalidades. Al
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comienzo le hicieron falta muchas opciones, pero con el pasar de los afios, se ha convertido

en una plataforma con funciones suficientes para su cometido.

Con Classroom, es posible gestionar clases online. Es adecuada tanto si se requiere
un aprendizaje 100% a distancia (e-learning), como un aprendizaje mixto o semi-presencial

(blended learning).

Classroom, considerada como una “red social educativa”, incorpora la posibilidad
de que el docente asigne tareas a los estudiantes y luego pueda corregirlas y calificarlas. Esta
basada en el intercambio de documentos (como textos, presentaciones, hojas de célculo, etc.)
alojados en Google Drive. El docente asigna una tarea a realizar junto con un documento
almacenado en Google Drive, los alumnos reciben una copia de ese documento junto con
las instrucciones de realizacion, editan el documento para realizar la tarea y la envian al
profesor. A continuacion, el docente corrige ese documento para cada alumno, lo califica 'y

se lo devuelve con las correcciones y un comentario a modo de feedback (retroalimentacion).

Caracteristicas de Google Classroom

De acuerdo a Prieto, P (2014), las principales caracteristicas de la plataforma son:

Enfoque académico: El profesor crea una clase y afiade a sus alumnos directamente

0 bien les proporciona un codigo para que se apunten ellos mismos.

Facilidad: La interfaz de navegacién es muy facil de usar lo que contribuye a un

rapido aprendizaje por parte del profesor y los estudiantes.

Agilidad: El profesor/a puede crear, asignar, revisar y poner nota a las tareas de

forma &gil y desde una misma pagina sin necesidad de documentos en papel.

Seguridad: Los estudiantes pueden interactuar con el profesor y resto de comparieros

en un entorno de red social seguro y controlado.
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Formacion en ciudadania digital: Permite la formacion de los estudiantes en

conceptos, procedimientos y valores relacionados con el uso y disfrute de las redes sociales.

Organizacion: El alumno puede ver todas las tareas en una pagina especifica y todos

los materiales de clase se archivan automaticamente en carpetas de Google Drive.

Comunicacion: A través de Classroom el profesor puede enviar notificaciones al
alumnado para iniciar debates. Los alumnos pueden compartir recursos con sus comparieros

y ofrecer respuestas a preguntas en el muro de novedades.

Gratuidad: Este servicio no contiene publicidad y se ofrece gratuitamente a los

centros educativos.

Estructura y organizacién de un curso virtual en Classroom

Pre condiciones

Cuando hablamos de pre condiciones, nos referimos a los requisitos con los que debe

cumplir la institucion para implementar la herramienta Classroom. Entre ellos, tenemos:

Dominio.edu: Requisito basico pero imprescindible para el siguiente paso.

Aplicaciones Google para la Educacion I: Consiste en un “paquete de herramientas
disefiadas para permitir que los educadores y los alumnos innoven y aprendan juntos”.
(Google pone “G Suite for Education” a disposicion de los centros educativos de forma
gratuita. El elemento bésico es el correo corporativo del colegio. Cada docente y cada
alumno recibe una cuenta de correo personal. Dicha cuenta es la que, posteriormente, le

permitird ingresar a Classroom.

Aplicaciones Google para la Educacion II: Se incluyen otras herramientas
adicionales al correo, como aquellas para generar Documentos, Hojas de calculo,

Presentaciones, etc., y Drive, conocido como el disco virtual en linea que permite almacenar
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los documentos arriba mencionados. Su uso es bastante intuitivo, pero requiere cierta

capacitacion dirigida a alumnos y docentes.
Creacion de una clase

Como profesor, una de las primeras cosas que podré hacer en Classroom es crear una clase
para cada una de las asignaturas que ensefia. En esta, el profesor puede asignar trabajos y

publicar avisos para sus estudiantes.

Cualquier persona mayor de 13 afios puede crear una clase haciendo uso de su cuenta
personal de Google. Sin embargo, si el colegio tiene una cuenta G Suite, debera usar esa

cuenta email para crear sus clases.
1° paso: Ir a classroom.google.com

2° paso: Una vez en la pagina de las clases, dar click al boton “+” create a class.

= (Google Classroom +

Create class
[

'\_,}_i

3° paso: Ingresa a la clase.

4° paso (opcional): Para poner una descripcion corta, indicar el grado o la duracién

de la clase, debe hacer click en “section” y a continuacion, ingresar la informacion detallada.
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5° paso (opcional): Para agregar un tema, debera hacer click en “Subject” y escribir

el nombre del tema.

Create class

CANCEL

6° paso (opcional): Para indicar la ubicacion de la clase, deberd hacer click en

“room” e ingresar los detalles.

7° paso: Hacer click en “créate”.

Pasos siguientes: Una vez creada la clase, Classroom crea de manera automatica un
codigo de clase. Lo podra usar para invitar a los estudiantes a unirse a la clase. Podras ver

el codigo de clase siempre que lo necesites en la seccion “Stream”.

Una vez inmersos en la pagina de la clase, observaremos que la pagina cuenta con

dos secciones: Stream y Students.

En “Stream” el docente tendra la facultad de crear tareas o notificaciones.

En la pestafia “Students” el docente podra llevar un control personalizado de todos

los estudiantes inscritos en la clase.

Apuntarse a una clase

Como estudiante, existen dos maneras de unirse a una clase:
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Unirse a una clase con un codigo de clase: Si tu profesor te da un codigo de clase,

usa el codigo para afiadirte a ti mismo a la clase. Tu profesor puede darte el codigo cuando

estan en clases o por medio de un correo electronico.

1° paso: Ir a classroom.google.com

2° paso: En la parte superior, hacer click en “+” Join class.

= Google Classroom +

Join class

3° paso: Ingresa el cadigo de clase que te dio tu profesor y haz click en Join. Un

codigo de clase consiste en 6 0 7 palabras o niumeros. Ejemplo: djfgtyk o jdrjte4.

Join class

hjhmgrk

JOIN

Aceptar la invitacion de tu profesor: Si tu profesor te envia una invitacion, veras que

te sale “Join” (unirse) en la pagina de Classroom.

1° paso: Ir a classroom.google.com
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2° paso: En la pagina de la clase, hacer click en Join.

= (Google Classroom +
Decline

in
¥
LY

0JO: Solo tu profesor puede cambiar la imagen de la clase. Sin embargo, ti puedes

cambiar tu foto de perfil de Classroom.

Fundamento tedrico
Pedagogia constructivista

Saldarriaga, P., Bravo, G., y Loor, M. (2016) mencionan que, en la teoria constructivista de
Jean Piaget, el conocimiento se produce como un proceso complejo de construccion por
parte del sujeto en interaccion con la realidad, mas alla del hecho de obtener respuestas, lo

realmente importante es como se produce el aprendizaje.

En este sentido, el constructivismo ve al conocimiento como una construccion propia
del sujeto que se va produciendo dia con dia resultado de la interaccion de los factores
cognitivos y sociales, este proceso se realiza de manera permanente y en cualquier entorno
en los que le sujeto interactta. El ser humano, entonces, se convierte en un ente autogestor
que es capaz de procesar la informacion obtenida del entorno, interpretarla de acuerdo a lo
que ya conoce convirtiéndola en un nuevo conocimiento; es decir, las experiencias previas
del sujeto le permiten en el marco de otros contextos, realizar nuevas construcciones

mentales.
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De acuerdo a la teoria de Piaget, el desarrollo de la inteligencia es producto del

desarrollo espontaneo, el cual depende de cuatro factores principales:

La maduracién, factor de leve profundizacién, puede brindar muchas posibilidades
0 establecer barreras, sin embargo, la inteligencia se construye progresivamente, a partir de

la accion del propio sujeto.

La influencia del medio social, de este factor dependera la aceleracion o retraso de

la aparicion de los estadios en ciertas edades cronoldgicas.

La experiencia, para Piaget, se presenta de tres tipos: la primera es el simple ejercicio
0 repeticion de una accion sobre un objeto, la segunda forma es la experiencia fisica, que es
un proceso de abstraccién por el que el sujeto es capaz de disociar una caracteristica de las
demas, que son ignoradas. Y la tercera categoria es la experiencia légico-matematica, en el
que el conocimiento procede de las propiedades de las acciones efectuadas sobre los objetos

sobre el que se actla.

La equilibracién, es un componente esencial del desarrollo, que se sitla entre la
herencia y el aprendizaje, entre la maduracion y la experiencia fisica y social (Colectivo de
Autores, 1991). Este cuarto y Gltimo factor sera el encargado de coordinar a los tres

anteriores, de modo que formen un conjunto coherente.

Importancia de la teoria constructivista

Saldarriaga €t al., (2016) menciona que en la teoria de Piaget se concibe la inteligencia
humana como una construccion con una funcion adaptativa, que busca explicar y describir
las formas o estructuras del pensamiento, como estas evolucionan y cada una de ellas

contribuye a la adaptacion del sujeto a la realidad.



35

Desde el punto de vista piagetiano el conocimiento resulta de la interaccion entre
sujeto y objeto, es decir que el conocimiento no radica en los objetos, ni en el sujeto sino en
la interaccion entre ambos. De esta manera el aprendizaje esta determinado por las etapas
de desarrollo por las que atraviesa la formacion del conocimiento. Estas ideas representan
una importante base de criterios para la organizacion de los curriculos escolares (Rodriguez,

1999).

Otro punto importante de la teoria de Piaget en la pedagogia es la idea de que el
alumno es un sujeto activo que elabora la informacion y es capaz de progresar por si mismo,
asi como tener la capacidad de reconocer la actividad del profesor como elemento que puede
favorecer el desarrollo proponiendo entornos de aprendizaje y actividades adaptadas al nivel
de desarrollo de los alumnos con los que trabaja. Se asume, entonces, que todo conocimiento
y desarrollo cognitivo es producto, en tltimo término, de la actividad constructiva del sujeto,

una actividad que es tanto fisica como intelectual.

Segun Rodriguez, W. (1999) la teoria de Piaget contribuy6 a potenciar el desarrollo
de métodos de ensefianza que estimularan el aprendizaje activo, al considerar que los
conocimientos necesitan ser construidos activamente por el propio sujeto para poder

realmente ser comprendidos.
Caracteristicas de un entorno virtual

Para Boneu, J. (2007) hay cuatro caracteristicas basicas e imprescindibles que cualquier

plataforma e-learning debe tener:

Interactividad: Conseguir que la persona que esta usando la plataforma tenga

conciencia de que es el protagonista de su formacion.

Flexibilidad: Conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de e-learning

tenga una adaptacion facil en la organizacion donde se quiere implantar, en relacién a la
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estructura institucional, los planes de estudio de la institucion y, por ultimo, a los contenidos

y estilos pedagogicos de la organizacion.

Escalabilidad: Capacidad de la plataforma e-learning de funcionar igualmente con

un namero pequefio o grande de usuarios.

Estandarizacion: Posibilidad de importar y exportar cursos en formatos estandar

como SCORM.

Interactividad en un entorno virtual

La interaccidn en un entorno virtual es definida por Schlosser, L y Simonson, L (2006) como

la comunicacion o didlogo que ocurre entre instructores y aprendices o entre aprendices.

Ehrlich, D. (2002), Roblyer, M. & Wiencke, W. (2003), Thurmond, V. & Wambach,
K. (2004) sostienen que la interactividad es una caracteristica esencial para el éxito de un

curso a distancia.

El rol de interactividad fue comprobado por Chang, S y Smith, R (2008), quienes
estudiaron las percepciones de los estudiantes respecto a los aspectos que influyen en el
nivel de satisfaccidn en un curso en linea. Los resultados indicaron que 5 variables fueron
predictores de la satisfaccion del estudiante, entre ellas tenemos: interaccion estudiante-
instructor, interaccion estudiante-estudiante, interaccion estudiante-contenido, género y
percepciones de los estudiantes sobre la efectividad de la plataforma para facilitar el

aprendizaje.

Desde la vision de los propios actores

La interaccion en un entorno virtual es desarrollada por los protagonistas del ambiente, que

se presentan desde sus roles de docente, estudiante y comunidad de aprendizaje.
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El rol de docente

Para Simonson, M., Smaldino, S., Albright, M & Zvacek, S. (2006) son dos las cualidades
que deben poseer los docentes para tener éxito en una clase a distancia, estas son:
Compromiso de mantener abiertos los canales de comunicacion con los estudiantes y brindar

retroalimentacion oportuna.

Asimismo, el docente debe tener claro su rol como facilitador, de modo que al iniciar
la materia este ponga en practica acciones que contribuyan a la disminucién en cuanto a la
baja participacion y desercién de sus estudiantes. Por ultimo, para orientar la discusion hacia
un pensamiento de alto nivel, el docente debe considerar el momento y la forma en la que

debe responder a cada uno de los estudiantes (Simonson et al., 2006).
El rol de estudiante

Los estudiantes que participan en un curso virtual colaboran en la construccién de un
ambiente de aprendizaje interactivo cuando se sienten comodos con el aprendizaje y la
interaccion con otros, por medio de la tecnologia; esto incluye tener la mente abierta para
compartir experiencias de vida, trabajo y educativas, como parte del proceso de aprendizaje.
Por otro lado, la interaccion se realiza de un modo fluido cuando el estudiante tiene facilidad
para comunicarse de manera efectivo por medio de la escritura y cuando tiene la disposicion

de asumir riesgos y ser creativo (Simonson, et al., 2006).
La flexibilidad en un entorno virtual

De acuerdo a Salinas, J (2004) las perspectivas que las TIC presentan para su uso educativo,
exigen nuevos planteamientos que a su vez requeriran un proceso de reflexion sobre el papel
de la educacion a distancia en un nuevo mundo educativo, pero también provocaran un

cuestionamiento de las instituciones educativas.
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Moréan, L. y Myringer, B. (1999) definen el ideal de aprendizaje flexible como
enfoques de ensefianza y aprendizaje que estan centrados en el alumno, con grados de
libertad en el tiempo, lugar y métodos de ensefianza y aprendizaje y que utilizan las

tecnologias apropiadas en un entorno en red.

Salinas, J. (2004) indica que le parece mas adecuado sustituir el término “abierto”
por el de “flexible”, ya que lo importante del aprendizaje es precisamente que flexibiliza
algunos de los determinantes del aprendizaje. De acuerdo con Race, P. (1994) un buen

sistema de ensefianza flexible es el que permite:

4 N

Acomodarse
directamente a las formas
en que la gente aprende
naturalmente

- J
N\ 4

Ayudar a conservar
destrezas comunicativas
humanas para cosas que

necesitan realmente

presencia y feedback

humanos.
J .

Apertura a diferentes
necesidades y lugares de
aprendizaje

El mérito de su
aprendizaje y desarrollar
un sentimiento positivo
sobre su consecucién

Abrir varias opciones y
grados de control al
usuario

Figura 1. Sistema de ensefianza flexible (creacion propia)

El que las decisiones sobre el aprendizaje recaigan en gran medida en el usuario de
la formacion, constituye una de las razones por las que el concepto de aprendizaje
abierto/ensefianza flexible aparece mas y mas asociado con el uso de sistemas multimedia e
interactivos, al ofrecer un mayor grado de descentralizacion del acceso al aprendizaje.

(Salinas, 2004).
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Para finalizar, consideramos como ensefianza flexible a la aplicacién de las TIC en
personas adultas, aquellas que tiene conciencia autbnoma y libre eleccion de acceso a los

recursos de aprendizaje, libertad de maniobra y control activo sobre la forma en que aprende.

La escalabilidad en un entorno virtual

La escalabilidad es un término usado en tecnologia para referirse a la propiedad de aumentar
la capacidad de trabajo o de tamafio de un sistema sin comprometer el funcionamiento y
calidad normales del mismo. Dicha propiedad (el que algo sea escalable) tiene medidas de

éxito de acuerdo al contexto en que se aplica.

En un entorno virtual, la escalabilidad juega un papel importante, ya que el correcto
funcionamiento de este lograra una clase virtual exitosa. La velocidad de respuesta y el
desempefio del sistema no debe verse afectado ni evidenciado de forma perceptible, pues
independientemente del nimero de punto que estén conectados, la plataforma virtual debera

funcionar correctamente.

La estandarizacion en un entorno virtual

Esta Gltima caracteristica esta relacionada con la estructura de la plataforma virtual y con

los recursos que cuenta esta para subir y descargar archivos.

Es asi que, para que el entorno virtual sea 6ptimo, debe cumplir unas bases y reglas

con ciertos niveles de estandar, orientados al modelo STORM.

2.2.2. Estilos de aprendizaje

Es factible afirmar que, existe una cantidad extensa de definiciones para el término de estilos
de aprendizaje, a razén de que este concepto ha sido abordado por varios autores con

perspectivas diferentes. Sin embargo, la mayoria de estos han concordado en que el estilo
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de aprendizaje se refiere, basicamente, a rasgos 0 modos que indican las caracteristicas y

maneras de aprender de un alumno.

Modelos de estilos de aprendizaje

Las investigaciones realizadas en el area de la psicologia han demostrado que no existe una
sola forma de aprender, debido a la manera como se relacionan las personas con el mundo
y la intencién que tenga cada uno frente a lo que quiere aprender, esta realidad lleva a que
cada persona tienda a desarrollar ciertas preferencias o disposiciones generales, definiendo

los estilos de aprendizaje como rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos (Keefe, 1988).

Diversos investigadores han planteado modelos y teorias encaminadas a conocer las
caracteristicas individuales de los sujetos que aprenden, entre las mas destacadas se

encuentra la planteada por Kolb.

Aprendizaje 6ptimo segun Kolb

Para el investigador, un aprendizaje 6ptimo se logra en la medida que se trabaje la

informacion en cuatro etapas o fases.

Primera fase — activo

La pregunta que quieren responder los alumnos activos es ¢cémo?

Caracteristicas

Se involucran totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas.

Disfrutan el momento presente y se dejan llevar por los acontecimientos.

Suelen ser entusiastas ante lo nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en

las consecuencias.
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Llenan sus dias de actividades y tan pronto disminuye el interés de una de ellas, se

lanza a la siguiente.

Les aburre ocuparse de planes a largo plazo y consolidar proyectos.

Les gusta trabajar rodeados de gente, pero siendo el centro de la actividad

Segunda fase - reflexivo:

La pregunta que quieren responder los alumnos reflexivos es ¢por qué?

Caracteristicas

Tienden a adoptar la postura de un observador que analiza sus experiencias desde

muchas perspectivas distintas.
Recogen datos y los analizan detalladamente antes de llegar a una conclusion.

Para ellos lo mas importante es esa recogida de datos y su analisis concienzudo, asi

que procuran posponer las conclusiones todo lo que pueden.

Son precavidos y analizan todas las implicaciones de cualquier accion antes de

ponerse en movimiento.

En las reuniones observan y escuchan antes de hablar, procurando pasar

desapercibidos.

Tercera fase - tedrico:

La pregunta que quieren responder los alumnos tedricos es ¢qué?

Caracteristicas

Adaptan e integran las observaciones que realizan en teorias complejas y bien

fundamentadas l6gicamente.
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Piensan de forma secuencial y paso a paso, integrando hechos dispares en teorias

coherentes.

Les gusta analizar y sintetizar informacion y su sistema de valores premia la logica

y la racionalidad.

Se sienten incdbmodos con los juicios subjetivos, las técnicas de pensamiento lateral

y las actividades faltas de logica clara.

Cuarta fase - pragmatico:

La pregunta que quieren responder los alumnos pragmaticos es ;qué pasaria si...?

Caracteristicas

-Les gusta probar ideas, teorias, técnicas nuevas y comprobar si funcionan en la

practica.

Les gusta buscar ideas y ponerlas en practica inmediatamente, les aburre e

impacienta las largas discusiones, discutiendo la misma idea de forma interminable.

Son basicamente gente practica, apegada a la realidad, a la que le gusta tomar

decisiones y resolver problemas.

Los problemas son un desafio y siempre estan buscando una manera mejor de hacer

las cosas.

Estas cuatro fases se pueden resumir en la Figura 2.
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Figura 2. Aprendizaje 6ptimo segun Kolb.
Teoria de los estilos de aprendizaje de Kolb

Este autor plante6 su teoria de los estilos de aprendizaje en el afio 1984. El manifiesta que,
la generacion de conocimiento se encuentra determinada por la transformacion de la
experiencia percibida y que este proceso tiene lugar a partir de dos componentes: perceptivo
y de procesamiento. El primer componente estd relacionado con la captacion y
conceptualizacion de la experiencia y el segundo con el pensamiento y la comprobacion de
la informacion novedosa. Al mismo tiempo, cada dimension estd compuesta por dos
procesos dialécticos que participan en toda situacion de aprendizaje, siendo asi que al
componente perceptivo le corresponde la Experiencia Concreta (EC) y Conceptualizacion
Abstracta (CA) y al componente de procesamiento la Observacion Reflexiva (OR) y la
Experimentacion Activa (EA). Estas cuatro operaciones logran que los estudiantes obtengan
preferencias para percibir y procesar la informacion, transformandose de su combinacion

los estilos formulados en el modelo. (Kolb, 1984).

Da a conocer, de esta manera, los estilos Adaptador (EC-EA), Asimilador (CA-OR),

Convergente (CA-E) y Divergente (EC-OR).

Caracteristicas de los estilos de aprendizaje propuestos por Kolb
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Caracteristicas de los estilos de aprendizaje propuestos por Kolb (tomado y adaptado de

(Freedman, R. & Stumpf, S. Learning Style Theory: Less than Meets The Eye, 1980).

Estilo de

Caracteristicas

Actividades que les

Actividades que no

aprendizaje generales favorece les favorece
Pragmatico Desafios Adoptar un rol pasivo.
Racional Actividades cortas Cuando tiene que
similar, analizar e
interpretar datos.
Analitico Resultado Trabajo
inmediatos. independiente.
Organizado Emocion, drama 'y

Convergente

Orientado a la tarea
Disfruta aspectos
técnicos

Es experimentador
Poco empaético
Hermético

Poco imaginativo
Lider

Insensible
Deductivo

crisis.

Adoptando la
postura de

Actuar sin planear

Divergente

Sociable

Sintetiza bien
Genera ideas

Sofiador
Valora la
comprension
Orientado a las
personas
Espontaneo
Empaético
Imaginativo
Emocional
Flexible
Intuitivo

Observador.

Analizando
Pensar antes de
actuar

Presion del tiempo

Poco sociable

Sintetiza bien

Utilizando teorias o
modelos.

Ideas con desafios.

Actividades
ambiguas.
Situaciones que
involucren
sentimientos.
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Genera modelos Indagacién Actuar sin
fundamento tedrico.
Reflexivo
Pensador abstracto
Asimilador Orientado a la
reflexion

Disfruta la teoria

Poco empético

Hermético

Disfruta el disefio

Planificador

Poco sensible

Investigador

Sociable Relacion teorica- Poca relacién de lo

practica. aprendido con sus

necesidades.
Sin una finalidad

aparente.
Organizado Ven trabajar a los
demas.
Acomodador Acepta retos Préctica inmediata

de lo aprendido
Impulsivo
Busca objetivos
Orientado a la accion
Depende de los demés
Poco analitico
Empético
Abierto
Asistematico
Espontaneo
Flexible
Comprometido

Teniendo en cuenta las caracteristicas antes mencionadas, la teoria concluye que el proceso
de aprendizaje es un ciclo experiencial, el cual incluye experimentacion, reflexion de la
experimentacion, teorizacion obtenida a partir de la reflexion y accion sobre la teoria
propuesta, el modelo resalta la necesidad de cubrir las cuatro etapas para permitir que las
nuevas reflexiones sean asimiladas (absorbidas y transformadas) en conceptos abstractos

con implicaciones dadas por la accion (Manav & Eceoglu, 2014).
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2.3.  Definicion de términos béasicos

E-learning: Plataformas educativas o entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje. Se trata
de una realidad tecnoldgica creada en Internet y que da soporte a la ensefianza y el
aprendizaje. Representa todo un cambio cuando se habla de los espacios de ensefianza
tradicional en espacios virtuales de la educacion (Fernandez-Papillon, 2009).

Estilo de aprendizaje: Se trata de como la mente procesa la informacion o como es esta
influida por las percepciones de cada individuo. (Alonso y Gallego, 2014).

Google Classroom: Es una plataforma que se encuentra disefiada para ayudar a los
profesores a recopilar, administrar, compartir informacién y crear tareas sin necesidad de
utilizar documentos en papel. (Salinas, 2017).

Plataforma virtual: Son entornos digitales de trabajo, creada en internet y que da soporte
a la ensefianza y el aprendizaje, para que un grupo de personas autorizadas mediante claves
de acceso a la sala puedan participar como si de un aula de clase tradicional se tratara. Estos
son espacios muy Utiles a la educacion a distancia, pero no por ello no pueden aplicarse de

forma complementaria con la educacion presencial (Cacheiro, 2018).
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Capitulo 111
3. DISENO METODOLOGICO
3.1. Tipo de investigacion
El enfoque de la investigacion es de tipo descriptivo y de nivel correlacional. De
acuerdo a Hernandez, Fernandez y Batista, (2010, p. 4) este tipo de enfoque define las

caracteristicas de un fendmeno, sin centrarse en el por qué se produce.

3.2. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental transversal correlacional. Lo
caracteristico en este tipo de disefios es que no se hace una manipulacion intencional de
las variables independientes, sino que los fendmenos se estudian tal y como suceden en

un ambiente natural (Hernandez et al., 2010).
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El diagrama representativo de este disefio es el siguiente:

Donde: M < V‘Z

M: (Alumnos del 5to grado de secundaria del afio 2019, en la Institucion Educativa
particular Excélenti-Huancayo.).

V1: Variable independiente, plataforma virtual classroom. Estimulo, intervencion o
tratamiento que recibira el grupo experimental

V2: La medicion de la variable dependiente, estilos de aprendizaje.

Unidad de andlisis

Esta conformada por los alumnos matriculados en el 5to grado de secundaria del afio

2019, en la Institucion Educativa particular Excélenti-Huancayo.

3.3. Poblacion y muestra de la investigacion
Poblacién
La poblacion o universo esta constituida por un total de 42 alumnos asistentes en el
5to grado de secundaria del afio 2019, en la Institucion Educativa particular Excélenti-
Huancayo.
Muestra
Esta constituido por 40 alumnos después de aplicar los criterios de inclusion y
exclusion que estuvieron matriculados hasta el mes de octubre, en el 5to grado de
secundaria del afio 2019, en la Institucién Educativa particular Excélenti-Huancayo.
El grupo (G) fue de 40 alumnos.
Muestreo
El muestreo utilizado ha sido el no probabilistico, por lo que la muestra en la

investigacion, estara conformada por secciones del quinto grado de secundaria y la
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seleccion de la muestra se hizo siguiendo los criterios de inclusion y de exclusion,

previamente establecidos.

Tabla 4
Porcentaje de estudiantes matriculados en el quinto de secundaria de la Institucion

Educativa Excélenti.

MATRICULADOS HASTA EL MES DE OCTUBRE DE 2019 EN LA

I.E.P EXCELENTI - HUANCAYO

QUINTO
GRADO

VARONE % MUJERES % TOTAL %
S
A 12 30% 8 20% 20 50%
B 9 22.5% 11 27.5% 20 50%
Total 21 52,5% 19 47.5% 40 100%

Fuente: elaboracion propia
v" Criterio de inclusion
Alumnos matriculados en el 5to grado de secundaria del afio 2019, en la Institucion
Educativa particular Excélenti-Huancayo.
v" Criterio de exclusion
Alumnos retirados, en el 5to grado de secundaria del afio 2019, en la Institucion

Educativa particular Excélenti-Huancayo.

3.4. Tecnica de recoleccion de datos
Técnica
Segun Naresh K. y Malhotra, P. (2004) sustentan que “las encuestas son entrevistas con

un numero de personas utilizando un cuestionario predeterminado”. Motivo por el cual
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la técnica implementada en la presente investigacion es la encuesta que van

acompafadas de la observacion directa y el analisis documental.

3.4.1. Descripcion de los instrumentos
Los instrumentos de recoleccion de datos que se utilizaron fueron cuestionarios.
e Cuestionario de los estilos de aprendizaje de David Kolb, para estrategias de
aprendizaje.
e Cuestionario de plataforma virtual classroom que tiene como finalidad evaluar

el aprendizaje.

Ficha técnica del instrumento plataforma virtual classroom

Nombre : Evaluacién de plataforma

Autor : Carlos Céardenas De La Cruz, Olga Huaman Arroyo
Afo 12019

Objetivo : Evaluar la plataforma virtual Classroom
Administracion - Individual o grupal

Tiempo de duracion  : 30 minutos.

Contenido : La prueba mide la interactividad, flexibilidad, escalabilidad
y estandarizacion.

Escala : Nunca (N) Casi nunca (CN) A Veces (AV) Casi siempre (CS)

Siempre (S)

Ficha técnica del instrumento estilos de aprendizaje de David kolb
Nombre : Evaluacidn de los estilos de aprendizaje

Autor : David Kolb
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Afo : Principio de los afios 70
Objetivo : Evaluar los cuatro estilos de aprendizaje a los estudiantes.
Administracion > Individual

Tiempo de duracion  : 40 minutos.
Contenido : La prueba mide el estilo de aprendizaje acomodador,
convergente, divergente y asimilador.

Escala : Més aprendes (4) aprendes (3) aprendes poco (2) no aprendes

(1)

3.4.2. Validez y confiabilidad del instrumento
Validez
De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “la validez en términos
generales se refiere al grado en el que un instrumento realmente mide la variable que

pretende medir” (p. 201).

Tabla 5

Validez del instrumento plataforma virtual classroom del aprendizaje.

Validador Resultado
Dr. William Eduardo Mory Chiparra Aplicable
Dr. Freddy Ochoa Tataje Aplicable

Dra. Chantal Jara Aguirre Aplicable
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Confiabilidad
Un instrumento es confiable cuando, al ser aplicado en distintas oportunidades al
mismo grupo de personas y en condiciones similares, arroja los mismos resultados;
es decir, se obtienen mediciones congruentes y consistentes entre la primera
administracion y las posteriores (Bernal, 2010).
En la presente investigacion se calculd el Alfa de Cronbach para la validacién del
cuestionario plataforma virtual.

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad de Cronbach

Alfa de Crombach N de elementos

0,927 19

De acuerdo con el resultado obtenido por el Alfa de Cronbach, se afirma que presenta

una alta confiabilidad del instrumento utilizado.

3.4.3. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

Entre las técnicas para el procesamiento de datos se utilizaran los siguientes: recoleccion de
datos, procesamiento de la informacién, y presentacion de resultados.

La recoleccion de datos como se ha sefialado se recoge a través de los cuestionarios que se
tiene para cada variable.

En cuanto al procesamiento de la informacion los datos individuales se agrupan y estructuran
en con propasito de responder al problema de investigacion, objetivos e hipétesis.
Posteriormente los datos se presentan de un modo visual a través de tablas, figuras con sus

respectivas interpretaciones.
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Capitulo IV
4. PRESENTACION DE RESULTADOS

Los datos fueron obtenidos a través de los instrumentos validados en la presente
investigacion. En base a los resultados obtenidos se aplicé el estadistico de evaluacion de

Chi-Cuadrado para determinar la relacion de las variables.

4.1. Presentacion e interpretacion de resultados en tablas y figuras
4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones

Variable: Estilos de aprendizaje de los estudiantes

Tabla 7

Estilos de aprendizaje evidenciados en los estudiantes de quinto se secundaria de la
institucion educativa Excélenti.

ESTILOS DE APRENDIZAJE %
ACOMODADOR | 12.20
ASIMILADOR | 9.76
DIVERGENTE | 24.39
CONVERGENTE | 7.32
ASIMILADOR Y DIVERGENTE | 4.88
CONVERGENTE Y ASIMILADOR | 7.32
ACOMODADOR Y CONVERGENTE | 29.27
DIVERGENTE Y ACOMODADOR | 4.88
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Descripcion

Los resultados obtenidos a través del SPSS muestran la variedad de los estilos de
aprendizaje presentes en el grupo de investigacion. De lo anterior, se evidencia que el
12,20% de los estudiantes presentan un estilo de aprendizaje acomodador, también el
9,76% de los estudiantes tienen un estilo de aprendizaje divergente, estilo de aprendizaje
convergente 7,32%, estilo de aprendizaje asimilador — convergente 4,88%, estilo de
aprendizaje convergente — asimilador 7,32%, estilo de aprendizaje acomodador —
convergente 29,27% y finalmente del estilo de aprendizaje divergente — acomodador
4,88%.

ESTILOS DE APRENDIZAJE

CONVERGENTE Y

ASIMILADOR ASIMILADOR Y
7.32% DIVERGENTE
4.88%
CONVERGENTE
ACOMODADOR Y —
CONVERGENTE
29.27%
DIVERGENTE
24.39%
DIVERGENTE Y
ACOMODADOR
4.88% e ASIMILADOR

9.76%

Figura 3. Porcentajes por estilos de aprendizaje evidenciados en los estudiantes de
quinto se secundaria de la Institucion Educativa Excélenti.

Descripcion

La figura 3 representa el grafico circular de los porcentajes obtenidos de la variedad
de los estilos de aprendizaje con base a los estilos de aprendizaje de David Kolb del

grupo de investigacion.
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Variable: Plataforma virtual

Tabla 8

Porcentaje de aceptacion de la plataforma virtual classroom.

PLATAFORMA VIRTUAL (Agrupada)
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido 19-44 0 0,0 0,0 0,0
45-69 4 10,0 10,0 10,0
70-94 36 90,0 90,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Descripcion

De la tabla 9 se obtiene que el 10% de los estudiantes encuestados manifiesta que la
plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el 90% de los encuestados manifiesta
que la plataforma virtual es eficiente. Ademas, ningn encuestado encontré deficiente el uso

de la plataforma virtual Classroom.

Tabla 9

Nivel y rango de la variable plataforma virtual.

Niveles Rango

Deficiente 19-44

Regular 45 - 69

Eficiente 70-95
Descripcion

Los valores menores e iguales a 44 indican que la plataforma virtual es deficiente, por otro
lado, los valores que sean mayores e iguales a 45 y menores e igual a 69 indican que la
plataforma virtual es regular, ademas, los datos que sean mayores e iguales a 70 y menores

e igual a 40 indican que la plataforma virtual es eficiente.
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PLATAFORMA VIRTUAL (Agrupada)

M 4569
W7094

Figura 4. Nivel y rango de aceptacion de la plataforma classroom.
Descripcion
El intervalo de valor entre 45 — 69 son los que manifiestan que la plataforma virtual

Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 70 — 95 son los indican que

la plataforma virtual Classroom es eficiente.

Tabla 10

Estadistico descriptivo por dimensiones de la variable plataforma virtual.

Estadisticos
FLEXIBILIDAD INTERACTIVIDAD ESCALABILIDAD ESTANDARIZACION

(Agrupada) (Agrupada) (Agrupada) (Agrupada)
N Vélido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Mediana 3,00 3,00 3,00 3,00
Varianza ,199 ,092 ,179 ,179
Minimo 1 2 2 2

Maximo 3 3 3 3




Dimensién 1

Tabla 11

Estadistico descriptivo de la dimension interactividad.

S7

INTERACTIVIDAD (Agrupada)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido 5-12 0,0 0,0 0,0
13-19 10,0 10,0 10,0
20-25 90,0 90,0 100,0
Total 100,0 100,0
Descripcion

Los valores menores e iguales a 12 indican que la interactividad de la plataforma virtual es

deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 13 y menores e igual a 19

indican que la interactividad de la plataforma virtual es regular, ademas, los datos que sean

mayores e iguales a 20 y menores e igual a 25 indican que la interactividad de la plataforma

virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 10% de los estudiantes

encuestados manifiestan que la plataforma virtual Classroom es interactivo de manera

regular, luego el 90% de los estudiantes encuestados indican que la plataforma virtual

Classroom es interactivo de manera eficiente, ademas ningin encuestado opina que la

interactividad de la plataforma Classroom es deficiente.

INTERACTIVIDAD (Agrupada)

H13-19
W2025

Figura 5. Nivel y rango de aceptacion por dimension interactividad de la plataforma

classroom.
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Descripcion

El intervalo de valor entre 13 — 19 son los que manifiestan que la interactividad de la
plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 20 — 25 son

los indican que la interactividad de la plataforma virtual Classroom es eficiente.

Dimensién 2
Tabla 12

Estadistico descriptivo de la dimension interactividad.

FLEXIBILIDAD (Agrupada)
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Véalido 7-16 1 2,5 2,5 2,5
17-26 5 12,5 12,5 15,0
27-35 34 85,0 85,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Descripcion

Los valores menores e iguales a 16 indican que la flexibilidad de la plataforma virtual es
deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 17 y menores e igual a 26
indican que la flexibilidad de la plataforma virtual es regular, ademas, los datos que sean
mayores e iguales a 27 y menores e igual a 35 indican que la interactividad de la plataforma
virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 12,5% de los estudiantes
encuestados manifiestan que la plataforma virtual Classroom es flexible de manera regular,
luego el 85% de los estudiantes encuestados indican que la plataforma virtual Classroom es
flexible de manera eficiente, ademas el 2,5% de encuestado opinan que la flexibilidad de la

plataforma Classroom es deficiente.
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FLEXIBILIDAD {Agrupada)

E7-16
W17-26
Wo7-35

Figura 6. Nivel y rango de aceptacién por dimension flexibilidad de la plataforma
classroom.

Descripcion

El intervalo de valor de 7 — 16 indican deficiencia de la flexibilidad de la plataforma
Classroom, asi mismo, intervalo de valor entre 17 — 26 son los que manifiestan que la
flexibilidad de la plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de

valor de 27 — 35 indican que la flexibilidad de la plataforma virtual Classroom es
eficiente.

Dimensién 3
Tabla 13

Estadistico descriptivo de la dimension escalabilidad.

ESCALABILIDAD (Agrupada)
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido 3-6 0 0,0 0,0 0,0
7-11 9 22,5 22,5 22,5
12-15 31 77,5 77,5 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Descripcion

Los valores menores e iguales a 6 indican que la escalabilidad de la plataforma virtual
Classroom es deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 7 y menores
e igual a 11 indican que la escalabilidad de la plataforma virtual es regular, ademas, los datos
que sean mayores e iguales a 12 y menores e igual a 15 indican que la escalabilidad de la
plataforma virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 22,5% de los
estudiantes encuestados manifiestan que la escalabilidad de la plataforma virtual Classroom
es regular, luego el 77,5% de los estudiantes encuestados indican que la escalabilidad de la
plataforma virtual Classroom es eficiente, ademas ningin encuestado opina que la

escalabilidad de la plataforma Classroom es deficiente.

ESCALABILIDAD (Agrupada)

W71
W12-15

Figura 7. Nivel y rango de aceptacién por dimension escalabilidad de la plataforma
classroom.

Descripcion
El intervalo de valor entre 7 — 11 son los que manifiestan que la escalabilidad de la

plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 12 — 15
son los indican que la escalabilidad de la plataforma virtual Classroom es eficiente.
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Tabla 14

Estadistico descriptivo de la dimension estandarizacion.

61

ESTANDARIZACION (Agrupada)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido 4-8 0 0,0 0,0 0,0
9-14 9 22,5 22,5 22,5
15-20 31 77,5 77,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Descripcion

Los valores menores e iguales a 8 indican que la estandarizacion de la plataforma virtual

Classroom es deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 9 y menores

e igual a 14 indican que la estandarizacion de la plataforma virtual es regular, ademas, los

datos que sean mayores e iguales a 12 y menores e igual a 15 indican que la estandarizacion

de la plataforma virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 22,5%

de los estudiantes encuestados manifiestan que la estandarizacion de la plataforma virtual

Classroom es regular, luego el 77,5% de los estudiantes encuestados indican que la

estandarizacion de la plataforma virtual Classroom es eficiente, ademas ningin encuestado

opina que la estandarizacion de la plataforma virtual Classroom es deficiente.

ESTANDARIZACION (Agrupada)

Hao-14
W15 - 20

Figura 8. Nivel y rango de aceptacion por dimension estandarizacion de la plataforma

classroom.
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Descripcién
El intervalo de valor entre 9 — 14 son los que manifiestan que la estandarizacion de la
plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 15 — 20

son los indican que la estandarizacion de la plataforma virtual Classroom es eficiente.

4.1.2. Tabla cruzada por variable y dimension

La elaboracion de las tablas cruzada entre variables y por variables por dimensién se

sustenta en la contratacion de hipoétesis de investigacion.

4.1.3. Prueba de normalidad

Tabla 15

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk.

Variables Estadistico Gl Sig.
Estilos de aprendizaje ,800 40 ,000
Plataforma virtual ,894 40 ,001

Pvalor = 0,000; al 95% de confianza
Descripcion

Pvalor = 0,000 es decir menor a 0, 05 se concluye que los datos no son normales por tanto no
paramétricas; concluyendo que el uso estadistico chi cuadrado de Pearson seria un estadistico que
ayudaria hacer la relacion entre las variables.

4.1.4. Contrastacion de la hipétesis de investigacion

Prueba de hipotesis general

Hai: Existe una relacion directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de

aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Ho: No existe una relacion directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de

aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.
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Tabla 16

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn
asintdtica

“Walor clf fhilateral)
Chi-cuadrado de 131,929 120 215
FPearson
Razdan de verosimilitud 25,1483 120 a8z
Asociacion lineal por 508 1 ATE
limeal
M de casos validos 40

a. 147 casillas (100,0%) han esperado un recuento Meanoar que
5. Elrecuento minimo esperado es 03,

Interpretacion:

De la tabla 16 podemos concluir que el nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05
(0,215 >0,05), no rechazamos la hipétesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,215 no existe una relacion directa entre la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

Tabla 17

Coeficiente de contingencia para identificar la correlacion entre variables.

Medidas simetricas

Errar T aproximadak
es.tépr..lara Significacidn
Valor asintatico aproximada

Mominal por Mominal ~ Coeficiente de B76 215

contingencia
Intervalo porintervalo R de Pearson -114 162 -708 4a3F
Ordinal por ordinal Correlacion de 043 178 267 0"

Spearman
N de casos validos 40

a. No se presupone |3 hipdtesis nula.
h. Utilizacidn del error estandar asinttico que presupone |a hipdtesis nula.

¢. Se basa en aproximacion normal.



64

Interpretacion:

De la tabla 17 se obtiene el coeficiente de contingencia igual a 0,215 el cual nos sirve para
determinar el nivel de correlacion entre las variables plataforma virtual y estilos de
aprendizaje. Entonces, como el valor del coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,215
>0,05) no rechazamos la hipotesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,215 no existe una relacion significativa entre plataforma virtual y los

estilos de aprendizaje.

Prueba de hipotesis especifica 1:

Ha: Existe una relacion directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo
—2019.

Ho: No existe una relacion directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

Tabla 18

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la
dimension interactividad.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacian
asintatica

“Walar cf rhilateral)
Chi-cuadrado de 56,390 54 ,3E6
Fearson
Razon de veraosimilitud 48,795 54 BT5
Asociacion lineal por 247 1 JBE56
lim=al
I de casos validos 40

a. 70 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor quea
5 El recuento minimo esperado es ,03.

Interpretacion:

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,386 >0,05), no rechazamos la hipotesis

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,386 no existe una relacion
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directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con los estilos de

aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Tabla 19

Coeficiente de contingencia para identificar la correlacion entre la dimension
interactividad y la variable estilos de aprendizaje.

Medidas simetricas

Errar T aproximadab
es_tép-:_lara Significacidn
Valor asintotico aproximada
Mominal por Mominal — Coeficients de TE5 386
contingencia
Intervalo porintervalo R de Pearson -,094 ATT7 - 584 EB3°
Ordinal por ordinal Correlacion de 132 61 823 AE"
Spearman
M de casos validos 40

a. Mo se presupone |2 hipdtesis nula.
h. Utilizacidn del error estandar asintdtico que presupone |a hipdtesis nula.

t. Se basa en aproximacidn normal.
Interpretacion:

Como el coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,386 >0,05) no rechazamos la
hipétesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,386 no existe
una relacion directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con los estilos

de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Prueba de hipotesis especifica 2

Ha: Existe una relacion directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo
—2019.

Ho: No existe una relacion directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.
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Tabla 20

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la
dimension flexibilidad.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn
asintatica

alor ot (hilateral
Chi-cuadrado de 57,709 Ta 959
Fearson
Razdn de verosimilitud 52,7496 ¥a =iy
Asociacion lineal por 329 1 533
lineal
N de casos validos 40

a. 98 casillas (100,0%) han esperado un recuento mMenaor gue
5. El recuento minimo esperado es 03,

Interpretacion:

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,959 >0,05), no rechazamos la hipotesis
nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,959 no existe una relacion
directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje

en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Tabla 21

Coeficiente de contingencia para identificar la correlacion entre la dimension flexibilidad
y la variable estilos de aprendizaje.

Medidas simétricas

Error T aproximadab
estépﬂara Significacian
Valor asintatico aproximada

Maominal por Mominal  Coeficiante de TG0 50

contingencia
Intervalo porintervalo R de Pearson - 100 215 - G618 F4p©
Ordinal por ordinal Correlacian de 76 76 A64 G42°

Spearman
I de casos validos 40

a. Mo se presupone 13 hipdtesis nula.
b, Utilizacion del error estandar asintdtico que presupone 1a hipdtesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal,
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Interpretacion:

El coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,959 >0,05), no rechazamos la hipotesis
nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,959 no existe una relacion
directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje

en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Prueba de hipotesis especifica 3

Ha: Existe una relacion directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con
los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo
—20109.

Ho: No existe una relacién directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

Tabla 22

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la
dimensién escalabilidad.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn
asintatica

“Walar olf (kilateral)
Chi-cuadrado de 31,5539 30 .3849
Fearson
Razdn de verosimilitud 31,741 30 380
Asociacion lineal por 211 1 ,3ES
lineal
M de casos validos 40

a.42 casillas (100,0%) han esperado un recuento menar gque
5. El recuento minimo esperado es ,10.

Interpretacion:

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,389 >0,05), no rechazamos la hipotesis
nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,389 no existe una relacion
directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje

en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.
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Tabla 23

Coeficiente de contingencia para identificar la correlacion entre la dimension escalabilidad
y la variable estilos de aprendizaje.

Medidas simétricas

Errar T aproximadakb
estépﬂara Significacion
Valar asintatico aproximada

Mominal por Mominal  Coeficiente de 664 384

contingencia
Intervalo porintervalo . R de Pearson 144 1483 8ag 3rs°
Ordinal por ardinal Correlacion de 098 67 606 54g°

Spearman
M de casos validos 40

a. Mo se presupone |a hipdtesis nula.
b, Utilizacidn del error estandar asintatico que presupone 13 hipdtesis nula.
. Se hasa en aproximacion narmal.

Interpretacion:

Como el coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,389 >0,05) no rechazamos la
hip6tesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,389 no existe
una relacién directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos

de aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Prueba de hipdtesis especifica 4

Hai: Existe una relacion directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.

Ho: No existe unarelacion directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual classroom
con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti

Huancayo — 2019.
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Tabla 24

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la
dimension estandarizacion.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn
asintdtica

Walor clf fhilateral)
Zhi-cuadrado de 73,840° &0 Jos
Fearson
Razdn de verosimilitud 55,707 &0 B33
Asociacion lineal por 2,379 1 123
lineal
M de casos validos 40

a. 77 casillas (100,0%) han esperado un recuento mMmenar gquea
5. El recuento minimo esperado es ,03.

Interpretacion:

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,108 >0,05) no rechazamos la hipotesis
nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relacion
directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual classroom con los estilos de

aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Tabla 25

Coeficiente de contingencia para identificar la correlacion entre la dimension
estandarizacion y la variable estilos de aprendizaje.

Medidas simétricas

Error T aproximadab
Es.’[:in]cllc-n'a Significacion
Valor asintatico aproximada

Mominal por Mominal — Coeficiente de 805 108

contingencia
Intervalo porintervalo R de Pearson - 247 158 -1,57 q124°
QOrdinal por ordinal Correlacion de -172 163 -1,074 289"

Spearman
M de casos validos 40

a. Mo se presupone 13 hipdtesis nula.
h. Utilizacian del error estandar asintdtico que presupone |a hipdtesis nula.

t. Se basa en aproximacion normal.
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Interpretacion:

El coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,108 >0,05) no rechazamos la hipotesis
nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relacion
directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual classroom con los estilos de

aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.
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Capitulo V

5. DISCUSION
5.1. Discusion de resultados obtenidos
Los resultados mostrados proporcionan el sustento las aclaraciones e interpretaciones que se
analizaron conforme a la hipétesis general y especificas, realizada conforme a los
instrumentos empleados, considerando el andlisis de validez y confiabilidad en el programa
utilizado.
Esta investigacion contempla dos instrumentos: el primero, determind los estilos de
aprendizaje de los estudiantes, modelo presentado por David Kolb; el segundo instrumento
permitio el reconocimiento de la plataforma virtual classroom respecto a la interactividad,
flexibilidad, escalabilidad y estandarizacion.
El resultado respecto a la relacion entre la plataforma virtual classroom con los estilos de
aprendizaje en los estudiantes de la institucion educativa Excélenti Huancayo-2019, es que

el nivel de significancia es 0,215 mayor a 0,05 (0,215 >0,05), por lo tanto, no rechazamos
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la hipotesis nula Ho. Podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,215 no existe
una relacion directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en
los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 20109.

El resultado respecto a la relacion directa entre la interactividad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institucion educativa
Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,386 mayor a 0,05
(0,386 >0,05) por consiguiente, no rechazamos la hipotesis nula Ho. Podemos concluir que
a un nivel de significancia de 0,386 no existe una relacion directa entre la interactividad de
la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la
Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

El resultado respecto a la relacion directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institucién educativa
Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,959 mayor a 0,05
(0,959 >0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipétesis nula Ho. Podemos concluir que a un
nivel de significancia de 0,959 no existe una relacion directa entre la flexibilidad de la
plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la
Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

El resultado respecto a la relacion directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institucién educativa
Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,389 mayor a 0,05
(0,389 >0,05) por ende, no rechazamos la hipotesis nula Ho. Podemos concluir que a un
nivel de significancia de 0,389 no existe una relacion directa entre la escalabilidad de la
plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la

Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.
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El resultado respecto a la relacion directa entre la estandarizacion de la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institucion educativa
Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,108 mayor a 0,05
(0,108 >0,05) por consiguiente, no rechazamos la hipotesis nula Ho. Podemos concluir que
a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relacion directa entre la estandarizacion
de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la

Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.
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5.2. Conclusiones

La investigacion realizada presenta las siguientes conclusiones:

Primero:

Segundo:

Tercero:

Se ha determinado que no existe una relacion entre la plataforma virtual
classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institucion
educativa Excelenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de significancia es
0,215 mayor a 0,05 (0,215 >0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipétesis nula
Ho. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,215 no existe
una relacién directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de
aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo
—2019.

Se ha determinado que no existe una relacion directa entre la interactividad de
la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes
de la institucion educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de
significancia obtenido es 0,386 mayor a 0,05 (0,386 >0,05) por consiguiente,
no rechazamos la hipétesis nula Ho. Luego podemos concluir que a un nivel
de significancia de 0,386 no existe una relacion directa entre la interactividad
de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los
estudiantes de la Institucién Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Se ha determinado que no existe una relacién directa entre la flexibilidad de la
plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes
de la institucion educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de
significancia obtenido es 0,959 mayor a 0,05 (0,959 >0,05) por lo tanto, no
rechazamos la hipotesis nula Ho. Luego podemos concluir que a un nivel de

significancia de 0,959 no existe una relacion directa entre la flexibilidad de la



Cuarto:

Quinto:
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plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes
de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Se ha determinado que no existe una relacion directa entre la escalabilidad de
la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes
de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de
significancia obtenido es 0,389 mayor a 0,05 (0,389 >0,05) por ende, no
rechazamos la hipétesis nula Ho. Luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,389 no existe una relacion directa entre la escalabilidad de
la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes
de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo — 2019.

Se ha determinado que no existe una relacion directa entre la estandarizacion
de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los
estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que
el nivel de significancia obtenido es 0,108 mayor a 0,05 (0,108 >0,05) por
consiguiente, no rechazamos la hipotesis nula Ho. Luego podemos concluir
que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relacién directa entre la
estandarizacion de la plataforma virtual classroom con los estilos de
aprendizaje en los estudiantes de la Institucion Educativa Excélenti Huancayo

—20109.
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5.3.  Recomendaciones

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Quinto:

Se recomienda a la Institucion Educativa disefiar una propuesta pedagogica,
fusionando un modelo especifico de estilo de aprendizaje y el uso de la
plataforma virtual classroom, para utilizarla como herramienta interactiva
que permita complementar el desarrollo de las clases.

Se recomienda al area de psicologia de la Institucion Educativa, realizar test
de estilos de aprendizaje a todos sus estudiantes, estos resultados permitiran
que los maestros puedan reconocer el tipo de estilo que requieran para su
aprendizaje.

Se recomienda a los maestros desarrollar estrategias metodoldgicas acorde
con el tipo de estilo de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes.

Se recomienda a la Institucion Educativa incentivar el uso y manejo de TICs
en sus estudiantes, en especial, trabajar con aquellos grados menores, a fin de
formarlos en ciudadania digital.

Se recomienda a la Institucion Educativa capacitar constantemente a sus
maestros y estudiantes, para que la escalabilidad de la plataforma virtual

classroom sea eficiente.
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Operacionalizacion de las variables

Problema | Objetivos Hipdtesis | Dimensiones Indicador Instrume
indicador nto
Problema | Objetivo Hipotesis V1. Plataforma | Aspecto 11:
general: general: general: virtual amigable Cuestiona
¢de qué determinar Facilidad de | rio para
manerala | larelacion |existe una | D1: manejo evaluar la
plataforma | que existe relacion Interactividad Comunicaci | plataform
virtual entre la directa entre on activa a
classroom | plataforma | la con el classroom
se virtual plataforma docente.
relaciona | classroom virtual D2: Flexibilidad
con los con los classroom Programacié
estilosde | estilos de con los ndela
aprendizaj | aprendizaje | estilos de asignatura
een los en los aprendizaje Reporte de
estudiantes | estudiantes | en los | D3: notas y
de la de la estudiantes | Escalabilidad asistencia
institucion | institucion | de la Recursos
educativa | educativa institucion educativos
excélenti excélenti educativa D4: Programacié
huancayo - | huancayo — | excélenti Estandarizacion | nde
2019? 2019. huancayo — actividades
2019.
problemas | objetivos Adaptabilid
especificos | especificos: | hipotesis V2. Estilos de ad de las
X determinar | especificos: | aprendizaje asignaturas
¢de qué | la relacion | existe una Interactla
manera la [ que existe | relacion D1: con otros
interactivida | entre la | directa entre | Experimentacion | recursos
d de la|interactivid |la Activa tecnoldgicos
plataforma |ad de la | interactivid 12: Test
virtual plataforma |ad de la estilos de
classroom virtual plataforma Estructura aprendizaj
se relaciona | classroom virtual de la e.
con los | con los | classroom D2: Observacion | plataforma | (David
estilos  de | estilos de | con los | Reflexiva Recursos Kolb)
aprendizaje | aprendizaje | estilos de para subir y
en los | en los | aprendizaje descargar
estudiantes | estudiantes | en los
de la | de la | estudiantes
institucion | institucion | de la | D3:
educativa educativa institucion Conceptualiz
excélenti excélenti educativa acion
huancayo - | huancayo — | excélenti Abstracta
2019? 2019. huancayo — Descubridor
2019. Espontaneo
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Anexo 2. Instrumentos para la recoleccion de datos

TEST ESTILOS DE APRENDIZAJE

(David Kolb)
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Instrucciones: Deberas asignar una puntuacion de 1 a 4, en los casilleros a cada una de las

situaciones de una fila determinada, respondiendo a la pregunta del encabezamiento.

Coloca 4 puntos a la situacion que te reporte mas beneficios cuando aprendes, y asignar los

puntajes “3”, “2” y “1” a las restantes situaciones expuestas en la fila, en funcion de la

efectividad que tienen éstas en tu forma de aprender. No se puede repetir un puntaje dentro

de una fila.

Prefiero valerme

de mis Prefiero mirary | Prefiero pensar en | Prefiero hacer
Cuando sensaciones y atender las ideas cosas
Aprendo: sentimientos

) ) ) ) Trabajo
Confio en mis ] Confio en mis
Atiendo y observo _ duramente para
Aprendo corazonadas y _ pensamientos
_ o cuidadosamente o que las cosas
mejor sentimientos l6gicos ]
queden realizadas
cuando:
Busco razonar )
Tengo Me siento
o Soy reservadoy  [sobre las cosas
Cuando sentimientos y ] ) responsable de
_ tranquilo que estan
estoy reacciones fuertes ) las cosas
) sucediendo

aprendiendo:

Sentimientos Observaciones Razonamientos | Acciones

Aprendo a

través de:
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Estoy abierto a

Tomo en cuenta

Prefiero analizar

las cosas

Prefiero hacer las

nuevas todos los aspectos |dividiéndolas en | cosas
Cuando o ) )

experiencias relacionados sus partes directamente
aprendo:

componentes

Soy una persona | Soy una persona | SOy una persona | S0y una persona
Cuando o ) ]

intuitiva observadora I6gica activa
estoy

aprendiendo:

Las relaciones con

La préctica de los

Aprendo _ 3 La observacion | Teorias racionales
_ mis compafieros temas tratados
mejor a
través de:
] ) Prefiero ver los
Me siento Me tomo mi ]
_ _ Prefiero las resultados a
involucrado en los |tiempo antes de ) . ) _
Cuando teorias y las ideas |traves de mi
temas tratados actuar _ )
aprendo: propio trabajo
Me baso en mis Me baso en Tomo en cuenta | Pruebo
Aprendo intuiciones y observaciones mis propias ideas |personalmente la
mejor sentimientos personales sobre el tema tarea
cuando:
Soy una persona | Soy una persona | SOy una persona | SOy una persona
abierta reservada racional responsable
Cuando
estoy

aprendiendo:
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_ ) Prefiero evaluar | Prefiero asumir

Me involucro Prefiero observar ) _
Cuando las cosas una actitud activa
aprendo:

Soy receptivo y de ) ) ) o
Aprendo ) Soy cuidadoso Analizo las ideas | Soy préactico

_ mente abierta

mejor
cuando:
Total de la
suma de
cada
columna

EC OR CA EA

Fuente: David Kolb
Experiencia
Concreta
ACOMODADOR _1__ DIVERGENTE

Experimentacion
Activa

CONVERGENTE +
\

ASIMILADOR
B

Conceptualizacién
Abstracta

1 _Prycesaniiento | opservacidn

Reflexiva

Mientras mas cerca del centro esta su punto de interseccion, mas balanceado es su estilo

de aprendizaje. Mientras mas cerca esta de una de las cuatro esquinas, mas definido esta

usted en su estilo particular de aprendizaje.




88

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA PLATAFORMA CLASSROOM

INSTRUCCIONES:

El proposito del cuestionario tiene como finalidad evaluar la plataforma virtual de
aprendizaje de la 1.E.P EXCELENTI-HUANCAYO en el curso de GEOMETRIA, para lo
cual se solicita total sinceridad sobre las respuestas que brinde a cada pregunta, teniendo a
bien de elegir la alternativa que considere correcta, marcando con un aspa (X). Se agradece
la participacion debido a que sera de gran aporte para la mejora continua, a su vez se hace

hincapié que la informacion otorgada sera anonima.

Nunca (N) Casi nunca (CN) A Veces (AV) Casi siempre (CS) Siempre (S)

N° ITEMS Valoracién

D1: Interactividad N |CN| AV | CS

La plataforma CLASSROOM es amigable e interactivo para

los estudiantes.

Se cuenta con una area de soporte técnico que ayudan a los
2. | estudiantes en dudas y consultas sobre el manejo de la
plataforma CLASSROOM

Los estudiantes consideran que la plataforma CLASSROOM

3. tiene una facilidad de manejo y operatividad.
A Se cuenta con un medio de comunicacion en la plataforma
CLASSROOM como sala de chat y/o video conferencias.
. Se pueden dejar mensajes sobre dudas al docente en la
plataforma CLASSROOM
D2: Flexibilidad N |IcN| R | CS
En la plataforma se encuentran los contenidos de las
° asignaturas del area de matematica.
. Los estudiantes puede descargar los contenidos de la
plataforma
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La plataforma permite visualizar el registro de asistencias de

5 las asignaturas.
La plataforma permite visualizar el registro de notas de las
> asignaturas.
Los docentes suben recursos como archivos teoricos y
10 practicos de las sesiones de aprendizaje.
Los estudiantes pueden descargar y visualizar los archivos
t que se sube a la plataforma.
" Los docentes programan préacticas y examenes en linea dentro
de la plataforma.
D3: Escalabilidad CN CS
13 Todos los cursos presentan el mismo esquema dentro de la
plataforma CLASSROOM.
La plataforma CLASSROOM esta asociada a otros recursos
1 como Gmail, bibliotecas virtuales, etc.
Se necesita que la plataforma CLASSROOM interactie con
o otros recursos informaticos.
D4: Estandarizacion CN CS
La estructura de la plataforma CLASSROOM permite al
to estudiante un facil manejo.
. Todos los cursos del area de matematica presentan la misma
estructura que facilita el manejo a los estudiantes.
La plataforma CLASSROOM permite subir y descargar
1o varios formatos de archivos.
19 Se programan fechas para subir y descargar archivos en la

plataforma CLASSROOM.

RESPONSABLE: TESISTA BACH. Carlos, CARDENAS DE LA CRUZ
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