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Resumen 

La presente investigación busca determinar la relación que existe entre la plataforma 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019.  

La investigación es de enfoque cuantitativa con un diseño de tipo no experimental 

transversal correlacional. Lo característico en este tipo de diseños es que no se hace una 

manipulación intencional de las variables independientes, sino que los fenómenos se 

estudian tal y como suceden en un ambiente natural (Hernández et al., 2010). La muestra y 

población estuvo conformada por estudiantes de la Institución Educativa Excélenti. 

El resultado obtenido indica que no existe una relación directa entre la plataforma 

virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019, El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,215 

>0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipótesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel 

de significancia de 0,215 no existe una relación directa entre la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019. 

Palabras claves: Plataforma virtual, estilo de aprendizaje.
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Abstract 

This research seeks to determine the relationship between the classroom platform and the 

learning styles in students of the Educational Institution Excélenti Huancayo - 2019. 

The research is of quantitative approach with a non-experimental correlational cross-

sectional design. The characteristic in this type of designs is that there is no intentional 

manipulation of the independent variables, but that the phenomena are studied as they occur 

in a natural environment (Hernández et al., 2010). The sample and population was made up 

of students from the Educational Institution Excélenti. 

The result obtained indicates that there is no direct relationship between the virtual 

classroom platform with the learning styles in the students of the Educational Institution 

Excélenti Huancayo - 2019, The level of significance obtained is greater than 0.05 (0.215> 

0.05) therefore we don’t reject the null hypothesis. Then we can conclude that at a 

significance level of 0.215 there is no direct relationship between the virtual classroom 

platform with the learning styles in the students of the Educational Institution Excélenti 

Huancayo - 2019. 

 

Keywords: Virtual platform, learning style. 
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Introducción 

La tecnología se ha convertido en una herramienta necesaria e indispensable para el 

desarrollo de la educación, es por ello que incorporar la tecnología en la educación tiene 

muchos beneficios que mejoran la eficiencia y la productividad en educación. 

Es un momento de grandes oportunidades. Las universidades han usado tecnologías 

para ampliar el acceso a la educación. Aun así, las instituciones innovadoras de hoy están 

usando la nube inteligente para escalar experiencias de aprendizaje altamente personalizadas 

que más allá de la cobertura, mejoren la calidad, Rob Curtin, director mundial de Educación 

Superior de Microsoft. 

Esta investigación mantiene la fuente de David Kolb, quien desarrolló un modelo de 

aprendizaje mediante la experiencia.  En el mismo proceso de aprendizaje, Kolb señala que, 

para aprender, es necesario disponer de cuatro capacidades básicas: experiencia concreta 

(EC); observación reflexiva (OR); conceptualización abstracta (EA) y experimentación 

activa (EA), de cuya combinación surgen los cuatro estilos de aprendizaje propuestos por 

este modelo. 

Esta investigación fue desarrollada en la Institución Educativa Particular Excélenti 

Huancayo, a cuyos estudiantes del quinto grado de educación secundaria se les aplicó los 

cuestionarios referidos de plataforma virtual classroom y el cuestionario de estilos de 

aprendizaje. Los resultados obtenidos serán sustentados con fundamentos teóricos, análisis 

y discusión de resultados.  
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Capítulo I 

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

Ha transcurrido ya mucho tiempo respecto al tipo de educación que recibimos e impartimos 

en las instituciones educativas de los diferentes niveles, donde el personaje principal es el 

maestro, persona encargada de transmitir conocimientos; en algunos casos se da algún tipo 

de innovación durante las clases, sin embargo, en la gran mayoría de ellos no ocurre dicho 

suceso, ya sea porque el docente pertenece a una generación pasada, lo que hace difícil que 

se habitúe al manejo y correcto uso de las TICs (Tecnologías de la Información y 

Comunicación) y/o porque prefiere continuar con la educación tradicional, impartida desde 

tiempos inmemoriales.  

En el año 1998, el Informe Mundial sobre la Educación de la UNESCO titulado “Los 

docentes y la enseñanza en un mundo en mutación”, explicó el gran impacto de las TICs en 

los métodos convencionales de enseñanza y aprendizaje, augurando también la 
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transformación del proceso de enseñanza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos 

acceden al conocimiento y la información. 

No cabe duda que estamos viviendo la era de la tecnología, una de las etapas más 

apasionadas de la humanidad, la cual tiene que ser aprovechada en el ámbito educativo, de 

modo que permita una nueva forma de enseñanza-aprendizaje virtual.  

Por otro lado, es sabido que los estilos de aprendizaje son rasgos que dependerán de 

la preferencia o tendencia a utilizar de los estudiantes, como método propio para su 

aprendizaje.   

Por lo tanto, es posible inferir que la plataforma Classroom y los estilos de aprendizaje 

constituyen un equipo bastante sólido para consolidar conocimientos del área de Matemática 

en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti con una mayor efectividad.  

 

1.2. Definición del problema 

1.2.1. Problema general 

¿De qué manera la plataforma virtual classroom se relaciona con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 

2019?  

1.2.2. Problemas específicos 

¿De qué manera la interactividad de la plataforma virtual classroom se relaciona con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019?  

¿De qué manera la flexibilidad de la plataforma virtual classroom se relaciona con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019?  
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¿De qué manera la escalabilidad de la plataforma virtual classroom se relaciona con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019?  

¿De qué manera la estandarización de la plataforma virtual classroom se relaciona 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019?  

 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre la plataforma virtual classroom con los estilos 

de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 

2019.  

1.3.2. Objetivos específicos 

Determinar la relación que existe entre la interactividad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019.  

Determinar la relación que existe entre la flexibilidad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019.  

Determinar la relación que existe entre la escalabilidad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019.  

Determinar la relación que existe entre la estandarización de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa 

Excélenti Huancayo – 2019.  
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1.4. Hipótesis de la investigación 

1.4.1. Hipótesis general 

Existe una relación directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 

2019.  

1.4.2. Hipótesis específicos 

Existe una relación directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  

Existe una relación directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  

Existe una relación directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  

Existe una relación directa entre la estandarización de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019. 

 

1.5. Variables y dimensiones 

Variable independiente (X): Plataforma virtual  

Variable dependiente (Y): Estilos de aprendizaje 
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Operacionalización de variable 

Tabla 1 

 Operacionalización de la variable plataforma virtual de aprendizaje 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala y 

valores 

Niveles y 

rango 

D1: 

Interactividad 

Aspecto 

amigable 

1 1. Nunca Deficiente 

Facilidad de 

manejo 

2 – 3  2. Casi 

Nunca 

(19 – 44) 

Comunicación 

activa con el 

docente 

4 – 5  3. A veces Regular 

D2: Flexibilidad Programación de 

la asignatura 

6 – 7  4. Casi 

siempre  

(45 – 69) 

Reporte de notas 

y asistencia 

8 – 9  5. Siempre  Eficiente 

Recursos 

educativos  

10 – 11   (70 – 95)  

Programación de 

actividades 

12    

D3: Escalabilidad Adaptabilidad de 

las asignaturas 

13 – 14    

Interactúa con 

otros recursos 

tecnológicos 

15    

D4: 

Estandarización 

Estructura de la 

plataforma 

16 – 

17  

  

Recursos para 

subir y descargar 

18 – 

19  
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Tabla 2  

Operacionalización de variable estilos de aprendizaje. 

Dimensiones Indicadores Escala y valores Niveles y 

rango 

Experimentación 

activa 

Descubridor 1. Totalmente en 

desacuerdo 

Deficiente 

Espontáneo  Regular 

   Eficiente 

Observación 

reflexiva  

Analítico 2. En desacuerdo   

Exhaustivo   

    

Metódico 3. De acuerdo  

Conceptualización 

abstracta  

Objetivo 5.. Totalmente de 

acuerdo 

 

Crítico   

Experiencia 

concreta  

Experimentador   

Práctico 
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1.6. Justificación de la investigación 

La presente investigación se justifica a razón de que la Institución Educativa Excélenti 

considera conveniente el uso de una plataforma virtual, como herramienta complementaria 

de los cursos del área de matemáticas. Asimismo, con este estudio buscamos sensibilizar a 

los docentes en cuanto al tipo de evaluación que utiliza, ya que la plataforma propone una 

forma diferente de evaluar a los alumnos. 

El propósito de este estudio es resaltar que los estilos de aprendizaje en la actualidad 

van de la mano con la metodología y las enseñanzas virtuales se hacen necesarias, motivo 

por el cual esta investigación será un precedente y portadora de alcances significativos. 
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Capítulo II 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de investigación 

2.1.1. Antecedentes nacionales 

Povis, E. (2016) Estrategias y estilos de aprendizaje en las estudiantes del ciclo avanzado 

del CEBA Nuestra Señora del Rosario (tesis de maestría). Sustentada en la Universidad 

Nacional del Centro del Perú, Huancayo. 

Se trató de una investigación de tipo básico, nivel correlacional, cuyo propósito fue 

determinar si existe una relación significativa entre estrategias y estilos de aprendizaje en 

las estudiantes del ciclo avanzado del CEBA Nuestra Señora del Rosario. 

Finalizado el estudio, se llegaron a las siguientes conclusiones: Las estrategias y 

estilos de aprendizaje se relacionan significativamente en las estudiantes del ciclo avanzado 

CEBA Nuestra Señora del Rosario. Existiendo asociación entre las estrategias de 
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adquisición y el estilo de aprendizaje pragmático (X2= 27, 102; p=0,000), entre las 

estrategias de recuperación y el estilo de aprendizaje teórico (X2= 52, 153; p=0,000), 

asimismo existe asociación entre las estrategias de recuperación y el estilo de aprendizaje 

teórico (X2= 52, 153; p=0,000) y que no existe asociación entre las estrategias de 

adquisición y el estilo de aprendizaje reflexivo (X2= 0,479; p=0,485). 

Inocente, E. (2018) Estilos de aprendizaje y su relación con las motivaciones en 

estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional Federico Villareal (tesis 

de maestría). Sustentada en la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, 

Lima. 

El estudio corresponde a un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y de diseño 

descriptivo correlacional, cuyo propósito fue determinar la relación que existe entre el estilo 

de aprendizaje predominante y las motivaciones en estudiantes de la Facultad de Educación 

de la Universidad Nacional Federico Villareal, así como la relación entre los demás estilos 

de aprendizaje y la variable motivación. 

La conclusión de la investigación prueba que existe una relación directa alta y 

significativa entre el estilo predominante (pragmático) de los estudiantes universitarios de 

la Facultad de Educación de la Universidad Nacional Federico Villareal y variable de estudio 

motivación. Asimismo, existe una relación alta y moderada con los demás estilos de 

aprendizaje (teórico, reflexivo y activo) y la variable motivación. 

Alvarez, E. (2018) La plataforma MOODLE en el aprendizaje de la asignatura 

informática en estudiantes de la Escuela Universitaria de Educación a distancia de la 

Universidad Nacional Federico Villareal – año 2015 (tesis de maestría) Universidad 

Nacional Federico Villareal, Lima. 
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Se trata de una investigación de tipo explicativo, nivel descriptivo y de diseño 

cuasiexperimental, que tuvo como objetivo la elaboración de un curso donde se demuestre 

la eficacia en cuanto al aprendizaje, que promueva el desarrollo de conocimientos integrales, 

tales como el saber conocer, saber hacer y saber actitudinal, con el fin de facilitar la 

asimilación de los aprendizajes de los estudiantes de la asignatura de Informática de la 

Escuela Universitaria de Educación a Distancia de la Universidad Federico Villareal.  

Del trabajo de investigación, se concluyó que: La Plataforma Moodle es 

significativamente eficiente en el aprendizaje de la asignatura de Informática en estudiantes 

de la Escuela Universitaria de Educación a Distancia de la Universidad Nacional Federico 

Villareal en el año 2015. La Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el 

aprendizaje de las funcionalidades del Sistema Operativo Windows 7 en estudiantes de la 

Escuela Universitaria de Educación a Distancia de la Universidad Nacional Federico 

Villareal en el año 2015. La Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el 

aprendizaje de Microsoft Word 2013 en estudiantes de la Escuela Universitaria de 

Educación a Distancia de la Universidad Nacional Federico Villareal en el año 2015. La 

Plataforma Moodle es significativamente eficiente en el aprendizaje de Microsoft Excel 

2013 en estudiantes de la Escuela Universitaria de Educación a Distancia de la Universidad 

Nacional Federico Villareal en el año 2015. La Plataforma Moodle es significativamente 

eficiente en el aprendizaje de Microsoft Power Point 2013 en estudiantes de la Escuela 

Universitaria de Educación a Distancia de la Universidad Nacional Federico Villareal en el 

año 2015. 

Colonio, L. (2017) Estilos de aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes 

de los cursos comprendidos dentro de la línea de construcción – DAC-FIC-UNI (tesis de 

maestría) Universidad Peruana Cayetano Heredia, Lima. 
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El estudio corresponde a una investigación de tipo cuantitativo, no experimental, de 

diseño correlacional, cuyo propósito fue identificar el o los estilos de aprendizaje de 244 

estudiantes, correspondiente a los cursos de construcción del Departamento Académico de 

Construcción de la Facultad de Ingeniería Civil de la Universidad Nacional de Ingeniería, 

Lima – Perú y su relación con el rendimiento académico de los estudiantes. 

La investigación tuvo las siguientes conclusiones: No existe relación entre los Estilos 

de Aprendizaje y el Rendimiento Académico de los estudiantes objeto de estudio, en el año 

académico 2017. Se demostró que no existe relación entre el Estilo de Aprendizaje Activo 

y el Rendimiento Académico de estudiantes objeto de esta investigación, en el año 

académico 2017. Se demostró que no existe relación entre el Estilo de Aprendizaje Reflexivo 

y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigación, en el año 

académico 2017. Se demostró que no existe relación entre el Estilo de Aprendizaje Teórico 

y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigación, en el año 

académico 2017. Se demostró que no existe relación entre el Estilo de Aprendizaje 

Pragmático y el Rendimiento Académico de estudiantes del objeto de esta investigación, en 

el año académico 2017. 

Huanes, L. (2018) Plataforma virtual para el aprendizaje por competencias de 

informática en estudiantes de la Nacional Daniel Alcides Carrión Chanchamayo-2018 (tesis 

doctoral) Universidad Cesar Vallejo, Lima. 

La investigación obedece al enfoque cuantitativo, diseño cuasiexperimental, cuyo 

objetivo fue determinar la influencia de la plataforma virtual para el aprendizaje por 

competencias de informática e internet. 

Las conclusiones del estudio fueron las siguientes: Se determinó la influencia de la 

plataforma virtual para el aprendizaje por competencias de informática e internet en 



23 
 

 
 

estudiantes de la Universidad Nacional Alcides Carrión – Chanchamayo-2018. Por lo que 

en el post test del grupo control se puede observar 4 estudiantes que representa el 10% se 

encuentra en el nivel bueno, mientras en el post test del grupo experimental se tiene a 19 

estudiantes que representa el 15% se encuentra en el nivel bueno. Se determinó la influencia 

de la plataforma virtual en el aprendizaje conceptual de Informática e Internet en estudiantes 

de la Universidad Nacional Alcides Carrión – Chanchamayo-2018. Se tiene como resultado 

en el post test del grupo control 5 estudiantes que representa el 12,5% se encuentra en nivel 

bueno, mientras en el pos test del grupo experimental se tiene a 16% que representa el 40%. 

Se determinó la influencia de la plataforma virtual en el aprendizaje procedimental de 

informática e internet en estudiantes de la Universidad Nacional Alcides Carrión – 

Chanchamayo-2018. Por lo que, se tiene en el grupo control 3 estudiantes que representa el 

7,5% se encuentra en el nivel bueno, en el grupo experimental e tiene a 13 estudiantes que 

representa el 32,5% se encuentra en el nivel bueno. Se determinó la influencia de la 

plataforma virtual en el aprendizaje actitudinal de informática e internet en estudiantes de la 

Universidad Nacional Alcides Carrión – Chanchamayo-2018. Se tiene el resultado en el post 

test del grupo control se encuentra en el nivel bueno, en el grupo experimental se tiene a 18 

estudiantes que representa el 45% se encuentra en el nivel bueno. 

Antecedentes internacionales 

Arévalo, F. (2016) Plataforma virtual MOODLE en la enseñanza aprendizaje de Religión y 

Dignidad Humana (tesis de maestría). Sustentada en la Pontificia Universidad Católica del 

Ecuador, Ecuador. 

La investigación corresponde a un enfoque cualitativo y cuantitativo, de tipo 

documental, de campo, descriptiva y correlacional, cuyo fin fue diseñar un curso virtual en 

la plataforma Moodle, desde una perspectiva de innovación metodológica en los procesos 
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de enseñanza aprendizaje de Religión y Dignidad Humana en el tercer año de bachillerato 

de la Unidad Educativa María Auxiliadora de Esmeraldas. 

Obteniendo como resultados: La institución educativa posee laboratorios equipados 

con tecnología, acceso a internet, servidor y dominio propio, pero aún falta dotar de 

tecnología a las aulas. Cabe agregar que los directivos, los docentes y los estudiantes 

requieren de capacitación continua en el manejo de las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC), pues a nivel institucional se da un discreto uso de las mismas, sin 

embargo, ellos expresaron su apertura al uso de las TIC por cuanto favorecen el desarrollo 

de destrezas de aprendizaje como creatividad, la interacción, la comunicación, entre otros. 

Sobre la base de lo anterior, se deduce que es factible la implementación de cursos virtuales 

en la plataforma Moodle para hacer motivante y eficaz el proceso de enseñanza aprendizaje 

de RDH puesto que existe un contexto institucional, tecnológico, curricular y pedagógico 

favorable. Dadas las condiciones que anteceden se diseñó una propuesta pedagógica desde 

el constructivismo, fusionando los componentes del ciclo de aprendizaje experencial de 

Kolb, con el uso de las TIC en los espacios digitales de la plataforma virtual Moodle; con 

este propósito el estudiante es protagonista de su aprendizaje y el profesor es mediador y 

orientador de la enseñanza, lo cual permite innovar los escenarios pedagógicos y educativos 

anteriores.  

Duarte, F. (2018) Ferramentas de Gestao do Conhecimento e Estilos de 

Aprendizagem para apoio ás estratégias pedagógicas no ensino superior (tesis doctoral). 

Sustentada en la Universidad Estatal de Campinas, Brasil. 

Este estudio es de enfoque cualitativo, tipo descriptiva, cuyo objetivo fue desarrollar 

un proceso de análisis de Estilos de Aprendizaje a través de herramientas de gestión del 

conocimiento para apoyar las estrategias pedagógicas del profesor.  
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 Los resultados del estudio demostraron la utilidad de los ECM (Extended 

Conceptual Maps), al remarcar a los estudiantes, quienes identificaron aspectos relacionados 

con las dinámicas de estilos de aprendizaje sobre la clase. Es así que, el uso de mapas 

conceptuales extendidos para identificar las dinámicas de los tipos de Estilos de Aprendizaje 

es conveniente para apoyar a los profesores con las estrategias de enseñanza-aprendizaje.  

Díaz, M. (2017) Estilos de aprendizaje y métodos pedagógicos en Educación 

Superior (tesis doctoral). Sustentada en la Universidad Nacional de Educación a Distancia, 

España. 

La investigación utilizó una metodología mixta, que permitió dar respuesta a 

interrogantes y objetivos por medio del a interpretación de resultados tanto cuantitativos 

como cualitativos. El componente cuantitativo presentó un diseño descriptivo, con alcances 

comparativos e inferenciales, no experimental y transversal; mientras que el componente 

cualitativo se configuró a partir del aporte de discursos de diferentes actores como los 

estudiantes, docentes y directivos de las carreras de las tres facultades estudiadas. 

Las conclusiones de la investigación, del componente cuantitativo, muestran que no 

existe un predominio significativo de uno de los Estilos de Aprendizaje. Asimismo, se puede 

observar que las preferencias por alguno de los Estilos de Aprendizaje se sitúan, por lo 

general, en el rango medio, resultados que demuestran que no existe un solo tipo de estilo 

de aprendizaje en el aula, ni tampoco en cada una de las carreras valoradas. Sí existe una 

tendencia muy alineada con las características propias de cada carrera. Los resultados del 

componente cualitativo, entre otras cosas, muestran una diferencia de la percepción entre 

estudiantes, docentes y directivos, sobre las características de la docencia impartida en las 

diferentes Facultades. La dimensión metodológica y didáctica es el eje para lograr 

aprendizajes significativos. Los profesores universitarios, como actores que guían los 



26 
 

 
 

procesos de enseñanza-aprendizaje, requieren de una actualización constante para favorecer 

condiciones adecuadas para el aprendizaje de los estudiantes. Se requiere de la concurrencia 

de las autoridades académicas, por ser necesaria la autonomía profesional de los profesores, 

con el fin de buscar estrategias que más se acomoden al estilo de aprendizaje de sus 

estudiantes, en el contexto de la carrera profesional donde estos imparten su docencia 

universitaria.  

Tomás, L. (2016) Relación entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento 

académico en estudiantes de la Facultad de Odontología de la Universidad Nacional de La 

Plata (tesis de maestría). Sustentada en la Universidad Nacional de la Plata, Argentina. 

El estudio fue de tipo descriptivo y correlacional, cuyo objetivo fue analizar si existe 

relación ente los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes de 

primer año de la Facultad de Odontología de la Universidad Nacional de la Plata.  

Los resultados surgieron de 225 encuestas. Entre estos, el 51% de los estudiantes 

presentó un estilo de aprendizaje tipo reflexivo, este tipo de aprendizaje se mostró 

predominante realizando distinciones en la muestra a partir del sexo, edad, si desempeñaban 

tareas laborales o si tenían estudios terciarios. En todos los casos, el estilo de aprendizaje 

reflexivo resultó predominante. A pesar de ello, el estilo de aprendizaje que mostró una 

mayor variación positiva entre el rendimiento académico en la escuela media frente al 

rendimiento en el ámbito universitario fue el correspondiente al estilo de aprendizaje 

pragmático. 

Ávila, O. (2017) Gestión y aprovechamiento de la plataforma SIASE para 

coordinadores deportivos de la UANL (tesis de maestría). Sustentada en la Universidad 

Autónoma de Nuevo León, México. 
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El tipo de investigación es mixta cualitativa-cuantitativa, descriptiva con corte 

transversal, cuyo objetivo fue determinar las necesidades de gestión en el uso de Información 

de la plataforma SIASE, para los departamentos de coordinación deportiva de la UANL. 

Las conclusiones del estudio fueron las siguientes: Para la realización de estas 

actividades los coordinadores se enfrentan cada semestre con distintas dificultades para la 

obtención de la información y recolección de papelería. Cada uno de ellos cuenta con sus 

propios medios y recursos para cumplir con las actividades, unos lo hacen de forma 

tecnológica solicitando la información al Departamento de Escolar y Archivo, a través del 

sistema SIASE, otros de forma directa con una entrevista a los alumnos o o llenado de 

formatos, actividad que consume demasiado tiempo, el cual podría ser utilizado en otras 

actividades. 

Si la DTI con el apoyo de sus departamentos brinda la oportunidad a los 

coordinadores deportivos de tener privilegios para el acceso a la base de daros SIASE, 

optimizaría los procesos de información para cubrir las necesidades de los mismos.   

 

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Uso de la plataforma virtual 

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos de 

herramientas destinadas a fines docentes. Entre sus funciones está que permiten hacer tareas 

como: organizar contenidos y actividades dentro de un curso online, tener un seguimiento 

de trabajo durante el curso, resolver dudas y crear espacios de comunicación interactiva, 

evaluar los progresos de los alumnos, etc. (Aula1, 2017). 

La herramienta Google Classroom fue lanzada en el año 2014, siendo actualizada 

frecuentemente por sus desarrolladores, añadiéndosele nuevas funcionalidades. Al 
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comienzo le hicieron falta muchas opciones, pero con el pasar de los años, se ha convertido 

en una plataforma con funciones suficientes para su cometido. 

Con Classroom, es posible gestionar clases online. Es adecuada tanto si se requiere 

un aprendizaje 100% a distancia (e-learning), como un aprendizaje mixto o semi-presencial 

(blended learning).   

Classroom, considerada como una “red social educativa”, incorpora la posibilidad 

de que el docente asigne tareas a los estudiantes y luego pueda corregirlas y calificarlas. Está 

basada en el intercambio de documentos (como textos, presentaciones, hojas de cálculo, etc.) 

alojados en Google Drive. El docente asigna una tarea a realizar junto con un documento 

almacenado en Google Drive, los alumnos reciben una copia de ese documento junto con 

las instrucciones de realización, editan el documento para realizar la tarea y la envían al 

profesor. A continuación, el docente corrige ese documento para cada alumno, lo califica y 

se lo devuelve con las correcciones y un comentario a modo de feedback (retroalimentación).  

Características de Google Classroom 

De acuerdo a Prieto, P (2014), las principales características de la plataforma son: 

Enfoque académico: El profesor crea una clase y añade a sus alumnos directamente 

o bien les proporciona un código para que se apunten ellos mismos. 

Facilidad: La interfaz de navegación es muy fácil de usar lo que contribuye a un 

rápido aprendizaje por parte del profesor y los estudiantes. 

Agilidad: El profesor/a puede crear, asignar, revisar y poner nota a las tareas de 

forma ágil y desde una misma página sin necesidad de documentos en papel. 

Seguridad: Los estudiantes pueden interactuar con el profesor y resto de compañeros 

en un entorno de red social seguro y controlado. 
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Formación en ciudadanía digital: Permite la formación de los estudiantes en 

conceptos, procedimientos y valores relacionados con el uso y disfrute de las redes sociales. 

Organización: El alumno puede ver todas las tareas en una página específica y todos 

los materiales de clase se archivan automáticamente en carpetas de Google Drive. 

Comunicación: A través de Classroom el profesor puede enviar notificaciones al 

alumnado para iniciar debates. Los alumnos pueden compartir recursos con sus compañeros 

y ofrecer respuestas a preguntas en el muro de novedades. 

Gratuidad: Este servicio no contiene publicidad y se ofrece gratuitamente a los 

centros educativos.  

Estructura y organización de un curso virtual en Classroom 

Pre condiciones 

Cuando hablamos de pre condiciones, nos referimos a los requisitos con los que debe 

cumplir la institución para implementar la herramienta Classroom. Entre ellos, tenemos: 

Dominio.edu: Requisito básico pero imprescindible para el siguiente paso. 

Aplicaciones Google para la Educación I: Consiste en un “paquete de herramientas 

diseñadas para permitir que los educadores y los alumnos innoven y aprendan juntos”. 

(Google pone “G Suite for Education” a disposición de los centros educativos de forma 

gratuita. El elemento básico es el correo corporativo del colegio. Cada docente y cada 

alumno recibe una cuenta de correo personal. Dicha cuenta es la que, posteriormente, le 

permitirá ingresar a Classroom.  

Aplicaciones Google para la Educación II: Se incluyen otras herramientas 

adicionales al correo, como aquellas para generar Documentos, Hojas de cálculo, 

Presentaciones, etc., y Drive, conocido como el disco virtual en línea que permite almacenar 
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los documentos arriba mencionados. Su uso es bastante intuitivo, pero requiere cierta 

capacitación dirigida a alumnos y docentes.  

Creación de una clase 

Como profesor, una de las primeras cosas que podrá hacer en Classroom es crear una clase 

para cada una de las asignaturas que enseña. En esta, el profesor puede asignar trabajos y 

publicar avisos para sus estudiantes. 

Cualquier persona mayor de 13 años puede crear una clase haciendo uso de su cuenta 

personal de Google. Sin embargo, si el colegio tiene una cuenta G Suite, deberá usar esa 

cuenta email para crear sus clases.  

1° paso: Ir a classroom.google.com 

2° paso: Una vez en la página de las clases, dar click al botón “+” create a class. 

3° paso: Ingresa a la clase. 

4° paso (opcional): Para poner una descripción corta, indicar el grado o la duración 

de la clase, debe hacer click en “section” y a continuación, ingresar la información detallada. 
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5° paso (opcional): Para agregar un tema, deberá hacer click en “Subject” y escribir 

el nombre del tema. 

 

6° paso (opcional): Para indicar la ubicación de la clase, deberá hacer click en 

“room” e ingresar los detalles. 

7° paso: Hacer click en “créate”. 

Pasos siguientes: Una vez creada la clase, Classroom crea de manera automática un 

código de clase. Lo podrá usar para invitar a los estudiantes a unirse a la clase. Podrás ver 

el código de clase siempre que lo necesites en la sección “Stream”.  

Una vez inmersos en la página de la clase, observaremos que la página cuenta con 

dos secciones: Stream y Students. 

En “Stream” el docente tendrá la facultad de crear tareas o notificaciones. 

En la pestaña “Students” el docente podrá llevar un control personalizado de todos 

los estudiantes inscritos en la clase.    

Apuntarse a una clase 

Como estudiante, existen dos maneras de unirse a una clase: 
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Unirse a una clase con un código de clase: Si tu profesor te da un código de clase, 

usa el código para añadirte a ti mismo a la clase. Tu profesor puede darte el código cuando 

están en clases o por medio de un correo electrónico. 

1° paso: Ir a classroom.google.com 

2° paso: En la parte superior, hacer click en “+” Join class. 

3° paso: Ingresa el código de clase que te dio tu profesor y haz click en Join. Un 

código de clase consiste en 6 o 7 palabras o números. Ejemplo: djfgtyk o jdrjte4. 

 

Aceptar la invitación de tu profesor: Si tu profesor te envía una invitación, verás que 

te sale “Join” (unirse) en la página de Classroom. 

1° paso: Ir a classroom.google.com 
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2° paso: En la página de la clase, hacer click en Join. 

OJO: Solo tu profesor puede cambiar la imagen de la clase. Sin embargo, tú puedes 

cambiar tu foto de perfil de Classroom. 

 

Fundamento teórico 

Pedagogía constructivista 

Saldarriaga, P., Bravo, G., y Loor, M. (2016) mencionan que, en la teoría constructivista de 

Jean Piaget, el conocimiento se produce como un proceso complejo de construcción por 

parte del sujeto en interacción con la realidad, más allá del hecho de obtener respuestas, lo 

realmente importante es como se produce el aprendizaje. 

En este sentido, el constructivismo ve al conocimiento como una construcción propia 

del sujeto que se va produciendo día con día resultado de la interacción de los factores 

cognitivos y sociales, este proceso se realiza de manera permanente y en cualquier entorno 

en los que le sujeto interactúa. El ser humano, entonces, se convierte en un ente autogestor 

que es capaz de procesar la información obtenida del entorno, interpretarla de acuerdo a lo 

que ya conoce convirtiéndola en un nuevo conocimiento; es decir, las experiencias previas 

del sujeto le permiten en el marco de otros contextos, realizar nuevas construcciones 

mentales.  



34 
 

 
 

De acuerdo a la teoría de Piaget, el desarrollo de la inteligencia es producto del 

desarrollo espontáneo, el cual depende de cuatro factores principales: 

La maduración, factor de leve profundización, puede brindar muchas posibilidades 

o establecer barreras, sin embargo, la inteligencia se construye progresivamente, a partir de 

la acción del propio sujeto. 

La influencia del medio social, de este factor dependerá la aceleración o retraso de 

la aparición de los estadios en ciertas edades cronológicas. 

La experiencia, para Piaget, se presenta de tres tipos: la primera es el simple ejercicio 

o repetición de una acción sobre un objeto, la segunda forma es la experiencia física, que es 

un proceso de abstracción por el que el sujeto es capaz de disociar una característica de las 

demás, que son ignoradas. Y la tercera categoría es la experiencia lógico-matemática, en el 

que el conocimiento procede de las propiedades de las acciones efectuadas sobre los objetos 

sobre el que se actúa.  

La equilibración, es un componente esencial del desarrollo, que se sitúa entre la 

herencia y el aprendizaje, entre la maduración y la experiencia física y social (Colectivo de 

Autores, 1991). Este cuarto y último factor será el encargado de coordinar a los tres 

anteriores, de modo que formen un conjunto coherente.  

Importancia de la teoría constructivista 

Saldarriaga ét al., (2016) menciona que en la teoría de Piaget se concibe la inteligencia 

humana como una construcción con una función adaptativa, que busca explicar y describir 

las formas o estructuras del pensamiento, cómo estas evolucionan y cada una de ellas 

contribuye a la adaptación del sujeto a la realidad.  
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Desde el punto de vista piagetiano el conocimiento resulta de la interacción entre 

sujeto y objeto, es decir que el conocimiento no radica en los objetos, ni en el sujeto sino en 

la interacción entre ambos. De esta manera el aprendizaje está determinado por las etapas 

de desarrollo por las que atraviesa la formación del conocimiento. Estas ideas representan 

una importante base de criterios para la organización de los currículos escolares (Rodríguez, 

1999). 

Otro punto importante de la teoría de Piaget en la pedagogía es la idea de que el 

alumno es un sujeto activo que elabora la información y es capaz de progresar por sí mismo, 

así como tener la capacidad de reconocer la actividad del profesor como elemento que puede 

favorecer el desarrollo proponiendo entornos de aprendizaje y actividades adaptadas al nivel 

de desarrollo de los alumnos con los que trabaja. Se asume, entonces, que todo conocimiento 

y desarrollo cognitivo es producto, en último término, de la actividad constructiva del sujeto, 

una actividad que es tanto física como intelectual.  

Según Rodríguez, W. (1999) la teoría de Piaget contribuyó a potenciar el desarrollo 

de métodos de enseñanza que estimularan el aprendizaje activo, al considerar que los 

conocimientos necesitan ser construidos activamente por el propio sujeto para poder 

realmente ser comprendidos.  

Características de un entorno virtual 

Para Boneu, J. (2007) hay cuatro características básicas e imprescindibles que cualquier 

plataforma e-learning debe tener: 

Interactividad: Conseguir que la persona que está usando la plataforma tenga 

conciencia de que es el protagonista de su formación. 

Flexibilidad: Conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de e-learning 

tenga una adaptación fácil en la organización donde se quiere implantar, en relación a la 
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estructura institucional, los planes de estudio de la institución y, por último, a los contenidos 

y estilos pedagógicos de la organización. 

Escalabilidad: Capacidad de la plataforma e-learning de funcionar igualmente con 

un número pequeño o grande de usuarios. 

Estandarización: Posibilidad de importar y exportar cursos en formatos estándar 

como SCORM.  

Interactividad en un entorno virtual 

La interacción en un entorno virtual es definida por Schlosser, L y Simonson, L (2006) como 

la comunicación o diálogo que ocurre entre instructores y aprendices o entre aprendices.  

Ehrlich, D. (2002), Roblyer, M. & Wiencke, W. (2003), Thurmond, V. & Wambach, 

K. (2004) sostienen que la interactividad es una característica esencial para el éxito de un 

curso a distancia.  

El rol de interactividad fue comprobado por Chang, S y Smith, R (2008), quienes 

estudiaron las percepciones de los estudiantes respecto a los aspectos que influyen en el 

nivel de satisfacción en un curso en línea. Los resultados indicaron que 5 variables fueron 

predictores de la satisfacción del estudiante, entre ellas tenemos: interacción estudiante-

instructor, interacción estudiante-estudiante, interacción estudiante-contenido, género y 

percepciones de los estudiantes sobre la efectividad de la plataforma para facilitar el 

aprendizaje. 

Desde la visión de los propios actores 

La interacción en un entorno virtual es desarrollada por los protagonistas del ambiente, que 

se presentan desde sus roles de docente, estudiante y comunidad de aprendizaje. 
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El rol de docente 

Para Simonson, M., Smaldino, S., Albright, M & Zvacek, S. (2006) son dos las cualidades 

que deben poseer los docentes para tener éxito en una clase a distancia, estas son: 

Compromiso de mantener abiertos los canales de comunicación con los estudiantes y brindar 

retroalimentación oportuna. 

Asimismo, el docente debe tener claro su rol como facilitador, de modo que al iniciar 

la materia este ponga en práctica acciones que contribuyan a la disminución en cuanto a la 

baja participación y deserción de sus estudiantes. Por último, para orientar la discusión hacia 

un pensamiento de alto nivel, el docente debe considerar el momento y la forma en la que 

debe responder a cada uno de los estudiantes (Simonson et ál., 2006).  

El rol de estudiante 

Los estudiantes que participan en un curso virtual colaboran en la construcción de un 

ambiente de aprendizaje interactivo cuando se sienten cómodos con el aprendizaje y la 

interacción con otros, por medio de la tecnología; esto incluye tener la mente abierta para 

compartir experiencias de vida, trabajo y educativas, como parte del proceso de aprendizaje. 

Por otro lado, la interacción se realiza de un modo fluido cuando el estudiante tiene facilidad 

para comunicarse de manera efectivo por medio de la escritura y cuando tiene la disposición 

de asumir riesgos y ser creativo (Simonson, et ál., 2006). 

La flexibilidad en un entorno virtual 

De acuerdo a Salinas, J (2004) las perspectivas que las TIC presentan para su uso educativo, 

exigen nuevos planteamientos que a su vez requerirán un proceso de reflexión sobre el papel 

de la educación a distancia en un nuevo mundo educativo, pero también provocarán un 

cuestionamiento de las instituciones educativas. 
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Morán, L. y Myringer, B. (1999) definen el ideal de aprendizaje flexible como 

enfoques de enseñanza y aprendizaje que están centrados en el alumno, con grados de 

libertad en el tiempo, lugar y métodos de enseñanza y aprendizaje y que utilizan las 

tecnologías apropiadas en un entorno en red. 

Salinas, J. (2004) indica que le parece más adecuado sustituir el término “abierto” 

por el de “flexible”, ya que lo importante del aprendizaje es precisamente que flexibiliza 

algunos de los determinantes del aprendizaje. De acuerdo con Race, P. (1994) un buen 

sistema de enseñanza flexible es el que permite: 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Sistema de enseñanza flexible (creación propia) 

El que las decisiones sobre el aprendizaje recaigan en gran medida en el usuario de 

la formación, constituye una de las razones por las que el concepto de aprendizaje 

abierto/enseñanza flexible aparece más y más asociado con el uso de sistemas multimedia e 

interactivos, al ofrecer un mayor grado de descentralización del acceso al aprendizaje. 

(Salinas, 2004). 
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Para finalizar, consideramos como enseñanza flexible a la aplicación de las TIC en 

personas adultas, aquellas que tiene conciencia autónoma y libre elección de acceso a los 

recursos de aprendizaje, libertad de maniobra y control activo sobre la forma en que aprende. 

La escalabilidad en un entorno virtual 

La escalabilidad es un término usado en tecnología para referirse a la propiedad de aumentar 

la capacidad de trabajo o de tamaño de un sistema sin comprometer el funcionamiento y 

calidad normales del mismo. Dicha propiedad (el que algo sea escalable) tiene medidas de 

éxito de acuerdo al contexto en que se aplica.  

En un entorno virtual, la escalabilidad juega un papel importante, ya que el correcto 

funcionamiento de este logrará una clase virtual exitosa. La velocidad de respuesta y el 

desempeño del sistema no debe verse afectado ni evidenciado de forma perceptible, pues 

independientemente del número de punto que estén conectados, la plataforma virtual deberá 

funcionar correctamente. 

La estandarización en un entorno virtual 

Esta última característica está relacionada con la estructura de la plataforma virtual y con 

los recursos que cuenta esta para subir y descargar archivos.  

Es así que, para que el entorno virtual sea óptimo, debe cumplir unas bases y reglas 

con ciertos niveles de estándar, orientados al modelo STORM. 

 

2.2.2. Estilos de aprendizaje 

Es factible afirmar que, existe una cantidad extensa de definiciones para el término de estilos 

de aprendizaje, a razón de que este concepto ha sido abordado por varios autores con 

perspectivas diferentes. Sin embargo, la mayoría de estos han concordado en que el estilo 
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de aprendizaje se refiere, básicamente, a rasgos o modos que indican las características y 

maneras de aprender de un alumno.   

Modelos de estilos de aprendizaje 

Las investigaciones realizadas en el área de la psicología han demostrado que no existe una 

sola forma de aprender, debido a la manera como se relacionan las personas con el mundo 

y la intención que tenga cada uno frente a lo que quiere aprender, esta realidad lleva a que 

cada persona tienda a desarrollar ciertas preferencias o disposiciones generales, definiendo 

los estilos de aprendizaje como rasgos cognitivos, afectivos y fisiológicos (Keefe, 1988).  

Diversos investigadores han planteado modelos y teorías encaminadas a conocer las 

características individuales de los sujetos que aprenden, entre las más destacadas se 

encuentra la planteada por Kolb.   

Aprendizaje óptimo según Kolb 

Para el investigador, un aprendizaje óptimo se logra en la medida que se trabaje la 

información en cuatro etapas o fases. 

Primera fase – activo 

La pregunta que quieren responder los alumnos activos es ¿cómo? 

Características 

Se involucran totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas.  

Disfrutan el momento presente y se dejan llevar por los acontecimientos. 

Suelen ser entusiastas ante lo nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en 

las consecuencias.  
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Llenan sus días de actividades y tan pronto disminuye el interés de una de ellas, se 

lanza a la siguiente. 

Les aburre ocuparse de planes a largo plazo y consolidar proyectos. 

Les gusta trabajar rodeados de gente, pero siendo el centro de la actividad 

Segunda fase - reflexivo:  

La pregunta que quieren responder los alumnos reflexivos es ¿por qué? 

Características 

Tienden a adoptar la postura de un observador que analiza sus experiencias desde 

muchas perspectivas distintas. 

Recogen datos y los analizan detalladamente antes de llegar a una conclusión. 

Para ellos lo más importante es esa recogida de datos y su análisis concienzudo, así 

que procuran posponer las conclusiones todo lo que pueden. 

Son precavidos y analizan todas las implicaciones de cualquier acción antes de 

ponerse en movimiento. 

En las reuniones observan y escuchan antes de hablar, procurando pasar 

desapercibidos. 

Tercera fase - teórico:  

La pregunta que quieren responder los alumnos teóricos es ¿qué? 

Características 

Adaptan e integran las observaciones que realizan en teorías complejas y bien 

fundamentadas lógicamente.  
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Piensan de forma secuencial y paso a paso, integrando hechos dispares en teorías 

coherentes. 

Les gusta analizar y sintetizar información y su sistema de valores premia la lógica 

y la racionalidad. 

Se sienten incómodos con los juicios subjetivos, las técnicas de pensamiento lateral 

y las actividades faltas de lógica clara. 

Cuarta fase - pragmático:  

La pregunta que quieren responder los alumnos pragmáticos es ¿qué pasaría sí…? 

Características 

-Les gusta probar ideas, teorías, técnicas nuevas y comprobar si funcionan en la 

práctica. 

Les gusta buscar ideas y ponerlas en práctica inmediatamente, les aburre e 

impacienta las largas discusiones, discutiendo la misma idea de forma interminable. 

Son básicamente gente práctica, apegada a la realidad, a la que le gusta tomar 

decisiones y resolver problemas. 

Los problemas son un desafío y siempre están buscando una manera mejor de hacer 

las cosas. 

Estas cuatro fases se pueden resumir en la Figura 2. 

 

 

 



43 
 

 
 

 

 

 

 

 

Figura 2. Aprendizaje óptimo según Kolb. 

Teoría de los estilos de aprendizaje de Kolb 

Este autor planteó su teoría de los estilos de aprendizaje en el año 1984. Él manifiesta que, 

la generación de conocimiento se encuentra determinada por la transformación de la 

experiencia percibida y que este proceso tiene lugar a partir de dos componentes: perceptivo 

y de procesamiento. El primer componente está relacionado con la captación y 

conceptualización de la experiencia y el segundo con el pensamiento y la comprobación de 

la información novedosa. Al mismo tiempo, cada dimensión está compuesta por dos 

procesos dialécticos que participan en toda situación de aprendizaje, siendo así que al 

componente perceptivo le corresponde la Experiencia Concreta (EC) y Conceptualización 

Abstracta (CA) y al componente de procesamiento la Observación Reflexiva (OR) y la 

Experimentación Activa (EA). Estas cuatro operaciones logran que los estudiantes obtengan 

preferencias para percibir y procesar la información, transformándose de su combinación 

los estilos formulados en el modelo. (Kolb, 1984).  

Da a conocer, de esta manera, los estilos Adaptador (EC-EA), Asimilador (CA-OR), 

Convergente (CA-E) y Divergente (EC-OR).     

Características de los estilos de aprendizaje propuestos por Kolb 
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Tabla 3 

Características de los estilos de aprendizaje propuestos por Kolb (tomado y adaptado de 

(Freedman, R. & Stumpf, S. Learning Style Theory: Less than Meets The Eye, 1980). 

Estilo de 

aprendizaje 

Características 

generales 

Actividades que les 

favorece 

Actividades que no 

les favorece 

 

 

 

 

 

 

 

 

Convergente 

Pragmático Desafíos Adoptar un rol pasivo. 

Racional Actividades cortas Cuando tiene que 

similar, analizar e 

interpretar datos. 

  

Analítico Resultado 

inmediatos. 

Trabajo 

independiente. 

Organizado Emoción, drama y 

crisis. 

 

Orientado a la tarea   

Disfruta aspectos 

técnicos 

  

Es experimentador   

Poco empático   

Hermético   

Poco imaginativo   

Líder   

Insensible   

Deductivo   

 Adoptando la 

postura de 

Actuar sin planear 

 

 

 

 

 

 

Divergente 

Sociable Observador.  

   

Sintetiza bien Analizando Presión del tiempo 

Genera ideas Pensar antes de 

actuar 

 

Soñador   

Valora la 

comprensión 

  

Orientado a las 

personas 

  

Espontaneo   

Empático   

Imaginativo   

Emocional   

Flexible   

Intuitivo   

 

 

 

 

 

Poco sociable Utilizando teorías o 

modelos. 

Actividades 

ambiguas. 

  Situaciones que 

involucren 

sentimientos. 

Sintetiza bien Ideas con desafíos. 
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Asimilador 

Genera modelos Indagación Actuar sin 

fundamento teórico. 

Reflexivo   

Pensador abstracto   

Orientado a la 

reflexión 

  

Disfruta la teoría   

Poco empático   

Hermético   

Disfruta el diseño   

Planificador   

Poco sensible   

Investigador   

 

 

 

 

 

 

 

Acomodador 

Sociable Relación teórica-

práctica. 

Poca relación de lo 

aprendido con sus 

necesidades.  

  Sin una finalidad 

aparente. 

Organizado Ven trabajar a los 

demás. 

 

Acepta retos Práctica inmediata 

de lo aprendido 

 

Impulsivo   

Busca objetivos   

Orientado a la acción   

Depende de los demás   

Poco analítico   

Empático   

Abierto   

Asistemático   

Espontáneo   

Flexible   

Comprometido   

 

Teniendo en cuenta las características antes mencionadas, la teoría concluye que el proceso 

de aprendizaje es un ciclo experiencial, el cual incluye experimentación, reflexión de la 

experimentación, teorización obtenida a partir de la reflexión y acción sobre la teoría 

propuesta, el modelo resalta la necesidad de cubrir las cuatro etapas para permitir que las 

nuevas reflexiones sean asimiladas (absorbidas y transformadas) en conceptos abstractos 

con implicaciones dadas por la acción (Manav & Eceoglu, 2014). 
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2.3. Definición de términos básicos 

E-learning: Plataformas educativas o entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje. Se trata 

de una realidad tecnológica creada en Internet y que da soporte a la enseñanza y el 

aprendizaje. Representa todo un cambio cuando se habla de los espacios de enseñanza 

tradicional en espacios virtuales de la educación (Fernández-Papillón, 2009).  

Estilo de aprendizaje: Se trata de cómo la mente procesa la información o cómo es esta 

influida por las percepciones de cada individuo.  (Alonso y Gallego, 2014). 

Google Classroom: Es una plataforma que se encuentra diseñada para ayudar a los 

profesores a recopilar, administrar, compartir información y crear tareas sin necesidad de 

utilizar documentos en papel. (Salinas, 2017). 

Plataforma virtual: Son entornos digitales de trabajo, creada en internet y que da soporte 

a la enseñanza y el aprendizaje, para que un grupo de personas autorizadas mediante claves 

de acceso a la sala puedan participar como si de un aula de clase tradicional se tratara. Estos 

son espacios muy útiles a la educación a distancia, pero no por ello no pueden aplicarse de 

forma complementaria con la educación presencial (Cacheiro, 2018).  
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Capítulo III 

3. DISEÑO METODOLÓGICO 

3.1. Tipo de investigación  

El enfoque de la investigación es de tipo descriptivo y de nivel correlacional. De 

acuerdo a Hernández, Fernández y Batista, (2010, p. 4) este tipo de enfoque define las 

características de un fenómeno, sin centrarse en el por qué se produce. 

 

3.2. Diseño de investigación  

El diseño de la investigación fue de tipo no experimental transversal correlacional. Lo 

característico en este tipo de diseños es que no se hace una manipulación intencional de 

las variables independientes, sino que los fenómenos se estudian tal y como suceden en 

un ambiente natural (Hernández et al., 2010).  
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El diagrama representativo de este diseño es el siguiente: 

 

Donde: 

M: (Alumnos del 5to grado de secundaria del año 2019, en la Institución Educativa 

particular Excélenti-Huancayo.). 

V1: Variable independiente, plataforma virtual classroom. Estímulo, intervención o 

tratamiento que recibirá el grupo experimental 

V2: La medición de la variable dependiente, estilos de aprendizaje. 

Unidad de análisis   

Está conformada por los alumnos matriculados en el 5to grado de secundaria del año 

2019, en la Institución Educativa particular Excélenti-Huancayo. 

 

3.3. Población y muestra de la investigación 

Población  

La población o universo está constituida por un total de 42 alumnos asistentes en el 

5to grado de secundaria del año 2019, en la Institución Educativa particular Excélenti-

Huancayo. 

Muestra  

Está constituido por 40 alumnos después de aplicar los criterios de inclusión y 

exclusión que estuvieron matriculados hasta el mes de octubre, en el 5to grado de 

secundaria del año 2019, en la Institución Educativa particular Excélenti-Huancayo. 

El grupo (G) fue de 40 alumnos. 

Muestreo  

El muestreo utilizado ha sido el no probabilístico, por lo que la muestra en la 

investigación, estará conformada por secciones del quinto grado de secundaria y la 

V1 

M 
V2 
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selección de la muestra se hizo siguiendo los criterios de inclusión y de exclusión, 

previamente establecidos.  

 

Tabla 4 

Porcentaje de estudiantes matriculados en el quinto de secundaria de la Institución 

Educativa Excélenti. 

Q
U

IN
T

O
  

 

G
R

A
D

O
 

MATRICULADOS HASTA EL MES DE OCTUBRE DE 2019 EN LA 

I.E.P EXCÉLENTI – HUANCAYO 

VARONE

S 

% MUJERES % TOTAL % 

A 12 30% 8 20% 20 50% 

B 9 22.5% 11 27.5% 20 50% 

Total 21 52,5% 19 47.5% 40 100% 

Fuente: elaboración propia 

 Criterio de inclusión  

Alumnos matriculados en el 5to grado de secundaria del año 2019, en la Institución 

Educativa particular Excélenti-Huancayo. 

 Criterio de exclusión  

Alumnos retirados, en el 5to grado de secundaria del año 2019, en la Institución 

Educativa particular Excélenti-Huancayo. 

 

3.4. Técnica de recolección de datos   

Técnica 

Según Naresh K. y Malhotra, P. (2004) sustentan que “las encuestas son entrevistas con 

un número de personas utilizando un cuestionario predeterminado”. Motivo por el cual 
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la técnica implementada en la presente investigación es la encuesta que van 

acompañadas de la observación directa y el análisis documental. 

 

3.4.1. Descripción de los instrumentos    

Los instrumentos de recolección de datos que se utilizaron fueron cuestionarios.  

 Cuestionario de los estilos de aprendizaje de David Kolb, para estrategias de 

aprendizaje.  

 Cuestionario de plataforma virtual classroom que tiene como finalidad evaluar 

el aprendizaje. 

 

Ficha técnica del instrumento plataforma virtual classroom 

Nombre   : Evaluación de plataforma  

Autor   : Carlos Cárdenas De La Cruz, Olga Huamán Arroyo  

Año   : 2019 

Objetivo  : Evaluar la plataforma virtual Classroom  

Administración : Individual o grupal 

Tiempo de duración : 30 minutos. 

Contenido  : La prueba mide la interactividad, flexibilidad, escalabilidad 

y estandarización. 

Escala                        : Nunca (N) Casi nunca (CN) A Veces (AV) Casi siempre (CS) 

Siempre (S) 

 

Ficha técnica del instrumento estilos de aprendizaje de David kolb 

Nombre   : Evaluación de los estilos de aprendizaje 

Autor   : David Kolb  
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Año   : Principio de los años 70 

Objetivo  : Evaluar los cuatro estilos de aprendizaje a los estudiantes. 

Administración : Individual  

Tiempo de duración : 40 minutos. 

Contenido  : La prueba mide el estilo de aprendizaje acomodador, 

convergente, divergente y asimilador. 

Escala                        : Más aprendes (4) aprendes (3) aprendes poco (2) no aprendes 

(1) 

 

3.4.2. Validez y confiabilidad del instrumento 

Validez  

De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2010), “la validez en términos 

generales se refiere al grado en el que un instrumento realmente mide la variable que 

pretende medir” (p. 201). 

 

Tabla 5  

Validez del instrumento plataforma virtual classroom del aprendizaje. 

                                    

Validador 

                      

Resultado 

Dr. William Eduardo Mory Chiparra Aplicable  

Dr. Freddy Ochoa Tataje Aplicable 

Dra. Chantal Jara Aguirre Aplicable 
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Confiabilidad  

Un instrumento es confiable cuando, al ser aplicado en distintas oportunidades al 

mismo grupo de personas y en condiciones similares, arroja los mismos resultados; 

es decir, se obtienen mediciones congruentes y consistentes entre la primera 

administración y las posteriores (Bernal, 2010). 

En la presente investigación se calculó el Alfa de Cronbach para la validación del 

cuestionario plataforma virtual.  

Tabla 6  

Estadística de fiabilidad de Cronbach 

 Alfa de Crombach             N de  elementos  

      0,927                           19  

De acuerdo con el resultado obtenido por el Alfa de Cronbach, se afirma que presenta 

una alta confiabilidad del instrumento utilizado. 

 

3.4.3. Técnicas para el procesamiento y análisis de los datos 

Entre las técnicas para el procesamiento de datos se utilizarán los siguientes: recolección de 

datos, procesamiento de la información, y presentación de resultados. 

La recolección de datos como se ha señalado se recoge a través de los cuestionarios que se 

tiene para cada variable. 

En cuanto al procesamiento de la información los datos individuales se agrupan y estructuran 

en con propósito de responder al problema de investigación, objetivos e hipótesis. 

Posteriormente los datos se presentan de un modo visual a través de tablas, figuras con sus 

respectivas interpretaciones. 
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Capitulo IV 

4. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS  

Los datos fueron obtenidos a través de los instrumentos validados en la presente 

investigación. En base a los resultados obtenidos se aplicó el estadístico de evaluación de 

Chi-Cuadrado para determinar la relación de las variables. 

4.1. Presentación e interpretación de resultados en tablas y figuras 

4.1.1. Resultados descriptivos por variables y dimensiones 

Variable: Estilos de aprendizaje de los estudiantes  

Tabla 7  

Estilos de aprendizaje evidenciados en los estudiantes de quinto se secundaria de la 

institución educativa Excélenti. 

ESTILOS DE APRENDIZAJE % 

ACOMODADOR 12.20 

ASIMILADOR 9.76 

DIVERGENTE 24.39 

CONVERGENTE 7.32 

ASIMILADOR Y DIVERGENTE 4.88 

CONVERGENTE Y ASIMILADOR 7.32 

ACOMODADOR Y CONVERGENTE 29.27 

DIVERGENTE Y ACOMODADOR 4.88 
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Descripción 

Los resultados obtenidos a través del SPSS muestran la variedad de los estilos de 

aprendizaje presentes en el grupo de investigación. De lo anterior, se evidencia que el 

12,20% de los estudiantes presentan un estilo de aprendizaje acomodador, también el 

9,76% de los estudiantes tienen un estilo de aprendizaje divergente, estilo de aprendizaje 

convergente 7,32%, estilo de aprendizaje asimilador – convergente 4,88%, estilo de 

aprendizaje convergente – asimilador 7,32%, estilo de aprendizaje acomodador – 

convergente 29,27% y finalmente del estilo de aprendizaje divergente – acomodador 

4,88%. 

 

Figura 3. Porcentajes por estilos de aprendizaje evidenciados en los estudiantes de 

quinto se secundaria de la Institución Educativa Excélenti. 

Descripción 

La figura 3 representa el gráfico circular de los porcentajes obtenidos de la variedad 

de los estilos de aprendizaje con base a los estilos de aprendizaje de David Kolb del 

grupo de investigación. 
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Variable: Plataforma virtual 

Tabla 8 

Porcentaje de aceptación de la plataforma virtual classroom. 

PLATAFORMA VIRTUAL (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 19-44 0 0,0 0,0 0,0 

45-69 4 10,0 10,0 10,0 

70-94 36 90,0 90,0 100,0 

 Total 40 100,0 100,0  

 

Descripción 

De la tabla 9 se obtiene que el 10% de los estudiantes encuestados manifiesta que la 

plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el 90% de los encuestados manifiesta 

que la plataforma virtual es eficiente. Además, ningún encuestado encontró deficiente el uso 

de la plataforma virtual Classroom. 

 

Tabla 9 

Nivel y rango de la variable plataforma virtual. 

Niveles Rango 

Deficiente 19 – 44 

Regular 45 – 69 

 Eficiente 70 – 95 

 

Descripción 

Los valores menores e iguales a 44 indican que la plataforma virtual es deficiente, por otro 

lado, los valores que sean mayores e iguales a 45 y menores e igual a 69 indican que la 

plataforma virtual es regular, además, los datos que sean mayores e iguales a 70 y menores 

e igual a 40 indican que la plataforma virtual es eficiente. 
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Figura 4. Nivel y rango de aceptación de la plataforma classroom. 

Descripción 

El intervalo de valor entre 45 – 69 son los que manifiestan que la plataforma virtual 

Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 70 – 95 son los indican que 

la plataforma virtual Classroom es eficiente. 

 

Tabla 10  

Estadístico descriptivo por dimensiones de la variable plataforma virtual. 

Estadísticos 

 

FLEXIBILIDAD 

(Agrupada) 

INTERACTIVIDAD 

(Agrupada) 

ESCALABILIDAD 

(Agrupada) 

ESTANDARIZACION 

(Agrupada) 

N Válido 40 40 40 40 

Perdidos 0 0 0 0 

Mediana 3,00 3,00 3,00 3,00 

Varianza ,199 ,092 ,179 ,179 

Mínimo 1 2 2 2 

Máximo 3 3 3 3 

 

 

 

70-94 

45-69 
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Dimensión 1 

 

Tabla 11  

Estadístico descriptivo de la dimensión interactividad. 

INTERACTIVIDAD (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 5-12 0 0,0 0,0 0,0 

13-19 4 10,0 10,0 10,0 

20-25 36 90,0 90,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Descripción 

Los valores menores e iguales a 12 indican que la interactividad de la plataforma virtual es 

deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 13 y menores e igual a 19 

indican que la interactividad de la plataforma virtual es regular, además, los datos que sean 

mayores e iguales a 20 y menores e igual a 25 indican que la interactividad de la plataforma 

virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 10% de los estudiantes 

encuestados manifiestan que la plataforma virtual Classroom es interactivo de manera 

regular, luego el 90% de los estudiantes encuestados indican que la plataforma virtual 

Classroom es interactivo de manera eficiente, además ningún encuestado opina que la 

interactividad de la plataforma Classroom es deficiente. 

 

Figura 5. Nivel y rango de aceptación por dimensión interactividad de la plataforma 

classroom. 

20-25 

13-19 
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Descripción 

El intervalo de valor entre 13 – 19 son los que manifiestan que la interactividad de la 

plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 20 – 25 son 

los indican que la interactividad de la plataforma virtual Classroom es eficiente. 

 

Dimensión 2 

Tabla 12 

Estadístico descriptivo de la dimensión interactividad. 

FLEXIBILIDAD (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 7-16 1 2,5 2,5 2,5 

17-26 5 12,5 12,5 15,0 

27-35 34 85,0 85,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Descripción 

Los valores menores e iguales a 16 indican que la flexibilidad de la plataforma virtual es 

deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 17 y menores e igual a 26 

indican que la flexibilidad de la plataforma virtual es regular, además, los datos que sean 

mayores e iguales a 27 y menores e igual a 35 indican que la interactividad de la plataforma 

virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 12,5% de los estudiantes 

encuestados manifiestan que la plataforma virtual Classroom es flexible de manera regular, 

luego el 85% de los estudiantes encuestados indican que la plataforma virtual Classroom es 

flexible de manera eficiente, además el 2,5% de encuestado opinan que la flexibilidad de la 

plataforma Classroom es deficiente. 
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Figura 6. Nivel y rango de aceptación por dimensión flexibilidad de la plataforma 

classroom. 

Descripción 

El intervalo de valor de 7 – 16 indican deficiencia de la flexibilidad de la plataforma 

Classroom, así mismo, intervalo de valor entre 17 – 26 son los que manifiestan que la 

flexibilidad de la plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de 

valor de 27 – 35 indican que la flexibilidad de la plataforma virtual Classroom es 

eficiente. 

 

Dimensión 3 

Tabla 13 

Estadístico descriptivo de la dimensión escalabilidad. 

ESCALABILIDAD (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 3-6 0 0,0 0,0 0,0 

7-11 9 22,5 22,5 22,5 

12-15 31 77,5 77,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

27-35 

17-26 

7-16 
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Descripción 

Los valores menores e iguales a 6 indican que la escalabilidad de la plataforma virtual 

Classroom es deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 7 y menores 

e igual a 11 indican que la escalabilidad de la plataforma virtual es regular, además, los datos 

que sean mayores e iguales a 12 y menores e igual a 15 indican que la escalabilidad de la 

plataforma virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 22,5% de los 

estudiantes encuestados manifiestan que la escalabilidad de la plataforma virtual Classroom 

es regular, luego el 77,5% de los estudiantes encuestados indican que la escalabilidad de la 

plataforma virtual Classroom es eficiente, además ningún encuestado opina que la 

escalabilidad de la plataforma Classroom es deficiente. 

 

Figura 7. Nivel y rango de aceptación por dimensión escalabilidad de la plataforma 

classroom. 

Descripción 

El intervalo de valor entre 7 – 11 son los que manifiestan que la escalabilidad de la 

plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 12 – 15 

son los indican que la escalabilidad de la plataforma virtual Classroom es eficiente. 

 

 

 

 

12-15 

7-11 
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Dimensión 4 

Tabla 14 

Estadístico descriptivo de la dimensión estandarización. 

ESTANDARIZACION (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 4 – 8 0 0,0 0,0 0,0 

9 - 14 9 22,5 22,5 22,5 

15 - 20 31 77,5 77,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Descripción 

Los valores menores e iguales a 8 indican que la estandarización de la plataforma virtual 

Classroom es deficiente, por otro lado, los valores que sean mayores e iguales a 9 y menores 

e igual a 14 indican que la estandarización de la plataforma virtual es regular, además, los 

datos que sean mayores e iguales a 12 y menores e igual a 15 indican que la estandarización 

de la plataforma virtual es eficiente. Por tanto, de la tabla podemos concluir que el 22,5% 

de los estudiantes encuestados manifiestan que la estandarización de la plataforma virtual 

Classroom es regular, luego el 77,5% de los estudiantes encuestados indican que la 

estandarización de la plataforma virtual Classroom es eficiente, además ningún encuestado 

opina que la estandarización de la plataforma virtual Classroom es deficiente. 

 

Figura 8. Nivel y rango de aceptación por dimensión estandarización de la plataforma 

classroom. 

9 - 14 

15-20 
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Descripción 

El intervalo de valor entre 9 – 14 son los que manifiestan que la estandarización de la 

plataforma virtual Classroom es regular, por otro lado, el intervalo de valor de 15 – 20 

son los indican que la estandarización de la plataforma virtual Classroom es eficiente. 

 

4.1.2. Tabla cruzada por variable y dimensión 

La elaboración de las tablas cruzada entre variables y por variables por dimensión se 

sustenta en la contratación de hipótesis de investigación. 

4.1.3. Prueba de normalidad 

Tabla 15 

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk. 

Variables Estadístico Gl Sig. 

Estilos de aprendizaje ,800 40 ,000 

Plataforma virtual ,894 40 ,001 

Pvalor = 0,000; al 95% de confianza 

Descripción 

Pvalor = 0,000 es decir menor a 0, 05 se concluye que los datos no son normales por tanto no 

paramétricas; concluyendo que el uso estadístico chi cuadrado de Pearson sería un estadístico que 

ayudaría hacer la relación entre las variables.  

 

4.1.4. Contrastación de la hipótesis de investigación 

Prueba de hipótesis general 

H1: Existe una relación directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019.  

H0: No existe una relación directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019.  
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Tabla 16 

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson. 

 

Interpretación: 

De la tabla 16 podemos concluir que el nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 

(0,215 >0,05), no rechazamos la hipótesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de 

significancia de 0,215 no existe una relación directa entre la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019. 

Tabla 17 

Coeficiente de contingencia para identificar la correlación entre variables. 
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Interpretación: 

De la tabla 17 se obtiene el coeficiente de contingencia igual a 0,215 el cual nos sirve para 

determinar el nivel de correlación entre las variables plataforma virtual y estilos de 

aprendizaje. Entonces, como el valor del coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,215 

>0,05) no rechazamos la hipótesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de 

significancia de 0,215 no existe una relación significativa entre plataforma virtual y los 

estilos de aprendizaje. 

 

Prueba de hipótesis especifica 1: 

H1: Existe una relación directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo 

– 2019.  

H0: No existe una relación directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019. 

 

Tabla 18 

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la 

dimensión interactividad. 

 

Interpretación: 

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,386 >0,05), no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,386 no existe una relación 
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directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

 

Tabla 19 

Coeficiente de contingencia para identificar la correlación entre la dimensión 

interactividad y la variable estilos de aprendizaje. 

 

Interpretación: 

Como el coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,386 >0,05) no rechazamos la 

hipótesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,386 no existe 

una relación directa entre la interactividad de la plataforma virtual classroom con los estilos 

de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

 

Prueba de hipótesis especifica 2 

H1: Existe una relación directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo 

– 2019.  

H0: No existe una relación directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  
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Tabla 20 

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la 

dimensión flexibilidad. 

 

 

Interpretación: 

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,959 >0,05), no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,959 no existe una relación 

directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje 

en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Tabla 21 

Coeficiente de contingencia para identificar la correlación entre la dimensión flexibilidad 

y la variable estilos de aprendizaje. 
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Interpretación: 

El coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,959 >0,05), no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,959 no existe una relación 

directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje 

en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Prueba de hipótesis especifica 3 

H1: Existe una relación directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con 

los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo 

– 2019.  

H0: No existe una relación directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  

 

Tabla 22 

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la 

dimensión escalabilidad. 

 

Interpretación: 

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,389 >0,05), no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,389 no existe una relación 

directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje 

en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 
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Tabla 23 

Coeficiente de contingencia para identificar la correlación entre la dimensión escalabilidad 

y la variable estilos de aprendizaje. 

 

Interpretación: 

Como el coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,389 >0,05) no rechazamos la 

hipótesis nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,389 no existe 

una relación directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual classroom con los estilos 

de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

 

Prueba de hipótesis especifica 4 

H1: Existe una relación directa entre la estandarización de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  

H0: No existe una relación directa entre la estandarización de la plataforma virtual classroom 

con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti 

Huancayo – 2019.  
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Tabla 24 

Nivel de significancia obtenida mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson de la 

dimensión estandarización. 

 

Interpretación: 

El nivel de significancia obtenido es mayor a 0,05 (0,108 >0,05) no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relación 

directa entre la estandarización de la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Tabla 25 

Coeficiente de contingencia para identificar la correlación entre la dimensión 

estandarización y la variable estilos de aprendizaje. 
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Interpretación: 

El coeficiente de contingencia es mayor a 0,05 (0,108 >0,05) no rechazamos la hipótesis 

nula. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relación 

directa entre la estandarización de la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 
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Capítulo V 

5. DISCUSIÓN  

5.1. Discusión de resultados obtenidos 

Los resultados mostrados proporcionan el sustento las aclaraciones e interpretaciones que se 

analizaron conforme a la hipótesis general y específicas, realizada conforme a los 

instrumentos empleados, considerando el análisis de validez y confiabilidad en el programa 

utilizado. 

Esta investigación contempla dos instrumentos: el primero, determinó los estilos de 

aprendizaje de los estudiantes, modelo presentado por David Kolb; el segundo instrumento 

permitió el reconocimiento de la plataforma virtual classroom respecto a la interactividad, 

flexibilidad, escalabilidad y estandarización.  

El resultado respecto a la relación entre la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la institución educativa Excélenti Huancayo-2019, es que 

el nivel de significancia es 0,215 mayor a 0,05 (0,215 >0,05), por lo tanto, no rechazamos 
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la hipótesis nula H0. Podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,215 no existe 

una relación directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en 

los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

El resultado respecto a la relación directa entre la interactividad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institución educativa 

Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,386 mayor a 0,05 

(0,386 >0,05) por consiguiente, no rechazamos la hipótesis nula H0.  Podemos concluir que 

a un nivel de significancia de 0,386 no existe una relación directa entre la interactividad de 

la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la 

Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

El resultado respecto a la relación directa entre la flexibilidad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institución educativa 

Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,959  mayor a 0,05 

(0,959 >0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipótesis nula H0. Podemos concluir que a un 

nivel de significancia de 0,959 no existe una relación directa entre la flexibilidad de la 

plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la 

Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

El resultado respecto a la relación directa entre la escalabilidad de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institución educativa 

Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,389 mayor a 0,05 

(0,389 >0,05) por ende, no rechazamos la hipótesis nula H0.  Podemos concluir que a un 

nivel de significancia de 0,389 no existe una relación directa entre la escalabilidad de la 

plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la 

Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 



73 
 

 
 

El resultado respecto a la relación directa entre la estandarización de la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institución educativa 

Excélenti Huancayo-2019, es que el nivel de significancia obtenido es 0,108 mayor a 0,05 

(0,108 >0,05) por consiguiente, no rechazamos la hipótesis nula H0.  Podemos concluir que 

a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relación directa entre la estandarización 

de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la 

Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 
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5.2. Conclusiones 

La investigación realizada presenta las siguientes conclusiones: 

Primero:  Se ha determinado que no existe una relación entre la plataforma virtual 

classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes de la institución 

educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de significancia es 

0,215 mayor a 0,05 (0,215 >0,05) por lo tanto, no rechazamos la hipótesis nula 

H0. Luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,215 no existe 

una relación directa entre la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo 

– 2019. 

Segundo:  Se ha determinado que no existe una relación directa entre la interactividad de 

la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes 

de la institución educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de 

significancia obtenido es 0,386 mayor a 0,05 (0,386 >0,05) por consiguiente, 

no rechazamos la hipótesis nula H0.  Luego podemos concluir que a un nivel 

de significancia de 0,386 no existe una relación directa entre la interactividad 

de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los 

estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Tercero:  Se ha determinado que no existe una relación directa entre la flexibilidad de la 

plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes 

de la institución educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de 

significancia obtenido es 0,959  mayor a 0,05 (0,959 >0,05) por lo tanto, no 

rechazamos la hipótesis nula H0. Luego podemos concluir que a un nivel de 

significancia de 0,959 no existe una relación directa entre la flexibilidad de la 
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plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes 

de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Cuarto:  Se ha determinado que no existe una relación directa entre la escalabilidad de 

la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes 

de la Institución Educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que el nivel de 

significancia obtenido es 0,389 mayor a 0,05 (0,389 >0,05) por ende, no 

rechazamos la hipótesis nula H0.  Luego podemos concluir que a un nivel de 

significancia de 0,389 no existe una relación directa entre la escalabilidad de 

la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los estudiantes 

de la Institución Educativa Excélenti Huancayo – 2019. 

Quinto:  Se ha determinado que no existe una relación directa entre la estandarización 

de la plataforma virtual classroom con los estilos de aprendizaje en los 

estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo-2019, debido a que 

el nivel de significancia obtenido es 0,108 mayor a 0,05 (0,108 >0,05) por 

consiguiente, no rechazamos la hipótesis nula H0.  Luego podemos concluir 

que a un nivel de significancia de 0,108 no existe una relación directa entre la 

estandarización de la plataforma virtual classroom con los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa Excélenti Huancayo 

– 2019. 
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5.3. Recomendaciones 

Primero:  Se recomienda a la Institución Educativa diseñar una propuesta pedagógica, 

fusionando un modelo específico de estilo de aprendizaje y el uso de la 

plataforma virtual classroom, para utilizarla como herramienta interactiva 

que permita complementar el desarrollo de las clases.  

Segundo: Se recomienda al área de psicología de la Institución Educativa, realizar test 

de estilos de aprendizaje a todos sus estudiantes, estos resultados permitirán 

que los maestros puedan reconocer el tipo de estilo que requieran para su 

aprendizaje.  

Tercero:  Se recomienda a los maestros desarrollar estrategias metodológicas acorde 

con el tipo de estilo de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes. 

Cuarto:  Se recomienda a la Institución Educativa incentivar el uso y manejo de TICs 

en sus estudiantes, en especial, trabajar con aquellos grados menores, a fin de 

formarlos en ciudadanía digital. 

Quinto:  Se recomienda a la Institución Educativa capacitar constantemente a sus 

maestros y estudiantes, para que la escalabilidad de la plataforma virtual 

classroom sea eficiente. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia 

Problema Objetivos Hipótesis 

Operacionalizacion de las variables 

Dimensiones                                          

indicador 

Indicador Instrume

nto 

Problema 

general: 

¿de qué 

manera la 

plataforma 

virtual 

classroom 

se 

relaciona 

con los 

estilos de 

aprendizaj

e en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019? 

 

problemas 

especificos

: 

     ¿de qué 

manera la 

interactivida

d de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

se relaciona 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019? 

 

Objetivo 

general: 

determinar 

la relación 

que existe 

entre la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

 

objetivos 

especificos: 

 determinar 

la relación 

que existe 

entre la 

interactivid

ad de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

 

Hipótesis 

general: 

 

existe una 

relación 

directa entre 

la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

 

hipótesis 

especificos: 

existe una 

relación 

directa entre 

la 

interactivid

ad de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

V1.  Plataforma 

virtual 

 

D1: 

Interactividad 

 

 

 

D2: Flexibilidad 

 

 

 

 

D3: 

Escalabilidad 

 

 

D4: 

Estandarización    

       

 

 

V2. Estilos de 

aprendizaje 

 

D1: 
Experimentación 

Activa 

 

 

 

 

D2: Observación 

Reflexiva 

 

 

 

 

D3: 
Conceptualiz

ación 

Abstracta 

 

 

Aspecto 

amigable  

Facilidad de 

manejo 

Comunicaci

ón activa 

con el 

docente. 

 

Programació

n de la 

asignatura 

Reporte de 

notas y 

asistencia 

Recursos 

educativos 

Programació

n de 

actividades 

 

Adaptabilid

ad de las 

asignaturas 

Interactúa 

con otros 

recursos 

tecnológicos

. 

 

Estructura 

de la 

plataforma 

Recursos 

para subir y 

descargar 

 

 

 

 

 

 

Descubridor  

Espontáneo 

I1: 

Cuestiona

rio para 

evaluar la 

plataform

a 

classroom

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I2: Test 

estilos de 

aprendizaj

e. 

(David 

Kolb) 
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     ¿de qué 

manera la 

flexibilidad 

de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

se relaciona 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019? 

¿de qué 

manera la 

escalabilida

d de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

se relaciona 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019? 

¿de qué 

manera la 

estandarizac

ión de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

se relaciona 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

 determinar 

la relación 

que existe 

entre la 

flexibilidad 

de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

 determinar 

la relación 

que existe 

entre la 

escalabilida

d de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de las 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019 

determinar 

la relación 

que existe 

entre la 

estandarizac

ión de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

 

existe una 

relación 

directa entre 

la 

flexibilidad 

de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de las 

institucione

s educativas 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

existe una 

relación 

directa entre 

la 

escalabilida

d de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de las 

institucione

s educativas 

excélenti 

huancayo – 

2019. 

existe una 

relación 

directa entre 

la 

estandarizac

ión de la 

plataforma 

virtual 

classroom 

 

 

D4: Experiencia 

Concreta 

 

 

 

 

 

Analítico 

Exhaustivo 

 

 

 

Metódico 

Objetivo 

Crítico 

 

 

 

Experimenta

dor 

Práctico 
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estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019? 

 

 

 

 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de las 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo - 

2019 

con los 

estilos de 

aprendizaje 

en los 

estudiantes 

de la 

institución 

educativa 

excélenti 

huancayo – 

2019. 
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Anexo 2. Instrumentos para la recolección de datos 

TEST ESTILOS DE APRENDIZAJE 

(David Kolb) 

Instrucciones: Deberás asignar una puntuación de 1 a 4, en los casilleros a cada una de las 

situaciones de una fila determinada, respondiendo a la pregunta del encabezamiento. 

Coloca 4 puntos a la situación que te reporte más beneficios cuando aprendes, y asignar los 

puntajes “3”, “2” y “1” a las restantes situaciones expuestas en la fila, en función de la 

efectividad que tienen éstas en tu forma de aprender. No se puede repetir un puntaje dentro 

de una fila. 

Cuando 

Aprendo: 

Prefiero valerme 

de mis 

sensaciones y 

sentimientos 

Prefiero mirar y 

atender 

Prefiero pensar en 

las ideas 

Prefiero hacer 

cosas 

                        

        

Aprendo 

mejor 

cuando: 

Confío en mis 

corazonadas y 

sentimientos 

Atiendo y observo 

cuidadosamente 

Confío en mis 

pensamientos 

lógicos 

Trabajo 

duramente para 

que las cosas 

queden realizadas 

                        

        

Cuando 

estoy 

aprendiendo: 

Tengo 

sentimientos y 

reacciones fuertes 

Soy reservado y 

tranquilo 

Busco razonar 

sobre las cosas 

que están 

sucediendo 

Me siento 

responsable de 

las cosas 

                        

        

Aprendo a 

través de: 

Sentimientos Observaciones Razonamientos Acciones 
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Cuando 

aprendo: 

Estoy abierto a 

nuevas 

experiencias 

Tomo en cuenta 

todos los aspectos 

relacionados 

Prefiero analizar 

las cosas 

dividiéndolas en 

sus partes 

componentes 

Prefiero hacer las 

cosas 

directamente 

                        

        

Cuando 

estoy 

aprendiendo: 

Soy una persona 

intuitiva 

Soy una persona 

observadora 

Soy una persona 

lógica 

Soy una persona 

activa 

                        

        

Aprendo 

mejor a 

través de: 

Las relaciones con 

mis compañeros 
La observación Teorías racionales 

La práctica de los 

temas tratados 

                        

        

Cuando 

aprendo: 

Me siento 

involucrado en los 

temas tratados 

Me tomo mi 

tiempo antes de 

actuar 

Prefiero las 

teorías y las ideas 

Prefiero ver los 

resultados a 

través de mi 

propio trabajo 

                        

        

Aprendo 

mejor 

cuando: 

Me baso en mis 

intuiciones y 

sentimientos 

Me baso en 

observaciones 

personales 

Tomo en cuenta 

mis propias ideas 

sobre el tema 

Pruebo 

personalmente la 

tarea 

                        

        

Cuando 

estoy 

aprendiendo: 

Soy una persona 

abierta 

Soy una persona 

reservada 

Soy una persona 

racional 

Soy una persona 

responsable 
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Cuando 

aprendo: 

Me involucro Prefiero observar 
Prefiero evaluar 

las cosas 

Prefiero asumir 

una actitud activa 

                        

        

Aprendo 

mejor 

cuando: 

Soy receptivo y de 

mente abierta 
Soy cuidadoso Analizo las ideas Soy práctico 

                        

        

Total de la 

suma de 

cada 

columna 

        

  EC OR CA EA 

Fuente: David Kolb 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mientras más cerca del centro está su punto de intersección, más balanceado es su estilo 

de aprendizaje. Mientras más cerca está de una de las cuatro esquinas, más definido está 

usted en su estilo particular de aprendizaje. 
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA PLATAFORMA CLASSROOM 

 

INSTRUCCIONES: 

El propósito del cuestionario tiene como finalidad evaluar la plataforma virtual de 

aprendizaje de la I.E.P EXCÉLENTI-HUANCAYO en el curso de GEOMETRÍA, para lo 

cual se solicita total sinceridad sobre las respuestas que brinde a cada pregunta, teniendo a 

bien de elegir la alternativa que considere correcta, marcando con un aspa (x). Se agradece 

la participación debido a que será de gran aporte para la mejora continua, a su vez se hace 

hincapié que la información otorgada será anónima. 

 

Nunca (N) Casi nunca (CN) A Veces (AV) Casi siempre (CS) Siempre (S) 

 

Nº ITEMS Valoración 

D1: Interactividad N CN AV CS S 

1.  
La plataforma CLASSROOM es amigable e interactivo para 

los estudiantes. 

     

2.  

Se cuenta con una área de soporte técnico que ayudan a los 

estudiantes en dudas y consultas sobre el manejo de la  

plataforma CLASSROOM 

     

3.  

Los estudiantes consideran que la  plataforma CLASSROOM 

tiene una facilidad de manejo y operatividad. 

     

4.  
Se cuenta con un medio de comunicación en la  plataforma 

CLASSROOM como sala de chat y/o video conferencias. 

     

5.  
Se pueden dejar mensajes sobre dudas al docente en la  

plataforma CLASSROOM 

     

D2: Flexibilidad N CN R CS S 

6.  
En la plataforma se encuentran los contenidos de las 

asignaturas del área de matemática. 

     

7.  
Los estudiantes puede descargar los contenidos de la 

plataforma 
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8.  
La plataforma permite visualizar el registro de asistencias de 

las asignaturas. 

     

9.  
La plataforma permite visualizar el registro de notas de las 

asignaturas. 

     

10.  
Los docentes suben recursos como archivos teóricos y 

prácticos de las sesiones de aprendizaje. 

     

11.  
Los estudiantes pueden descargar y visualizar los archivos 

que se sube a la plataforma. 

     

12.  
Los docentes programan prácticas y exámenes en línea dentro 

de la plataforma. 

     

D3: Escalabilidad N CN R CS S 

13.  
Todos los cursos presentan el mismo esquema dentro de la  

plataforma CLASSROOM. 

     

14.  
La  plataforma CLASSROOM está asociada a otros recursos 

como Gmail, bibliotecas virtuales, etc. 

     

15.  
Se necesita que la  plataforma CLASSROOM interactúe con 

otros recursos informáticos. 

     

D4: Estandarización N CN R CS S 

16.  
La estructura de la  plataforma CLASSROOM permite al 

estudiante un fácil manejo. 

     

17.  
Todos los cursos del área de matemática presentan la misma 

estructura que facilita el manejo a los estudiantes. 

     

18.  
La  plataforma CLASSROOM permite subir y descargar 

varios formatos de archivos. 

     

19.  
Se programan fechas para subir y descargar archivos en la  

plataforma CLASSROOM. 

     

RESPONSABLE: TESISTA BACH. Carlos, CARDENAS DE LA CRUZ 
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Anexo 3. Base de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. La plataforma CLASSROOM es amigable e 

interactivo para los estudiantes.

2. Se cuenta con una área de soporte técnico que 

ayudan a los estudiantes en dudas y consultas 

sobre el manejo de la  plataforma CLASSROOM

3. Los estudiantes consideran que la  plataforma 

CLASSROOM tiene una facilidad de manejo y 

operatividad.

4. Se cuenta con un medio de comunicación en la  

plataforma CLASSROOM como sala de chat y/o 

video conferencias.

5. Se pueden dejar mensajes sobre dudas al 

docente en la  plataforma CLASSROOM

6. En la plataforma se encuentran los contenidos 

de las asignaturas del área de matemática.

7. Los estudiantes puede descargar los contenidos 

de la plataforma

8. La plataforma permite visualizar el registro de 

asistencias de las asignaturas.

9. La plataforma permite visualizar el registro de 

notas de las asignaturas.

10. Los docentes suben recursos como archivos 

teóricos y prácticos de las sesiones de aprendizaje.

11. Los estudiantes pueden descargar y visualizar 

los archivos que se sube a la plataforma.

12. Los docentes programan prácticas y exámenes 

en línea dentro de la plataforma.

13. Todos los cursos presentan el mismo esquema 

dentro de la  plataforma CLASSROOM.

14. La  plataforma CLASSROOM está asociada a 

otros recursos como Gmail, bibliotecas virtuales, 

etc.

15. Se necesita que la  plataforma CLASSROOM 

interactúe con otros recursos informáticos.

16. La estructura de la  plataforma CLASSROOM 

permite al estudiante un fácil manejo.

17. Todos los cursos del área de matemática 

presentan la misma estructura que facilita el 

manejo a los estudiantes.

18. La  plataforma CLASSROOM permite subir y 

descargar varios formatos de archivos.

19. Se programan fechas para subir y descargar 

archivos en la  plataforma CLASSROOM.
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1. La plataforma CLASSROOM es amigable e 

interactivo para los estudiantes.

2. Se cuenta con una área de soporte técnico que 

ayudan a los estudiantes en dudas y consultas 

sobre el manejo de la  plataforma CLASSROOM

3. Los estudiantes consideran que la  plataforma 

CLASSROOM tiene una facilidad de manejo y 

operatividad.

4. Se cuenta con un medio de comunicación en la  

plataforma CLASSROOM como sala de chat y/o 

video conferencias.

5. Se pueden dejar mensajes sobre dudas al 

docente en la  plataforma CLASSROOM

6. En la plataforma se encuentran los contenidos 

de las asignaturas del área de matemática.

7. Los estudiantes puede descargar los contenidos 

de la plataforma

8. La plataforma permite visualizar el registro de 

asistencias de las asignaturas.

9. La plataforma permite visualizar el registro de 

notas de las asignaturas.

10. Los docentes suben recursos como archivos 

teóricos y prácticos de las sesiones de aprendizaje.

11. Los estudiantes pueden descargar y visualizar 

los archivos que se sube a la plataforma.

12. Los docentes programan prácticas y exámenes 

en línea dentro de la plataforma.

13. Todos los cursos presentan el mismo esquema 

dentro de la  plataforma CLASSROOM.

14. La  plataforma CLASSROOM está asociada a 

otros recursos como Gmail, bibliotecas virtuales, 

etc.

15. Se necesita que la  plataforma CLASSROOM 

interactúe con otros recursos informáticos.

16. La estructura de la  plataforma CLASSROOM 

permite al estudiante un fácil manejo.

17. Todos los cursos del área de matemática 

presentan la misma estructura que facilita el 

manejo a los estudiantes.

18. La  plataforma CLASSROOM permite subir y 

descargar varios formatos de archivos.

19. Se programan fechas para subir y descargar 

archivos en la  plataforma CLASSROOM.
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EC OR CA EA

VARIABLE 2: ESTILO DE APRENDIZAJE
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Anexo 4. Evidencia digital de similitud 
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Anexo 5. Autorización de publicación en el repositorio 
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