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RESUMEN

llevar adecuadamente los registros de ingresos y gastos, proporcionan al equipo de
gestion, informacidén oportuna para la toma de decisiones y el cumplimiento de sus
obligaciones. El objetivo principal de la investigacion es Determinar de qué manera la
gestion contable incide en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la empresa

T. Muelle Centro, E.ILR.L., 2022.

La metodologia que se utilizo es de enfoque cuantitativo, disefio no experimental en la
cual se utilizd la técnica de recoleccion de datos a través de un cuestionario, la
poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la empresa T. MUELLE CENTRO
DEL PERU E.LR.L.2022, donde se encuesto a 20 trabajadores. Para realizar el anélisis
de los resultados y la contrastacion de la hipotesis se utilizd el programa SPSS vs 25.
donde se determind6 que la gestion contable incide significativamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, en la empresa T. Muelle centro del Perti
E.LR.L. con una correlacion de 0.822 segun la tabla interpreta que existe una
correlacion positiva alta y el nivel de significancia es de 0.000 que es menor a 0.05,
donde el resultado refleja que la Gestion contable inciden significativamente en un 82%.

en las obligaciones tributarias.
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ABSTRACT

Properly keep records of income and expenses, provide the management team with
timely information for decision-making and the fulfillment of their obligations. The
main objective of the research is to determine how accounting management affects

compliance with tax obligations in the company T. Muelle Centro, E..LR.L., 2022.

The methodology used is a quantitative approach, non-experimental design in which the
data collection technique was used through a questionnaire, the population was made up
of the workers of the company T. MUELLE CENTRO DEL PERU E.I.R.L.2022, where
20 workers were surveyed. To analyze the results and test the hypothesis, the SPSS vs
25 program was used. where it was determined that accounting management has a
significant impact on the fulfillment of tax obligations, in the company T. Muelle
Centro del Peru E.ILR.L. with a correlation of 0.822 according to the table interprets that
there is a high positive correlation and the level of significance is 0.000 which is less
than 0.05, where the result reflects that the Accounting Management has a significant

impact on 82%. in tax obligations.
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. INTRODUCCION
1.1.  Realidad Problematica

La economia ha cambiado constantemente, y en los ltimos afios el conocimiento y la
informacion se han convertido en las principales fuentes de la ventaja competitiva de las

empresas.

cada afno se incorporan al mercado nacional, mas empresas comercializadoras,
industriales y de servicio, las que contribuyen con el crecimiento econdmico en nuestro
pais y se suman al mundo empresarial; sin embargo, muchos gerentes no toman la
debida importancia para desarrollar las operaciones de la empresa dificultando un buen
proceso de gestion, que implica llevar adecuadamente los registros de ingresos y gastos,

teniendo consecuencia con las obligaciones tributarias.

Por su parte “la contabilidad es el lenguaje de los negocios quienes participan en el
mundo de los negocios utilizan términos y conceptos contables para describir los
acontecimientos que constituyen la existencia diaria de los negocios” (Anibal

Irarrazabal, 2010, pag. 23).

En la empresa T. Muelle Centro del Pert E.LR.L. 2022. dedicada al servicio de
mantenimiento y reparacion de vehiculos de carga pesada; se ha detectado un problema
de gestion contable que implica incidencia en sus obligaciones tributarias. Donde se ha
observado que no cumplen con el pago de sus tributos, lo cual le genera problemas con
la administracion tributaria, pagando multas e intereses y otras penalidades, también se
observa que tiene deficiencia en su gestion administrativa ya que no cumple con

proporcionar informacion oportuna para la toma de decisiones.
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El presente estudio tiene como objetivo sugerir un control contable que proporcione
toda informacion necesaria para el oportuno cumplimiento de sus obligaciones

tributarias en la empresa T. MUELLE CENTRO DEL PERU E.I.LR.L.2022.

1.2.  Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

De qué manera la gestion contable Incide en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Perti E.I.R.L. 2022.

1.2.2. Problemas especificos

1) De qué manera la Informacion contable incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pera E.ILR.L.2022.

2) De qué manera el régimen laboral incide en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pera E.LLR.L. 2022.

3) De qué manera los registros contables inciden en la gestion contable de la

empresa T. Muelle Centro del Pera E.ILR.L. 2022.

1.3.  Hipdtesis de la investigacion

1.3.1. Hipotesis general
La gestion contable incide significativamente en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pera E.LLR.L. 2022.

1.3.2. Hipétesis especificas

1) La informacidon contable incide en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pert E.LR.L. 2022.
2) El régimen laboral influye significativamente con las obligaciones tributarias en

la empresa T. Muelle Centro del Pera E.LR.L. 2022.
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3) Los registros contables influyen significativamente en la gestion contable de la
empresa T. Muelle Centro del Pert E.ILR.L. 2022.

1.4.  Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general
Determinar de qué manera la gestion contable incide en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro, E.I.R.L., 2022.

1.4.2. Objetivos especificos
1) Determinar de qué manera la informacién contable incide en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias de la empresa T. Muelle Centro, E.I.R.L.2022.
2) Determinar de qué manera el régimen laboral incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Pera E.LLR.L. 2022.
3) Determinar de qué manera los registros contables inciden en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Perti E.LR.L.

2022.

1.5.  Variables, dimensiones e indicadores
En las tablas 1 y 2 se muestran las dimensiones e indicadores de las variables
analizadas:

Tabla 1.Dimensiones e indicadores de gestion contable

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Informacion Tecnologia 1.2
Contable Documentos contables 3.4
Teletrabajo 5.6
Gestion Eegimen Laboral
Contable Sistema de Pensiones 7.8
Fegistros Compras 910
Contables Ventas. 11.12




Tabla 2.Dimensiones e indicadores de Obligacion tributaria
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VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Declaraciones v Iav 13,14
Pago Renta 15,16
Obligaciones | Programacion de Inscripcion al Ruc 1718
Tributarias | obligaciones Responsabilidad de pago de 1920
tributarias .
1mpuestos
Cultura Fiscalizacion 21,22
Tributaria Cultura tributaria 2324

1.6.  Justificacion del estudio

En la actualidad el problema de una deficiente gestion es muy relevante en las empresas
para la toma de decisiones, es por ello que el propdsito de la investigacion es proponer
una adecuada gestion y dar a conocer las implicancias y consecuencias de no cumplir

con las obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Pera E.ILR.L. 2022,

Un articulo de investigacion demuestra “la importancia de la gestion contable en el
mundo empresarial y su impacto en la toma de decisiones financieras, ya que esta nos
ayuda a, conocer y demostrar los recursos, obligaciones y resultados obtenidos en el
periodo, asi mismo sirve de apoyo a los administradores en la planeacion, organizacion

y direccidn en la empresa”. Silva, J. S., Estrada, A. D. A., & Acevedo, M. A. L. (2023).

El proposito de la investigacion es dar a conocer la importancia de la gestion contable
en las empresas, y obtener resultados positivos, que se reflejen en la responsabilidad
tributaria. Todo ello representa informacion tutil como fuente de informacién y como

base para futuras investigaciones.
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1.7.  Antecedentes Nacionales e Internacionales

Nacionales

Suarez y Munoz (2021) realizaron su tesis “Gestion Contable y su Relacion
Con La Liquidez Corriente En La Empresa Jad S.R.L. En El Distrito De Chilca,
Lima 20197, donde explican de qué manera se relaciona la gestion contable con
el estado de la liquidez a corto plazo en la empresa JAD S.R.L. en el distrito de
Chilca, Lima 2019. Para ello emplearon el enfoque cuantitativo con un disefio
no experimental. y una poblacién de 12 trabajadores del area administrativa,
contable, logistica y el gerente general de la empresa.  Utilizando como
herramienta un cuestionario conformada por dieciocho (18) preguntas en total,
teniendo como resultado el 58.33% de los encuestados consideran que existe una
gestion contable media en la empresa, el 25% la considera baja y el 16.67%
considera que existe una alta gestion contable, los resultados evidencian que no
desarrollan una adecuada gestién contable en la empresa JAD”.

Bances M. y Nuiiez L. (2021) en su investigacion “Estrategias de informacion y
organizacion para mejorar la gestion contable de los clientes del estudio serna,
Chiclayo”, desarrollan su investigacion de tipo descriptivo propositivo, de
enfoque cuantitativo, y disefio no experimental. Por lo que aplicaron la técnica
de la encuesta y entrevista.

Finalmente, los resultados revelaron que el 64% de los encuestados lleva una
contabilidad regular, debido a que se encuentra en un proceso de mejora en la
gestion contable.

Iparraguirre (2022) en su tesis de investigacion busca estudiar el impacto en la

Gestion contable por la entrada en vigencia de la norma NIIF 16, la cual
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reemplaza a la NIC 17, aplicada en una poblacion de 371 personas del area de
Finanzas, Contabilidad y Administraciéon. Para ello empleo el enfoque
cuantitativo y cualitativo de disefio no experimental, finalmente concluy6, que el
56% de los encuestados indicaron que estan totalmente de acuerdo que en la
empresa apliquen la NIIF 16 Arrendamientos, ya que es de uso obligatorio en el
Pert. De acuerdo a los estudios realizados permitira plantear recomendaciones

para la toma de decisiones contables.

Internacionales

Santillan ( 2021) en su investigacion “Gestion Financiera y su incidencia en el
capital de trabajo de las microempresas del sector servicio” tuvo como
objetivo Evaluar la incidencia de la Gestion Financiera en el capital de trabajo
de las microempresas del sector servicio, para ello uso la metodologia de andlisis
documental y descriptivo empleando un enfoque mixto, cualitativo como
cuantitativo teniendo como resultado que las empresas de estudio no llevan una
adecuada Gestion que imposibilita una mejora en su rentabilidad .para ello
recomienda aplicar Manuales de funcién ,politicas y procedimientos para

mejorar la gestion financiera en las Microempresas.

Larrota ( 2022) en su tesis de investigacion “Posibles fenomenos de fraude en
las facilidades de pago generando prescripciones de obligaciones tributarias”
expone diferentes situaciones de posibles espacios de fraude y corrupcion que se
pueden presentar dentro del procedimiento de facilidades de pago de la
administracion tributaria.

Donde, resalta dos causas:
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e la falta de ética tributaria.

e la falta de herramientas tecnologicas.

Llegando a la conclusion, que la falta de ética tributaria y la falta de
herramientas tecnoldgicas dificultan el control de los procedimientos fijados por

la administracién tributaria.

Cornejo (2022) en su tesis “Subida del Impuesto de Sociedades y Gestion del
Resultado: Evidencia de la Reforma Fiscal Chilena de 2001 planteando como
objetivo evaluar desde distintas perspectivas los efectos de la RF2001.para ello
empleo un enfoque cuantitativo con la muestra de empresas no financieras
registradas en la Comision para el Mercado Financiero (CMF) de Chile entre los
anos 1998 y 2007, llegando a la conclusion que el resultado de estudio se
realiza bajo una perspectiva contable y financiera basado en el comportamiento
de las empresas frente a la subida del impuesto de sociedades, para contribuir a
la comprension de futuras reformas fiscales y sus efectos sobre las practicas de

gestion del resultado contable.

1.8.  Marco Teodrico

Gestion Contable

Sanchez & Tarodo (2015) afirman lo siguiente:
Toda empresa debe conocer y manejar su contabilidad de acuerdo a las normas y
principios de obligado cumplimiento, llevar adecuadamente la contabilidad va

permitir a la empresa cumplir con sus obligaciones legales y, por otro lado,
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conocer en cualquier momento el estado de sus movimientos econémicos y

financieros. (pag.76)

“La gestion contable acumula y analiza la informacion, y da cumplimiento a sus
objetivos en las condiciones en que se desarrolla la actividad econémica en el
mundo contemporaneo, para lo cual se aplican nuevos procedimientos que
colocan a la contabilidad de gestion a la altura de los requerimientos de la
empresa moderna “afirma. Lopez M. (2016)

Segitin, Estella ( 2012) expresa:” La contabilidad es el registro sistematico y
cronoldgico de las operaciones que realiza una empresa con el objetivo de
producir informacion econdmica y financiera que permite a los responsables

tomar decisiones en cada momento”.

Informacion contable base de la gestion y su control
Respecto a la informacion contable necesaria para la gestion financiera de corto y largo
plazo, cuando se adopte el modelo y se registren inicialmente los valores en las cuentas

a la luz de las NIIF 1 (adopcion por primera vez) o de la seccion 35 de las NIIF para

PyMES es factible que haya que afectar resultados tanto por valoraciones nuevas ,por
aplicacion del valor razonable o por el desconocimiento de activos diferidos y de ciertos

gastos pagados que no son reconocidos como activos por la NIC —NIIF. (Aguirre, 2019)
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Obligaciones tributarias

De acuerdo con lo establecido en el libro primero titulo I del cédigo tributario, el
articulo 1 establece el concepto de la obligacion tributaria.

Art.1.-Concepto de la obligacion tributaria

“La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo establecido por ley

entre el acreedor y el deudor tributario. Que tiene por objeto el cumplimiento de la

prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.” (Decreto Supremo N.° 133-2013,

pag. 9)

Cardenas. (2020) refiere que:

En el Pert, el cumplimiento de la obligacion tributaria se encuentra establecida
bajo el modelo de la autodeterminacion del tributo, que ademas implica cumplir
con diversos deberes formales, cuya exigencia puede ser coaccionada por el
fisco, esta coercion implica una cobranza forzosa al contribuyente por parte de la

superintendencia de aduana y administracion. Sunat. (pag.241).

Cultura tributaria

Solérzano. (2011) expresa:

La cultura tributaria se sustenta en valores que tiendan al bien comun, y desde el
sistema educativo, se pretende concientizar a los maestros y alumnos en la
practica constante de estos valores referidos a la tributacion; de manera que la
escuela debe asumir el compromiso de formar ciudadanos capaces de definir,
defender y hacer cumplir normas de convivencia, para tener un pais en el cual
cada peruano sienta y sepa que puede realizar sus aspiraciones personales y

sociales. (pag .69).
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ll. METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion
El presente trabajo de investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo aplicada y nivel
descriptivo.

Segiin Tamayo. (2007) “Una investigacion descriptiva comprende la
descripcion, analisis e interpretacion de la naturaleza y la comprension o
procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o

sobre como una persona, grupo o cosa funcionan en el presente” (pag. 48).

2.2. Poblacion

La poblacién del estudio de investigacion esta conformada por el gerente titular,
administrativo y trabajadores de la empresa.

2.3. Muestra
Torres (2006) menciona que “La muestra es una parte seleccionada de la

poblacion que deberd ser representativa, es decir, reflejar adecuadamente las

caracteristicas que deseamos analizar en el conjunto en estudio”.

Por lo tanto, Hernandez,( 2014) “toda investigacion debe ser clara y critica, solo se
puede hacer si el investigador delimita claramente la poblacion estudiada y hace

explicito el proceso de seleccion de su muestra”

Debido a ello, la muestra estuvo conformada por 20 colaboradores del personal

administrativo y trabajadores de la empresa.

2.4. Técnica de recoleccion de datos
El instrumento utilizado fue la encuesta, en base a las respuestas se realiza un cuadro de

tabulacion, con el programa SPSS version 25. para su validez.

Tal como indican: Mendoza. Sandra. y Avila Danae. (2020) “Todo instrumento

utilizado en la recoleccion de datos en una investigacion cientifica debe ser confiable,
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objetivo y que tenga validez, si alguno de estos elementos no se cumple el instrumento

no sera utilylos resultados obtenidos no seran legitimos™.

2.5. Validez y confiabilidad de instrumentos
2.5.1. La validacion

La validacion de este trabajo se considerd con 03 expertos con el grado de Magister de
la carrera de contabilidad en la cual se requirié la aprobacion de los asesores de la

Universidad. Para efectos de la validacion de los instrumentos.

2.5.2. Confiabilidad de Instrumentos

Se aplico el coeficiente de alfa de Cronbach a los 24 item del cuestionario que se

calculé mediante el software SPSS version 25 y el resultado que se obtuvo es de 0.925

“El concepto de confiabilidad subyace al error de medicioén de una sola calificacion que
permite predecir el rango de fluctuacion que puede ocurrir en la calificacion de un
sujeto, como resultado de factores irrelevantes aleatorios.” Martinez, Luci. (2013)

Tabla 3. Procesamiento de datos

N %
Vilido 20 100,0

Casos Excluido 0 0
Total 20 100,0




Tabla 4. Estadisticas de fiabilidad
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada

en elementos estandarizados

N de elementos

,925 ,927 24
Tabla 5.4ndlisis de confiabilidad del instrumento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
P1 88,05 226,050 ,205 ,928
P2 87,60 212,358 ,571 ,922
P3 87,20 233,853 -,053 ,930
P4 87,65 216,029 ,551 ,923
P5 87,75 215,566 ,612 ,922
P6 87,95 215,313 ,583 ,922
P7 87,85 209,924 714 ,920
P8 88,50 217,000 ,367 ,927
P9 87,30 218,747 ,642 ,922
P10 87,35 207,818 ,749 ,919
P11 87,90 205,042 ,796 ,918
P12 88,05 213,734 ,598 ,922
P13 87,90 210,095 737 ,919
P14 88,50 217,000 ,367 ,927
P15 87,25 219,145 ,612 ,922
P16 87,35 207,818 ,749 ,919
P17 87,90 205,042 ,796 ,918
P18 88,10 208,516 ,705 ,920
P19 88,70 221,168 ,385 ,925
P20 87,40 209,937 724 ,920
P21 87,05 214,471 ,746 ,920
P22 88,30 221,589 ,366 ,926
P23 87,45 218,787 ,572 ,923
P24 87,75 211,776 ,517 ,924




Tabla 6. Valores de Cronbach en caso de eliminar items

Alfa de
Cronbach si el
elemento se

ha suprimido

P1. Considera usted que las herramientas tecnolégicas son ,928
primordial para el crecimiento econémico de la empresa

P2. Considera usted que la empresa deberia capacitar a los ,922
trabajadores para una mejor gestion en sus funciones

P3. Considera que la empresa cumple adecuadamente el manejo de ,930
gestién con los documentos contables

P4. Es importante conocer la dinamica del PCGE al momento de ,923
realizar el registro de operaciones, para un adecuado proceso

contable

P5. Considera Ud. que el teletrabajo permite tener un horario flexible ,922
P6. Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones laborales con su ,922
vida familiar

P7. Considera usted que la informalidad laboral tiene un impacto en ,920
el crecimiento econdémico del ciudadano

P8. Tiene conocimiento oportuno de los aportes al sistema de ,927
pensiones de parte de su empleador

P9. Cree usted que la empresa clasifica y analiza adecuadamente el ,922
registro de compras

P10. Cuando realiza los registros de compras, la empresa esta al dia ,919
con las actualizaciones de las normas tributarias.

P11.Considera factible tener un sistema propio de facturacion para le ,918
emision de sus comprobantes de venta.

P12.La empresa cumple adecuadamente con las normales legales ,922
en los registros de ventas.

P13.La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo ,919
P14.Considera que la empresa paga un alto importe de IGV ,927
P15.En su opinién tiene conocimiento que si no declara en su fecha ,922
segun el cronograma de vencimiento implica una multa

P16.La empresa ha pagado intereses por no pagar el impuesto a la ,919
renta en su fecha de vencimiento

P17.Considera importante el registro Unico del contribuyente para la ,918
lucha con la informalidad

P18.La empresa tiene una percepcion adecuada sobre la normativa ,920
tributaria peruana

P19.La empresa durante el ejercicio ha cumplido oportunamente el ,925

pago de los impuestos

26
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P20.Considera Ud. que la empresa cumple responsablemente con el ,920

pago de sus impuestos

P21.Revisa diariamente su buzén Sunat para verificar las ,920

notificaciones que envia Sunat

P22.En una fiscalizacién la empresa ha presentado toda informacion ,926
a la Sunat

P23.Considera usted que los valores morales, evitarian la evasion ,923
tributaria

P24.Considera que la cultura tributaria debe ser implantado desde ,924
los colegios

La conclusion es que la consistencia interna del instrumento utilizada es aceptable y se

procede su aplicacion.

2.6. Procesamiento y analisis de datos

El anélisis estadistico se procesd con el paquete estadistico SPSS v.25, por medio de
tablas y graficos, para su interpretacion de los objetivos planteados a efecto de realizar

la discusion y recomendaciones de estudio.

2.7. Aspectos éticos
El presente trabajo de investigacién toma en cuenta los valores éticos, para ello

mantiene en privacidad toda informacion brindada por los colaboradores de la empresa

T. Muelle Centro del Pera E.LLR.L.

Segiin Babativa (2017) expresa:

“El valor de la investigacion radica en la capacidad de organizar las teorias en funcion
de los sucesos de la realidad y evidencias empiricas, lo cual genera progreso cientifico

que se puede apreciar en el desarrollo humano, moral y material, asociando la verdad”

(pag. 34)
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I1l. RESULTADOS

3.1.  Resultados descriptivos

Para realizar el trabajo de investigacion se aplico el instrumento del
cuestionario con la técnica de la encuesta en una muestra de 20 personas del
personal del area administrativo que laboran en la empresa T. Muelle Centro del
Pera E.LR.L.

Por lo tanto, los resultados obtenidos de la recoleccion de datos fueron
tabulados, analizados e interpretados mediante tablas y graficos con su

respectiva interpretacion.

Exponiendo lo siguiente

Tabla 7.Resultado p1. Considera usted que las herramientas tecnoldgicas son
importantes para el crecimiento economico de la empresa.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido |Casi nunca 3 15.0 15,0 15,0
Aveces T 35,0 35,0 50,0
Casi siempre [i] 30,0 30,0 20,0
Siempre 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 1000
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Grdfico 1.pl.Considera usted que las herramientas tecnologicas son importantes para
el crecimiento economico de la empresa.

[1.-¢ Considera usted que las herramientas tecnologicas son importantes para el crecimiento economico de la
empresa?]

M casi nunca
M A veces

M Casi siempre
.Siempre

Interpretacion. —

Como resultado respecto a la pregunta Considera usted que las herramientas
tecnologicas son importantes para el crecimiento econdmico de la empresa, se observa
que el 15% de los colaboradores encuestados manifiesta casi nunca, el 35% a veces, el
30% casi siempre, el 20% siempre, expresan que las herramientas tecnoldgicas son

importantes para el crecimiento econdémico de la empresa.



Tabla 8.Resultado p2. Considera usted que la empresa deberia capacitar a los
trabajadores para una mejor gestion en sus funciones

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia Parcentaje vilido acumulado
Valido |Munca 1 50 50 50
Casi nunca 1 5.0 5.0 10,0
Aveces 4 20,0 20,0 30,0
Casi siempre 5 25.0 25,0 55,0
Siempre 9 450 45.0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Gridfico 2.p2. Considera usted que la empresa deberia capacitar a los trabajadores

para una mejor gestion en sus funciones.
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[2.-¢ Considera usted que la empresa deberia capacitar a los trabajadores para una mejor gestién en sus
funciones?]

Interpretacion. -
Como resultado respecto a la pregunta Considera usted que la empresa deberia

ENunca

Ml Casi nunca
M A veces

M Casi siempre
O Siempre

capacitar a los trabajadores para una mejor gestion en sus funciones, se observa que el

0.5% de los colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 0.5% casi nunca ,20%

veces, el 25% casi siempre, el 45% siempre, expresan que la empresa deberia capacitar

a los trabajadores para una mejor gestion en sus funciones.



31

Tabla 9. Resultado p3. Considera que la empresa cumple adecuadamente el manejo de

gestion con los documentos Contables

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Aveces 3 150 15,0 15,0
Casi siempre i] 30,0 20,0 450
Siempre 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 3.p3. Considera que la empresa cumple adecuadamente el manejo de gestion
con los documentos Contables

[3.-¢ Considera que la empresa cumple adecuadamente el manejo de gestion con los documentos contables?]

Interpretacion. —

Como resultado respecto a la pregunta Considera que

H A veces
M Casi siempre
M siempre

la empresa cumple

adecuadamente el manejo de gestiéon con los documentos contables, se observa que el
15% de los colaboradores encuestados manifiesta a veces, el 30% casi siempre ,55%
siempre, expresan que la empresa cumple adecuadamente el manejo de gestién con los

documentos contables



Tabla 10.Resultado p 4. Es importante conocer la dindmica del PCGE al momento de

realizar el registro de operaciones, para un adecuado proceso contable.

Paorcentaje Porcentaje
Frecuencia FPorcentaje valido acumulado
Valido |Munca 1 50 50 50
A veces 4 20,0 20,0 250
Casi siempre 9 45.0 45.0 0.0
Siempre 7] 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Grdfico 4.p 4. Es importante conocer la dinamica del PCGE al momento de realizar el

registro de operaciones, para un adecuado proceso contable.

[4.-;Es importante conocer la dinamica del PCGE al momento de realizar el registro de operaciones, para un
adecuado proceso contable?]

Interpretacion. -

B Munca

W A vaces

Wl Casi siempre
H siempre

Como resultado respecto a la pregunta Es importante conocer la dinamica del PCGE al
momento de realizar el registro de operaciones, para un adecuado proceso contable,
se observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados manifiesta a nunca, el 20% a
veces, ,45% casi siempre,30% siempre, expresan que es importante conocer la

dinamica del PCGE al momento de realizar el registro de operaciones, para un
adecuado proceso contable.



Tabla 11.Resultado p5.-Considera Ud. que el teletrabajo permite tener un horario

flexible.
Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido | Casi nunca 1 50 50 50
A veces 7 35,0 35,0 400
Casi siempre ] 30,0 30,0 700
Siempre ] 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 5.p5.-Considera Ud. que el teletrabajo permite tener un horario flexible.

[5.-¢ Considera Ud. que el teletrabajo permite tener un horario flexible?]

Interpretacion. -

M Casi nunca
WA veces

M Casi siempre
H siempre
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Como resultado respecto a la pregunta Considera Ud. que el teletrabajo permite tener
un horario flexible, se observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados manifiesta

casi nunca, el 35% a veces, ,30% casi siempre,30% siempre, expresan que el teletrabajo
permite tener un horario flexible
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Tabla 12.Resultado p6.-Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones laborales con su

vida familiar.

FParcentaje FParcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado

Vilido | Casinunca 3 15.0 15,0 15,0

Aveces 5 25,0 250 400

Casi siempre 8 40,0 40,0 80,0

Siempre 4 20,0 20,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Grafico 6. p6.-Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones laborales con su vida
familiar.

[6.-¢, Ser teletrabajador interfiere sus obligaciones laborales con su vida familiar?]
M Casi nunca
W A veces

W Casi siempre
M Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones

laborales con su vida familiar, se observa que el 15% de los colaboradores encuestados

manifiesta casi nunca, el 25% a veces, ,40% casi siempre,20% siempre, expresan que

Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones laborales con su vida familiar.
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Tabla 13.Resultado p7.-Considera usted que la informalidad laboral afecta el

crecimiento economico del ciudadano.

FPorcentaje FPorcentaje
Frecusncia Porcentaje valido acumulado
Valido |Munca 1 50 5.0 50
Casi nunca 1 5.0 5,0 10,0
A veces 5 250 2510 350
Casi siempre 8 40,0 40,0 75,0
Siempre 5 250 250 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 7.p7.-Considera usted que la informalidad laboral afecta el crecimiento

economico del ciudadano.

[7.-i Considera usted que la informalicad laboral afecta el crecimiento econdmico del ciudadano?]

ENunca

Ml Casi nunca
M A veces

M Casi siempre
O Siempre



Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera usted que la informalidad laboral
afecta el crecimiento econémico del ciudadano se observa que el 0.5% de los
colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 0.5% casi nunca ,25% a veces ,40% casi

siempre,25% siempre, expresan que la informalidad laboral afecta el crecimiento

economico del ciudadano

Tabla 14.Resultado pS.-Tiene conocimiento oportuno de los aportes al sistema de

pensiones de parte de su empleador.

Faorcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido |Munca 4 20,0 20,0 20,0
Casi nunca 1 50 50 250
Aveces 7 35,0 35,0 60,0
Casi siempre 5 250 250 25,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 1000 1000
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Grdfico 8.p8.-Tiene conocimiento oportuno de los aportes al sistema de pensiones de
parte de su empleador.

[8.-; Tiene conocimiento oportuno de los aportes al sistema de pensiones de parte de su empleador?]
Enunca
W Casi nunca
W A veces
[ Casi siempre
Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Tiene conocimiento oportuno de los aportes al
sistema de pensiones de parte de su empleador se observa que el 20% de los
colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 0.5% casi nunca ,35% a veces ,25% casi
siempre,15% siempre, expresan que Tiene conocimiento oportuno de los aportes al

sistema de pensiones de parte de su empleador.
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Tabla 15.Resultado p9.-Cree usted que la empresa clasifica y analiza adecuadamente
el registro de compras.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Farcentaje valido acumulado
Vilido Casi nunca 1 5.0 5.0 5.0
Casi siempre 11 55,0 55,0 60,0
Siempre 8 40,0 400 1000
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 9.p9.-Cree usted que la empresa clasifica y analiza adecuadamente el registro
de compras.

[9.-¢Cree usted que la empresa clasifica y analiza adecuadamente el registro de compras?]
M casi nunca
M Casi siempre
.Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Cree usted que la empresa clasifica y analiza
adecuadamente el registro de compras se observa que el 0.5% de los colaboradores
encuestados manifiesta nunca, el 55% casi siempre ,40% siempre, expresan que la

empresa clasifica y analiza adecuadamente el registro de compras.
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Tabla 16. Resultado p10.-La empresa tiene conocimiento oportuno sobre las
actualizaciones de las normas tributarias cuando realiza los registros de compras.

FPorcentaje Faorcentaje
Frecuencia FPorcentaje vilido acumulado
Valido |A veces 3 15,0 15,0 15,0
Casi siempre 9 45,0 450 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 1000 100,0

Gridfico 10.p10.-La empresa tiene conocimiento oportuno sobre las actualizaciones de

las normas tributarias cuando realiza los registros de compras.

[10.-;La empresa tiene conocimiento oportuno sobre las actualizaciones de las normas tributarias cuando

Interpretacion. -

realiza los registros de compras?]

E runca

Wl Casi nunca
B A veces

M Casi siempre
O Siempre

Como resultado respecto a la pregunta La empresa tiene conocimiento oportuno sobre

las actualizaciones de las normas tributarias cuando realiza los registros de compras

se observa que el 15% de los colaboradores encuestados manifiesta a veces, el 45% casi

siempre ,40% siempre, expresan que la empresa tiene conocimiento oportuno sobre las

actualizaciones de las normas tributarias cuando realiza los registros de compras
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Tabla 17.Resultado p. 11.-Considera factible tener un sistema propio de facturacion
para le emision de sus comprobantes de venta.

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Vidlido |Munca 2 10,0 10,0 10,0
Aveces 5 25.0 250 350
Casi siempre 8 40,0 40,0 75,0
Siempre 5 25.0 25,0 100,0
Total 20 1000 100,0

Grdfico 11.p. 11.-Considera factible tener un sistema propio de facturacion para le
emision de sus comprobantes de venta.

[11.-¢ Considera factible tener un sistema propio de facturacion para le emision de sus comprobantes de
venta?]

ENunca

WA veces

M Casi siemprs
M Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera factible tener un sistema propio de
facturacion para le emision de sus comprobantes de venta se observa que el 10% de
los colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 25% a veces ,40% casi siempre,
25% siempre, expresan que Considera factible tener un sistema propio de facturacién

para le emision de sus comprobantes de venta.
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Tabla 18.Resultado p 12.-La empresa cumple adecuadamente con las normales legales
en los registros de ventas.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Munca 1 50 5.0 50
Casi nunca 2 10,0 10,0 15,0
A veces 5 250 25,0 40,0
Casi siempre 9 450 450 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 1000
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 12.p 12.-La empresa cumple adecuadamente con las normales legales en los
registros de ventas.

[12.-;La empresa cumple adecuadamente con las normales legales en los registros de ventas?]

E Munca

M Casi nunca
W A veces

M Casi sismpre
O Siempre



Interpretacion. -
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Como resultado respecto a la pregunta La empresa cumple adecuadamente con las

normales legales en los registros de ventas se observa que el 0.5% de los

colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 10% casi nunca.25% a veces ,45% casi

siempre,

15% siempre,

expresan que Considera que La empresa cumple

adecuadamente con las normales legales en los registros de ventas.

Tabla 19.

Resultado p. 13.-La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo.

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido |Munca 1 50 50 5.0
Casi nunca 1 50 5.0 10,0
Aveces 5 250 250 35,0
Casi siempre ] 45,0 450 30,0
Siempre 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0




43

Grdfico 13.p. 13.-La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo.

[13.-;La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo?]

Enunca

M Casi nunca
WA veces

[ Casi sismpre
[ siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta La empresa se acoge al beneficio tributario del
IGV justo se observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados manifiesta nunca, el
0.5 % casi nunca,25% a veces ,45% casi siempre, 20% siempre, expresan que

Considera que La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo.



Tabla 20. Resultado p 14.-Considera que la empresa paga un alto importe de IGV.

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Vidlido |Munca 4 20,0 20,0 20,0
Casi nunca 1 50 50 250
Aveces 7 35,0 350 60,0
Casi siempre 5 25,0 250 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 14.p 14.-Considera que la empresa paga un alto importe de IGV.

[14.-; Considera que la empresa paga un alto importe de IGV?]

Interpretacion. -

ENunca

Ml Casi nunca
W A veces

M Casi siempre
O Siempre

44

Como resultado respecto a la pregunta Considera que la empresa paga un alto
importe de IGV se observa que el 20% de los colaboradores encuestados manifiesta
nunca, el 0.5 % casi nunca,35% a veces ,25% casi siempre, 15% siempre, expresan que
Considera que la empresa paga un alto importe de IGV
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Tabla 21. Resultado p.15.-En su opinion tiene conocimiento que si no declara en su
fecha segun el cronograma de vencimiento implica una multa.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido | Casinunca 1 5,0 5.0 50
Casi siempre 10 A0.0 50,0 550
Siempre 9 45,0 450 100,0
Total 20 100,0 100,0

Gridfico 15.p.15.-En su opinion tiene conocimiento que si no declara en su fecha segun
el cronograma de vencimiento implica una multa.

[15.-¢,En su opinién tiene conocimiento que si no declara en su fecha segun el cronograma de vencimiento
implica una multa?]

M Casi nunca
Wl Casi siempre
M siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta En su opinién tiene conocimiento que si no
declara en su fecha segun el cronograma de vencimiento implica una multa se
observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados manifiesta casi nunca, el 50 %
casi siempre,45% siempre, expresan que tiene conocimiento que si no declara en su
fecha segun el cronograma de vencimiento implica una multa.
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Tabla 22. Resultado p.16.-La empresa ha pagado intereses por no pagar el impuesto a
la renta en su fecha de vencimiento

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Valido |MNunca 1 50 50 50
Casi nunca 1 50 50 10,0
Aveces 1 50 50 15,0
Casi siempre i] 30,0 30,0 450
Siempre 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grafico 16.p.16.-La empresa ha pagado intereses por no pagar el impuesto a la renta
en su fecha de vencimiento.

[16.-;La empresa ha pagado intereses por no pagar el impuesto a la renta en su fecha de vencimiento?]
M Nunca
M Casi nunca
B A veces
M Casi siempre
O Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta La empresa ha pagado intereses por no pagar
el impuesto a la renta en su fecha de vencimiento se observa que el 0.5% de los
colaboradores encuestados manifiesta casi nunca, el 0.5 % casi nunca,0.5% a veces,
30% casi siempre ,55% siempre, expresan que La empresa ha pagado intereses por
no pagar el impuesto a la renta en su fecha de vencimiento.
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Tabla 23.Resultado p.17.-Considera importante el registro unico del contribuyente
para la lucha con la informalidad.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Faorcentaje vilido acumulado
Vilido | Munca 2 10,0 10,0 10,0
Aveces 5 25,0 250 35,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 75,0
Siempre 5 250 250 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 17.17.-Considera importante el registro unico del contribuyente para la lucha
con la informalidad.

[17.-; Considera importante el registro unico del contribuyente para la lucha con la informalidad?]
B Nunca
B A veces
M Casi siempre
M Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera importante el registro Unico del
contribuyente para la lucha con la informalidad se observa que el 0.5% de los
colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 25 % a veces,40% casi siempre, 25%
siempre, expresan que Considera importante el registro Unico del contribuyente para
la lucha con la informalidad.
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Tabla 24. Resultado p18.-La empresa tiene una percepcion adecuada sobre la
normativa tributaria peruana.

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Parcentaje vilido acumulado
Valido |MNunca 2 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 1 50 50 15,0
Aveces 5 250 250 40,0
Casi siempre ] 450 450 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 1000

Grdfico 18.p18.-La empresa tiene una percepcion adecuada sobre la normativa
tributaria peruana.

[18.-;La empresatiene una percepcién adecuada sobre la normativa tributaria peruana?]

E runca

[l Casi nunca
B A veces

E Casi siempre
O Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta La empresa tiene una percepcion adecuada
sobre la normativa tributaria peruana se observa que el 10% de los colaboradores
encuestados manifiesta nunca, el 0.5 % casi nunca,25% a veces, 45% casi siempre
,15% siempre, expresan que La empresa tiene una percepcion adecuada sobre la
normativa tributaria peruana.
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Tabla 25.Resultado p.19.-La empresa durante el ejercicio ha cumplido oportunamente
el pago de los impuestos.

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia FPorcentaje vilido acumulado
Valido |Munca 1 50 50 50
Casi nunca i] 30,0 30,0 35,0
Aveces i) 40.0 40,0 75,0
Casi siempre 4 20,0 20,0 85,0
Siempre 1 50 50 100,0
Total 20 100,0 100,0

Gridfico 19.p.19.-La empresa durante el ejercicio ha cumplido oportunamente el pago
de los impuestos.

[19.-;La empresa durante el ejercicio ha cumplido oportunamente el pago de los impuestos ?]

Interpretacion. -

M nunca

Ml Casi nunca
W A veces

[ Casi siempre
Osiempre

Como resultado respecto a la pregunta La empresa durante el ejercicio ha cumplido
oportunamente el pago de los impuestos se observa que el 0.5% de los colaboradores
encuestados manifiesta nunca, el 30% casi nunca,40% a veces, 20% casi siempre,
expresan que La empresa durante el ejercicio ha cumplido oportunamente el pago de
los impuestos
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Tabla 26.Resultado p.20.-Considera Ud. que la empresa cumple responsablemente con
el pago de sus impuestos

FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Valido |MNunca 1 50 50 50
Aveces 3 15,0 15,0 20,0
Casi siempre 5] 30,0 30,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 1000

Grdfico 20.p.20.-Considera Ud. que la empresa cumple responsablemente con el pago
de sus impuestos.

[20.-; Considera Ud. que la empresa cumple responsablemente con el pago de sus impuestos?]

E riunca

B A veces

B Casi siempre
M Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera Ud. que la empresa cumple
responsablemente con el pago de sus impuestos se observa que el 0.5% de los
colaboradores encuestados manifiesta nunca, el 15% a veces,30% casi siempre,50%

siempre, expresan que la empresa cumple responsablemente con el pago de sus
impuestos.
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Tabla 27. Resultado p.21.-Revisa diariamente su buzon Sunat para verificar las
notificaciones que envia Sunat.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Viélido |Casinunca 1 50 5.0 5.0
Aveces 1 50 50 10,0
Casi siempre 4 20,0 20,0 20,0
Siempre 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100.,0 100,0

Grdfico 21.p.21.-Revisa diariamente su buzon Sunat para verificar las notificaciones
que envia Sunat.

[21.-; Revisa diariamente su buzén sunat para verificar las notificaciones que envia sunat?]

Interpretacion. -

E Casi nunca
WA veces

M Casi siemprs
M Siempre

(Como resultado respecto a la pregunta Revisa diariamente su buzon Sunat para

verificar las notificaciones que envia? se observa que el 0.5% de los colaboradores

encuestados manifiesta casi nunca, el 0.5% a veces,20% casi siempre,70% siempre,

expresan que Revisa diariamente su buzén Sunat para verificar las notificaciones que

envia Sunat.
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Tabla 28. Resultado p.22.-En una fiscalizacion la empresa ha presentado toda
informacion a la Sunat.

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia FPorcentaje vilido acumulado
Vialido |Nunca 1 50 50 5.0
Casi nunca 2 10,0 10,0 15,0
Aveces 9 450 450 60,0
Casi siempre [i] 30,0 30,0 80,0
Siempre 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 22.p.22.-En una fiscalizacion la empresa ha presentado toda informacion a la
Sunat.

[22.-;En una fiscalizacion la empresa ha presentado toda informacion a la sunat?]
Enunca
M Casi nunca
M A veces
[ casi siempre
O siempre




Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta En una fiscalizacion la empresa ha presentado
toda informacion a la Sunat se observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados
manifiesta nunca, el 10 % casi nunca,45% a veces,30% casi siempre, 10% siempre,

expresan que En una fiscalizacion la empresa ha presentado toda informacion a la

Sunat.

Tabla 29. Resultado p23.-Considera usted que los valores morales, evitarian la
evasion tributaria.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Farcentaje valido acumulado
Vilido Casi nunca 1 5.0 5.0 5.0
A veces 2 10,0 10,0 15,0
Casi siempre 10 50,0 50,0 65,0
Siempre 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0




54

Grdfico 23.p23.-Considera usted que los valores morales, evitarian la evasion
tributaria.

[23.-; Considera usted que los valores morales, evitarian la evasién tributaria?]
E casi nunca
W A veces
M Casi siempre
M Siempre

Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera usted que los valores morales,
evitarian la evasion tributaria se observa que el 0.5% de los colaboradores encuestados
manifiesta casi nunca, el 10 % a veces ,50% casi siempre, 35% siempre, expresan que

los valores morales, evitarian la evasion tributaria
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Tabla 30. Resultado p.24.-Considera que la cultura tributaria debe ser implantado

desde los colegios.

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Valido |MNunca 2 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 1 5,0 5.0 15,0
Aveces 3 15,0 15,0 30,0
Casi siempre 3] 30,0 30,0 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grdfico 24.p.24.-Considera que la cultura tributaria debe ser implantado desde los

colegios.

[24.-; Considera que la cultura tributaria debe ser implantado desde los colegios?]

M Nunca

Ml Casi nunca

WA veces

M Casi siempre

O Siempre
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Interpretacion. -

Como resultado respecto a la pregunta Considera que la cultura tributaria debe ser
implantado desde los colegios se observa que el 10% de los colaboradores encuestados
manifiesta nunca, el 0.5 % casi nunca ,15% a veces, 30% casi siempre,40% siempre

expresan que la cultura tributaria debe ser implantado desde los colegios

3.2. Prueba de normalidad

Plantear la hipotesis de normalidad

HO: La distribucion es normal
H1: La distribucion no es normal

i. Nivel de significancia
Nivel de confianza 95% (0.95)
Margen de error 5% (0.05)

ii. Test de normalidad
Si N>50 se aplica Kolmogorov-Smirnov
Si N < 50 se aplica Shapiro — Wilk
La prueba de normalidad como N < 50 se usara la prueba Shapiro — Wilk

ii. Criterios de decision

Si p-valor < 0.05 se rechaza la hip6tesis nula (HO)

Si p-valor > 0.05 se acepta la hipdtesis nula (HO) y se rechaza la hipdtesis
alterna (H1)

Donde p-valor nos sefiala la probabilidad de haber conseguido el resultado
que hemos adquirido (La significacion estadistica o «Sig.» es el p-valor)

iv. Resultado y conclusion



Tabla 31.Pruebas de normalidad
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Kolmogorov-Smimov® Shapiro-\VWilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1_Gestioncontable 140 20 200 860 20 008
V2_0Obligacionestributarias 233 20 006 796 20 001

Interpretacion

Realizando la prueba de normalidad se logra el grado de significancia 0.008 que es
menor al margen de error que se obtiene 0.05 (5%), por lo tanto, se da validez a la
hipotesis planteada, entonces se rechaza la hipotesis nula (HO), y por tal motivo la
hipdtesis nula la distribucion no es normal, para la contrastacion de las hipdtesis se

utilizara la prueba correlacional no paramétrica Rho de Spearman.

3.3. Contrastacion

Coeficiente de correlacion
Variable 1 Gestion contable

Variable 2 Obligaciones tributarias

Plantear hipdtesis de correlacion
H1: Existe correlacion entre las variables V1 Gestion contable

y V2 Obligaciones tributarias

HO: No existe correlacion entre las variables V1 Gestion contable y V2 Obligaciones
tributarias

Nivel de significancia

Nivel de confianza 95% (0.95)
Margen de error 5% (0.05)

Prueba de correlacion

Paramétrica: Coeficiente de Pearson
No paramétrica: Rho Sperman

Criterios de decision
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Si p-valor < 0.05 se rechaza la hipdtesis nula (HO)
Si p-valor > 0.05 se acepta la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis
alterna (H1)

Tabla 32. Valores del Coeficiente de correlacion

Valor de rho  Significade

Correlacion negativa grande v

perfecta

-0.9a-099 Correlacion negativa muy alta

-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta

-0.4a-0.69 Correlacion negativa moderada

-0,2a-039  Correlacion negativa baja

-0.01a-019 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula

-1

0.01a0.19  Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande vy perfecta

3.3.1. Contrastacion de la Hipotesis general

Hipdtesis General: La gestion contable incide significativamente en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pera E.I.R.L. 2022.

Hipotesis General Alterna (H1): La gestion contable incide significativamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Peru

E.LLR.L. 2022.
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Hipotesis General Nula (HO):
La gestion contable no incide significativamente en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Perti E.LLR.L. 2022.

Al comprobar la hipotesis se utilizo el programa estadistico SPSS Version 25.0

para analizar la correlacion de ambas variables con los siguientes resultados:

Tabla 33.Matriz de correlacion de hipotesis general

Gestion contable |  Obligaciones
tributarias

Gestion contable Coeficiente de comelacion 1,000 S22

Sig. (bilateral) ) 000

N 20 20
Obligaciones tributarias Coeficiente de comrelacion 822 1,000

Sig. (bilateral) 000

N 20 20

Interpretacion:

Segun este resultado la correlacion es de 0.822 segun la tabla interpreta que
existe una correlacion positiva alta y el nivel de significancia es de 0.000 que
es menor a 0.05, donde el resultado refleja que la Gestion contable inciden
significativamente en un 82% en las obligaciones tributarias. Entonces Por tal
motivo aceptamos la hipotesis general (H1) y rechazamos la hipdtesis nula
(Ho)

3.3.2 Contrastacion de la Hipdtesis Especifica 1
H1: Informacion contable incide en las Obligaciones tributarias de la empresa T.
Muelle Centro del Pertt E.I.R.L. 2022.

HO: Informacion contable no incide en las Obligaciones tributarias de la empresa T.
Muelle Centro del Pertt E.ILR.L. 2022.



Tabla 34.Matriz de correlacion de hipotesis especifica 1
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Correlaciones
D1_Informacion | W2_0Obligacione
contable stributarias
Rho de Spearman D1_Informacioncontable Coeficiente de comelacion 1,000 4897
Sig. (bilateral) . 025
N 20 20
V2_0Obligacionestributarias Coeficiente de comelacion 48997 1,000
Sig. (bilateral) 025 .
N 20 20

Interpretacion:

Segun este resultado la correlacion es de 0.499 segun la tabla interpreta que

existe una correlacion positiva moderada y el nivel de significancia es de 0.025

que es menor a 0.05, donde el resultado refleja que la Informacion contable

inciden significativamente en un 25% en las obligaciones tributarias. Entonces

Por tal motivo aceptamos la hipotesis general (H1) y rechazamos la hipotesis
nula (Ho)
3.3.3 Contrastacion de la Hipotesis Especifica 2

H1: Determinar de qué manera el régimen laboral incide en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Perti E.LLR.L.

2022.

HO: Determinar de qué manera el régimen laboral incide en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Perti E.LLR.L.

2022.
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Tabla 35.Matriz de correlacion de hipotesis especifica 2

Correlaciones
D2_Regimenlab | V2_0Obligacione
oral stributarias
Rho de Spearman D2_FRegimenlaboral Coeficiente de comelacion 1,000 L8617
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
V2_0Obligacionestributarias Coeficiente de comelacion L8617 1,000
Sig. (bilateral) 000
N 20 20

Interpretacion:

Segun este resultado la correlacion es de 0.861 segun la tabla interpreta que
existe una correlacion positiva alta y el nivel de significancia es de 0.000 que
es menor a 0.05, donde el resultado refleja que Régimen laboral inciden
significativamente en un 86% en las obligaciones tributarias. Entonces Por tal

motivo aceptamos la hipotesis general (H1) y rechazamos la hip6tesis nula
(Ho)

3.3.4 Contrastacion de la Hipétesis Especifica 3

Tabla 36. Matriz de correlacion de hipdtesis especifica 3

Correlaciones

D3_Reqgisirosco | V2_0bligacione
ntables stributarias
Rho de Spearman D3_Registroscontables Coeficiente de comelacion 1,000 744"
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
V2_0Obligacionestributarias Coeficiente de comelacion 744" 1,000
Sig. (bilateral) 000
N 20 20
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Interpretacion:

De acuerdo con este resultado, la tabla interpreta que hay una correlacion positiva alta y
un nivel de significancia de 0.000, que es menor a 0.05, lo que indica que los registros
contables tienen un impacto significativo en el 74% de las obligaciones tributarias. Por

lo tanto, Aceptamos la hipotesis general (H1) y rechazamos la hipotesis nula (Ho).
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IV. DISCUSION

Los resultados obtenidos en el proyecto de investigacién para determinar De qué
manera la gestion contable Incide en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en
la empresa T. Muelle Centro del Peru E.LLR.L. 2022. se recopilo datos mediante
encuesta con el instrumento cuestionario, se utilizé el método descriptivo correlacional.
Donde el resultado muestra que la gestion contable incide significativamente en un 82%
en las obligaciones tributarias. Lo que nos confirma que existe una relacion en ambas
variables. Es decir, es importante una buena gestiéon contable para comprender un previo
cumplimiento de ciertos deberes administrativos por parte de la empresa para que pueda
proceder con la obligacion tributaria, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
de la investigacion que indica el cumplimiento de las obligaciones tributarias de una

empresa se ve significativamente afectado por la gestion contable.

Por otra parte, Suarez G. y Muiioz K. (2021) en su investigacion titulada "Gestion
Contable y su Relacion Con La Liquidez Corriente En La Empresa Jad S.R.L. En El
Distrito De Chilca, Lima 2019", cuyo objetivo principal fue "Describir de qué manera la
gestion contable se relaciona con el estado de la liquidez a corto plazo en la empresa
JAD S.R.L. en el distrito de Chilca, Lima 2019". Esto demuestra que la gestion contable
esta estrechamente relacionada con la liquidez corriente, lo que confirma que la gestion
contable es una parte importante de la empresa.

Bances M. y Nuiiez L. (2021) En su tesis de investigacion "Estrategias de informacion

y organizacion para mejorar la gestion contable de los clientes del estudio Serna,
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Chiclayo", utilizan una gestion contable regular porque los clientes creen que hay

aspectos del proceso de gestion contable que deben mejorarse.
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V.CONCLUSIONES

Se logra determinar qué la gestion contable incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro, E.ILR.L., 2022,” debido a que
se obtuvo una correlacion significativa alta de un 82 %, por lo tanto, la gestién contable.
mas alla de solo brindar informacién, es fundamental para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias para el éxito de la empresa.

Se determina que la informacion contable incide en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa T. Muelle Centro, E.ILR.L..2022”, donde el resultado refleja
que incide significativamente en un 25% en las obligaciones tributaria, por lo tanto, la
empresa deberd Proporcionar a la Administracidn Tributaria la informacion que ésta

requiera, de acuerdo a la forma, plazos y condiciones establecidas.

Se determina qué el régimen laboral incide en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en la empresa T. Muelle Centro del Pert E.I.R.L, por lo tanto, la empresa
al contar con trabajadores debe de cumplir con las obligaciones laborales y tributarias.

los aportes para no tener consecuencias futuras.

Se determina qué los registros contables inciden en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa T. Muelle Centro del Pertt E.ILR.L. 2022, donde el resultado
refleja que los Registros contables inciden significativamente en un 74% en las
obligaciones tributarias. asi mismo la empresa debe cumplir en registrar los libros

contables obligatorios y registrar todas las operaciones que realizan.
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VI.LRECOMENDACIONES

El gerente general debe Implementar un software contable para la empresa T. Muelle
Centro del Perq, con el propdsito de llevar una adecuada gestion en la informacion que

permita un mejor control de los registros de la actividad econémica de la empresa.

Promover una buena comunicacion con los trabajadores administrativos de la empresa

para generar un buen clima laboral.

Asistir a capacitaciones para conocer de las nuevas herramientas digitales que pueden
ayudar con una gestion adecuadamente y llevar un orden en el registro de los libros

contables.

Se recomienda establecer un calendario con las fechas de los deberes y obligaciones

mas importantes como las declaraciones y pagos para evitar multas e intereses.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1 Dimensiones
(De qué manera la gestion contable | Determinar de qué manera la La gestion contable incide
Incide en el cumplimiento de las gestion contable incide en las | significativamente en la
obligaciones tributarias en la obligaciones tributarias en la empresa T. Muelle Centro del
empresa empresa T. Muelle Centro del | Pert E.ILR.L. 2022 Informacion contable
T. Muelle Centro del Pera E.ILR.L. | Pera E.LR.L. 2022
2022.7
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS VI. Gestion
Contable
1. (De qué manera la Informacion Determinar de qué manera la La Informacion Contable Regimen Laboral Enf_oque: Cu.ant|tat|vo.
.. .. . ., .. .. .. R El tipo: Aplicada
contable incide en el cumplimiento | informacion contable inciden | inciden significativamente con . o
. . . . .. . . . . . Nivel: Descriptivo
de las obligaciones tributarias de la | significativamente en las las Obligaciones tributarias en o .
, . . . . Disefio: No experimental de corte
empresa T. Muelle Centro del Pert | obligaciones tributarias en la la empresa T. Muelle Centro transversal
E.LR.L. 202277 empresa T. Mulle Centro del del Pera E.ILR.L. 2022. Poblacid .
Pera E.IR.L. 2022 Registros Contables oblacion y muestra:
eru BLR.L. : Técnicas para la recoleccion de
datos: Encuestas
Instrumentos: Cuestionario
2. ;De qué manera el régimen Determinar de qué manera el Los Procesos Contables Poblacién: empresa T. Muelle
laboral incide en el cumplimiento régimen laboral inciden inciden significativamente con centro
de las Obligaciones Tributarias en significativamente en las las Obligaciones Tributarias en Declaraciones y pago Muestra: 20 trabajadores
la empresa T. Muelle Centro del obligaciones tributarias en la la empresa T. Muelle Centro
Pert E.ILR.L. 202277 empresa T. Muelle Centro del | del Pert E.ILR.L. 2022.
Pertt E.ILR.L.2022.
VD. .
Obligaciones Programacion de
3. (De qué manera los Registro Determinar de qué manera los | Los Registros Contables Tribtgjtarias obligaciones tributarias

contables inciden en el
cumplimiento de las Obligaciones
tributarias en la empresa T. Muelle
Centro del Pert E.ILR.L. 202277

Registros Contables inciden
significativamente con el
cumplimiento de las
Obligaciones tributarias en la
empresa T. Muelle Centro del
Pert E.ILR.L. 2022.

inciden significativamente con
las Obligaciones Tributarias en
la empresa T. Muelle Centro
del Peru E.I.LR.L. 2022.

Cultura Tributaria
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccidon de datos

Cuestionario.

Sres.:

Estimados participantes, este cuestionario fue disefiado para cumplir los requerimientos de la investigacion:
Para determinar de qué manera la gestion contable incide en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
en la empresa T. Muelle Centro, E.LR.L., 2022. solicitare cordialmente que puedan llenar las siguientes

preguntas.

La encuesta es anénima y confidencial.

Marcar con (X) segun su percepcion, aplicando la siguiente valoracion.

1 = Nunca 2 = Casi nunca 3 = A veces 4 = Casi siempre 5 = Siempre

NRO PREGUNTAS 1(2|/3/4|5

1 Considera usted que las herramientas tecnoldgicas son
importantes para el crecimiento econdmico de la empresa

2 Considera usted que la empresa deberia capacitar a los
trabajadores para una mejor gestion en sus funciones

3 Considera que la empresa cumple adecuadamente el
manejo de gestion con los documentos contables

4 Es importante conocer la dinamica del PCGE al momento
de realizar el registro de operaciones, para un adecuado
proceso contable

5 Considera Ud. que el teletrabajo permite tener un horario
flexible
6 Ser tele trabajador interfiere sus obligaciones laborales con

su vida familiar

7 Considera usted que la informalidad laboral afecta el
crecimiento econdmico del ciudadano

8 Tiene conocimiento oportuno de los aportes al sistema de
pensiones de parte de su empleador

9 Cree usted que la empresa clasifica y analiza
adecuadamente el registro de compras




NRO PREGUNTAS

10 La empresa tiene conocimiento oportuno sobre las
actualizaciones de las normas tributarias cuando realiza los
registros de compras

11 Considera factible tener un sistema propio de facturacion
para le emision de sus comprobantes de venta

12 La empresa cumple adecuadamente con las normales
legales en los registros de ventas

13 La empresa se acoge al beneficio tributario del IGV justo

14 Considera que la empresa paga un alto importe de IGV

15 En su opinién tiene conocimiento que si no declara en su
fecha segun el cronograma de vencimiento implica una
multa

16 La empresa ha pagado intereses por no pagar el impuesto a
la renta en su fecha de vencimiento

17 Considera importante el registro Uinico del contribuyente
para la lucha con la informalidad

18 La empresa tiene una percepcion adecuada sobre la
normativa tributaria peruana

19 La empresa durante el ejercicio ha cumplido
oportunamente el pago de los impuestos

20 Considera Ud. que la empresa cumple responsablemente
con el pago de sus impuestos

21 Revisa diariamente su buzon Sunat para verificar las
notificaciones que envia Sunat

22 En una fiscalizacion la empresa ha presentado toda
informacion a la Sunat

23 Considera usted que los valores morales, evitarian la
evasion tributaria

24 Considera que la cultura tributaria debe ser implantado

desde los colegios

iMuchas gracias por su apoyo y participacion!
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Anexo 3. Base de datos.

3

4
3

3

3
5
4
2
4
3
5
4
5
4
3
3

Encuestados |P_1 |P_2 |P_3 |P_4 |P.5 |P.6 |P_7 |P.8 |P.9 |P_10|P_11|P_12|P_13 |P_14|P_15|P_16|P_17|P_18 |P_19|P_20|P_21|P_22 |P_23 |P_24

Encuesta 1

Encuesta 2

Encuesta 3

Encuesta 4

Encuesta 5

Encuesta 6

Encuesta 7

Encuesta 8

Encuesta 9

Encuesta 10

Encuesta 11

Encuesta 12

Encuesta 13

Encuesta 14

Encuesta 15

Encuesta 16

Encuesta 17

Encuesta 18

Encuesta 19

Encuesta 20
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