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RESUMEN

El Control interno y control de bienes en la municipalidad distrital de San Miguel de
Mayocc profundiza la importancia del control interno en las instituciones publicas,
especialmente en lo relacionado con el distrito de San Miguel de Mayocc en el ano 2023. El
trabajo se destaca en la aprobacidn y seguimiento de las actividades de la institucion y de su
funcion. gestion eficaz de los recursos, prevencion de riesgos relacionados con el fraude y

mejora de los sistemas operativos y de gestion del instituto. unidad nacional.

El método que se utilizo fue con enfoque de campo para recabar informacion de datos
ya existentes como también se utilizd las entrevistas y cuestionarios para la recopilacion de
los datos. Se validaron los datos a través de la opinion de varios expertos y como resultado
de este se obtuvo una fiabilidad de 0.922 para la variable 1 como para la variable 2 fue de
0.979 y como resultado se obtuvo un alfa de cronbach de 0.79 dando asi a entender que es
un trabajo de investigacion aceptable. Como también se muestra una relacion

significativamente positiva entre ambas variables.

Palabras clave: control interno y control de bienes.



ABSTRAC

The internal control and control of assets in the district of San Miguel de Mayocc
deepens the importance of internal control in public institutions, especially as it relates to the
district of San Miguel de Mayocc in the year 2023. The work stands out in the approval and
monitoring of the activities of the institution and its function. effective management of
resources, prevention of risks related to fraud and improvement of the institute's operational

and management systems. National unity.

The method used was a field approach to collect information from existing data as
well as interviews and questionnaires for data collection. The data were validated through
the opinion of several experts and as a result of this a reliability of 0.922 was obtained for
variable 1 and for variable 2 it was 0.979 and as a result a Cronbach's alpha of 0.79 was
obtained, thus implying which is acceptable research work. As a significantly positive

relationship is also shown between both variables.

Keywords: internal control and asset control.
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INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Actualmente, las autoridades publicas necesitan desarrollar estrategias a corto y
medio plazo. Para lograr esto de manera efectiva, los sistemas y métodos
administrativos deben adaptarse, implementarse y monitorearse adecuadamente.
Deben centrarse en la mejora continua de las operaciones y procesos para lograr las
metas y objetivos de las instituciones.

En este contexto, las instituciones deberian analizar, adaptar y actualizar
constantemente sus procesos y sistemas de control interno. Este enfoque es la base
para regular las actividades de todas las instituciones, garantizando asi el
cumplimiento de las politicas organizacionales y la integridad de los activos. Ademas,
ayuda a aumentar la confiabilidad y precision de los registros y fortalecer la base

operativa de la organizacion.

Ademas, mencionamos que el control interno es una parte innegablemente
importante en la aprobacion y seguimiento de las actividades de la institucion. En este
sentido, el control interno proporciona importantes beneficios a las empresas al
facilitar una gestion eficiente y eficaz de los recursos y prevenir riesgos relacionados
con el fraude. Se sabe que la region latinoamericana enfrenta importantes problemas
de control interno, principalmente debido a los bajos niveles de implementacion de

los presupuestos concedidos.
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La gestion de activos incluye la planificacion, coordinacion, contabilidad,
recepcion y seguimiento de todos los activos institucionales. Como se menciono
anteriormente, el control interno es esencial para asegurar la adecuada ejecucion de

los procedimientos de la unidad de control de activos y el uso del sistema.

A nivel nacional, Perti cuenta con la Ley 28716, conocida como Ley de
Control Interno de las Entidades Estatales. El articulo 1 de la Ley define el proposito
de regular la formulacion, aprobacion, implementacion, mejora y evaluacion de los
sistemas de control interno de las instituciones del Estado. Todo ello tiene como

objetivo mejorar los sistemas de gestion y operativos de estas unidades.

En el municipio distrital de San Miguel de Mayocc descubrimos que el
departamento de control de la propiedad no realizé sus tareas correctamente. Esto
incluye no identificar clara y objetivamente los activos que constituyen activos fijos,
asignacion insuficiente de fondos a los usuarios (control débil sobre los activos no
depreciables), no identificar claramente las funciones y el estado, problemas con el
equipo y falta de motivacion del personal, y uso inadecuado de documentos que

confirmen el movimiento y transferencia de mercancias.

En consecuencia, el componente de evaluacion de riesgos de control
interno en el departamento de control de activos es casi inexistente, ya que no se
conocen los riesgos que tiene el departamento y no existe un seguimiento permanente
de las actividades de control de gestion herramientas que garantizan un seguimiento
adecuado.

El municipio distrital de San Miguel de Mayocc se ha visto afectado por esta
situacion en el Departamento de Control de Propiedad vy, si esta situacion continua,
continuard la mala gestion de los bienes estatales. Esto conducird a informacion
sesgada sobre los recursos de la organizacion, lo que conducird a una falta de
confiabilidad de la informacion financiera. Teniendo esto en cuenta, el departamento
de gestion deberd establecer un sistema de control interno. Ademas, se debe
considerar la contratacion de empleados capacitados, eficientes y que cumplan con
las regulaciones, codigos y pautas de la agencia. Como resultado, el funcionamiento

de la unidad de gestion de activos mejorara significativamente.
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En conclusion, el propodsito de este estudio es investigar la naturaleza de la
relacion entre el control interno y el control de activos en el municipio de San Miguel

de Mayocc en el periodo del 2023.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Problema General

(Cual es la relacion entre control interno y control de activos en la
Municipalidad ditrital de San Miguel de Mayocc en el 2023?

1.2.2. Problemas especificos

(Como se relaciona el control interno con la dimension en la
Municipalidad ditrital de San Miguel de Mayocc en el 2023?

(Como se relaciona el control interno con la dimension patrimonial de los
activos no depreciables en en la Municipalidad ditrital de San Miguel de
Mayocc en el 2023?

(Como se relaciona el control interno de inventario en la Municipalidad
ditrital de San Miguel de Mayocc con la dimension de equidad en 2023?

1.3. Hipétesis de la investigacion

1.3.1. Hipétesis General
Existe una correlacion positiva significativa entre el desempeno del
control interno y la situacion de gestion y control de activos en la

municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc en 2023.

1.3.2. Hipadtesis Especificos

La implementacion del controles internos est4 relacionada positiva y de
forma significativa con la gestion de activos fijos de la municipalidad distrital de

San Miguel de Mayocc, 2023.
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La implementacion del control interno se relacionada positiva y de forma
significativa relacionada con la gestion de activos no depreciables en la

Municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc, 2023.

La implementacion del control interno tiene una relacién positiva y
significativa con la gestién de inventarios en la municipalidad distrital de San

Miguel de Mayocc 2023.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo General

Explorar la naturaleza de la relacion entre el control interno y la gestion de

activos en la Municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc en 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre control interno y activos fijos de la

municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc en el afio 2023.

Establecer una relacion entre el control interno y los aspectos
patrimoniales de los activos no depreciables de la municipalidad distrital de San

Miguel de Mayocc en el afio 2023.

Analizar la relacion entre las dimensiones de control interno y equidad de

inventario en la Municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc en el afio 2023.

1.5. Variables, dimensiones e indicadores

1.5.1. Control interno

Un sistema de control interno se define como un mecanismo integrado y
dindmico que abarca a toda la organizacion, desde la direccion hasta todos los
socios, incluidos directores y gerentes. Ademads, su estructura, como lo sefiald la
Contraloria General de la Reptblica (GGR) en 2006, est4 disefiada para garantizar
el nivel de seguridad necesario para el logro de los objetivos operativos,

informativos y operativos.

Control patrimonial
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La gestion de activos es el proceso de comparar la informacion de los activos

fisicos asociada a un activo con los registros contables. Incluye también la

identificacion y codificacion de los bienes naturales y la asignacion de su

correspondiente valor monetario. Ademas, como explicd Jiménez M. en 2011, la

revision del patrimonio es un examen paso a paso de los elementos patrimoniales y

sus destinos con el fin de desarrollar pautas y eliminar productos obsoletos o

infrautilizados.

Tabla 1. Definicion operacional de la variable Control Interno

Definicién . . .
conceptual Dimensiones Indicacores Escala Instrumento
Planificacién de la gestion de
riesgos
Identiifacidn de riesgos
Evaluacién de los riesgos Nunca
Evaluacién de riesgos Gestidn de los riesgos casi nunca
Procedimientos de Algunas . .
autorizacion veces Cuestionario
Separaciénde funciones Casi siempre
Activiades de control . - .
gerencial Analisis costo - beneficio Siempre
Controles sbre el acceso a los
recursos
Revisiones y conciliaciones
Tabla 2. Definicion conceptual
c?:iftl:z::tlzzl Dimensiones Indicacores Escala Instrumento
Cantidad
Activo fijo Conformidad
Puntualidad
Nunca
Desplazamiento casi nunca
Algunas
Bienes no depreciables Datos veces Cuestionario
Casi siempre
Rotacién Siempre
Registro

Informe
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1.6 Justificacion del estudio

1.6.1. Justificacion teorica

La elaboracion del trabajo se basa en el uso, investigacion y consideracion
de las fuentes tedricas seleccionadas. La sistematizacion de estas fuentes es
fundamental para comprender el comportamiento de las variables presentadas y, a
través de su comparacion, ayuda a determinar la relacion entre control interno y

control patrimonial.

1.6.2. Justificacion practica

Lanecesidad de realizar el trabajo se basa en la observacion de deficiencias
institucionales, es decir, que el control de activos no cumple adecuadamente sus
tareas. Los problemas con la identificacion clara y objetiva de los activos fijos y su
asignacion a los usuarios son obvios. También se identificaron como problemas la
confusion sobre las funciones y roles de la unidad estructural, la falta de motivacion
de los empleados y el uso incorrecto de los documentos para respaldar el
movimiento y transferencia de mercancias. Por lo que se propone la investigacion

como una forma de abordar y solucionar este problema.

1.7 Trabajos previos

1.7.1. Antecedentes internacionales

(Garcia & Nazareno, 2018) realizaron un estudio que examind el control
interno en Distribuidora JALDAB S.A. y sus implicaciones para la gestion de
inventarios. En el estudio se utilizaron métodos de investigacion, descriptivos y
explicativos, utilizdndose cuestionarios y fichas de observacion para la recoleccion
de datos. El hallazgo mas notable es que los problemas de inventario se deben

principalmente a deficiencias de control, sean o no adecuados.

(Durén & Leal, 2019) realizaron un estudio con el objetivo de identificar los
principales problemas del sistema de control interno en el sector publico colombiano,

analizando su desarrollo, con el objetivo de brindar herramientas que contribuyan al
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fortalecimiento del sistema y el logro. de goles. control efectivo con las autoridades
publicas colombianas. Los métodos utilizados fueron descriptivos y deductivos y el
alcance del estudio incluy6 normativas y documentos recopilados de fuentes primarias
y secundarias. El estudio concluye que el sistema de control interno en Colombia se
basa principalmente en un marco regulatorio compuesto por leyes y decretos, pero atin
carece de otros elementos fundamentales que deberian reflejarse mas claramente en
los procesos, operaciones, inversiones y la implementacion de herramientas de control

interno. Esta limitacion afecta al cumplimiento de los requisitos legales.

(Villamayor, 2019) realizaron un estudio con el objetivo de proponer un
sistema de control interno adecuado para municipios de primer nivel de la provincia
de Misiones. La propuesta tiene como objetivo mejorar la gestion de los recursos
publicos a partir del andlisis del estado actual del control interno. Los tipos de
investigacion son tedrica, interpretativa, transversal e inductiva. Los resultados
obtenidos muestran que en las ciudades de primera categoria de la provincia se
implementa un control rutinario, orientado al cumplimiento de las normas legales y

procesales.

1.7.2. Antecedentes nacionales

(Cornejo, 2021) realiz6 un estudio con el objetivo de conocer la naturaleza de
la relacion entre los controles internos y el control de activos en las instituciones
estatales en el afio 2021. La estrategia metodologica se aplico a nivel correlacional
utilizando métodos tanto cuantitativos como no cuantitativos, asi como un disefio
experimental transversal. La recoleccion de datos se realizdo mediante una encuesta
estructurada. Los resultados del estudio muestran que existe una correlacion
significativa entre el control interno y el control accionario, donde el coeficiente de
correlacion de Pearson es 0,962. Ademas, encontramos que el control interno tiene una
correlacion moderada con dimensiones especificas del control patrimonial, como
activos fijos, activos depreciables e inventario, con correlaciones entre moderadas y

bajas.

(Anticona, 2022) llevo a cabo un estudio con el propdsito de determinar la

relacion entre el control interno y la gestion patrimonial en una Municipalidad de Lima



17

durante el afio 2022. La estrategia metodologica utilizada fue de nivel descriptiva-
correlacional, con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental de corte
transversal. La muestra incluy6 a 89 colaboradores que participaron en el desarrollo
de la encuesta. Los resultados concluyeron que existe una relacion significativa entre
el control interno y la gestion patrimonial en la Municipalidad de Lima. Esta
afirmacion se respalda con un valor de p igual a 0.000 después de aplicar la prueba R

de Pearson, la cual arroj6 un coeficiente de correlacion de 0.959.

(Abarca, 2021) realizaron un estudio para evaluar el grado de correlacion entre
el control interno y el control de bienes personales en la Red de Salud de Cotabamba
en el afio 2019. Las estrategias metodologicas utilizadas son de alcance descriptivo y
relevantes. - disefio experimental. El equipo de analisis esta formado por 30 personas
y es responsable del control de activos. Los resultados muestran que tanto las
evaluaciones del control interno como del control patrimonial son normales segin los
encuestados. Ademas, se encontrd que la relacion entre control interno y gestion de
activos es significativa con un valor de 0,011, p<0,05. Muestra una correlacion directa

entre las variables en estudio.

(Lapa, 2021) realiz6 un estudio con el objetivo de determinar la relacion entre
el control interno y la gestion de activos en el Servicio Especial de la Policia Nacional
del Pert (USE PNP) — Callao. La estrategia metodologica utilizada es un enfoque
cuantitativo, similar a la investigacion aplicada, con un alcance adecuado, disefio no
experimental y disefio transversal. La muestra estuvo conformada por 30 empleados
de la USE — PNP Callao. Los resultados muestran que existe una alta correlacion
positiva entre la USE Callao - PNP y la gestion del patrimonio patrimonial segun el

coeficiente Rho de Spearman con un valor de 0.538.

(Macedo, 2021) realizaron un estudio para determinar la relacion entre el
control interno y la gestion de activos en el condado de Morales en el afio 2021. La
estrategia metodoldgica fue basicamente utilizar un disefio transversal no
experimental. Descriptivamente apropiado. La unidad total y muestral estuvo
conformada por 79 empleados que utilizaron encuestas como técnica de recoleccion
de datos. Los resultados muestran que el nivel de gestion de activos es bueno y
constituye el 30% de la muestra. A modo de comparacion, el nivel de control interno

se considera muy bajo, también del 30%. El principal hallazgo del estudio es que existe
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una correlacion entre el control interno y la gestion de activos con un coeficiente de

correlacion Rho de Spearman de 0,446.

1.8 Teorias relacionadas al tema
Se aplica un enfoque conceptual para comprender el control interno y la gestion

de activos.

1.8.1. Control interno

El control interno se define como un sistema con caracteristicas complejas
y dindmicas, implementado por la direccién y todos los empleados, incluidos los
directores y gerentes de la organizacion. Ademas, su estructura tiene como objetivo
garantizar un nivel de seguridad adecuado para alcanzar las metas operativas,
informativas y operativas fijadas por la Contraloria General de la Republica (CGR) en

2006.

El control interno es un procedimiento establecido por la Junta Directiva, la
gerencia y otras personas designadas para brindar seguridad razonable de que se

lograran los objetivos en tres areas clave:

a) Eficaciay eficiencia operativa
b) Fiabilidad de la informacion financiera

c) Cumplimiento de leyes y regulaciones (Claros, R. y Leon, O, 2012).

El principio basico del concepto costo-beneficio proviene del sistema de
control interno. La premisa basica del control interno es crear lineamientos de control
cuyos beneficios superen los costos asociados con su implementacion, como lo afirmé

Catacora en 1996.

El propodsito del control interno dentro de una empresa es prevenir o
detectar errores y violaciones, en particular violaciones que involucran acciones
intencionales, mientras que el término "errores" se refiere a deficiencias, omisiones no
intencionales. En general, el control interno debe proporcionar una seguridad
razonable de que los estados financieros se preparan de acuerdo con un sistema de
controles que minimice la posibilidad de errores materiales, como senalé Chacon en

2002.
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1.8.2. Aspectos de la Variable Control Interno

1.8.2.1. Evaluacion de riesgos

El control interno se construye con el objetivo principal de minimizar
significativamente los riesgos que pueden afectar las operaciones de la organizacion.
Mediante el analisis y evaluacion de los riesgos involucrados y la efectividad de los
mecanismos de control existentes para mitigarlos, se verifica la confiabilidad del
sistema. Comprender el todo y sus componentes es necesario para identificar posibles
debilidades y eliminar riesgos a nivel organizacional (tanto interno como externo). La
fijacion de objetivos precede a la evaluacion de riesgos y, aunque no son parte integral
del control interno, son una condicién importante para asegurar su eficacia. Estos
objetivos, que pueden estar relacionados con operaciones, informacion financiera y
cumplimiento, pueden ser explicativos o indirectos, generales o especificos. Al
establecer objetivos operativos y globales, las organizaciones pueden identificar
factores criticos de éxito y establecer criterios de evaluacion del desempefio (Claros,

R.y Leon, O, 2012).

Todas las actividades comerciales estan sujetas a riesgos tanto internos
como externos que, de ocurrir, podrian afectar las operaciones o los resultados. Por lo
tanto, las organizaciones deben desarrollar métodos de evaluacion de riesgos para

identificarlos y analizarlos de manera efectiva (Jiménez, 2011).

1.8.2.1. Practicas de gestion de control

Se refiere a procedimientos especificos disefiados para asegurar el logro
de objetivos, centrdndose principalmente en la prevencion y mitigacion de riesgos.
Estos controles se implementan en todos los niveles de la organizacioén y en cada etapa
de la gestion, comenzando con el mapeo de riesgos. Una vez comprendidos los riesgos,
se estableceran medidas de control para prevenir o minimizar los impactos negativos
asociados. Estos controles se pueden dividir en tres categorias dependiendo del
proposito de la entidad a la que estan asociados en el negocio: confiabilidad de los

datos financieros, cumplimiento legal y regulatorio (Claros, R. y Ledn, O, 2012).

Son actividades realizadas por la gerencia y otros empleados de la
organizacion, desarrolladas como parte del cumplimiento, aprobacion,

consentimiento, control, conciliacion, verificacion, analisis de eficiencia de resultados,
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recoleccion de recursos, asignacion de funciones apropiadas, supervision y
capacitacion. Estas actividades se pueden realizar de forma manual o mediante
automatizacion mediante equipos informaticos. Sin embargo, como sefialo Estupifian

en 2006, es importante que brinden proteccion en situaciones de riesgo.

1.8.3. Control patrimonial

Se refiere a los bienes publicos, incluidos los bienes muebles e inmuebles
de propiedad privada, conocidos como bienes publicos, adquiridos mediante diversos
métodos o conceptos tanto en el derecho publico como en el privado. La organizacion
que controla el patrimonio es responsable de la integracion, verificacidon, conservacion
y mantenimiento del patrimonio en cooperacidon con otras instituciones publicas. La
Guia para la Inspeccion y Control del Patrimonio Cultural se centra en la adecuada
gestion y administracion de este patrimonio. La herencia esta a cargo del Consejo
Nacional de Sistemas Patrimoniales del Estado, que es responsable del control

gubernamental sobre los activos estatales (Agubernamental, 2011).

La seleccion de activos es el procedimiento de comparar informacion sobre
activos fisicos relacionados con un activo con datos contables. Asume también el
reconocimiento y codificacion de los bienes recibidos de la naturaleza y le asigna el
valor adecuado. Ademas, la verificacion del patrimonio incluye un examen paso a paso
de los bienes patrimoniales y su uso previsto para establecer pautas y eliminar

productos obsoletos y sin uso, como lo describi6 Jiménez M. en 2011.

Relevancia y metas del control patrimonial

El objetivo principal de la gestion patrimonial es comprender sus activos,
pasivos y obligaciones y utilizar esta informacidon para planificar el futuro. La
contabilidad de activos de una empresa esta integrada con el balance bésico y los
calculos del estado de pérdidas y ganancias. Sin embargo, su alcance es mas amplio
porque la fase de recopilacion de datos en cada departamento comienza con las
funciones de gestion de TI y contabilidad. Como sefialo Castafieda en 2004, mas alla
del simple almacenamiento de estos datos, también se realiza un analisis integral para

convertirlos en informacidon y conocimiento.

Dimensiones de la Variable Control patrimonial
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1.8.3.1 Activo fijo

Para aplicar el método contable adecuado a las compras y ventas,
considerando todos estos activos como activos tangibles, es necesario entender la

importancia de este modelo de activo, como enfatizd Canti en 2012.

Las normas internacionales de contabilidad definen los activos fijos como
bienes tangibles y/o recursos tangibles propiedad de una entidad para su uso en la
produccién o suministro de bienes y servicios, a terceros, alquiler o para fines
administrativos. Ademads, se espera que estos activos se utilicen durante multiples
periodos de tiempo. Comprender y aplicar estas Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) es esencial para garantizar una gestion adecuada de las

propiedades, plantas y equipos de una empresa.

Constituyen un conjunto de bienes o derechos que se utilizan
efectivamente en el proceso productivo o en la generacion de ingresos por la venta de
bienes o prestacion de servicios. Esto se aplica a empresas industriales, comerciales o
de servicios, cuando corresponda, y garantiza un grado significativo de estabilidad
empresarial. Estos activos no se mantienen para la venta a menos que la rentabilidad
del servicio se reduzca significativamente debido a factores como la obsolescencia, los

avances tecnologicos u otras razones similares (Caribas, 1997).

1.8.3.1 Bienes no depreciables

Los activos no inventariables incluyen articulos como piezas, accesorios,
herramientas, vidrio y ceramica, activos intangibles como marcas y valores, obras de
arte, libros, bienes culturales, asi como materiales para ensamblar méviles, pequetios
animales y bienes destinados a ventas. . También incluye los activos adquiridos con el
proposito expreso de ser vendidos a un tercero, segun la Oficina de Regulacion de

Bienes Publicos Nacionales de 2015.

Esto significa que los activos fijos incluyen activos con una vida 1til no mayor
a un afio y que, por su naturaleza, no requieren inventario. Por ello, es de suma
importancia realizar el mantenimiento segun los procedimientos especificados en la

normativa vigente.
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1.8.3.1 Existencias en almacén
Los bienes y suministros se pagan a su precio de compra, teniendo en
cuenta todos los costos relevantes, asi como su estado y ubicacion actual. Al final del
periodo sobre el que se informa, la valoracion se realiza teniendo en cuenta los costos
de adquisicion o los costos de enajenacion, eligiendo el menor de ambos valores, de

acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera 2016.

Se refieren a la cantidad de bienes que una organizacidn tiene a mano en
un momento dado, ya sea para su distribucion regular dentro de la organizacién o para
su consumo en la produccion de bienes o servicios destinados a su comercializacion y

uso general posterior, tal como lo describe Bellini en 2004.

Las Normas Internacionales de Contabilidad Publica 2016 establecen que
los inventarios se consideran activos si se encuentran en alguna de las siguientes

formas:

a) En forma de materias primas o materiales consumibles durante el proceso

productivo.

b) En forma de materias primas e insumos destinados al consumo o distribucion

como parte de la prestacion del servicio.
¢) Destinados a ser vendidos o distribuidos en el curso ordinario del negocio.
d) En proceso de produccion para su venta o distribucion.

1.9 Definicion de términos basicos
Control interno
Este es un proceso utilizado por la junta directiva, la gerencia y otros empleados
de la empresa para garantizar la seguridad adecuada, establecido en 2013 por el Comité

de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway.

Evaluacion de riesgos
Proporciona la base para identificar y analizar los riesgos clave que pueden
afectar el logro de los objetivos e identificar formas de mejorar la gestion de estos
riesgos. La autoevaluacion se refiere a mecanismos obligatorios destinados a

identificar y gestionar riesgos, como lo describe Estupifiana 2006.

Actividades de control de gestion



23

El control incluye estandares y procedimientos, las actividades necesarias para
implementar politicas que aseguren el cumplimiento de los principios de mitigacion

de riesgos de la gestion, tal como lo afirmé Coopers & Lybrand en 1997.

Control Patrimonial

La base de la proteccion de activos es la contabilidad, gestion y
seguimiento de los activos y su relacion fisica y contable con los activos de la
organizacion. Se realiza una revision exhaustiva de los bienes inmuebles y personales
para garantizar informes oportunos y precisos. Ademas, se ejerce control sobre todos
los fondos asociados al inmueble, incluso aquellos que no se utilizan, como describid

Cordero en 2007.

Activo Fijo

Como explicd Sanchez en 2009, los activos fijos son bienes que una
organizacion utiliza para realizar sus actividades normales, representando un conjunto
de servicios que recibira en el futuro durante el ciclo de vida econdmico de los bienes

adquiridos.

Bienes no depreciables

Los activos no depreciables incluyen activos cuyo valor no alcanza el nivel
minimo establecido al momento de la enajenacion de activos fijos y cuyo valor
asignado es igual o menor a % de la tasa impositiva individual al momento de la
compra o recepcion. . Por lo tanto, deben incluirse en los gastos y conciliarse con las
cuentas contables, segun informacion proporcionada por el Ministerio de Economia

en 2022.

Existencias de almacén

Se refieren al conjunto de bienes o articulos que una organizacion debe
gestionar y facilitar su compra y produccion para su posterior comercializacion durante
un periodo econdmico determinado. Como explic6 Durand en 2012, su principal
objetivo es dotar a la organizacién de los recursos necesarios para un desarrollo
continuo y organizado, lo que juega un papel fundamental en el funcionamiento de la

organizacion.
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METODO

2.1 Tipo y disefio de investigacion

La investigacion propuesta se clasifica como investigacion de campo
porque se basa en fuentes de informacion existentes y a menudo utiliza entrevistas y
cuestionarios para recopilar datos. Ademas, se caracteriza por un enfoque cuantitativo,
ya que tiene como objetivo probar hipdtesis. Desde una perspectiva de disefo, se
considera no experimental y correlacional porque se centra en la descripcion,

observacion y correlacion entre las variables de control interno y control de capital.

2.2 Poblacion, muestra y la metodologia de muestreo.
La poblacion de estudio incluyd a trabajadores de la comuna de San
Miguel de Mayocc con una poblacion total de 65 personas segun la encuesta salarial.

La seleccion se realiza en base a los siguientes criterios:

- Personal asignado: 20
- Numero de empleados contratados bajo el régimen CAS: 25

- Otras formas: 20

Como resultado, el equipo de investigacion real estaba formado tnicamente

por empleados nombrados y CAS, para un total de 45 empleados.
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La muestra se baso en el censo porque la cantidad de datos era manejable y
garantizaba una representacion completa. No se puede utilizar el muestreo por

conveniencia.

2.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

La metodologia utilizada se basa en encuestas adaptadas de estudios
previos, como las realizadas por Alvarez y Olaya (2020) para variables de control

interno y Cornejo (2021) para variables de control de inventarios.

Se utilizaron dos cuestionarios como herramientas de recoleccion de datos. El
cuestionario relacionado con variables de control interno incluye 15 items distribuidos
en dos dimensiones. El cuestionario relacionado con la variable control de activos

consta de 30 items distribuidos en sus tres dimensiones.

2.4 Validez y confiabilidad de instrumentos
La idoneidad de la herramienta se evalué mediante una revision por pares
en la que participaron tres expertos. Después de este proceso, los expertos confirmaron

que el dispositivo es adecuado.

En cuanto a la confiabilidad, ésta estuvo determinada por el coeficiente Alfa de

Cronbach, el cual mostr6 una confiabilidad significativamente alta.

Tabla 3. Consistencia fiable del cuestionario Control interno

PRUEBA DE FIABILIDAD

Alfa de N° de
cronbach alementos
El control interno 16 0.922
La evaluatién de riesgos 9 0.898
Las actlyldades de control 3 0.799
gerencial

En la tabla 3 con base en los resultados del procesamiento del instrumento, se

puede decir que el instrumento utilizado tiene un alto grado de confiabilidad y
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consistencia. El valor de la variable resultante fue 0,922 y los valores dimensionales
fueron 0,898 y 0,799, lo que indica que el instrumento produjo resultados estables y
consistentes. En resumen, los instrumentos utilizados pueden considerarse excelentes
y muy buenos en términos de confiabilidad y consistencia en la medicién de las

variables y dimensiones de interés.

Tabla 4. Consistencia fiable del cuestionario control patrimonial

PRUEBA DE FIABILIDAD

Alfa de N° de

cronbach elementos
El control patrimonial 29 0.979
Actividad Fijo 11 0.931
Bienes no despreciables 11 0.947
Existencia de almacenes 11 0.943

2.5 Método de analisis de datos
La informacion recopilada se analizard utilizando el software estadistico

SPSS, incluidas estadisticas descriptivas y estadisticas indirectas.

2.6 Aspectos éticos
El autor asume el compromiso de seguir los principios éticos de la
institucion académica, asi como las normativas profesionales en contabilidad, entre

otras pautas éticas.
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RESULTADOS

3.1 Resultados descriptivos

Esta seccion mostrara la disposicion de los datos segun los resultados obtenidos

en variables y dimensiones.

Tabla 5. Percepcion obtenida a partir de la distribucion de frecuencias del
control interno

El control interno

. . Porcentaje Porcentaje
frecuencia porcentaje

Valido acumulado
Valido Alto 22 48.89 48.89 48.89
Moderado 17 37.78 37.78 37.78
Bajo 6 13.33 13.33 13.33
Total 45 100 100

Seglin los resultados del uso de esta herramienta, el 48,89% de los participantes
consider6 que el grado de control interno utilizado por la unidad de analisis es alto. Por otro
lado, el 37,78% de los participantes consideré6 moderado el control interno. Estos resultados
reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel de control interno implementado en
la unidad de analisis.
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Tabla 6. Evaluacion de riesgos

. . Porcentaje Porcentaje
frecuencia porcentaje

Valido acumulado
Valido Alto 21 46.67 46.67 46.67
Moderado 17 37.78 37.78 37.78
Bajo 7 15.56 15.56 15.56
Total 45 100 100

Segtin los resultados del uso de esta herramienta, el 46,67% de los participantes
consider6 que el grado de evaluacion de riesgos utilizado por la unidad de analisis es alto. Por
otro lado, el 37,78% de los participantes consideré moderado la evaluacion de riesgos. Estos
resultados reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel Evaluacion de riesgos
implementado en la unidad de analisis.

Tabla 7. Las actividades de control gerencial

Las actividades de control gerencial

. . Porcentaje Porcentaje
frecuencia porcentaje

Valido acumulado
Valido Alto 17 55.56 37.78 37.78
Moderado 25 37.78 55.56 55.56
Bajo 3 6.67 6.67 6.67
Total 45 100 100

Segun los resultados del uso de esta herramienta, el 55,56% de los participantes
considerd que el grado de control gerencial utilizado por la unidad de analisis es alto. Por otro
lado, el 37,78% de los participantes consideré moderado el control gerencial. Estos resultados
reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel de las actividades de control gerencial
implementado en la unidad de analisis.

Tabla 8. Control Patrimonial
Control Patrimonial

. . Porcentaje Porcentaje
frecuencia porcentaje

Valido acumulado
Valido Bajo 5 11.11 11.11
Moderado 14 31.11 31.11
Alto 26 57.78 57.78
Total 45 100 100

Segun los resultados del uso de esta herramienta, el 57,78% de los participantes
considero que el grado de control Patrimonial utilizado por la unidad de analisis es alto. Por
otro lado, el 34,11% de los participantes consideré6 moderado el Control Patrimonial. Estos
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resultados reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel de las actividades de
Control Patrimonial implementado en la unidad de anélisis.

Tabla 9. Activo Fijo

Activo Fijo
frecuencia orcentaie Porcentaje Porcentaje
P J Valido acumulado
Valido Alto 23 51.11 51.11 51.11
Moderado 14 31.11 31.11 31.11
Bajo 8 17.78 17.78 17.78
Total 45 100

Seglin los resultados del uso de esta herramienta, el 51,11% de los participantes

considerd que el grado de Activo Fijo utilizado por la unidad de analisis es alto. Por otro lado,
el 31,11% de los participantes consideré6 moderado el Activo Fijo. Estos resultados reflejan la

percepcion de los participantes sobre el nivel de las actividades de Activo Fijo implementado
en la unidad de analisis.

Tabla 10. Bienes no despreciables
Bienes no despreciables

frecuencia porcentaje Porce.ntaje Porcentaje
Valido acumulado
Valido Alto 26 57.78 57.78 57.78
Moderado 13 28.89 28.89 28.89
Bajo 6 13.33 13.33 13.33
Total 45 100

Segun los resultados del uso de esta herramienta, el 57,78% de los participantes
considero6 que el grado Bienes no despreciables utilizado por la unidad de analisis es alto. Por
otro lado, el 28,89% de los participantes consideré moderado el Bienes no despreciables. Estos
resultados reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel de las actividades de Bienes
no despreciables implementado en la unidad de analisis.

Tabla 11. Existencia de Almacenes

Existencia de Almacenes

frecuencia  porcentaie Porcentaje = Porcentaje

P J Valido acumulado
valido Alto 25 55.56 55.56 55.56
Moderado 16 35.56 35.56 35.56
Bajo 4 8.89 8.89 8.89
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Segun los resultados del uso de esta herramienta, el 55,56% de los participantes
considero6 que el grado Existencia de Almacenes utilizado por la unidad de analisis es alto. Por
otro lado, el 35,56% de los participantes consideré6 moderado el Existencia de Almacenes.
Estos resultados reflejan la percepcion de los participantes sobre el nivel de Existencia de
Almacenes implementado en la unidad de andlisis.

Contrastacion de hipotesis

Se utilizo el coeficiente de correlacion para realizar la prueba de hipotesis y se

obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 12. Contrastacion de hipotesis

Kolmogorov Shapiro Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control Interno ,187 45 ,000 ,939 45 ,019
Evaluacién de riesgos ,165 45 ,003 ,944 45 ,028
Actividades de control gerencial ,165 45 ,020 ,942 45 ,025
Control Patrimonial ,189 45 ,000 ,884 45 ,000
Activo fijo ,184 45 ,002 ,938 45,019
Bienes no despreciables ,258 45 ,000 ,847 45 ,000
Existencia de almacenes ,206 45 ,000 ,872 45 ,000

El conjunto de datos utilizando la prueba de Shapiro-Wilk, ya que el tamafio de la
muestra n=45 se consider6 pequefio en comparacion con el umbral de 50. Esto se hace para
estimar la variable de interés, en este caso los controles internos y los controles de activos, y
sus respectivos tamafios. Debido a que las variables y dimensiones no eran normales, se
decidi6 utilizar la correlacion Rho de Spearman para el analisis de correlacion. Esta medida
no paramétrica de correlacion es apropiada cuando las variables no siguen una distribucion
normal y permite estimar la relacion entre variables sin hacer suposiciones sobre su
distribucion.

3.3.2. Contraste de hipodtesis
Hipatesis nula (Ho)

La implementacion del control interno no muestra una relacion positiva y significativa con el
control patrimonial de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc 2023

Hipdtesis Alterna (Ha)

Se observé una asociacion positiva y significativa entre la implementacién del control interno
y el control patrimonial en la Municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc en el afio 2023.
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Tabla 13. Correlacion

Correlacién
control Control
interno Patrimonial
Rho Coeficiente
Spearman Fontrol de L.
interno correlacion 1,000 ,759
si.
(bilateral) ,000
N 45 45
Coeficiente
Control de
Patrminial  correlacion ,759 1,000
si.
(bilateral) ,000
N 45 45

Los resultados del analisis revelaron que el coeficiente de correlacion de Spearman
fue de 0,759, lo que mostré un alto grado de correlacion positiva. Ademas, el p-valor obtenido
es inferior a 0,05 (p-valor = 0,000), lo que nos lleva a rechazar la hipétesis nula con un nivel
de significancia del 5% (a = 0,05) y un nivel de confianza del 95%. Por lo tanto, podemos
concluir que existe una correlacion directa y significativa entre la implementacion del control
interno y el control activo en la ciudad de Mayocc en el afio 2023.

Hipétesis nula (Ho)

La implementacion del control interno no muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de activos de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc 2023

Hipotesis Alterna (Ha)

La implementacion del control interno muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de activos de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc 2023

Tabla 14. Correlacion entre control interna y activo fijo

Correlacién
control Activo Fijo
interno
Rho Coeficiente
Spearman Fontrol de .
interno correlacion 1,000 ,796
si.
(bilateral) ,000
N 45 45
Coeficiente
de
Activo fijo  correlacidn ,796 1,000
si.
(bilateral) ,000

N 45 45
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Los resultados del andlisis revelaron que el coeficiente de correlacion de Spearman
fue de 0,796, 1o que mostré un alto grado de correlacion positiva. Ademas, el p-valor obtenido
es inferior a 0,05 (p-valor = 0,000), lo que nos lleva a rechazar la hip6tesis nula con un nivel
de significancia del 5% (a = 0,05) y un nivel de confianza del 95%. Por tanto, podemos
concluir firmemente que existe una correlacion directa y significativa entre la implementacion
del control interno y los activos fijos.

Hipétesis nula (Ho)

La implementacion del control interno no muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de bienes depreciables de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc 2023

Hipdtesis Alterna (Ha)

La implementacion del control interno muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de bienes depreciables de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc 2023

Tabla 15. Correlacion

Correlacion
control Bienes no
interno despreciables
Rho Coeficiente
Spearman Fontrol de L.
interno correlacion 1,000 ,653
si.
(bilateral) ,000
N 50 50
Coeficiente
de
Activo fijo  correlacién ,653 1,000
si.
(bilateral) ,000
N 50 50

El analisis de los resultados mostré que el coeficiente de correlacion de Spearman fue
de 0,653, lo que indica una correlacion positiva moderada. Ademas, el p-valor obtenido es
inferior a 0,05 (p-valor = 0,000), lo que nos lleva a rechazar la hipétesis nula con un nivel de
significancia del 5% (o = 0,05) y un nivel de confianza del 95%. Por tanto, podemos concluir
firmemente que existe una relacion directa y significativa entre la implementacion del control
interno y la gestion de los activos no depreciables.
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Hipédtesis nula (Ho)

La implementacion del control interno no muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de Existencias de almacenes de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc
2023

Hipotesis Alterna (Ha)

La implementacion del control interno muestra una relacion positiva y significativa con el
manejo de Existencias de almacenes de la municipalidad distrital de San Miguel de Mayocc
2023

Tabla 16. Correlacion

Correlacion
control Existencia de
interno almacenes
Rho Coeficiente
Spearman Fontrol de .
interno correlacion 1,000 ,707
si.
(bilateral) ,000
N 45 45
Coeficiente
de
Activo fijo  correlacidn ,707 1,000
si.
(bilateral) ,000
N 45 45

Los resultados del andlisis revelaron que el coeficiente de correlacion de Spearman
fue de 0,707, lo que mostroé un alto grado de correlacion positiva. Ademas, el p-valor obtenido
es inferior a 0,05 (p-valor = 0,000), lo que nos lleva a rechazar la hipotesis nula con un nivel
de significancia del 5% (a = 0,05) y un nivel de confianza del 95%. Por lo tanto, podemos
estar seguros de que existe un vinculo directo y significativo entre la implementacion del
control interno y la gestion de inventarios.
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DISCUSION

Haciendo referencia a la hipotesis general planteada en la tesis de que “la
implementacion del control interno tiene un impacto positivo y estadisticamente
significativo en el control de los activos de la comuna de Mayocc en el afio 20237,
analizando los resultados se encontrd que el coeficiente de correlacién de Spearman
(Ro) es de 0,756. . Este valor representa una correlacion positiva alta respaldada por
un valor de p inferior a 0,05 (valor de p = 0,000). Estos resultados nos permiten
rechazar la hip6tesis nula con un nivel de significancia del 5% (o= 0,05) y un nivel de
confianza del 95%. Por tanto, se puede concluir que el control interno tiene un impacto
directo y significativo en el control de capital. Este hallazgo concuerda con la
investigacion de Anticona (2022), quien realizé un estudio similar en la ciudad de
Lima, encontrando que la relacion entre control interno y gestion de activos es muy
significativa, confirmado obtenido por un valor de p de 0,000 en la Prueba R de
Pearson. , dando un coeficiente de correlaciéon de 0,958. Abarca (2021) también
confirma esta relacion significativa entre control interno y control de capital, con un
valor de p de 0,011, lo que indica una correlacion directa con p < 0,05. Al comparar
estos resultados se observd un patréon de correlacion directa entre las variables de
estudio. Ademas, la investigacion de Villamayor (2019) muestra que en las ciudades
clase 1 de la provincia, un control interno adecuado traera resultados positivos para las
empresas, confirmando la importancia de la implementacion efectiva de esas medidas

de control.

Consulte la hipodtesis detallada 1 planteada en la tesis de que "la
implementacion del control interno tiene un impacto positivo y estadisticamente
significativo en la gestion de activos fijos de la comuna de San Miguel de Mayocc en
2023", analizando El analisis de los resultados muestra que el coeficiente de
correlacion de Spearman (Rho) es 0,796. Este valor representa una correlacion positiva
alta respaldada por un valor de p inferior a 0,05 (valor de p = 0,000). Estos resultados
nos permiten rechazar la hip6tesis nula con un nivel de significancia del 5% (a = 0,05)
y un nivel de confianza del 95%. Por tanto, se puede concluir que el control interno
tiene un impacto directo y significativo en la gestion del activo fijo. Este hallazgo se
compara con el trabajo de Cornejo (2021), quien en un estudio similar encontr6 que el

control interno estaba significativamente relacionado con el control de capital. En su
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investigacion obtuvo un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,962. Ademas,
sefiala que el control interno tiene una correlacion de moderada a baja con aspectos
especificos de los controles de capital, como propiedad, planta y equipo, activos

depreciables e inventario.

Por lo tanto, los resultados obtenidos en la tesis apoyan la opinion de que la
adecuada implementacion del control interno tiene una influencia directa y
significativa en la gestion de los activos fijos, lo que coincide con los hallazgos

descubiertos en la investigacion de Cornejo.

Refiriéndose a la hipotesis detallada 2 planteada en la tesis de que “la
implementacion del control interno se relaciona positiva y significativamente con la
gestion de activos no depreciables de la comuna de San Miguel de Mayocc en 20237,
el andlisis Los resultados arrojaron que el coeficiente de correlacion de Spearman
(Rho) fue de 0,653 . Este valor representa una correlacion positiva moderada
respaldada por un valor de p inferior a 0,05 (valor de p = 0,000). Estos resultados nos
permiten rechazar la hipotesis nula con un nivel de significancia del 5% (o= 0,05) y
un nivel de confianza del 95%. Por tanto, se puede concluir que el control interno tiene
un impacto directo y significativo en la gestion de los activos no depreciables. Este
hallazgo es consistente con la investigacion de Macedo (2021), quien realizé un
estudio similar y encontrd que existe una relacion entre el control interno y la gestion
de activos. En su estudio se encontré que el coeficiente de correlacion de Spearman
(Rho) es de 0,446, lo que confirma la relacion significativa entre el control interno y

la gestion de activos no depreciables.

Haciendo referencia a la hipoétesis especifica 3 propuesta en la tesis que
“La implementacion del control interno se relaciona positiva y significativamente con
la gestion de inventarios de la comuna de San Miguel de Mayocc en el afio 2023,
analizando los resultados, los resultados muestran que el coeficiente de correlacion de
Spearman (Rho) es de 0,759. Este valor representa una correlacion positiva alta
respaldada por un valor de p inferior a 0,05 (valor de p = 0,000). Estos resultados nos
permiten rechazar la hipotesis nula con un nivel de significancia del 5% (a = 0,05) y
un nivel de confianza del 95%. Por tanto, se puede concluir que el control interno tiene

un impacto directo y significativo en la gestion de inventarios. Un resultado similar se
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encontrd en un estudio realizado por Garcia y Nazareno (2018), quienes encontraron
que los problemas de inventario estan influenciados en gran medida por el control,
incluso si este es ausente o incompleto. Esto confirma la importancia del control
interno en la gestion efectiva de inventarios, consistente con los resultados obtenidos

en este estudio.
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CONCLUSIONES

Es necesaria una implementacion adecuada de sistemas de control interno y
gestion de activos para garantizar una gestion eficaz de los activos en la comuna del

Distrito de San Miguel de Mayocc.

La falta o un sistema de control interno incompleto ha provocado importantes

dificultades en la gestion de los recursos y bienes de la comuna.

La capacitacion del personal de administracion de propiedades es esencial para
garantizar el cumplimiento efectivo de las responsabilidades de administracion de

propiedades.

La realizacidon de evaluaciones periodicas y un seguimiento continuo de los
sistemas de control interno y gestion de activos es importante para identificar y

corregir posibles deficiencias en la gestion de activos.
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RECOMENDACIONES

Establecer un sistema completo de gestion de activos y control interno que
cubra todos los aspectos relevantes de la gestion de activos en el municipio Distrital

de San Miguel de Mayocc.

Proporcionar capacitacion continua al personal de control de activos para

mejorar su comprension de las politicas y procedimientos de control de activos.

Realizar auditorias periddicas para evaluar la eficacia de los sistemas de control
interno y gestion de activos, identificar areas potenciales de mejora y garantizar el

cumplimiento de los requisitos reglamentarios.

Establecer un sistema de seguimiento y seguimiento para monitorear
continuamente la gestion de activos y asegurar el cumplimiento de los procesos

establecidos.
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