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I. Introduccion
1.1 Planteamiento del Problema

En el estudio se analiza el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
(SGSST) vy la influencia de la implementacion de instrumentos de control, con la
finalidad de mejoras para este. Los controles implementados para la seguridad laboral,
son las decisiones y acciones que adoptan las empresas para proteger la vida de sus
colaboradores desde la labor que desempefian. Hablar de seguridad industrial es igual a
productividad, rentabilidad del negocio, bienestar del personal, de alli la importancia de

que los controles sean implementados de forma eficiente.

El espacio de investigacion es el contexto peruano con la finalidad de contribuir
a la vision del “El desarrollo y la inclusion social, al tener organizaciones de empleadores
y trabajadores que buscan la consecucién del objetivo, del progreso y el desarrollo de
nuestro pais”. Debido a que el trabajo se convierte en ocasiones en una actividad
peligrosa, debido a que el proceso de produccion y transformacion de bienes y servicios
exige la interaccion del hombre con un entorno que, en ocasiones, de forma directa o
indirecta, siendo susceptible de influir de manera negativa en su salud y seguridad. En
respuesta a la problematica, el Estado crea y modifica normas que permitan mantener
una proteccion elevada de la seguridad y salud de los trabajadores, asi como de los

procesos e instalaciones de las empresas (OIT 2008).

Segun los llamados de La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a los gobiernos para que determinen politicas
publicas en seguridad y salud laboral, que incentiven a los empresarios a invertir en
prevencion de los accidentes y enfermedades derivados del trabajo, debido a que el costo
econdémico y social de esta problematica es elevado. Esto porque la accidentalidad
laboral tiene diversas consecuencias sobre la productividad y competitividad de la

empresa (Paredes 2014).

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) procura la articulacion de
procesos dentro de las organizaciones, con la finalidad de garantizar el bienestar y la
calidad de vida de la poblacién trabajadora. Mediante la incorporacion de diversas
disciplinas, detectando las posibles problematicas que se pudieran presentar en los
colaboradores de las empresas, dichas interacciones aln son insuficientes. Por tal motivo,

se requiere un abordaje integral del ser humano, ya que este es insustituible en la
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generacion de la productividad, la calidad de los productos y servicios, asi como de la
calidad de vida. Debido a esto, surge la necesidad de implementacion de los SST y su
control para dar respuestas y satisfacer a las necesidades del sector productivo y de la
fuerza de trabajo.

Por tal motivo, surgen los paradigmas de sistemas estandarizados de gestion,
entre ellos la norma OHSAS 18001, a ser implementados como estrategia para la
prevencion de los riesgos laborales orientados principalmente a la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo. Siendo utilizado en la actualidad por variedad de empresas en el
mundo, con el objetivo de la mejora continua en el campo de la seguridad y salud en el
trabajo, en respuesta a las demandas y presiones de los entes regulatorios, empleadores
y trabajadores para garantizar un ambiente de trabajo seguro, previniendo los accidentes
laborales, enfermedades ocupacionales y reduciendo el nimero de lesionados (Zutshi,
Sohal 2016).

Segun plantea la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo, los
componentes principales de las estrategias para optimizar ambientes de trabajo seguro y
saludable son los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Por otra parte, la OIT considera que los sistemas de gestidn de seguridad y salud
laboral, tienen el propdsito de suministrar un método de evaluacion y control para los
riesgos en el trabajo, mejorando los resultados en la prevencién de accidentes y
enfermedades laborales. De estos sistemas, la norma OHSAS 18001 es el Unico sistema
certificable, razén por la cual tiene mas reconocimiento y aceptacién en el mundo. En
general, los Sistemas de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) son una
herramienta para el desarrollo de actividades preventivas en la organizacién, brindando
medios para la gestion de la seguridad y la salud de una forma organizada y estructurada.
Al aplicar dichos sistemas de gestidn, la organizacion puede obtener como resultado una
reduccion de la accidentalidad, ademas de un aumento en la productividad, lo cual

impacta directamente en los resultados economicos y financiero.

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, en el Peru el costo anual
estimado de los accidentes y enfermedades ocupacionales esta entre el 1% al 5% del PBI

que es de un aproximado de US$ 130,000 millones.



Tabla 1.
Cuadro de Estadisticas de accidente de trabajo

AR : 2019
MES N®Promedio de Trabajadores Incidentes ~ Accidentes  Accidentes  Accidentes Dias Horas indice de indice de indice de
Hombre
CIA CM. Otros Total Leves Incapacitantes  Fatales Perdidos Trabajada  Frecuencia Severidad  Accidentes

ENERO 66,726 50,606 8514 202446 3867 B 83 4 44490 38,048,240. 2287 1169305 2674
FEBRERO 67986 4548 86,014 10948 4409 43 89 2 a1 37,214,306 2445 585.178 1431
MARZO 67070 4843 89393 204,606 4569 262 92 1 028 39466,947. 235 256.62 0605
ABRIL 65,732 51099 85065 20189 410 263 9% 4 2813 38921546. 2569 723841 186
MAYO 6807 50,769 88620 207406 3899 226 7 4 28949 40,704445. 2121 v 1939
JUNIO 66,762 51421 80585 207774 365 211 9% 2 22,753 40,284,505, 2433 564808 1374
JULIO 68287 54885 93802 26974 3954 286 83 2 7831 41347 445. 2056 431248 0887
AGOSTO 68,988 57380 89,348 2576 354 264 08 3 24928 41803,386. 2655 506355 1583
SEPTIEMBRE 66,107 55312 94732 216,51 3109 364 105 2 20630 41776,889. 2561 49384 1265
OCTUBRE 65460 52210 Q2201 20027 3517 294 94 1 1447 40553428. 2343 28221 0661
NOVIEMBRE 6799 54,754 9625 2868 3465 262 m 5 35485 42977448, 2769 825,666 2286
DICIEMBRE 58435 46,782 83066 188283 2,968 225 89 3 40731 31143534, 2411 1096584 2786
TOTAL AflO 66,397 51570 89,438 207,405 45,078 3,51 1156 33 307,322 480,242,109, 2.476 639.931 1584

Fuente: Ministerio de Energia y Minas 2019

Segun el Ministerio de energia y minas (2019) en la tabla 1, se muestra las
estadisticas de los incidentes y accidentes laborales para el afio 2019, lo que demuestra
las deficiencias presentadas en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
perjudicando a los colaboradores y a empresarios aunado la disminucion de la produccién
y rentabilidad, entre otras. Lo que indica la necesidad de implementar instrumentos de

control que contribuyan a la mejora de este sistema.

De todo lo anterior, se desprende la significancia del tema a nivel mundial y como
diferentes organizaciones han buscado la manera de facilitar el cometido de una
excelente implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

aunado a modernizar los métodos para mejorarla continuamente.

1.2 Descripcion de la realidad de la problematica

La gestion de seguridad y salud en el trabajo han evolucionado desde la
aplicacion de auditorias de seguridad convencionales y cumplimiento pasivo de las leyes
y regulaciones. En el caso especifico del Perd, en la Gltima década se han dado saltos
cualitativos en la normativa que regula el SGSST para la prevencion de riesgo y

enfermedades laborales asociados a la actividad.
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Bustamante (2016) el rubro textil y confecciones engloba varias acciones que van
desde el procesamiento de las fibras textiles para la fabricacion de hilos, hasta la
manufactura de prendas de vestir. En Lima Metropolitana, las compafiias que se dedican
a este rubro, conforman diversos procesos de produccién, de manera tal que, les brinde
mayor valor agregado a sus mercancias. En Peru la costumbre en el rubro textil se
remonta a épocas preincaicas y se basa en la utilizacion de insumos de alta calidad como,
por ejemplo: el algodon de Pima y la fibra de alpaca. La manufactura y produccion textil
ha ido evolucionando tanto en disefio como en técnicas, en consecuencia, las prendas han
pasado a ser uno de los productos mejor cotizados en sus diversas clases a escala mundial,
lo que ha generado alta demanda de personal a contratar, inversiones en infraestructura,
altos volimenes de pedidos para satisfacer el mercado y mantenerse competitivos, lo que
implica mayores riesgos de incidentes y accidentes laborales.

La empresa Cotton Life Textiles EIRL, esta dedicada a la produccion textil desde
hace 4 afios, produciendo camisas casuales para adulto, siendo su mercado el
departamento de Lima, con una venta mensual de aproximadamente 6.000 prendas, el
problema que atravesé en el afio 2018 fue una rentabilidad inferior a lo planificado. Al
diagnosticar como es la gestion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, en la
empresa se observan deficiencias a pesar de haberse constituido el Comité de SST, entre
ellas tenemos: aumento de incidentes y accidentes de los colaboradores, asi como
mantener de forma adecuada los registros exigidos por las leyes. Aunado a que se
identifican y evaltan los peligros y los riesgos en la zona de trabajo pero no se determinan
adecuadamente los estandares de seguridad, las condiciones laborales por otra parte,

carece de procedimientos para la preparacion y respuesta ante emergencias.

Asimismo, el empresario suministra a los colaboradores los equipos de
proteccién personal segun la actividad laboral a ejecutar pero no se realiza ningun tipo
de seguimiento al uso de estos. La organizacion cuenta con una politica y objetivos de
seguridad que no se encuentran exhibidos en un lugar visible, ni se comunica a los

empleados.

Acorde con ello, y en cumplimiento de los requerimientos nacionales e
internacionales que establecen las normativas, es necesario la mejora del sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo en la empresa de fabricacion y comercializacion

Cotton Life Textiles EIRL, mediante la implementacion de instrumentos de control que
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contribuyan a solventar las diversas debilidades y carencias, minimizando los impactos

de los riesgos y peligros presentadas en la problematica expuesta.

1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general

¢De qué manera mejora el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
una empresa textil de fabricacion y comercializacion mediante la implementacién

de instrumentos de control?
1.3.2 Problemas Especificos

v ;De qué manera se disminuyen los actos sub estandares en La empresa Cotton
Life Textiles EIRL, Lima 2019?

v' ¢De qué manera se disminuyen las condiciones sub estandares en La empresa
Cotton Life Textiles, EIRL Lima?

v' ;De qué manera se disminuyen los incidentes y accidentes de colaboradores,
clientes y personal externo en La empresa Cotton Life Textiles EIRL, Lima
20197

v ¢De qué manera se disminuye la siniestralidad en los colaboradores de La
empresa Cotton Life Textiles EIRL, Lima 2019?

v ¢De qué manera contribuye la implementacion de instrumentos de control en la
mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Lima
20197

1.4 Antecedentes

UNESCO ha promovido el abordaje de la tematica referida a la informacion,
formacion y acompafiamiento de los adolescentes en lo concerniente a la salud sexual y
reproductiva, renovando esfuerzos en el transcurso del siglo XXI. En ese sentido, se

encuentran diversas fuentes que abordan el tema.

En el PerG entr6 en vigencia la ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el 20 de agosto del 2011, siendo regulada por el D.S. N° 005-2012-TR, aplicando para

todos los sectores economicos y de servicios a nivel nacional, régimen privado y del
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publico, las fuerzas armadas, la policia nacional y los trabajadores independientes, esta
ley nace el sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo, dicha Ley divide en dos:
El Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo, los Consejos Regionales de
Seguridad y Salud en el trabajo. La normativa es la garantia de compensacion o
reparacion de dafios sufridos por el colaborador duraOnte su jornada laboral, ocasionados

por accidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales.

1.4.1 Antecedentes internacionales

Chiquito, Loor y Rodriguez (2016) Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Transicion de las OHSAS 18001:2007 a la nueva ISO 45001. El objetivo de esta
investigacion es realizar una revision bibliografia que permita determinar las clausulas
que puede estar relacionados entre las normas OHSAS 18001:2007 y las ISO 45001, en
el proceso de transicion. El éxito del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
depende del compromiso de todos los niveles y funciones de la organizaciéon y
especialmente de la alta direccion. Un sistema de este tipo permite a una organizacion
desarrollar una politica de seguridad y salud, establecer objetivos y procesos para
alcanzar los compromisos de la politica, tomar las acciones necesarias para mejorar su
desempefio y demostrar la conformidad del sistema con los requisitos las normas
establecidas en este campo de la seguridad y salud. Los estandares de las OHSAS
18001:2007 son de caracter voluntario y no se complementa con un sistema integrado
que incluya las ISO 9001 Y 14001 del 2015, por ello se ha venido trabajando en una
transaccion a la nueva norma ISO 45001 aplicacién a cualquier organizacion
independiente de su tamario, tipo o naturaleza y que presenta la misma estructura de las
demas normas ISO. Permitiendo a las organizaciones que ya tiene implementado el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo puedan tener un conocimiento de
las semejanzas y diferencias de estas normas. La ISO 45001, al igual que OHSAS 18001,
desarrolla requisitos de acciones para abordar riesgos y oportunidades, incluyendo la
identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos, la identificacion de oportunidades y
la determinacidn de los requisitos aplicables. Conclusién: La norma ISO 45001 adopta
una nueva estructura de alto nivel siendo comin a la norma. Esto significa que cuenta
con nuevas clausulas como contexto de la empresa, liderazgo, planificacion, apoyo y
operacion, la norma se alineara con otras normas ISO del Sistema de Gestion, por
ejemplo, las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015.
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Fernandez, Montes y Vasquez (2016) en su estudio titulado: Sistema de gestion
de seguridad laboral: Desarrollo y validacion de una escala de medicion, para ello realiza
analisis factorial exploratorio y andlisis factorial confirmatorio a una muestra de 455
empresas. Llegando a la conclusion de. Una adecuada gestion de seguridad y salud
laboral tiene relevantes implicaciones estratégicas para las organizaciones, debido a que
reduce en manera significativa las perdidas humanas, los costos financieros directos e
indirectos, aumentando el margen de beneficios, aunado al notorio valor adicional al
aumentar la motivacion y satisfaccion de los trabajadores, lo cual se percibe en el
colectivo de la empresa. El sistema de gestion en seguridad para ser efectivo y lograr
reducir la siniestralidad debera estar integrado al trabajo continuo de la organizacion y la

realizacién de comportamientos seguros.

Riafio, M., Hoyos, E. & Valero, I. (2016). Realizaron un estudio titulado
Evolucion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo e impacto en la
accidentalidad laboral: Estudio de caso en empresas del sector petroguimico en
Colombia. La adopciédn de sistemas para la gestion de la salud y seguridad en el trabajo,
trata de responder a las demandas y presiones de los entes regulatorios, empleadores y
trabajadores para garantizar un ambiente de trabajo seguro, previniendo los accidentes y
reduciendo el nimero de lesionados. Objetivo: analizar el impacto en la accidentalidad
laboral que tiene la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo bajo el estandar OHSAS 18001. Método: se recopilaron los datos de la
accidentalidad de cuatro empresas del sector petroquimico, tres afios antes y después de
la certificacion en la norma OHSAS, y se realizd una revision documental y una
entrevista al responsable de seguridad y salud en el trabajo para observar el grado de
evolucion del sistema de gestion a partir de seis elementos: politica, identificacion de
peligros, objetivos y programas, control operacional, medicion del desempefio e
investigacion de accidentes. Resultados: en relacion con los indices de frecuencia,
severidad y lesiones incapacitantes de los accidentes, de las cuatro empresas analizadas,
no presentan una tendencia clara de disminucion en los tres afios posteriores a la
certificacion. Sin embargo, el reporte de observaciones si aumentd en tres de las
empresas estudiadas. Conclusion: En general, se evidencid que la evolucion del sistema
de gestion se ha dado como resultado de los cambios en la normatividad legal y no hay
una tendencia clara frente a la disminucion de la severidad y frecuencias de los

accidentes.
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Vega (2016). En su investigacion titulada: Razones del incumplimiento de los
Controles de Seguridad en el Trabajo en Empresas Colombianas. Con el objetivo de
conocer las razones del incumplimiento de los controles de seguridad en el trabajo en
empresas colombianas. Se realizé un estudio transversal, con una muestra seleccionada
a discrecion bajo muestreos intencionados no probabilisticos, buscando representacion
de distintos tipos de empresas en varias regiones de Colombia, logrando recoger datos
en 120 municipios. Se cumplieron los siguientes criterios de inclusion: gestores de SST
con estudios y experiencia en el &rea, y desempefio actual como lideres del SG-SST. El
universo fue considerado como el total de graduados en salud ocupacional entre los afios
2002 y 2013 en Colombia, que segun el Observatorio Laboral de Educacion fue de
35.468 personas. La muestra estuvo conformada por seiscientas setenta y cinco (675)
personas que cumplian con las siguientes caracteristicas: el 38% eran hombres (255n) y
el 62% mujeres (420n); de 120 municipios de 32 departamentos del pais, entre los que
se destacaron: Antioquia 44% (297n); Cundinamarca 14% (95n); Valle 8,4% (57n);
Santander y Atléantico, 4,5% cada uno (30n); Tolima, Narifio y Risaralda, 3,5% cada uno
(24n); y otros, 14,1% (94n). Para aumentar la fiabilidad y confianza de la interpretacion
de los hallazgos, se utiliz6 la triangulacion metodoldgica, consistente en usar distintos
instrumentos que confirmaran los resultados; es asi como se emplearon: 675
cuestionarios con opcién de multiple respuesta autoaplicables a través de un Formulario
de Google, tres grupos focales de 75 minutos y nueve entrevistas presenciales que
duraron entre 50 y 70 minutos, grabadas y luego transcritas fielmente. Resultados: En el
ultimo afio, el 23,11% (156n) de los G-SST consultados casi siempre estuvo frustrado
por no poder implementar los controles de seguridad laboral que sabia requeria la
empresa donde labora. Los motivos se resumen en seis razones, entre las que se destacan
con un 31% la falta de apoyo de la gerencia y un 27,1% falta de apoyo del resto de
coordinadores. Conclusiones: A partir de esta investigacion se concluye que el SG-SST
requiere ser implementado con una vision mas estratégica por parte de las empresas y
una accién mas convincente por parte de los profesionales del area. Las razones
expuestas para no cumplir los controles de seguridad son todas del resorte de la
organizacion y pueden ser superadas si se realiza un trabajo sinérgico entre todos los
grupos interesados. A nivel tedrico se ha planteado una estrecha relacion entre el éxito
en la gestion de los riesgos y el nivel de compromiso de la alta direccion y de alli el

aporte de este estudio, pues al parecer la principal mejora que tendria que hacerse es el
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incremento en este aspecto. A nivel metodoldgico se logré resolver el objetivo, los
instrumentos dieron cuenta de las dimensiones abordadas. Se sugiere en nuevos estudios

ampliar la muestra a las Aseguradoras de Riesgos Laborales y empresarios.

1.4.2 Antecedentes nacionales

Motta, Keogh, Prada, NUnez, Stillman y Céceres (2017) presentaron el informe
de la Normativa a la Practica: “la Politica de Educacion Sexual y su Implementacion en
el Pert”, este articulo es el resultado de un trabajo orientado al estudio de la estrategia
publica de Educacion Sexual Integral (ESI) adelantada por el Estado Peruano. La
metodologia de estudio fue mixta contemplando la documentacion sobre la
implementacién de la ES, integralidad de contenidos, entrevistas a profundidad
recabando opiniones del estudiantado, docentes y directivos y recomendaciones. Aunado

a ello se aplicé una encuesta a 58 directivos, 210 docentes y 2,528.

Ramirez (2018) en su tesis titulada implementacion de sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la Empresa Natucultura S.A, el objetivo de la
investigacion fue implantar un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo en
Natucultura S.A., para la consecucion de este documento se realiz un trabajo de campo
para observar las instalaciones y el proceso productivo, con el prop6sito de tomar notas
para identificar los riesgos potenciales en el proceso de gestion de seguridad y salud
llevado por la empresa. Parte del trabajo de escritorio fue solicitar la documentacion
soporte con que cuenta la empresa, para luego compararlo con las normas y reglamento
que regulan la seguridad y salud en el pais. Para la elaboracién del diagndstico utilizamos
dos técnicas tales como: la encuesta tipo cuestionario y la matriz IPER de riesgo de la
tarea. Los resultados mostraron que los riesgos mas frecuentes fueron los mecanico,
quimicos y biologicos. En la estimacién de riesgo se determind que fueron el 65 %
riesgos importantes, el 15 % riesgos moderados y el 20 % riesgos intolerantes. Otros de
los problemas encontrados fueron la falta de objetivos departamentales en materia de
seguridad y salud, incumplimiento de los requisitos legales, falta de control de la
documentacién del sistema de gestion, falta de un plan de capacitacion basado en un
diagnostico de necesidades. La conclusion fue que la implementacion de un sistema de

gestion de seguridad y salud ocupacional permitio mejorar el cumplimiento de la
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seguridad y salud en el trabajo. Palabras clave: Sistema de gestion, Seguridad y salud

Ocupacional, Natucultura S.A, Matriz IPER, Riesgos laborales.

Lescano (2017) en su tesis titulada Implementacion de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en Entidades Publicas, En el presente trabajo de
investigacion titulado “Implementacion de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo en Entidades Publica “tiene como objetivo la de garantizar las condiciones de
trabajo digno y seguro, de manera que el trabajador pueda desarrollar su labor
eficientemente y sin riesgos, evitando sucesos y dafios que puedan afectar su salud e
integridad. A nivel del Estado no existe un diagnostico situacional integral sobre las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo, se puede indicar que los primeros
esfuerzos los realizo la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), quien a través
de encuestas (afio 2012) viene procurando obtener informacion para un primer
acercamiento a la realidad en esta materia. En ese sentido, es importante articular
esfuerzos con otras entidades claves para el levantamiento de informacion respecto al
sector publico. El resultado del presente trabajo, tuvo como objetivo principal
concientizar que las Entidades Publicas implementen adecuadamente la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de manera efectiva, eficiente y que esta, esté
alineada a la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, la misma que fue
aprobada mediante el Decreto Supremo N° 002-2013-TR, en concordancia con el Plan
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2017- 2021 aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2017 -TR, donde la Superintendencia de Banca, Seguros Y AFP, tendra
la responsabilidad de verificar el cumplimiento de todas las normas que regiran su real
funcionamiento y resguardard el otorgamiento adecuado y oportuno de todas las
prestaciones y todos los beneficios de los afiliados, responsabilidad que se encuentran

detalladas en el eje de accion N° 5 que es parte de la matriz de la norma de la referencia.

1.5 Justificacion de la Investigacion

Las ausencias de seguridad y salud en el trabajo deben ser consideradas un
riesgo real que atenta con el cumplimiento del objetivo de rentabilidad de la empresa, las
deficiencias en la gestion de SST tienen consecuencias graves en relacion a  costos
humanos y empresariales por una muerte 0 accidente de trabajo, paralizaciones del

trabajo, sanciones implantadas por la ley aunada o un proceso judicial. De alli surge la
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necesidad de implementar un buen Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo para garantizar el éxito de la entidad.

El estudio se justifica debido a la necesidad de implementar instrumentos de
control para mejorar el Sistema de Gestion de seguridad y salud laboral, con la finalidad
de disminuir actos sub estandares, condiciones sub estandares, incidentes y accidentes
laborales aunado a las enfermedades ocupaciones derivadas del ejercicio de su labor en
el puesto de trabajo, procesos méas seguros, minimizando la interrupcion de actividades
y las pérdidas de personal clave. Aunado a reducir la tasa de accidentabilidad y los costos
operativos e indemnizaciones. De esta manera se cumple con la normativa legal para
evitar las sanciones o multas impuestas por la Ley. Asi mismo la empresa implementa el
SGSST, gestiona los riesgos laborales en beneficio de los trabajadores, aunado asegurar
las utilidades de la organizacion.

En el mismo orden de ideas, se lograra mejorar la productividad, al comprometer
tanto a empresarios como a los trabajadores en procurar un buen ambiente de trabajo con
condiciones seguras, lo que conseguira un equilibrio en su bienestar fisico y mental y

con ello el de su familia.

1.6 Limitaciones de la investigacién

La limitacion principal es la escasez de investigaciones especificas enfocadas en
instituciones locales que suplementen las informaciones generales brindadas por

organismos, aunado a ello no se evidencian mas limitaciones.

1.7 Objetivos de la Investigacion
1.7.1 Objetivo General

Mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa
textil de fabricacion y comercializacion mediante la implementacion de instrumentos de

control.
1.7.2 Objetivos Especificos.

v" Disminuir la generacion de actos sub estandares en La empresa Cotton Life
Textiles EIRL, Lima 2019.
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v" Disminuir la generacion de condiciones sub estandares en La empresa Cotton
Life Textiles, EIRL Lima

v" Disminuir los incidentes y accidentes de colaboradores, clientes y personal
externo en Laempresa Cotton Life Textiles EIRL, Lima 2019.

v' Disminuir la siniestralidad en los colaboradores de La empresa Cotton Life
Textiles EIRL, Lima 2019.

v Implementar instrumentos de control en la mejora continua del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo en La empresa Cotton Life Textiles
EIRL, Lima 2019, Lima 2019.

1.8 Hipotesis
1.8.1 Hipdtesis general

La implementacion de instrumentos de control mejorara el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo en una empresa textil de fabricacion y comercializacion.
1.8.2 Hipotesis Especificos.

La disminucion de la generacidn de actos sub estandares en La empresa Cotton

Life Textiles EIRL, Lima 2019 sera significativo.

La disminucion de la generacion de condiciones sub estandares en La empresa

Cotton Life Textiles, EIRL Lima 2019 serd significativo.

La disminucién los incidentes y accidentes de colaboradores, clientes y personal

externo en La empresa Cotton Life Textiles EIRL, Lima 2019 sera significativo.

La disminucion la siniestralidad en los colaboradores de La empresa Cotton Life
Textiles EIRL, Lima 2019 serd significativo.

La implementacion de los instrumentos de control mejorara el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en La empresa Cotton Life Textiles EIRL, Lima 2019,

sera significativo.
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Il. Marco Teorico
2.1 Marco Conceptual

Origen de la Salud Ocupacional, Grecia y Roma, las culturas del mundo antiguo
que tuvieron mayor transcendencia en salud ocupacional. En Grecia, los primeros
indicios que se registran y destacan en la historia son los siguientes: Hipdcrates (siglo 1V
a.C.) escribio un tratado sobre las enfermedades de los mineros, a quienes recomendaba
tomar bafios higiénicos para evitar la saturacion de plomo. Preocupado por los efectos
perniciosos de los trabajos con plomo, describi6 los sintomas de la intoxicacion por este
mineral y por el mercurio. Indico, ademas, que los determinantes de las enfermedades se
relacionaban con el ambiente social, familiar y laboral. Destaca el maestro Aristoteles
(384-322 a.C.), quien intervino en la salud ocupacional de su época, pues estudié ciertas
deformaciones fisicas producidas por las actividades ocupacionales, planteando la

necesidad de su prevencion. (Arias citado en Riafio, Hoyos y Valero 2016).

Sin embargo, seria en la edad moderna, como lo sefiala Alfredo Montoya: “no es
hasta el afio 1700 que aparece el primer tratado realmente cientifico, orientado a la
higiene del trabajo: la obra de Bernardino RAMAZZINI De Morbis Artificium Diatriba
(“tratado de las enfermedades de los artesanos”), obra que, acredito a su autor como el
padre de la Medicina del Trabajo. En ella se estudian alrededor de medio centenar de
enfermedades profesionales, asi como las condiciones de trabajo que dan lugar a ellas, y
recomendaciones sobre medidas higiénicas a adoptar”. Diversos historiadores coinciden
en afirmar que Ramazzini sentdé un precedente muy importante en materia de salud
ocupacional. Pero con la naciente industria del siglo XVIII, el interés de las personas
estuvo centrado en los aspectos técnicos del trabajo méas que en el aspecto de salubridad.
Es asi que la salud ocupacional pasaria por un periodo de latencia hasta finales del siglo
XIX. (Montoya y Piza citado en Paredes 2014).

En Massachusetts se promulg6 en el afio 1867, una ley que ponia en marcha un
sistema de inspecciones de factorias. En 1870 se establece la primera oficina de
estadistica del trabajo en Estados Unidos. Afios después, en 1898, se realizaron esfuerzos
por responsabilizar a los empresarios de los accidentes laborales y en 1911, el Estado de
Wisconsin aprobd la primera ley que regula la indemnizacion al trabajador. EI primer
sistema de extincién contra incendios, fue implementado por Frederic Grinnell en 1850

en Estados Unidos. Dentro de este panorama, se puede decir que después de 1890 se
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generaliza en todo el mundo, la legislacién que protege a la sociedad y a los trabajadores

contra riesgos laborales (Arias citado en Riafio, Hoyos, Valero 2016).
Seguridad y salud en el trabajo

Seguridad y Salud en el Trabajo La seguridad y salud en el trabajo es un campo
interdisciplinar que engloba la prevencion de riesgos laborales inherentes a cada
actividad. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el trabajo, esto implica crear las condiciones adecuadas para la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales para el bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores. (EU-OSHA, Aspectos Generales de Seguridad y Salud en el
Trabajo, 2017).

Para alcanzar este objetivo las empresas deben de realizar las pertinentes
evaluaciones de riesgos y decidir qué tipo de medidas deben ser implementadas en el
caso de que se necesite realizar alguna accion. La seguridad y salud laboral abarca el
bienestar social, mental y fisico de los trabajadores, incluyendo por tanto a la persona
completa. La seguridad y salud en el trabajo no sélo trata de evitar accidentes y
enfermedades ocupacionales, sino que también incluye la identificacion de posibles
riesgos en el lugar de trabajo y la aplicacion de medidas adecuadas de prevencién y
control. (EU-OSHA, Aspectos Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2017

2.1.1 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo segn El Diccionario
General de la Lengua Espafiola Vox32, define el término Sistema, como el “Conjunto de
cosas o0 partes sistematizadas siguiendo una ley que, relacionadas entre si, contribuyen a
determinado objeto o funcion”. A su vez, define al término Gestién como la “accion o
tramite que, en conjunto, resolver alguna cosa”. Por otra parte, la Norma Técnica
Colombiana- 1SO 9000:2000, la define como “actividades coordinadas para dirigir y

controlar una organizacion”.

En este sentido, el SGSST es un sistema porque se trata de un conjunto de
elementos (procesos), interrelacionados entre si, los cuales son capaces de generar una
respuesta repetible e identificable para administrar lo referente a la seguridad y salud en
el trabajo. El término gestion refiere a un sistema que contemple acciones que contengan

responsabilidades, compromisos y recursos, comenzando

21



El concepto de sistemas de gestion se utiliza con frecuencia en los procesos de
toma de decisiones en las empresas, asi como en la vida diaria, ya sea en la adquisicion
de equipo, en la ampliacion de la actividad comercial o, simplemente, en la seleccion de
un nuevo mobiliario. La aplicacién de los sistemas de gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo se basa en criterios, normas y resultados pertinentes en materia de SST.
Tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la
prevencion de los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Es un método I6gico y por pasos
para decidir aquello que debe hacerse, y el mejor modo de hacerlo, supervisar los
progresos realizados con respecto al logro de las metas establecidas, evaluar la eficacia
de las medidas adoptadas e identificar &mbitos que deben mejorarse. Puede y debe ser
capaz de adaptarse a los cambios operados en la actividad de la organizacion y a los
requisitos legislativos. (Taylor, Easter y Hegney, 2006 citado en Chiquito, Loor, y
Rodriguez 2016).

El SGSST debe ser liderado e implementado por el empleador, con la
participacion de los trabajadores, garantizando la aplicacion de las medidas de Seguridad
y Salud en el trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las
condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en
el lugar de trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus principios deben estar enfocados
en el ciclo PHVA: planear, hacer, verificar y actuar. (Isotools, 2016).

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), como institucién con caracter
tripartito, responsable de la elaboracidn y supervision de las normas internacionales del
trabajo y cuya actividad misional es emprender acciones que favorezcan la promocion
de la SST y la prevencion de los accidentes y enfermedades derivadas del trabajo, ha
reconocido que la GSST permite garantizar los principios fundamentales [...] conjunto
de herramientas légico, adaptarse al tamafio y a la actividad de la organizacion, y
centrarse en los peligros y de dicha actividad. Su complejidad puede abarcar desde las
necesidades basicas de una empresa pequefia, que dirige el proceso de un Unico producto
en el que los riesgos de industrias que entrafian peligros maltiples, como la mineria, la

energia nuclear, la manufactura quimica o la construccién. (OIT, 2011, p. 4).

La finalidad de cualquier sistema de gestion es el mejoramiento continuo; por

tanto, cuando una empresa inicia un proceso de implementacion, mantenimiento y
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certificacion de su sistema de gestion, se espera que en el largo plazo esté presente
mejores resultados, que para el caso de la seguridad y salud en el trabajo es la reduccién
de la accidentalidad laboral. De hecho, el estandar OHSAS 18001 busca que las
organizaciones certificadas tengan un mejor desempefio de seguridad y menos

accidentalidad. (Riafio, Hoyos y Valero, 2016).

Evaluar el desempefio de la organizacion frente a su gestion de seguridad y salud
en el trabajo puede hacerse con los indicadores tradicionales de accidentalidad, como son
frecuencia y severidad de las lesiones ocupacionales; sin embargo, también es necesario
ver como evoluciona dicho sistema, frente al resultado de tales indicadores. Es
precisamente ese proceso de cambio y evolucién del sistema de gestion, uno de los
principales puntos a evaluar en la gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que los
procesos de trabajo, asi como los peligros y riesgos a los que estan expuestos los
trabajadores no son estaticos. La implementacion del SGSST en las organizaciones debe
responder no solo a unas directrices o lineas guias para la minimizacion de los riesgos,
sino a una herramienta proactiva para el mejoramiento continuo de la gestién de

seguridad y salud en el trabajo en las compafiias. (Chiquito, Loor, y Rodriguez 2016).
2.1.2 Requisitos de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De conformidad con la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, el
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado por el Decreto
Supremo N° 005-2012-TR.

Los aspectos minimos necesarios para la implementacion de un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo son los siguientes:
v’ Establecer una politica de seguridad y salud en el trabajo.
v’ Establecer objetivos y metas alcanzables.
v’ Revisién de la normativa legal vigente en materia de seguridad y salud.
v' Identificar los peligros y evaluacion de los riesgos asociados a estos.
v' Establecer un programa y plan anual de seguridad y salud en el trabajo.
v" Asignacion y definicion de las responsabilidades.
v' Elaboracion de un plan de contingencias.

v’ Elaboracion de la documentacion complementaria.

23



v" Definicion y establecimiento de los registros.

v' Evaluacién del desempefio del sistema.

v Mejora continua del sistema.

2.1.3 Las etapas de planificacion y el diagrama de Gantt del Sistema de Gestion

de Seguridad empleando como referencia el circulo de mejora continua o PHVA:

v

v

v

Etapa 1: Diagnostico Situacional de la empresa.

Etapa 2: Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Etapa 3: Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Etapa 4: Evaluacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Etapa 5: Accion para la Mejora Continua.

Etapa 1: Diagndstico Situacional de la empresa

Etapa 2: Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Etapa 3: Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Etapa 4: Evaluacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Etapa 5: Accion para la mejora continua

En esta etapa se controla posterior a los examenes y auditorias realizados por la

empresa donde se identifican las causas de disconformidad con las normas o sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de implementar cambios, para

ello se realizan los siguientes pasos:

v' Realizar la evaluacion de las estrategias globales del SGSST para determinar

si se alcanzaron los objetivos previstos.

v' Realizar la evaluacion de la capacidad del SGSST, para satisfacer las

necesidades integrales de la organizacion y de las partes interesadas en la
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misma, incluidos los colaboradores, sus representantes y la autoridad

administrativa de trabajo.

v Realizar la evaluacion de las necesidades de introducir cambios en el SGSST,
incluyendo la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y su objetivo.

v Identificar las medidas necesarias para atender cualquier deficiencia, incluida
la adaptacion de otros aspectos de la estructura de la direccion de la

organizacion y de la medicion de los resultados.

v’ Presentar los antecedentes necesarios al empleador, incluida informacion
sobre la determinacion de las prioridades para una planificacion util y de una

mejora continua.

v" Evaluar los avances en el logro de los objetivos de la seguridad y salud en el
trabajo y en las medidas correctivas.

v’ Evaluar la eficacia en el de seguimiento en base a la vigilancia realizada en

periodos anteriores.

La revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se
realiza por lo menos una (1) vez al afio, el alcance de la revision debe definirse segun las

necesidades y riesgos presentes.
2.1.4 Factores de gestion de seguridad

Ciclo PDCA de Deming, etiquetado como Factores de Planear, Hacer, Controlar
y Actuar. Dado que los factores del PDCA también son elementos esenciales en la
mayoria de los sistemas de gestion de la seguridad, incluyendo OHSAS 18001 se aplica
directamente a las empresas que establecieron dichos sistemas. La labor preservativa de

seguridad en la mejora continua se evalia mediante los siguientes lineamientos:
v Organizacion y responsabilidad
v’ Evaluacion de riesgos.
v Educacién y capacitacion.

v Gestion de contratistas, permiso de trabajo, investigacion de accidentes, entre

otras.
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El ciclo PHVA tiene cuatro etapas, la empresa planifica los cambios, lo ejecuta,
verifica los resultados y, segun los resultados, actda para normalizar el cambio o para
comenzar el ciclo de mejoramiento nuevamente con otra informacion. Los individuos
que son participes de la transformacién hablan de resolver problemas o de trabajar en
proyectos. Este ciclo representa trabajo en procesos mas que tareas o problemas
especificos. Los procesos por su misma naturaleza no pueden resolverse sino Unicamente

mejorarse. (Walton, 1990 citado Chiquito, Loor y Rodriguez 2016).
Ciclo de Deming o ciclo Shewhar:

El modelo de la nueva 1SO 45001 se basa en el ciclo de Deming, describe una
estructura formada por un conjunto de elementos interrelacionados, manejados mediante
la metodologia PHVA (“Planificar-Hacer-Verificar-Actuar’), concebido en el decenio
de 1950 para supervisar los resultados de las empresas de una manera continua.

Planificar: Herramienta administrativa mediante la que se establece una politica
de SST, Identificacion de Peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles
elaborar planes que incluyan la asignacion de recursos, la facilitacion de competencias
profesionales y la organizacion del sistema, la identificacion de los peligros y evaluacion
de los riesgos, se debe realizar un estudio de cada puesto de trabajo de la organizacién
con el punto de identificar todos los posibles peligros que se pueden encontrar dentro de
dicho puesto de trabajo con el fin de prevenirlo y poder equipar al personal de dicha area
de trabajo con equipos de proteccidn adecuados para que al momento de realizar su labro

no tengan problemas con su salud.

Hacer: Implementacion y Operacién (Recursos, funciones, responsabilidades y
autoridad), consiste en la aplicacion y puesta en practica del programa de SST, la alta
gerencia asigne a uno o varios de colaboradores para que tenga la responsabilidad
especifica de la seguridad y salud en el trabajo, independientemente de otras
responsabilidades, en sus actividades cae la labor de asegurarse del buen funcionamiento

y la presentacion del desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Verificar: Medicion y seguimiento del desempefio se ejecuta el seguimiento y
la medicion de los procesos y evaluar los resultados. La empresa debe tener
procedimientos en cual puedan medir el desempefio de la seguridad y salud, estos
procedimientos deben contener el seguimiento de: el cumplimiento de los objetivos, La

eficacia de los controles implementados para la seguridad y salud, de los controles de
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deterioro de la salud, incidentes y otros controles relacionados con el desempefio de la

seguridad y salud, aunado a los resultados obtenidos de todos los controles.

Actuar: Proceso de ajuste después del proceso de revision por la direccion, cierra
el ciclo con un examen del sistema en el contexto de la mejora continua y la preparacion
del sistema para el proximo ciclo. La alta gerencia debe revisar los resultados de las
investigaciones dadas, previamente ya planificadas, requiere realizar cambios dentro del
sistema y dentro la de politica de ser necesario. La revision debe incluir: los resultados
de las auditorias internas, cumplimiento de los requisitos legales, los resultados de la
participacion de todo el personal de trabajo, el desempefio del personal en el tema de
seguridad y salud, nivel de alcance de los objetivos, el estado de las no conformidades

presentadas, ademas de las recomendaciones para la mejora (ILO, 2011).
Mejora continua:

Las empresas a nivel internacional desde la globalizacion han buscado que la
planificacion, la organizacion, la direccién y el control se ejecuten con precision,
permitiendo la introduccion del Ciclo de Mejora Continua por parte de Edward Deming
(Plan-Do-Check, el cual evoluciond a Plan, Do, Check, Act). La finalidad es hacer de la
mejora continua una filosofia de vida en el entorno empresarial, la simplificacion de las

acciones ha sido uno de sus principales objetivos.
2.1.5 Riesgos y peligros laborales

Estdn conformado por diversidad de factores presentes en los sistemas
productivos y/o de servicios, entre ellos estan: El proceso productivo y de servicio, la
cultura de prevencién de accidentes, lo que demanda capacitaciones de calidad en
prevencion de accidentes, enfermedades ocupacionales dictadas a todos trabajadores,
presencia de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo efectivo, control de
los principales procesos y actividades que presenten riesgos frecuentes, monitoreo
efectivo de las acciones y condiciones sub estandar, medidas correctivas post accidentes

laborales implementadas y mantenidas en el tiempo, entre otros.

Por otra parte, para identificar los riesgos se considera cada puesto de trabajo, se
entrevista tanto a colaboradores como a empleadores, se investiga mediante la
observacién, identificacidn y analisis los peligros y factores de riesgo relacionados con

los aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, instalaciones, equipos de trabajo, asi como
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los riesgos quimicos, fisicos, biolégico y disergondmicos presentes en la empresa

respectivamente.

La SUNAFIL plantea que al evaluar los riesgos se deben considerar la
informacion sobre la organizacion, las caracteristicas y complejidad del trabajo, los
materiales y suministros utilizados, los materiales y equipos, la condicién de salud de los
trabajadores, evaluando los riesgos presentes segun los criterios objetivos que brinden

confianza sobre los resultados a alcanzar.

Existen varias metodologias de estudio para el andlisis y evaluacion de riesgos,

entre ellos tenemos algunas:
Métodos Cualitativos:

Tienen como objetivo establecer la identificacion de los riesgos en el origen, asi
como la estructura y/o secuencia con que se manifiestan cuando se convierten en
accidente. Estos métodos clasifican los riesgos segun: Analisis Histdérico de Riesgos,
Analisis Preliminar de Riesgos, Analisis de cudl es el riesgo en real, Analisis mediante

listas de comprobacion entre otros.
Métodos Cuantitativos:

Es la probable evolucion del accidente desde el origen (fallos en equipos y
operaciones) hasta determinar la variacion del riesgo (R) con la distancia, asi como la
particularizacion de dicha variacion estableciendo los valores concretos al riesgo para los
sujetos pacientes (habitantes, casas, otras instalaciones, etc.) situados en localizaciones a
distancias concretas. En estos métodos se pueden realizar diversidad de analisis
cuantitativo tales como: Analisis Cuantitativo mediante arboles de fallos, Anélisis
cuantitativo mediante éarboles de sucesos. Andlisis cuantitativo de causas y

consecuencias.
Método Comparativo:

Fundamentado en la experiencia previa acumulada en un campo determinado,
bien como registro de accidentes previos o compilados en forma de cddigos o lista de

comprobacion.
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Métodos Generalizados:

Proporcionan esquemas de razonamientos aplicables en principio a cualquier

situacion, que los convierte en andlisis versatiles de gran utilidad.
Valoracion y evaluacion del riesgo:

Etapa en que se evalla los peligros y cada riesgo, con el valor del riesgo obtenido
y comparandolo con el valor tolerable, se emite un juicio sobre la tolerabilidad del riesgo
en cuestion. (Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR).

Para ello se toma en consideracién la cantidad de personas expuestas,
procedimientos existentes, las capacitaciones, la exposicién al riesgo en cuanto a

seguridad y salud.

Acto subestandar. Existencia de riesgo en el ambiente de laboral que proviene
del uso de las instalaciones, equipo o proceso de trabajo. No depende del colaborador.

Siniestralidad laboral: Consiste en la generacion de accidentes de trabajo y de
enfermedades profesionales derivadas del ejercicio de una actividad profesional. Solo
estan involucrados los colaboradores con las contingencias profesionales en las horas
trabajadas por estos, ademas contabiliza solo los sucesos para los que se contraté el

seguro.
Enfermedades ocupacionales o profesionales

Son las enfermedades que surgen del quehacer laboral mismo, debido a la
exposicién constante a factores de riesgo por parte de los colaboradores, por tal motivo,
es una preocupacion constante de las empresas el realizar una correcta supervision de las
actividades en sus procesos productivos de  bienes y servicios, dotando a los
trabajadores de equipos de proteccion, herramientas y los procedimientos necesarios con
la finalidad de controlar, disminuir o eliminar los riesgos potenciales del quehacer
laboral, lo que requiere incluir los Instrumentos de control adecuados para las buenas

practicas laborales.
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Tabla 2.
Nivel de riesgo

NIVEL DE
RIESGO

INTERPRETACION / SIGNIFICADO

Intolerable
2536

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es
posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Importante
17-24

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que se
precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el riesgo
corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados.

Moderado
9-16

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado.

Cuando el riesgo moderado estd asociado con consecuencias extremadamente
dafiinas (mortal 0 muy graves), se precisara una accion posterior para establecer, con
maés precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de
mejora de las medidas de control.

Tolerable
5-8

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben considerar
soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga econémica
importante .Se requieren comprobaciones periodicas para asegurar que se mantiene
la eficacia de las medidas de control.

Trivial
4

No se necesita adoptar ninguna accion.

Fuente: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral

Tabla 3.

Darios y consecuencias de los Riesgos

SEVERIDAD DE LAS

CONSECUENCIAS PISFlIetoh
Dafios superficiales sin pérdida de jornada laboral, golpes y cortes
LIGERAMENTE pequefios, molestias e irritacion leves, dolor de cabeza, disconfort.
DANINO Pérdidas menores hasta doscientos sesenta soles (S/. 260.00).
Dafios leves con baja temporal, sin secuelas ni compromiso para la
vida del trabajador, clientes o de terceros, tales como laceraciones,
conmociones, quemaduras, fracturas menores, dermatitis, etc. Pérdida
DANINO de doscientos sesenta soles (S/. 260.00) hasta doscientos sesenta mil

soles (S/. 260,000.00). Paralizacion corto periodo de tiempo el
trabajo. Comienza a perder imagen

DANINO

Dafios graves que ocasionan incapacidad laboral permanente e incluso
la muerte del trabajador, clientes o terceros, tales como amputaciones,

EXTREMADAMENTE | fracturas mayores, intoxicaciones, enfermedades profesionales

irreversibles, cancer, etc. Pérdida de mas de doscientos sesenta mil
soles (S/. 260,000.00). Pérdida de clientes. Cierre de linea importante.
Quebranto de actividad productiva. Afecta el medio ambiente.

Fuente: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
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El Control IPERC como instrumento en la Evaluacion de Riesgos y

Peligros

Es Instrumento para el estudio de peligros y evaluacion de riesgos y su control

(IPERC), documento para establecer los medios de control requeridos para la mitigacion

y/o eliminacién. El IPERC es un método basado en un conjunto de reglas estandares

interrelacionados, este ofrece los siguientes beneficios:

v

v

v

Identificar los peligros repetidos que puedan ocasionar dafio a la salud de las
personas, tanto a los trabajadores de la empresa como a los proveedores

externos y clientes.

Evaluar, controlar, monitorear y comunicar de manera oportuna y efectiva los

riesgos posibles a presentarse en determinada actividad.

Contribuye con las empresas en el control de sus pérdidas aunado a

implementa oportunidades de mejora continua.

Los peligros que se encuentra en los centros laborales varian de acuerdo a la

exposicién del trabajador y a la frecuencia en qué se presentan, entre ellos tenemos:

v

Los peligros internacionalmente aceptados y estandarizados en las diferentes

normas por ser leves.

Los peligros propios del ambiente fisico del trabajo, estos estan relacionados

con la infraestructura deteriorada, inadecuada disposicion de los objetos.

Ergondmicos: Posiciones, repeticiones, tiempo y frecuencia de movimientos
relacionados con la labor que ejecuta que generan enfermedades

ocupacionales.
Psicosociales: Relacionados con la salud emocional mental del trabajador.

Biologicos: Relacionados con la exposicion y manipulacion de sustancias

peligrosas.

Fisicos: Generados por la actividad misma del trabajo como, por ejemplo:

ruido, ventilacion, temperaturas extremas, radiacion, entre otros.

Quimicos: Relacionado con la presencia de sustancias quimicas ya sean en

estado solido, liquido o gaseoso.
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Tabla 4.

Matriz de evaluacion de riesgos de 6 x 6

Severidad de las consecuencias Vs Probabilidad / frecuencia

Catastroficos
(50) 50
Mayor (20) 20
9‘: Moderado alto
o (10) 10 20 30 40 50
o
g Moderado (5) 5 10 15 20 25
'{',;J Moderado Leve
(2 8 10
Minima (1) 4 5
Escasa Baj_a_ Puede Probable Muy
1) probabilidad| suceder @) probable
(2) (3) )
PROBABILIDAD
Fuente: Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
Tabla 5.
Valoracion de los riesgos
VALORACION DE RIESGOS
RIESGO ALTO NARANJA 15<X<=50
RIESGO MEDIO AMARILLO 3<X<=15
VERDE X<=3

Fuente: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral

Identificacidn de peligros

Utilizando la lista de peligros y riesgos, el enfoque de procesos y los documentos

del area; el equipo de trabajo identifica los peligros o fuentes de energia in situ, si la

realidad del trabajo lo permite, detallando:

v' Descripcion de la actividad y lugar de trabajo

v' Identificacion del peligro y riesgo.

v Nivel de probabilidad.

v' Consecuencias.
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v

v

Evaluacién del riesgo puro.

Descripcion de las medidas de control.

Evaluacion del riesgo residual

Las reglas basicas IPER para la elaboracion del IPER, se deberan considerar los

siguientes aspectos:

v

v

AR NEEEN

<\

v

Considerar todos los riesgos del proceso y todas las actividades.

Debe ser apropiado para la naturaleza del proceso.

Debe ser adecuado para un tiempo razonable.

Enfocado en précticas actuales.

Considerar actividades rutinarias y no rutinarias.

Considerar cambios en el ambiente de trabajo.

Considerar a todos los trabajadores y a los grupos de riesgo especiales.
Considerar todo aquello que afecta al proceso.

IPERC debe ser estructurado, practico y debe alentar la participacion activa,
los peligros identificados que se originan fuera del lugar de trabajo capaz de
afectar la salud y seguridad de las personas bajo el control de la organizacién

dentro del lugar del trabajo.

La infraestructura, equipos y materiales en el lugar del trabajo, ya sean

provistos por la organizacién o por otros.

Tener en cuenta resultados de investigacion de incidentes.
Tener en cuenta estadisticas de seguridad.

Tener en cuenta resultados de las inspecciones.

Considerar las inconformidades en materia de seguridad y salud.

Tener en cuenta resultados de las auditorias 5.4.

La evaluacién de riesgo puro el equipo de trabajo designado asignaréa los valores

de probabilidad y consecuencia para cada una de las variables se han determinado una

escala de valores que, al analizarlas de modo asociado, nos permiten evaluar el riesgo.
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2.2 Instrumentos de control

Es un proceso mediante el cual se modifican aspectos de un sistema para lograr
el desempefio adecuado de este, con la finalidad de alcanzar los objetivos, por lo tanto,
el control no es el fin si, serd el medio para las mejoras. Es la funcién cuyo proposito es
la medicidn, evaluacion y correccion Este se debe basar en las correcciones y no en
errores. Vega (2016).

Segun la OIT, el Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud
en el trabajo, 2006 entro en vigor en 2009 (nim. 187) y de la Recomendacion sobre el
marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (nim. 197), consiste en
los instrumentos enunciados en el anexo a la Recomendacién num. 197, que son los

Convenios siguientes:
v" Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (nim. 81)
v Convenio sobre la proteccién contra las radiaciones, 1960 (nim. 115)
v Convenio sobre la higiene (comercio y oficinas), 1964 (nim. 120).

v Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, 1964 (num. 121).

v Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969 (nim. 129).
v Convenio sobre el cancer profesional, 1974 (nim. 139)

v Convenio sobre el medio ambiente de trabajo (contaminacion del aire, ruido y
vibraciones), 1977 (nam. 148).

v Convenio sobre seguridad e higiene (trabajos portuarios), 1979 (nim. 152)
v Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155)

v" Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161)

v" Convenio sobre el asbesto, 1986 (nim. 162)

v Convenio sobre seguridad y salud en la construccion, 1988 (num. 167)

v Convenio sobre los productos quimicos, 1990 (num. 170)

v Convenio sobre la prevencion de accidentes industriales mayores, 1993 (nam.
174)
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312534
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312534
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312260:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312265:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312266:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312266:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312274:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312284:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312293:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312293:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312297:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312300:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312306:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312307:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312312:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312315:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312319:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312319:NO

v Convenio sobre seguridad y salud en las minas, 1995 (num. 176)

v Protocolo de 1995 relativo al Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947
(num. 81)

v Convenio sobre la seguridad y la salud en la agricultura, 2001 (nGm. 184)

v" Protocolo de 2002 del Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981
(ndm. 155).

Medidas de control:

Segun el Ministerio de Trabajo y promocion del empleo (2018) Son las acciones
de proteccion ante riesgos y peligros adoptadas para disminuir el nivel de riesgo y asi
proteger la seguridad y salud de los trabajadores. Es necesario determinar el control a

emplear, seguir un orden de prioridad y nivel de riesgo.

Barreras blandas Estas actuan sobre el medio de exposicién y/o el trabajador, son
facilmente wvulneradas. Ejemplo: sefializacién, advertencias y/o controles

administrativos, equipos de proteccién personal.

Barreras duras: Estas actGan sobre el peligro, aunado estan disefiadas «a prueba» del
error humano involuntario, se aplican en caso de: Controles de ingenieria, sustituir y

eliminar el peligro o riesgo.

Implementar plataforma de trabajo acorde a la altura requerida por el operador del
taladro. Capacitar en manipulacion segura de herramientas de poder y uso de equipos de
proteccion personal (lentes, casco, careta y zapatos de seguridad). Proporcionar y/o

renovar equipos de proteccion personal.
Control de Ingenieria:

Este se da partiendo del ajuste 0 mantenimiento de la maquinaria, sustitucion de
la tecnologia; aislamiento parcial de la fuente por paredes (pantallas), encapsulamiento
de la fuente, aislamiento del trabajador en cabinas insonorizadas, recubrimiento de techos

y paredes por material absorbente de ondas sonoras; entre otras medidas de ingenieria.
Control Organizativo:

La mayoria son de indole administrativas y estan destinadas a limitar el tiempo
de exposicién, numero de trabajadores expuestos, descansos en ambientes adecuados y
rotacion de puestos, en gran medida se considera los aspectos laborales.
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312321:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312334:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312334:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312329:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312338:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312338:NO

Control en el Trabajador:

Esta fundamentado en el control del riesgo sobre trabajador, se deben priorizar
las medidas anteriores, existen ocasiones en que son las Unicas medidas posibles de
cumplir. Ejemplo: Uso de equipos de proteccion personal (EPP), chequeo médico

especializado, educacion ocupacional y examen psicoldgico
Auditoria, Inspeccién y Diagnostico

Procedimiento que exige el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
para garantizar el cumplimiento de la normativa prevista desde el compromiso e
involucramiento en la prevencion de enfermedades y accidentes laborales que ponen en

riesgo a los colaboradores y empresarios.
Auditoria Interna del SGSST:

Parte desde la revision previa de la documentacién del cliente, Auditoria
Obligatoria-Legal con Registro en MINTRA, en cumplimiento con lo dispuesto en el
D.S. 014-2013-TR (de obligado cumplimiento a partir del 1 de enero de 2015), la cual
permite determinar si el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicado es adecuado y eficiente para la prevencién de riesgos laborales que afecten la

seguridad y la salud de los trabajadores, en concordancia con la normativa vigente.
Se establecen 3 momentos para la obligacion de realizar auditorias:

En el caso de actividades empresariales clasificadas como de alto riesgo, deben

realizarse cada dos (2) afios.

En el caso de actividades que no sean de alto riesgo, se deben efectuar con una

periodicidad de tres (3) afios.

Los empleadores que cuentan hasta con diez (10) trabajadores y cuya actividad
no se encuentra en el Listado de Actividades Productivas de Alto Riesgo, solo estan

obligados a realizar Auditoras cuando la Inspeccion del Trabajo asi lo ordene.
Inspeccion del SGSST.

Consiste en la verificacion y vigilancia continuada del cumplimiento de las
normas de SST en las instalaciones, emplazamientos o proyectos que el cliente de la
organizacion indique. Cabe destacar que el diagndstico, es el primer paso para iniciar un
proceso de implementaciéon de un SGSST, o también conocido como estudio de linea

36



base (ELB), se determina la brecha existente entre lo ya implementado y lo que resta por
implementar para cumplir, ya sea, con la normativa nacional vigente (Ley 29783) o la
norma OHSAS 18001. Es a partir de este primer paso que se planifican y programan las
actividades necesarias para implementar un SGSST en la organizacion cliente.

Las auditorias periddicas que se realicen a los Sistemas de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo de las empresas, entidades publicas o privadas, tienen como

principales objetivos:

a) Determinar si el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha

implementado y mantenido correctamente.
b) Verificar la eficacia de la politica y los objetivos de la organizacion.

c) Comprobar que las actividades de prevencidn realizadas luego de la evaluacion
de riesgos, se adecuan a las normas de seguridad y salud en el trabajo vigentes.

d) Proponer las medidas preventivas y correctivas necesarias para eliminar o

controlar los riesgos asociados al trabajo.
Labor de la auditoria

Las auditorias deben consistir en la revision de documentacion, el planeamiento
del proceso (con herramientas tales como un programa de auditoria, un plan de auditoria),
trabajo de campo y la emision del informe final correspondiente que contenga, entre otros

aspectos, los hallazgos (conformidades y no conformidades) y las conclusiones.

El informe de auditoria es entregado al empleador para la gestion del cierre de las
No Conformidades presentadas y para evidenciar la conformidad de su Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Algunos conceptos importantes a tener en cuenta:
Conformidad
Cumplimiento de un requisito normativo.
No conformidad
Incumplimiento de un requisito normativo.

No Conformidad Mayor
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Incumplimiento de un requisito normativo, propio de la organizacion y/o legal,
que vulnera o pone en serio riesgo la integridad del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Puede corresponder a la no aplicacion de un articulo de una norma,
el desarrollo de un proceso sin control, ausencia consistente de registros declarados por
la organizacidn o exigidos por la norma, o la repeticion permanente y prolongada a través

del tiempo de pequefios incumplimientos asociados a un mismo proceso o actividad.
No Conformidad Menor

Desviaciéon minima en relacién con requisitos normativos, propios de la
organizacion y/o legales. Estos incumplimientos son esporadicos, dispersos y parciales

y no afecta mayormente la eficiencia e integridad del sistema de gestion.
Observacion

Situacion especifica que no implica desviacion, ni incumplimiento de requisitos,

pero constituye una oportunidad de mejora.
Accion correctiva

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada, u otra
situacion indeseable. La accion correctiva se toma para prevenir que algo vuelva a

producirse.
Accion preventiva

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra

situacion indeseable.
2.3 Definicion de término

Analisis de Trabajo Seguro (ATS): es una herramienta de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para identificar peligros y evaluar los riesgos que puedan generar
lesiones o dafio a los/las trabajadores/as en la ejecucion de cada una de sus actividades

de construccién; y determinar los controles.

Comité Técnico de Coordinacién en Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el
organo liderado por el/la empleador/a principal o su representante, en el caso de
consorcios 0 de varias empresas en ejecucion de la obra; encargado de coordinar las

acciones de prevencion de riesgos laborales en la obra.
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Condiciones externas: son los elementos, agentes o factores exdgenos a la obra

de construccidn que pueden tener incidencia en la seguridad y salud en el trabajo.

Empleador/a: es la persona natural o juridica que emplea trabajadores/as en una
obra de construccion, que segln el caso puede ser un/una empleador/a principal, un/a

propietario/a, un consorcio, un contratista y/o un subcontratista, entre otros.

Empleador/a principal: es la persona natural o juridica que tiene a cargo el
desarrollo de una obra de construccion, que puede encargar o delegar la ejecucion de una
0 mas partidas y/o actividades de dicha obra a una 0 mas empresas contratistas y/o
subcontratistas. Es la principal responsable de la implementacion del sistema de gestion

de la seguridad y salud en el trabajo en una obra de construccion.

Exédmenes médico ocupacionales: son aquellos exdmenes médicos realizados
al/la trabajador/a, orientados a la deteccion precoz de efectos en la salud y/o lesiones de

posible aparicion en razon a la exposicion de riesgos presentes en el puesto de trabajo.

Identificaciéon de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles
(IPERC): es la herramienta de gestion mediante la cual se localiza y reconoce que existe
un peligro y se definen sus caracteristicas, para luego valorar el nivel, grado, y gravedad
de los riesgos; proporcionando la informacion necesaria para que el/la empleador/a se
encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad,

prioridad y tipo de medidas preventivas que debe adoptar.

OHSAS 18001: Se trata de una especificacion internacionalmente aceptada que
define los requisitos para el establecimiento, implantacion y operacion de un Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional efectivo. Basicamente, esta dirigida a
organizaciones comprometidas con la seguridad de su personal y lugar de trabajo. Esta
también pensada para organizaciones que ya tienen implementadas una SGSST, pero

desean explorar nuevas areas para una potencial mejora.

Obra de construccién: se trata de cualquier actividad o trabajo de ingenieria o

arquitectura.

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR): es un documento que

autoriza la ejecucion de trabajos considerados de alto riesgo.

39



Plan de seguridad y salud en el trabajo de la obra: es el documento de gestion
mediante el cual cada empleador/a planifica la implementacion de su sistema de gestion

de la seguridad y salud en el trabajo en la obra.

Protocolo para la interrupcion de actividades en caso de peligro inminente: es el
procedimiento establecido por el/la empleador/a para la atencion de casos en los que se
requiera detener las actividades debido a un peligro inminente que constituya un riesgo

importante o intolerable para la seguridad y salud en la obra.

Reconformacion del Subcomité de seguridad y salud en el trabajo: es el proceso
por el cual se eligen nuevos/as representantes de los/las trabajadores/as ante el Subcomité
de seguridad y salud en el trabajo cuando este Subcomité pierde el cincuenta por ciento

(50%) del total de sus representantes, titulares y/o alternos/as.

Seguridad estar libre de cualquier dafio o riesgo en el desarrollo de las actividades

laborales. Considerando aceptar un nivel de riesgo bajo.

Salud: ausencia de enfermedades y afecciones, sin posibles afectaciones fisicas y

mentales derivadas del trabajo que afecten negativamente a la salud.

Vigilancia de la salud de los/as trabajadores/as: es el proceso de recoleccion,
analisis, interpretacion y difusién continuada y sistematica de informacion sobre la salud
del/de la trabajador/a; es constante, participativo y de mejora continua en funcion de los
peligros y riesgos presentes en el puesto de trabajo. Se realiza de manera individual y

colectiva.

Visitante(s): es la persona autorizada por el/la empleador/a principal que, sin

tener vinculo laboral o contractual con algun/alguna empleador/a, ingresa a la obra.

2.4 Base Legal

Ley N° 30222 Modifica la Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Decreto Supremo N° 006-2014-TR. Modifican el reglamento de la Ley N° 29783.

Resolucion Ministerial N° 082-2013-TR. Aprueban el Sistema Simplificado de

Registros del SGSST, el cual es aplicable para las micro y pequefias empresas.
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Base Normativa

Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR. Aprueba formatos referenciales que
contemplan la informacion minima que deben contener los registros obligatorios del
SGSST.

Decreto Supremo N° 014-2013-TR Reglamento del Registro de Auditores
autorizados para la evaluacion periddica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 012-2014-TR Registro Unico de Informacion sobre
Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales y modifica

el articulo 110 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 8 Decreto Supremo N°
005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién Ministerial N° 148-2012-TR Guia para el proceso de eleccion de los

representantes ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR Norma Bésica de ergonomia y

evaluacion de riesgos disergondmicos.

Decreto Supremo N° 003-98-SA Normas Técnicas del Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo. SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION
LABORAL: Este manual es de caracter referencial, no pudiéndose considerar como un
instrumento normativo, no estableciendo ninguln criterio de observancia obligatoria.
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL)

Nace con la ley 29981, modificando la Ley N° 28806 (Ley General de Inspeccion
del Trabajo) y la Ley N° 27867 (Ley Organica de Gobiernos Regionales). La SUNAFIL,
es un organismo técnico cuya mision es contribuir a la productividad, al empleo formal
en el Per(, mediante acciones de promocion, supervision, investigacion, asesoria técnica
y fiscalizacion para trabajadores y empleadores en el cumplimiento de las normas socio-

laborales, seguridad y salud en el trabajo y derechos fundamentales.
En el mismo orden de ideas, el Decreto supremo 011-2019-TR Articulo 6.-

Obligaciones generales del/la empleador/a: la empleador/a tiene las siguientes

obligaciones:
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6.1. Asumir los costos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

6.2. Formular, administrar y mantener actualizados los documentos y registros
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en funcion a la naturaleza y
caracteristicas especiales de la obra de construccion.

6.3. Comunicar a los/las trabajadores/as sobre los riesgos en materia de seguridad
y salud en el trabajo y sus medidas de control, mediante el uso de medios idoneos, y a

través de lenguaje preciso, claro y comprensible para su destinatario/a.

6.4. Facilitar el ingreso de la Autoridad Inspectiva de Trabajo, funcionarios y/o

representantes de las autoridades correspondientes en el ejercicio de sus funciones.

6.5. Permitir el ingreso de visitantes, de conformidad con el procedimiento de

autorizacion de visitas.

6.6. Asegurar la evaluacion y mejora continua del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, a través de la supervision eficaz, inspecciones y otras

herramientas.

6.7. Previo al cambio de un/a trabajador/a de puesto o lugar de trabajo, realizar la
actualizacion de la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles (IPERC). Esta actualizacion debe considerar la posibilidad de que el/la
trabajador/a, por sus caracteristicas personales o estado de salud conocido sea

especialmente sensible a las condiciones del nuevo puesto o lugar de trabajo.

6.8. Garantizar la participacion de los/las trabajadoras/ras en el Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.9. Garantizar la coordinacion en materia de seguridad y salud en el trabajo con

las empresas contratistas o subcontratistas, cuando corresponda.
6.10. Implementar la vigilancia de la salud de los/las trabajadores/as.

6.11. Establecer e implementar un protocolo para la interrupcién de actividades

en caso de peligro inminente.
6.12. Colocar la IPERC en un lugar visible y accesible en la obra de construccion.

6.13. Realizar la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales.
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6.14. Dotar a los/las trabajadores/as de equipos de proteccion personal (EPP),

conforme a lo establecido en las normas que correspondan.
Articulo 13.- Derechos de los/las trabajadores/as
Los/las trabajadores/as tienen los siguientes derechos:

a) Participar activamente en la definicion y mantenimiento de condiciones

seguras de trabajo y procedimientos de trabajo seguros a ser adoptados en obra.

b) Recibir informacion clara y suficiente sobre los peligros existentes, los
resultados de la evaluacion de riesgos y las medidas de control del puesto de trabajo

asignado.

c) Acceder a todos los resultados de los exdmenes médicos ocupacionales que se

le hayan realizado, asi como a su historia clinica ocupacional completa.

d) A que toda informacién relacionada a su salud tenga carécter confidencial y

sea resguardada en condiciones adecuadas;

e) Conocer los mecanismos de comunicacién con el personal encargado de la

vigilancia de salud.

f) Acceder a los resultados e informes de investigacion de accidentes y/o

enfermedades profesionales en los que se hayan visto directamente afectados.
Acrticulo 14.- Actuacion ante riesgo inminente y/o intolerable

Ante una situacion de riesgo inminente y/o intolerable que afecte la seguridad y/o
salud de los/las trabajadores/ras, estos/as tienen derecho a detener sus labores y/o
alejarse de su lugar de trabajo, sin que ello suponga pérdida de remuneracion o la

aplicacion de una sancion por parte del/la empleadora/a.
Articulo 15.- Obligaciones de los/las trabajadores/as

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 79 de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria, los/las trabajadores/as del sector

construccién tienen las siguientes obligaciones:

a) Cumplir con los reglamentos, procedimientos, estandares, practicas de trabajo

seguro, sefializacion e instrucciones establecidas por el/la empleador/a;
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b) Reportar de forma inmediata cualquier incidente o accidente al/a la jefe/a

inmediato/a superior;

c) Reportar al/a la profesional de salud de la obra cualquier condicion de salud
propia o de sus comparieros/as que dificulte el desarrollo seguro de la actividad laboral;

d) Participar y colaborar en la investigacion de los incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades profesionales;

e) Utilizar correctamente las maquinas, equipos, herramientas, unidades de
transporte y equipos de proteccion personal y colectiva, previa capacitacion sobre su uso;

f) Participar en toda capacitacién, simulacro o entrenamiento que se programe

dentro de la jornada de trabajo;

g) Cumplir con realizarse los exdmenes médicos ocupacionales, conforme a las

normas vigentes, proporcionando informacion veraz ante el/la médico/a ocupacional;

h) Participar activamente en los procesos de mejora continua de la seguridad y

salud en el trabajo;
i) Usar dispositivos electronicos de comunicacion sélo en lugares autorizados;

j) No cometer actos inseguros que puedan poner en riesgo su seguridad personal,

la de sus compafieros/as de trabajo o de terceras personas;

k) No manipular, modificar, operar, activar ni reparar maquinas, valvulas,
tuberias, conductores eléctricos, o cualquier otro equipo de trabajo, sin contar con la

capacitacién y autorizacion correspondientes;
I) No alterar, modificar, desactivar ni sustraer dispositivos de seguridad,;

m) No usar como vehiculo las maquinas o equipos que no estén disefiados

especialmente para el transporte de personas;

n) No levantar cargas que excedan los pesos méaximos establecidos en la
Resolucién Ministerial N° 375-2008-TR, Norma basica de ergonomia y de

procedimiento de evaluacién de riesgo disergonémico, 0 norma que haga sus veces;

0) No romper, sacar, alterar o destruir afiches, publicaciones o comunicados en

materia de seguridad y salud en el trabajo;
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p) No ingresar a la obra de construccion bajo la influencia de alcohol y/o drogas

ilegales, ni introducir dichos productos; vy,

q) Participar en las actividades de capacitacion, campafias de sensibilizacion,

entre otras, en materia de seguridad y salud en el trabajo que organice el/la empleador/a.
Articulo 16.- Del incumplimiento

Cualquier incumplimiento del/de la trabajador/a de sus obligaciones en materia
seguridad y salud en el trabajo es sancionado conforme con el Reglamento Interno de
Trabajo y Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo - RISST, respetando

los principios de inmediatez y proporcionalidad.
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I11. Método
3.1 Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada; segin Gallardo (2017) se halla la estructura o
comportamiento del objeto de estudio, ya sean comunidades, procesos, grupos, personas,

con la intencién de especificar las propiedades, caracteristicas o perfiles.

3.1.1 Enfoque

El enfoque de analisis es de clase cuantitativa. Conforme con Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), dicha perspectiva usa la recaudacion de informacion para
conseguir la comparacion de hipdtesis, con bases en el estudio estadistico y el célculo

numérico para poder crear modelos de comportamiento y demostrar teorias.

3.1.2 Alcance

El estudio también es descriptivo. En cuanto a eso, Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) menciona que tiene la finalidad de estipular las particularidades, las
propiedades y las cuestiones fundamentales del fendmeno que se esté sometiendo a

estudio.

3.1.3 Disefio de investigacion

Es investigacion holistica Proyectiva: Segin Hurtado (2000). Esta consiste en la
elaboracion de una propuesta, sistema o instrumento, con la finalidad de satisfacer una
necesidad, solucionar un problema, evento a modificar, inicia con unos diagndsticos de
los procesos involucrados indicaron que dicho disefio se realiza sin el manejo deliberado
de cierta variable. El indagador no sustituird de manera premeditada cierta variable
independiente. Las situaciones se observaran, asi como se exponen en su real contexto y

en una época establecida para posteriormente ser analizadas.

El trabajo investigativo es de corte transversal, de alli que los autores Hernandez,
R., Fernandez, C. y Baptista, M. (2014) describen que esta clase de estudio retne datos
en una época e instante Unicos. Su primordial proposito se enfoca en la representacion
de cada variable, el estudio de su ocurrencia, ademas de la relacion demostrada en

definido instante. Los datos no vuelven a tomarse en distinto tiempo.
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3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

Esté representada por los 20 empleados que forman parte de la compafiia Cotton
Life Textiles E.I.R.L, distribuidos de la siguiente manera: administracion 5y produccion
15.

3.2.2 Muestra

En cuanto a la muestra, Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que es
un fragmento de la poblacion donde se efectuara el estudio, la muestra sera igual a la

poblacién, ademas es una muestra pequefia que puede ser estudiada sin dificultades.
Técnicas de Muestreo

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es el método manejado
para escoger a los componentes de la muestra del total de la poblacion. En este caso la

técnica sera, no probabilistico censal.
Unidad de Analisis y observacion
Cotton Life Textiles E.l.LR.L

3.3 Operacionalizacién de variables

Variable Independiente: Mejora del Sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo.
Definicion conceptual

Politicas y procedimientos de prevencion que rednen un conjunto de practicas
implementadas por la empresa para reducir y eliminar los riesgos derivados del trabajo
mediante la planificacion, organizacion, comunicacién, implementacion y control.
(Riafio, Hoyos. & Valero 2016).

Variable dependiente: Implementacion de instrumentos de control
Definicion conceptual

Pproceso que  modifica aspectos de un sistema para lograr el desemperio
adecuado de este, con la finalidad de alcanzar los objetivos, es el medio para las
mejoras. Es la funcion cuyo proposito es la medicion, evaluacion y correccion, este se

debe basar en las correcciones y no en errores. Vega. (2016).
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Tabla 6.
Matriz operacional. Variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo

VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS

actos sub estandares Diagnostico
Sistema de Identificacion de los

gestion de peligros y riesgos.
seguridad y salud Accidentes Laborales
en el trabajo Valoracion
Preventiva

condiciones sub estandares Emergencia

incidentes y accidentes Estrategias de
implementacion

Inspeccién
Compromiso

siniestralidad Cumplimiento.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7.
Matriz operacional. Variable dependiente: Instrumentos de control.

Variables Dimensién Indicadores

Control interno Evaluacion
Instrumentos de

control Control

Control de los Administrativo

riesgos Medidas de
control

Auditorias

Fuente: elaboracion propia.

3.4 Instrumentos

Los instrumentos de recaudacion de informaciones seran los formatos del
proceso de identificacion, evaluacion y control de riesgos ocupacionales al aunado al de
Inspeccion de los implementos de seguridad y poseen como proposito identificar los
actos sub- estandares, condiciones  sub- estdndares incidentes y accidentes y la
siniestralidad con la finalidad de implementar instrumentos de control para la mejora del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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3.4.1 Técnicas
Observacion directa.

Segun Campos y Lule (2012), la observacion por si misma representa una de las
formas més sistematizadas y ldgicas para el registro visual y verificable de lo que se
pretende conocer, consiste en utilizar los sentidos ya sea para describir, analizar, o
explicar desde una perspectiva cientifica, valida y confiable algin hecho, objeto o
fendmeno desde una forma participante, no participante, estructurada o no estructurada;
de esta forma se plantea la necesidad de que el observador cuente con habilidades y

destrezas que le permitan desarrollar este proceso con calidad.
Analisis documental.

Rubio (1999), El andlisis documental es un trabajo mediante el cual por un
proceso intelectual extraemos unas nociones del documento para representarlo y facilitar
el acceso a los originales. Analizar, por tanto, es derivar de un documento el conjunto de

palabras y simbolos que le sirvan de representacion.
3.4.2 Validacion y confiabilidad del instrumento

Este estudio emplearéa la técnica de validacion designada juicio de expertos, en la
que, por medio de 3 gerentes especialistas en gestion de seguridad y salud en el trabajo,

revisaran el instrumento hasta que éste se encuentre apropiado para su aplicacion.

3.5 Procedimientos

Se aplicaran los cuestionarios a todos los individuos que conformen la muestra 'y

que trabajen en el area de estudio.

3.6 Analisis de Datos

La informacion lograda se mostrara en cuadros y graficos, comenzando con las
distribuciones de frecuencias descubiertas, empleadndose la prueba de Analisis de
Varianzay Chi cuadrado para instituir su validez estadistica, igualmente de usar la prueba

de regresion logistica.

El proceso para la recaudacion de la informacion de la encuesta se dirigira al

personal de la compariia donde se ejecutara el proyecto de investigacion, aguardando un
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tiempo para recoger el resultado. Luego de recoger la encuesta se realizara la

correspondiente tabulacion.

Para el estudio de la documentacion se asistird a la compafiia a solicitar las
documentaciones necesarias para el estudio de la investigacion. Seguidamente, se
examinaron dichas documentaciones acorde a la guia de estudio anexa, sacando la
informacién solicitada para el proyecto y también para el analisis documental de las
variable La informacion recogida sera tabulada en el estadistico SPSS 23, ejecutada a la
muestra, que atafie a 20 empleados de la compafiia Cotton Life Textiles de San Miguel,
Lima; Es importante indicar que la encuesta sera aplicada a todos los trabajadores de la
empresa en vista de que el objetivo es indagar respecto a la seguridad y salud en el trabajo
en las actividades que se desarrollan en la empresa, independientemente de que fueran
administrativos 0 no ya que, todos los procesos deben funcionar segun la normativa
establecida con lo cual se asegura que el mismo sea acorde a las actividades requeridas

en el puesto.

3.7 Consideraciones éticas.
Se valoraran los subsiguientes principios tedricos:
v" Uso de la informacion:

Se considero la identificacion de las personas encuestadas y no se proporciond otro

uso con los datos conseguidos.
v" Valor social:

Los individuos que participaran en el estudio, no se exponen a riesgo alguno, ni
tomadas por la fuerza, contrariamente, mostraron disposicion, de pertenecer a la
dinamica.

v' Validez cientifica:

La totalidad de la informacion externa y de distintos autores, tiene las fuentes

adecuadas, asi que la validez tedrica es correcta, sin modificar informaciones propias al

autor original.
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4.1 Cronograma de Actividades

IV Aspectos Administrativos

Actividades

Sem
1

Sem
2

Sem
3

Sem
4

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem
10

Sem
11

Sem
12

Sem
13

Sem
14

Sem
15

Sem
16

1. Reunién de coordinacion

2. Presentacion del esquema
de proyecto de investigacion

3. Asignacion del tema de
investigacion

4. Pautas para blisqueda de
informacion

5.Planteamiento del problema
y fundamentacion tedrica

6. Justificacion, hipotesis y
objetivos de la investigacidn

7. Disefio, tipo y nivel de
investigacion

8. Variables,
operacionalizacion

9. Presenta disefio
metodol ogico

10. Presentacion del primer
avance

11. Poblacion y muestra,
técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos y
métodos de analisis

12. Designacion del jurado

13. Presenta proyecto de
investigacion para su revision
y aprobacion

14. Presenta proyecto de
investigacidn con
observaciones levantadas

15. Jornada de investigacion 2

o1




4.2 Presupuesto de la Investigacion

Material Cantidad Costo unitario (S/.) Costo total (S/.)
Millar de hojas bond 2 14.00 28.0
Copias 100 0.10 10.0
Impresiones 500 0.20 100.0
Archivador 2 1.50 3.0
Anillado 5 2.50 12.5
Folder con fastener 10 1.00 10.0
Lapicero 5 1.00 5.0
Lapiz 5 1.00 5.0
Computador 2 propios

Sub total 173.5

4.3 Fuentes de Financiamiento

El estudio se financiard con ingresos propios debido a que los gastos

presupuestados pueden ser cubiertos por el investigador con sus propios ingresos sin

necesidad a recurrir a deudas con terceros.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

V1. Anexos

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INSTRUMENTOS

PROBLEMA PRINCIPAL

¢De qué manera mejora el
sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo
en una empresa textil de
fabricacion y
comercializacion mediante la

implementacion de
instrumentos de control?
PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢De qué manera se
disminuyen los actos sub

estandares en La empresa
Cotton Life Textiles EIRL,
Lima 2019?

¢De qué manera se
disminuyen las condiciones
sub estandares en La empresa
Cotton Life Textiles, EIRL
Lima?

OBJETIVO GENERAL

Mejorar el sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo en una
empresa textil de
fabricacion y
comercializacion mediante
la implementacion de
instrumentos de control.

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

Disminuir la generacion de
actos sub estandares en La
empresa  Cotton  Life
Textiles EIRL, Lima 2019

Disminuir la generacion de
condiciones sub
estandares en La empresa
Cotton Life Textiles, EIRL
Lima

HIPOTESIS GENERAL

Mejora del sistema de
gestion de seguridad y salud
en el trabajo en una empresa

textil de fabricacion vy
comercializacion mediante
la  implementacion  de

instrumentos de control.

HIPOTESIS
ESPECIFICA

La disminucion de la
generacion de actos sub
estdndares en La empresa
Cotton Life Textiles EIRL,

Lima 2019 sera
significativo.

La disminucién de la
generacién de condiciones
sub estandares en La
empresa Cotton Life

Textiles, EIRL Lima sera
significativo

VARIABLE
INDEPENDIENTE

Mejora del sistema de gestion

de seguridad y salud en
trabajo.

DIMENSIONES

Actos sub estandares
Condiciones sub estandares
Incidentes y accidentes

La siniestralidad

INDICADORES
Peligros y riesgos

Accidentes laborales
Compromiso y cumplimiento

el

VARIABLE DEPENDIENTE

Implementacion
instrumentos de control

de

Enfoque:
Cuantitativo

Tipo de
Investigacion.

Aplicada.

Nivel de
Investigacion:
Descriptiva

Disefio de la
Investigacion: No
experimental —
Transversal

Método: Hipotético
deductivo

Poblacion
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¢De  qué manera @ se
disminuyen los incidentes y
accidentes de colaboradores,
clientes y personal externo en
la empresa Cotton Life
Textiles EIRL, Lima 2019?

¢De qué  manera se
disminuyen la siniestralidad
en los colaboradores de La
empresa Cotton Life Textiles
EIRL, Lima 2019

¢De qué manera contribuye
la implementacién de
instrumentos de control en la
mejora continua del sistema
de gestion de seguridad vy
salud en el trabajo, Lima
2019?

Disminuir los incidentes y
accidentes de
colaboradores, clientes y
personal externo en La
empresa  Cotton  Life
Textiles EIRL, Lima 2019.

Disminuir la siniestralidad
en los colaboradores de
La empresa Cotton Life
Textiles EIRL, Lima 2019.

Implementar instrumentos
de control en la mejora
continua del sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo en La
empresa  Cotton  Life
Textiles EIRL, Lima 2019,
Lima 2019.

La disminucion los
incidentes y accidentes de

colaboradores, clientes y
personal externo en La
empresa Cotton Life

Textiles EIRL, Lima 2019
sera significativo

La disminucién la
siniestralidad en los
colaboradores de La
empresa Cotton Life

Textiles EIRL, Lima 2019
sera significativo

La implementacion de los
instrumentos de  control
mejorara el sistema de
gestion de seguridad y salud
en el trabajo en La empresa
Cotton Life Textiles EIRL,
Lima 2019, Lima 2019.

DIMENSIONES

Control Interno
Medidas de Control

INDICADORES
Diagnostico

Evaluacion
Inspeccion

Empresa textil
Cotton Life EIRL

Muestra:

Empresa textil
Cotton Life EIRL

Técnica de
procesamiento de la
informacioén:

Programa
estadistico SPSS
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Anexo 2. Formato del proceso de identificacion, evaluacion y control de riesgos ocupacionales
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Anexo 3. Inspeccidn de los implementos de seguridad

i

AIAHO0LOA

S3HO0L0Vd 30 viavl

YHOAVYINOIVO

VHONIM

VI1TTUHOND

SALNVND

HVYEaWN vrvad

S0OAaIO 34 NOdVY.L

OO LY HIdSAY "LOHd

AvainNoDas 34 SALNTT

avainoas 3a 0OSVYO

avaiknNoas ad sv.1o4q

:

NOMBRE DEL ASESOR

-

NOTA: SON 7ASESORES POR DIA

S:Siusa

NA: No aplica

N:Nousa
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Anexo 4. Leyenda de Riesgo

CUIDADO
PISO RESBALOSO

CUIDADO
CON
SUS MANOS

D@0 p

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
AUDITIVA

USO OBLIGATORIO
DE MANDIL

USO OBLIGATORIO
DE BOTAS DE
SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES DE
SEGURIDAD

PROHIBIDO HACER
FUEGO

CUIDADO
BALONES DE GAS

USO OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

©QOr

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
OCULAR




Anexo 4. Autorizaciéon de publicacion en repositorio
El autor del presente trabajo autoriza a la Universidad Peruana de Ciencias e
Informética a publicar el presente trabajo en el repositorio de la Universidad.
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U NIVERSIDAD
P ERUANA DE FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE

CIENCIAS E TRABAJO DE INVESTIGACION O TESIS EN EL REPOSITORIO
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o Univergidad dof fosee Tow

DATOS DEL AUTOR

Apellidos y Nombres: IBAZETA RODRIGUEZ EDWARD ANTONIO

DNI N2: 41100479

Domicilio: av. Del Ejercito N2 255, Miraflores

Teléfono fijo: Teléfono Celular: 994815347

IDENTIFICACION DEL TRABAJO O TESIS
Facultad / Escuela: Ciencias e Ingenieria Industrial
Tipo: Trabajo de Investigacidn Bachiller () Tesis (X )

COLOCAR EL NOMBRE DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL
OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD MEDIANTE EL USO DE
INSTRUMENTOS DE SUPERVISION
OBTENER:
Bchiller () Titulo (X) Mg.( ) Dr.() PhD. ( )

AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el documento indicado en el item 2 es de mi autoria y
exclusiva titularidad, ante tal razén autorizo a la Universidad Peruana Ciencias e
Informdtica para publicar la version electrnica en su Repositorio Institucional
(http://repositorio.upci.edu.pe), segun lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley
sobre Derecho de Autor, Art.23 y Art.33.

Autorizo la publicacién de mi tesis (marque con una X):

(X) Si, autorizo el depésito y publicacién total.

( ) No, autorizo el depdsito ni su publicacién.

Como constancia firmo el presente documento en la ciudad de Lima a los dias €5 del
mes de 4903 1 del 2024.
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Anexo 6. Evidencia de similitud digital
El presente instrumento sera proporcionado por la Universidad Peruana

de Ciencias e Informatica.
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