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RESUMEN

La presente investigacion cuyo objetivo general fue “Proponer la implementacion del
protocolo IPv6 para mejorar la comunicacién de datos en el INEN en el afio 2022~

La metodologia y tipo de investigacion fue béasica, disefio no experimental, nivel descriptivo
correlacional, con una poblacién de 400 usuarios y muestra probabilistica conformada por 196
usuarios.

Se aplicd la técnica de la encuesta y el instrumento fue el cuestionario para la recopilacion
de datos. Se realizo el procesamiento y el analisis de datos mediante el software estadistico
SPSS. A si mismo se llevo a cabo el analisis de confiabilidad aplicando el estadigrafo del alfa
de Cronbach cuyo resultado fue 0.805 siendo superior al minimo aceptable de 0.7.

Ademas, se obtuvo resultados efectivos, segun la correlacion de spearman, existe una
correlacién positiva moderada igual 0.567, asi como el P= 0,000 siendo menor a 0,05, se infiere
que si se propone la implementacion del protocolo IP V6 entonces mejora significativamente

la comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.

Palabras claves: Comunicaciones, Datos, Internet, Protocolo, Transmision
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ABSTRACT

The present investigation whose general objective was "Propose the implementation of the
IPv6 protocol to improve data transmission in the INEN in the year 2022

The methodology and type of research was basic, non-experimental design, correlational
descriptive level, with a population of 400 users and a probabilistic sample made up of 196
users.

The survey technique was applied and the instrument was the questionnaire for data
collection. Data processing and analysis were performed using the SPSS statistical software.
The reliability analysis was carried out by itself applying the Cronbach's alpha statistician
whose result was 0.805, being higher than the minimum acceptable of 0.7.

In addition, effective results were obtained, according to Spearman's correlation, there is a
moderate positive correlation equal to 0.567, as well as P= 0.000 being less than 0.05, it is
inferred that if the implementation of the IP V6 protocol is proposed then it improves.

significantly the transmission of data in the INEN in the year 2022.

Keywords: Communications, Data, Internet, Protocol, Transmission
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En la Actualidad el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, cuenta con
una red basada en IPV4 cuya version se utiliza desde sus inicios. Esta version utiliza
un direccionamiento de 32 bits, en la que cada direccion de red esta formada por cuatro
grupos binarios de 8 bits, en la cual da como resultado un total de 4. 294.967.296
direcciones maximas.

Las necesidades de los usuarios debido al crecimiento de sistemas, aplicativos y
herramientas tecnoldgicas exige nuevas capacidades que IPV4 ya no brinda integridad,
seguridad, confidencialidad y disponibilidades.

Durante los ultimos afios se ha venido desarrollando e implementando diferentes
tecnologias y servicios que nos permiten comunicarnos mas eficientemente con
nuestros usuarios y pacientes oncologicos.

En el INEN somos conscientes que actualmente se configura un escenario en donde
nuestros usuarios pueden acceder facilmente a la informacion mediante el uso
intensivo del internet y servicios web services.

Son cada vez mas los dispositivos como Tablet, teléfonos celulares, PDA, cdmaras
IP e impresoras que se conectan a la red simultdneamente, por lo que las limitadas
direcciones IPV4 estan llevando hacia el agotamiento de las direcciones. Aunque ya

existe desde hace tiempo una solucion y se llama IPV6, este es un nuevo tipo de
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direcciones IP en la cual permite la asignacion de un mayor nimero IPS, en la cual ya
esta siendo adoptado en el mundo.

IPV4 solo tiene una capacidad de 4. 294.967.296 de direcciones, en la cual el dia
de hoy las direcciones IP son totalmente insuficientes teniendo en cuenta el nimero de
usuarios que accede a internet en el mundo y también tener en cuenta el nimero de
dispositivos que se conectan a internet.

Con el protocolo IPV6 se garantiza acceso simultaneo a todos los dispositivos
conectados a largo plazo, asimismo el nimero de direcciones que proporciona el
protocolo IPV6 es de 340 trillones, hay que tener en cuenta que en la mayoria de los
equipos que uno compra desde ya hace varios afios vienen habilitados con soporte
IPV6.

Las fallas en aplicaciones incrementan, es decir cuando se crea una red privada
virtual y se realiza una videoconferencia o video llamada o alguna otra conexion, la
transferencia de paquetes en la aplicacion falla. Con IPV6 se espera que disminuya las
probabilidades de fallas en las aplicaciones, paginas web, Email, etc.

Ipv4 presenta algunos inconvenientes en el desperdicio de ancho de banda, también
su bajo rendimiento al momento de realizar la transmision, y también teniendo en
cuenta la poca seguridad al enviar paquetes de datos, etc.

En consecuencia, el problema que atraviesa el instituto nacional de enfermedades
neoplasicas en que los encargados de sistemas al no responder en muchas ocasiones
de manera 6ptima ante cualquier inconveniente en la red de datos, los usuarios ven
afectado su labor diaria debido a la lentitud en la conexion en los sistemas de uso diario
para la Atencién a los pacientes que prolongan sus asistencias a la institucion para su

cita y en la cual genera descoordinacion en su atencion al paciente
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Figura 1.
Proyeccion de agotamiento de IPV4 2013-2020
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Fuente:: Recuperado https://www.lacnic.net/solicitar-ip

Desde el afio 2013 hasta 2020, “se sigue la linea de color azul, esta muestra la
proyeccion de nuestra region LACNIC con un agotamiento total entre los afios 2017 y

2018”. Agotamiento de RIR’s IPv4, Portal IPv6.

Tabla 1.
Proyeccion de nuestra regiéon LACNIC con un agotamiento total entre los afios 2017 y 2018.
indice Pais Usluarios 2o || mane Usuarios IPV4 | Poblacién
nternet IPvé
1 Bélgica 9'371,852 56.7% 5'315,948 11'401,280
2 Suiza 7'291,411 41.8% 3'050,675 8'409,933
Estados
3 Unidos de | 282'494,724 34.83% 98'411,488 | 325'080,235
Ameérica
4 Alemania | 69'531,919 34.77% 24'178,383 | 80'663,480
5 Grecia 6'534,269 31.0% 2'027,117 10'908,630
6 Luxemburgo | 543,525 30.8% 167,498 579,452
7 Portugal 6'389,005 25.2% 1'609.366 10'288,253
8 Reino Unido | 58'616,421 23.0% 13'464,759 | 65'274,412
9 Pery 13'316,623 18.9% 2'514927 | 31'934,348
10 Ecuador | 12'758,272 18.3% 2'332,560 16'483,556

Fuente: LACNIC (Registro de Direcciones de Internet de América Latina y Caribe)


https://www.lacnic.net/solicitar-ip
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1.2 Planteamiento del problema
Delimitacion del problema
Espacial
El proyecto de investigacion propuesto pare el Instituto Nacional de Enfermedades
Neopléasicas (INEN) — Ubicado en la Av. Angamos Este 2520, Surquillo 15038
Temporal
El desarrollo de la propuesta seré para el Afio 2022
1.2.1 Problema general
¢En qué medida la propuesta e implementacion del protocolo de comunicacion
IPv6 mejorara la comunicacion de datos en el INEN afio 20227
1.2.2 Problemas especificos
a) ¢De qué manera la propuesta de implementacion del protocolo de
comunicacion IPV6 mejorara la calidad de la emision y recepcion de datos en
el INEN en el afio 2022?
b) (De qué manera la propuesta de implementacion del protocolo de
comunicacion IPv6 con los equipos instalados mejorara la confidencialidad
de los datos en el INEN en el afio 20227
c) ¢De qué manera la propuesta de implementacién del protocolo de
comunicacion IPv6 mejorara la calidad del medio de transmisién de datos en
el INEN en el afio 2022?
1.3 Hipotesis de la investigacion
1.3.1 Hipdtesis General
Si se propone la implementacién del protocolo de comunicacion IP V6 entonces

mejora significativamente la comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.
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1.3.2 Hipdtesis Especificas

a) Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces
mejora significativamente la calidad de la emision y recepcion de datos en el
INEN en el afio 2022.

b) Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 con los
equipos instalados entonces mejora la confidencialidad de los datos en el INEN
en el afio 2022,

c) Sise propone la implementacién del protocolo de comunicacion IPv6 entonces

mejora la calidad del medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.

1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo General
Proponer la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 para mejorar la
comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.
1.4.1 Objetivos Especificos
a) Proponer la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 para mejorar
la calidad de la emision y recepcion de datos en el INEN en el afio 2022.
b) Proponer la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 con los equipos
instalados para mejorar la confidencialidad de los datos en el INEN en el afio
2022.
c) Proponer la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 para mejorar la
calidad del medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.
1.5 Variables, dimensiones e indicadores
1.5.1 Variables independientes

v" Protocolo de comunicacion IPv6



1.5.2 Variables dependientes

v" Comunicacion de datos

1.5.3 Dimensiones

v’ Seguridad de la comunicacion de datos

v Autoconfiguracién de direcciones IP

v" Eficiencia de la comunicacion

v’ Calidad de la emisién y recepcion de datos

v" Confidencialidad de los datos

v" Calidad del medio de transmision de datos

1.5.4

Indicadores de las variables dependientes

v' Calidad de los dispositivos de emision y recepcion

v Integridad de los datos

v" Rendimiento

1.5.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 2.
Operacionalizacion de variables
Variable Dimensiones Indicadores Esca_la_(,je
Medicion
Seguridad de la Nivel de seguridad
; comunicacién de datos
Variable _ . Nunca
Independiente ] ] Nivel de Casi
Autoconfiguracion de : iy asl nunca
A autoconfiguracion A Veces
Protocolo de direcciones IP s
comunicacioén Casi siempre
IPV6 ) - Nivel de calidad de Siempre
Calidad de la emisiony | transmision de datos
recepcion de datos
. . Calidad de los dispositivos
. Calidad de la emision y de emision y recepcion | 1: Siempre
Variable recepcion de datos 2 Casi
dependiente - — ;
Confidencialidad de los . siempre
Integridad de los datos )
L datos 3: A veces
Comunicacion 4° Casi nunca
de datos Calidad del medio de . '
Rendimiento 5: Nunca

transmisién de datos

Fuente: Elaboracién propia

17
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1.6 Justificacion del estudio

Justificacion Tedrica

Existe suficiente informacidén conceptual y teérica de redes y en relacién de los
diferentes protocolos de comunicacion y asi mismo de la transmision de datos.
Justificacion Practica

El protocolo de comunicacién IPv6 va a mejorar la comunicacion de datos por
medio de la Calidad de Servicio que brinda al implementarse este protocolo de
comunicacion.
Justificacion Econdémica

Una transicion progresiva tiene un costo mucho menor de implementacion,
mantenimiento y administracion. Esto con lleva a una migracion por etapas de corto,
mediano y largo plazo a gran escala con pagos reducidos mensualmente sin la
necesidad de recurrir a actualizaciones costosas y de alto riesgo
Importancia del estudio

El nuevo protocolo de comunicacion IPv6é mejorard la integridad, seguridad y
disponibilidad de los datos en la comunicacion de la red en el INEN.

1.7 Antecedentes internacionales y nacionales
1.7.1 Antecedentes internacionales
(Rivera, 2015) elaboro la tesis “Plan de implementacion para la migracion a IPv6

en la red de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad de

Guayaquil, para optar el titulo de Ingeniero en Sistemas Administrativos

Computarizados, Universidad de Guayaquil. Guayaquil Ecuador”.

El problema principal fue “el impacto de una transicién a IPv6 en e instituciones,
en este tema nos referimos a la Facultad de Ciencias Departamentos

Administrativos de la Universidad de Guayaquil, esta facultad mantiene un
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Protocolo de Internet version 4 (IPv4), que es la causa de la comunicacién entre dos
0 més ordenadores y el F.C.A. debe hacer un plan para la transicién con el objetivo
de analizar el impacto administrativos, econémicos, técnicos, etc., en los que
mantiene extractos mucha informacion de la F.C.A. ser capaz de analizar y disefiar
un plan con la informacion adquirida. Sera dificil obtener la informacién necesaria
de la propia universidad, debido a la escasa empatia que puede existir cuando
entrevistas a un grupo de personas que conocen la investigacion a tratar” (Rivera,
2015, pag. 5)

Se demostrara con un “simulador de Packet Tracer el disefio de red con las
configuraciones correspondientes para hacerlo mas claro y no tan tedioso al
momento de la implementacion. Capitulo dos, Demostraremos y estudiaremos
algunos puntos importantes para poder realizar un plan de transicion a IPv6, con el
que entrenaremos libros, articulos web, paginas web, entrevistas a personas que
tienen conocimiento del tema desde lo méas simple hasta lo mas dificil, hasta asi que
pasemos al Capitulo 111, donde obtendremos informacion de la propia empresa.

FCA para poder luego analizar y disefiar en el Capitulo IV un simulador y poder
hacer varios estudios de la red. para determinar qué cambios en hardware y software
gue necesitaremos para una transicion y para por supuesto un estudio de los costes
que supondria esta transicion, y, por ultimo, Capitulo V las conclusiones y
recomendaciones sobre el tema”.

(Ospina, 2018) elaboro la tesis “Propuesta para la implementacion en una red de
datos con protocolo de internet version 4 (IPv4) un segmento de red con protocolo
de internet versién 6 (IPv6) para la prestacion de los servicios DNS, WEB, DHCP,
FTP, SSH en la empresa VERSILIA S.A, para obtener el titulo de Ingeniero en

Informatica, Universidad Santo Tomas. Santiago de Cali — Colombia”.
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Debido al agotamiento del direccionamiento IP actual sobre IPv4 y “el proceso
que lleva realizado a nivel global de transicion, hacia el protocolo de Internet IPv6
que busca dar finalidad en algin momento al protocolo de Internet IPv4, es de vital
importancia para VERSILIA S.A., conocer el procedimiento de implantacion hacia
la transicion al nuevo protocolo de internet en los servicios informaticos que se
consideren afectado total o parcialmente y las consecuencias de no implementarlo.

Teniendo en cuenta las diversas formas que existen para acceder a la
informacidn, cada vez la necesidad de investigar y adquirir conocimientos y uso de
técnicas en IPv6 que permitira formar personas que puedan aceptar el reto de los
proyectos a desarrollar en esta materia. Esto da lugar a la ejecucion de un plan,
proyecto que permite iniciar la adquisicién de nuevos conocimientos en el campo
del despliegue e implementacion de una red bajo el protocolo IPv6.

En una empresa como VERSILIA S.A., donde existe una red IPv4, la
implementacion del protocolo de nueva generacion IPv6, por lo que en esta ocasion
se planteo la siguiente pregunta de investigacion: (Como se puede implementar un
segmento de red con protocolo de Internet version 4 (IPv4) en una red de datos con
Internet version 6 (IPv6) para la provision de servicios DNS, WEB, DHCP, FTP,
SSH en la empresa VERSILIA S.A,, en la ciudad de Cali?

Asi, este documento se divide en 8 secciones, en la primera el lector encontrara
las consideraciones iniciales de la investigacion: el planteamiento del problema y
la formulacion de los mismos. En la segunda, se explicitan los objetivos: generales
y especificos que guio la recopilacién de informacion. En el tercer apartado, la
justificacion, y luego, describir los antecedentes de la investigacion, en la cuarta
seccién. A continuacion, se describe una breve exploracién tedrica y conceptual del

tema, donde se plantearon los referentes tedrico-conceptuales que dieron lugar al
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funcionamiento de la investigacion, asi como la interpretacion y analisis de la
informacion.

Posteriormente, se asumen las consideraciones metodologicas de la
investigacion, el tipo de estudio y como se recopilaron los datos. En las siguientes
secciones, los principales resultados del estudio y finalmente las conclusiones de
este”.

(Herrera, 2021). Desarrollo la tesis “Analisis y disefio de un sistema de
comunicacion basado en VolP usando el protocolo IPv6 en la Universidad de la
Costa, para optar por el titulo de Ingeniero de Sistemas, Universidad de la Costa.
Barranquilla, Atlantico — Colombia”.

Actualmente, “el servicio de protocolo de sistema telefonico de voz sobre
Internet, también conocido como VolP, es la tltima tecnologia que permite realizar
Ilamadas a traves de la red. La importancia de esta tecnologia se basa especialmente
en como funciona, sus muchas caracteristicas y ventajas, entre ellas el ahorro de
costos y la portabilidad, es decir, tiene un precio muy bajo y se puede utilizar en
diferentes partes del mundo, lo que hoy en dia es practicamente una necesidad”.
(Herrera, 2021, pag. 3)

Este servicio de VoIP “esta creciendo rapidamente gracias al ancho de banda
gue puede alcanzar; y también, gracias a la calidad del servicio que presta al usuario.
Esta investigacion se beneficia del modelo TCP/IP y plataformas de software libre;
que permiten integrar el servicio VolP a una red informatica instalada, o en un
nuevo disefio de red. Asimismo, el servicio de VVolP brinda caracteristicas, ventajas;
y desventajas que pueden ayudar a optimizar la comunicacion organizacional. Por
otro lado, disefiar una nueva red informatica para VVolP o utilizar la infraestructura

de telecomunicaciones instalada; te permite decidir cual es el mejor método para
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seguir, qué tipo de red es mas accesible y qué version de TCP/IP tiene mejor
rendimiento. Esto permite a las organizaciones reducir costos tanto en
infraestructura como en la implementacion de estos nuevos servicios”.

(Mercado, y otros, 2015) desarrollaron el articulo cientifico “Disefio e
implementacion de red académica experimental aplicando IPv6, Articulo cientifico,
Universidad Tecnoldgica Nacional. Mendoza — Argentina”.

Las redes académicas cientificas regionales y metropolitanas son poco
desarrollado en Ameérica Latina. Generalmente, “cada institucion académica o
cientifica tiene su propio acceso a la red institucional de su organizacién o a un
proveedor privado de Internet y toda la comunicacion entre las diferentes
instituciones se desarrolla a través de este esquema. Este trabajo contiene las
directrices generales para el disefio y despliegue de una red metropolitana
experimental avanzado, (Red Académica Cientifica y Tecnologica), que permite la
conexidn confiable, con alto rendimiento y bajo costo para instituciones académicas
y cientificas de la ciudad de Mendoza - Argentina.

Esta red se basa en una infraestructura de telecomunicaciones heterogéneas, con
enlaces inalambricos y fibra Optica sobre los que instalaron nuevas tecnologias
como movilidad IPv6, multidifusion, transmision de juegos e IOT; asi como
explorar otras tecnologias y aplicaciones emergentes. La experiencia adquirida es
atil en formacion, difusion y difusion del disefio e implementacion de redes
instituciones promotoras de proyectos cientificos y tecnolégicos en entornos
colaboraciones regionales basadas en la infraestructura de red de

telecomunicaciones propuesta”.
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(Sagfiay, 2022) desarrollo la tesis “Analisis y simulacion de los protocolos de
enrutamiento OSPFV3 y EIGRP para IPV6 para la empresa LIMPIOMAR del
canton Babahoyo, Para la obtencion del titulo de Ingeniero en Sistemas,
Universidad Técnica de Babahoyo. Babahoyo — Ecuador”.

El protocolo IPV4 estaba muy bien implementado y hasta el momento es el mas
utilizado en las redes de comunicacidn, “pero debido al crecimiento de internet este
protocolo se ha saturado a 5wk punto que en unos afios se acaban las direcciones
IP, “por lo que las organizaciones ya deberian comenzar a pensar en migrar sus
configuraciones de enrutamiento usando IPv6, para estar preparados cuando ocurra
la adopcion total de este protocolo.

El gran problema de ambos protocolos es su incompatibilidad, por lo que nacié
el mecanismo de transicion Dual Stack. Uno de los principales beneficios de usar
este mecanismo es brindar flexibilidad para establecer sesiones de extremo a
extremo sobre IPv4 o IPv6, cuando un dispositivo tiene capacidad de doble pila,
tiene acceso a las tecnologias IPV4 e IPV6, por lo que puede aplicarse a diferentes
redes. puntos. como clientes, servidores y enrutadores. Esto brinda la facilidad de
establecer los protocolos de red IPv4 e IPv6 al mismo tiempo en los nodos de una
red, asignando a cada nodo direcciones IPv4 e IPv6.

Este caso de estudio incluye realizar un analisis comparativo de los Protocolos
OSPFV3y EIGRP para IPv6, empresa LIMPIOMAR del canton Babahoyo,

simulando el mecanismo de transicion de IPv4 e IPv6 Dual Stack, con el fin de
determinar cudl de los dos protocolos analizados qué impacto provoca durante el
proceso de transicion a IPv6.

Para la recoleccion de la informacidn se utilizara la metodologia cualitativa. Se

utilizara como herramienta una entrevista, que a través de un cuestionario de
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preguntas abiertas buscara encontrar informacion relevante sobre la empresa.
También se utilizara el método comparativo, debido a que se examinaran las
caracteristicas que existen entre el protocolo de enrutamiento OSPFV3 EIGRP para
el direccionamiento IPV6”.

El presente estudio de caso denominado “Analisis y simulacion de los
protocolos de enrutamiento OSPFV3 y EIGRP para IPV6 para la empresa
LIMPIOMAR del canton Babahoyo”, se relaciona con la orientacion determinada
en la linea de investigacion de sistemas de informacién y comunicacion,
emprendimiento e innovacion; ya la vez se relaciona con la sublinea de
investigacion que incluye redes y tecnologias inteligentes de software y hardware”.

1.7.2 Antecedentes nacionales

(Sanchez, 2017) elaboro la tesis “Implementacion del protocolo IPV6 para la
comunicacion de datos en la red de la Sede Central del Ministerio Publico — Distrito
Fiscal Cajamarca 2017, Para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero Informatico
y de Sistemas, Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Cajamarca — Per(”.

El poder de las telecomunicaciones aumenta rapidamente cada afio, “con nuevas
tecnologias y mas recursos que consumir para su mejor desempefio, por lo tanto,
cada vez mas las herramientas y Tl se vuelven obsoletas con mayor rapidez lo que
comunmente se ha denominado basura tecnologica. A veces no se gestionan
adecuadamente; ya que tienen un tiempo prudente de uso (hardware y software),
generando un impacto en el desempefio multiverso de quienes los utilizan a través
de comunicaciones de datos en una red independiente. La presente investigacion se
enfoca en solidificar una propuesta de migracion a través de una implementacién a
pequefia escala en la comunicacion de datos en la red del Ministerio Publico Distrito

Fiscal de Cajamarca; para lo cual se ha creido conveniente plantear el contexto
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global enfocado a la region latinoamericana y nacional. Para ello se ha tenido en
cuenta realizar una muestra mediante encuestas, que trata principalmente del
conocimiento/enfoque y situacion actual de la comunicacién de datos como
valoracion del colaborador en la institucion, ya que son ellos quienes interactian a
diario. con esta TI., esto nos brindara una vision empirica del problema de la
comunicacion de datos en la red institucional. Se considera una metodologia
condicionada a la investigacién de un proceso de solucién en IV etapas enfocada al
pre y post implementacion del protocolo IPv6, facilitando un analisis y estudio
actual del protocolo para su adecuada implementacion, rescatando investigaciones
previas que solidifican la idea de la migracion y reducir en gran medida el riesgo
futuro”.

(Andrade, 2019) elaboro la tesis “Planificacion de transicion del protocolo de
red IPv4 a Ipv6 y mejora en el servicio de red de datos, Despacho de la Presidencia
de la Republica, 2019, Para obtener el grado académico de Maestro en Ingenieria
de Sistemas con mencidn en Tecnologias de la Informacion, Universidad Cesar
Vallejo. Lima — Pert”.

La presente investigacion tuvo como objetivo “la planificacion de la transicion
del protocolo de red IPv4 a IPv6 para mejorar el servicio de red de datos, estuvo
orientado al analisis de los principales procesos que realiza la oficina de tecnologias
de la informacion, ya que la planificacion contribuyé en gran medida con el logro
de sus objetivos anuales.

A través de un enfoque mixto, se desarrolld una investigacion de tipo basica,
nivel descriptivo, disefio no experimental. La poblacién estuvo conformada por 20
trabajadores de la Oficina de Informaética de la Oficina de la Presidencia de la

Republica, se realizd una encuesta para determinar el diagndstico actual de la
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organizacion, con una validacion realizada por juicio de expertos, para lo cual se
prueba actual y una prueba deseada.

Para determinar si la investigacion es aceptada o rechazada y a través de
instrumentos de recoleccion de datos se utilizé la observacion y se recopil6 la
informacion a través de fichas de observacion, también se muestra una correlacion
de la encuesta, para ello se utilizo el software SPSS, el cual permitié determinar
diferencias significativas entre el estado actual y el estado deseado de la
planificacion del protocolo de transicién de IPv4 a IPv6”.

(Vivas, 2017) desarrollo 1a tesis “Implementacion de mecanismos de transicion
al protocolo IPV6 en VNUML y en una red Windows, Para optar el Grado de
Magister en Ingenieria de las Telecomunicaciones. Pontificia Universidad Catolica
del Perd. Lima — Peru”.

El objetivo de esta tesis fue “implementar un laboratorio virtual para simular los
mecanismos de transicion actuales en redes IPv4/IPv6, aplicandolos en el
enrutamiento dinamico, y para facilitar su implementacién en una red de area local
con usuarios de Windows.

La metodologia utilizada en este documento consiste, por un lado, en establecer
un enlace a un repositorio remoto usando la herramienta Apache la version donde,
bajo la supervision del director de tesis, se realiza el control de versiones de los
escenarios virtuales y del documento de tesis. Asi mismo, a través reuniones
presenciales y virtuales con la herramienta de comunicacion Skype, Compruebe el
progreso de este trabajo”. (Vivas, 2017, pag. 5)

Por otro lado, “en cuanto al desarrollo de la tesis, en primer lugar definir la
topologia de escenarios para su posterior implementacion a través de la l6gica del

lenguaje de programacion de la herramienta de virtualizacién. En segundo lugar, se
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realiza la ejecucion de pruebas de conectividad y eficiencia de los escenarios
virtual. Y, en tercer lugar, en base a los resultados de las pruebas obtenidas en los
escenarios virtuales, se seleccionan los mecanismos adecuados para lograr la
migracion de una red con clientes Windows a IPv6. Esto, sin afectar los servicios y
la operatividad de la red.

En el Capitulo | se describe la necesidad de adoptar el protocolo IPv6. estan
expuestos las ventajas del protocolo IPv6 sobre IPv4. Ademas, analiza los
mecanismos de traduccién, NAT64+DNS64, y tunelizacion, 6to4 y 6RD; se
describe el protocolo ICMPV6, el papel que juega en el direccionamiento dinamico
IPv6 y en el sistema de nombres de dominio (DNS) en IPv6. Asimismo, la situacion
actual de la Red Académica Peruana RAAP y los operadores de telecomunicaciones
en la adopcion de IPv6. En relacion con la tendencia actual de los mecanismos de
transicion en redes moviles se describe el estado y uso de tecnologias como Dual-

Pilay 464XLAT. Por otro lado, la primera contribucion de la tesis se muestra en
el Capitulo 11. EIl implementacion de escenarios virtuales utilizando una herramienta
desarrollada por la Universidad Politécnica de Madrid denominado VNUML.
donde el Unico requisito que permite ejecutar los escenarios completos es adaptar
una unica computadora host con las capacidades necesarias de procesamiento y
almacenamiento para la 6ptima ejecucion de cada maquina virtual. En este sentido,
a través del disefio e implementacién de cada escenario virtual que corresponda a
los mecanismos de Traduccibn NAT64 y DNS64, y tuneles 6to4 y 6RD, la
capacidad de la herramienta VNUML en el disefio, ejecucion y verificacion de
aspectos tedricos mencionados en el primer capitulo de esta tesis.

La siguiente contribucién de esta tesis se muestra en el Capitulo Ill. La

migracién de una red privada de usuarios de Windows a IPv6. Primero se hace un
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despliegue Direcciones IPv6 dinamicas a través de DHCPv6 + SLAAC. En segundo
lugar, el acceso a Internet y servicios IPv4 se realiza a través de NAT64 y DNS64
con estado y en tercer lugar, el acceso a Internet IPv6 es posible con el mecanismo
NAT66. De esta forma, se demuestra que es factible desplegar IPv6 en un
transparente para los usuarios finales”.

(NUhez, 2022) Elaboro la tesis “Propuesta para la implementacion del protocolo
IPv6 en la Sede Central del Gobierno Regional Amazonas - Unidad de Tecnologias
de la Informacion, para optar el titulo profesional de Ingeniero de Sistemas y
Computo, Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Lima — Pera”.

El trabajo describe la necesidad tecnoldgica ante el agotamiento mundial del
IPV4 con una posible solucion presentada a la “Sede Central del Gobierno Regional
Amazonas (GRA) - Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI), se trata de una
implementacion del protocolo IPV6 en nuestro red de datos, en sus redes LAN en
su sede principal y secundaria, lo que permitird a nuestra institucion continuar con
la presencia en el mundo de la red Internet, este mecanismo permitira crecer sin
limitaciones al no compartir direcciones ni degradar servicios, es también muy
eficiente para enviar paquetes en una red de datos. Se presenta una propuesta para
la implementacion del protocolo IPV6 bajo el mecanismo Dual-Stack, este
mecanismo de transformacién soporta las dos versiones del protocolo IP
(IPv4/IPv6). Para la implementacion, los nodos deben estar configurados con
ambas pilas de protocolos (IPv4/IPv6), en definitiva, adoptar una metodologia de
coexistencia gradual de los protocolos IPv4 e IPv6. Para dar cumplimiento a la
propuesta se realizard un inventario de los recursos de red con que cuenta la Sede
Central del Gobierno Regional Amazonas, posteriormente se disefiard la nueva

topologia bajo un esquema Dual-Stack y luego se trabajara en un calendario de
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adopcion gradual, resultando en un disefio Robusto de red de datos basado en
protocolos IPv6, que permitira al Gobierno Regional de Amazonas crecer a nivel
de red sin limitaciones de direcciones, haciendo de esta una red de datos eficiente”.

(Cruz, 2018) elaboro la tesis “Proyecto de migracion del protocolo IPV4 al IPV6
utilizando el mecanismo de doble pila (dual stack) en la empresa BP SUPPORT,
para optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas, Universidad Nacional
Tecnoldgica de Lima Sur. Villa el Salvador — Pert”.

El creciente interés por Internet en los ultimos afios ha estado motivado por el
desarrollo que han adquirido los ordenadores y las redes que los componen. “La
evolucion de los dispositivos a los que se ha podido acceder como teléfonos
inteligentes, tabletas, relojes inteligentes, televisores, entre otros, tienen direcciones
IP limitadas, debido a la demanda de los servicios que se generan a través de ella.
Previniendo las limitaciones que existirian en el futuro con la capacidad de
direccionamiento, se desarrollé un protocolo IP denominado IPv6, el cual tiene
muchas mejoras y la caracteristica mas destacada es que nos ofrece una mayor
capacidad de direcciones IP con respecto a su antecesor 1Pv4,

Las tecnologias que dependen del protocolo de direccionamiento IP han ido
evolucionando a lo largo del tiempo, dando lugar a nuevos campos de actuacion
como el empresarial y el educativo, entre otros, que requieren del protocolo IPv6
para un mayor aprovechamiento de la calidad y aplicaciones que van surgiendo de
la evolucion de tecnologia. Respondiendo a esta evolucién y utilizando el protocolo
de Internet IPv6 como herramienta de optimizacion y mejora, se ha implementado
este direccionamiento con la premisa de dar solucion a otro tipo de enrutamiento,
pero sin afectar los procesos y aplicaciones que estan trabajando sobre el protocolo.

InternetlPv4; En general lo que se pretende es hacer una migracion a IPv6
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coexistiendo en paralelo con el protocolo anterior para no impactar
desfavorablemente en la red donde se esté aplicando este proceso.
Tomando este enfoque, queremos implementar una transicion de IPv4 a IPv6
usando el método Dual Stack, permitiendo que ambos protocolos operen.
sin negar los servicios que cada uno ofrece, entregando un acercamiento a la
solucion de la transicion”.
1.8 Marco tedrico
1.8.1 Red de Datos
(Stallings, 2017) define una red de datos como "un sistema de interconexion de
dispositivos que permite la comunicacion y el intercambio de informacion digital entre
ellos” (p. 215). El autor sefiala que las redes de datos pueden ser de diferentes tipos,
como redes de area local (LAN), redes de area amplia (WAN) y redes de area

metropolitana (MAN).

Una red de datos es un sistema de interconexion de dispositivos que permite la
transmision y recepcion de informacion digital entre ellos. Esta informacion puede ser
en forma de texto, imagenes, audio, video o cualquier otro tipo de datos digitales. Las
redes de datos se utilizan en una amplia variedad de entornos, incluyendo hogares,
oficinas, escuelas, empresas y gobiernos.

Tipos de red de datos
Las redes de datos se pueden clasificar en diferentes tipos segun su tamafio,

alcance y propoésito.

Redes segun topologia
La topologia de define como se conectan y comunican los diferentes

dispositivos en una red. La topologia puede ser fisica o l6gica.
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Bus. - En una red con topologia de bus fisica, todos los dispositivos de la red se

interconectan usando el mismo cable de conexién central.

Figura 2. Modelo de red bus

Fuente: Elaboracion propia

Estrella. - Es la topologia mas comun en la implementacion de redes LAN. En la
topologia en estrella todos los hosts se conectan a traves de un cable con un dispositivo

central (Hub o Switch).

Figura 3. Modelo de red estrella

Fuente: Elaboracion propia

Anillo. - En una topologia de malla completa cada dispositivo de red se interconecta

con todos los demas a partir de un cable independiente para buscar tolerancia a fallas.
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Figura 4. Modelo de red anillo

Fuente: Elaboracion propia

MIXTAS. - Se pueden presentar en la practica implementaciones de red con topologias

mixtas, que resultan de combinar las topologias mencionadas anteriormente.

Figura 5. Modelo de red mixta
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Las redes de datos se clasifican en diferentes categorias segun su tamafo, alcance,
proposito y tecnologia de transmision. A continuacion, se presenta una descripcion
general de los tipos de redes de datos mas comunes:
1. Seguin su tamafio:
Redes de area personal (PAN)
Conectan dispositivos personales como teléfonos inteligentes, auriculares vy
dispositivos portatiles dentro de un rango corto, generalmente de unos pocos metros.
La tecnologia Bluetooth es cominmente utilizada en PAN.
Redes de area local (LAN)
Conectan dispositivos en un &rea limitada, como un hogar, oficina o edificio,
utilizando cables o tecnologias inalambricas. Ethernet y Wi-Fi son ejemplos comunes
de tecnologias LAN.
Redes de area metropolitana (MAN)
Conectan redes de area local (LAN) en un area metropolitana, como una ciudad o
region, proporcionando un alcance intermedio entre LAN y WAN. Las MAN suelen
utilizar fibra dptica o redes inalambricas de alta velocidad.
Redes de area amplia (WAN)
Conectan dispositivos en una amplia area geografica, como un pais o incluso el mundo
entero. Las WAN utilizan una infraestructura compleja que puede incluir redes
publicas y privadas, proveedores de servicios de red y dispositivos de interconexion.
Las tecnologias de transmision comunes en WAN incluyen lineas telefonicas, fibra
Optica y satélites.

Redes de area global (GAN)
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Conectan redes de &rea amplia (WAN) a nivel mundial, proporcionando una cobertura
global para la comunicacion y el intercambio de datos. Internet es el ejemplo mas
conocido de una GAN.
2. Segun su proposito
Redes de acceso
Conectan usuarios finales a redes mas grandes, como Internet o redes corporativas.
Los proveedores de servicios de Internet (ISP) generalmente ofrecen redes de acceso.
Redes de transporte
Transportan datos a traves de grandes distancias, formando la columna vertebral de las
redes de area amplia y global. Las redes de transporte suelen utilizar tecnologias de
alta velocidad y gran ancho de banda.
Redes de nucleo
Forman el centro de una red, proporcionando enrutamiento, conmutacion y otros
servicios de red criticos. Las redes de nucleo suelen ser altamente confiables y
escalables para manejar grandes volumenes de trafico.

3. Segun su tecnologia de transmision
Redes cableadas
Utilizan cables fisicos para transmitir datos, como cables Ethernet o cables de fibra
Optica. Las redes cableadas ofrecen un rendimiento confiable y seguro, pero pueden
ser menos flexibles que las redes inalambricas.
Redes inalambricas
Utilizan ondas de radio para transmitir datos, eliminando la necesidad de cables fisicos.
Las redes inalambricas ofrecen flexibilidad y movilidad, pero pueden ser menos
seguras y confiables que las redes cableadas.

4. Otros tipos de redes
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Redes de sensores inaldmbricos (WSN)
Conectan una gran cantidad de sensores inaldmbricos para recopilar y transmitir datos.
Las WSN se utilizan en diversas aplicaciones, como monitoreo ambiental, agricultura
y atencion médica.
Redes definidas por software (SDN)
Separan el plano de control del plano de datos en la red, permitiendo una gestion y
programacion més flexibles. Las SDN se estan volviendo cada vez més populares en
entornos de red complejos.
Protocolos de Internet
Los protocolos de internet son un conjunto de reglas y procedimientos
estandarizados que permiten a los dispositivos comunicarse y compartir informacion
a través de la red. Estos protocolos definen como se formatea, estructura y transmite
la informacion, asegurando una comunicacion eficiente, confiable y segura entre
dispositivos y aplicaciones.
Importancia de los protocolos de internet
Los protocolos de internet son esenciales para el funcionamiento correcto de las
redes de computadoras y sistemas de comunicacién como los siguientes:
Interoperabilidad: La comunicacidn efectiva entre diferentes dispositivos y redes,
independientemente de su fabricante o tecnologia.
Confiabilidad: La transmision de datos precisa y libre de errores.
Eficiencia: La entrega de datos de manera oportuna y sin congestion.
Seguridad: La proteccion de la informacidn contra accesos no autorizados.
Clasificacion de los protocolos de internet
Los protocolos de internet se clasifican en capas segun su funcion especifica dentro

del proceso de comunicacidn. Las capas principales son:
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1. Capa fisica
Define las caracteristicas fisicas de la transmision de datos, como el tipo de cable, la
frecuencia de radio o la velocidad de transmision.
2. Capa de enlace de datos
Controla el acceso al medio de transmision, la deteccion de errores y la entrega de
datos entre dispositivos adyacentes en una red.
3. Capa de red
Encargada del enrutamiento y direccionamiento de datos a traves de una red,
asegurando que los datos lleguen al destino correcto.
4. Capa de transporte
Proporciona servicios de transporte confiable y orientado a la conexion entre
aplicaciones, como control de flujo, segmentacion y reensamblaje de datos.
5. Capa de aplicacion
Define formatos y procedimientos especificos para aplicaciones como correo
electronico, transferencia de archivos o0 acceso a la web.
Protocolos de internet
TCP/IP: El conjunto de protocolos mas utilizado en Internet, que incluye
protocolos como TCP (Transmission Control Protocol) para transporte confiable de
datos e IP (Internet Protocol) para direccionamiento de paquetes.
HTTP: Protocolo de hipertexto utilizado para la transferencia de paginas web y
otros recursos en la web.
FTP: Protocolo de transferencia de archivos utilizado para la transferencia de
archivos entre computadoras.
SMTP: Protocolo de transferencia simple de correo utilizado para enviar correos

electrénicos.
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DNS: Sistema de nombres de dominio utilizado para traducir nombres de dominio
en direcciones IP.
Protocolo de comunicacion IPv6

IPv6 (Protocolo de Internet version 6) “es la version mas reciente del Protocolo
de Internet. Se trata de un protocolo de comunicacién que proporciona un sistema
de identificacién y localizacién de ordenadores o dispositivos en redes y enruta el
trafico a través de Internet. Esta version del Protocolo de Internet es un conjunto de
especificaciones del grupo de trabajo de ingenieria de Internet que en realidad es
una version actualizada del 1Pv4. Dado que es la Ultima version, se utiliza para
identificar diferentes dispositivos en Internet para que puedan ser localizados. El
IPv6 se conoce a veces como la "Internet de la proxima generacién™ porque tiene
capacidades ampliadas y el crecimiento del IPv6 permitira que el desarrollo actual
pase por despliegues mas recientes y modernos a gran escala.[1] Esta version utiliza
128 bits, a diferencia de la version anterior conocida como IPv4 que sélo utiliza 32
bits para la direccion IP.

Existen caracteristicas basicas similares entre IPv6 e IPv4. Actualmente,
diferentes dispositivos utilizan IPv6 como direccidn de origen y destino para pasar
paquetes a través de una red y herramientas como el trabajo de ping para pruebas
de red como lo que los usuarios también hacen con IPv4 con variaciones minimas.
IPv6 ha estado trabajando durante afios para abordar los fallos y las caidas de las
direcciones IPv4”

Implementacién de IPv6
El protocolo IPv6 (Internet Protocol Version 6) es la Gltima version del protocolo

de Internet (IP) disefiado para resolver los problemas de agotamiento de direcciones
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IP y proporcionar una infraestructura de red mas escalable y segura para la era
digital.

(Stallings, 2017) define el protocolo IPv6 como "la proxima generacion del
protocolo de Internet (IP), disefiado para resolver los problemas de agotamiento de
direcciones IP y proporcionar una infraestructura de red méas escalable, segura y
eficiente” (p. 521). El autor sefiala que IPv6 introduce caracteristicas como una
mayor cantidad de direcciones IP, direcciones sin estado, encabezados
simplificados y soporte para la movilidad IP.

La migracion de IPv4 a IPv6 plantea retos de seguridad que “es importante
conocer. Veamos que hay que tener en cuenta en el proceso de cambio y que
mejoras representa el nuevo protocolo. Con la Aparicion cada vez mas acelerada de
nuevos dispositivos conectados a la red, nos fuimos quedando cortos con las
direcciones que identifican a cada uno de ellos. En respuesta a esta falencia se
desarrolld El IPv6 o Protocolo de internet version 6, el cual brinda tantas
direcciones IP. La implementacion del IPv6 trae consigo algunas mejoras para la
seguridad, pero también plantea algunos nuevos retos. Asimismo, sus principales
caracteristicas con los retos asociados a este nuevo protocolo y en la cual
deberiamos tener en cuenta. Una de las principales razones por la que se desarrollo
es obtener una mayor cantidad de direcciones a comparacion de IPv4.en la cual se
logra ampliar la capacidad de dispositivos que se conectan a la red, lo cual potencia
el desarrollo de lo que conocemos” (Web Live, 2014)

Arquitectura de red
Es el disefio de una red de comunicaciones, es el marco para la especificacion de

componentes fisicos de una red y de la organizacion funcional procedimientos y
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principios operacionales, asi como lo formatos de los datos que se utiliza para su
funcionamiento:

Tolerancia a fallas. - Busca limitar el impacto de las fallas a nivel de software o
hardware al usuario final y rapida recuperacién ante fallos.

Escalabilidad. - Las redes deben permitir expansién rapida a nuevos usuarios y

servicios.

Calidad del servicio (QoS). - Capacidad para soportar diferentes servicios.

Seguridad. - Proteccién de la informacién confidencial y critica para las empresas

y personas.

Tabla 3.

Cuadro comparativo entre ambos protocolos

Comparacion entre ambos protocolos

desperdiciados los
espacios en los campos de
encabezados. Incluye una
suma de comprobacidn.

Descripcion Ipvd Ipv6
Direccion IP En este protocolo la Admite un sin namero de
direccion IP se representa | direcciones. En esta
mediante un nimero version una direccion IP se
binario de 32 bits, ello compone por ocho
proporciona una cantidad | segmentos de 2 bytes cada
de direcciones IP que uno, los cuales suman un
actualmente se encuentran | total de 128 bites.
agotadas. Proporciona por su puesto
mayor cantidad de
direcciones IP.
Encabezados En esta version son Mayor simpleza en los

encabezados de los
datagramas. No incluye
suma de comprobacion.

Trafico de paquetes

Poca seguridad.

Mayor seguridad para el
trafico de paquetes de
datos en la red.

Ancho de banda

Desperdicio del ancho de
banda.

Transferencia y
conexiones de datos mas
eficaces dada la
simplificacion de la
cabecera. El usuario puede
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entonces elegir el proceso
que tendra prioridad.

Direccionamiento

Unicast.

Multicast .

Autoconfiguracion

No posee.

Los nodos Ipv6 pueden
configurarse ellos mismos
automaticamente una vez
conectados a la red ruteada
en Ipv6.

Ipsec

Compatibilidad opcional.

Compatibilidad
obligatoria.

Identificacion del nimero
de los paquetes

No existe identificacion de
flujo de paquetes para que
los enrutadores realicen su
control.

Cuenta con identificacién
del flujo de paquetes
haciendo uso del campo
Flow Level.

Fragmentacion

La realizan los enrutadores
y el host que realiza el
envio.

La realiza el host que
efectla el envio.

Administracion de grupos
locales de subred

Usa el protocolo de
administracion de grupos
de internet (IGMP)

E sustituye el protocolo
IGMP con los MLD
(Mensajes de
descubrimiento de escucha
de multidifusion)

Direcciones de
multidifusion

Son utilizadas para enviar
el trafico a cada nodo de
una subred.

No existen direcciones de
multidifusion Ipv6. Se
utiliza de forma alternativa
una direccién de
multidifusion para cada
nodo del ambito local del
vinculo.

Tamafio del paquete

Admite un tamafio de 576
bytes. (Fragmentado
posiblemente)

Admite un tamafio de 1280
bytes sin ser fragmentado.

Seleccion de la mejor
puerta de enlace
predeterminada

Se usa el descubrimiento
de enrutadores ICMP, de
forma opcional.

Se sustituye el
descubrimiento de
enrutadores ICMP por la
solicitud de enrutadores
ICMPvV6, ademas de los
mensajes de anuncio de
enrutador de forma
obligatoria.

Fuente: Elaboracién propia
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Seguridad de la comunicacion de datos

Se refiere a la proteccion de la informacion durante su transmision entre sistemas o
dispositivos. Esta proteccion involucra medidas tecnicas, administrativas y fisicas para

garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos.

(Stallings, 2017) define la seguridad de la comunicacion de datos como "la
proteccion de la informacién durante su transmisién y almacenamiento contra acceso
no autorizado, divulgacion, alteracion o destrucciéon™ (p. 42). El autor sefiala que la
seguridad de la comunicacion de datos es esencial para proteger la informacién
confidencial, prevenir el fraude y garantizar la confiabilidad de las transacciones

electronicas.

Autoconfiguracion de direcciones IP

La autoconfiguracion de direcciones IP es un proceso automatizado mediante el
cual un dispositivo de red obtiene una direccion IP valida sin la intervencién manual
de un administrador de red. Este proceso permite a los dispositivos conectarse a una
red IP sin necesidad de configuracion manual, lo que simplifica la administracion de

redes y reduce los errores de configuracion.

(Tanenbaum & Wetherall, 2017) definen la autoconfiguracion de direcciones IP
como "un proceso automatizado en el que un dispositivo de red obtiene una direccién
IP valida y otros parametros de configuracion de red de un servidor DHCP o mediante
mecanismos de autoconfiguracion sin estado como Zeroconf" (p. 512). Los autores
sefialan que la autoconfiguracion de direcciones IP es esencial para la implementacion

de redes IP a gran escala.

Calidad de la emision y recepcion de datos
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La calidad de la emision y recepcion de datos se refiere a la precision, confiabilidad
e integridad de la informacion transmitida entre sistemas o dispositivos. Esta calidad
es fundamental para garantizar una comunicacion efectiva y libre de errores en

entornos de redes y sistemas de informacion.

(Douglas, 2018) define la calidad de la emision y recepcion de datos como "la
medida en que la informacién transmitida entre sistemas o dispositivos se mantiene
libre de errores, retrasos o distorsiones durante el proceso de transmisién y recepcion”
(p. 221). El autor sefiala que la calidad de la emisién y recepcion de datos es esencial

para aplicaciones como la voz sobre IP (VoIP) y la videoconferencia.

1.8.2 Comunicacion de datos

La comunicacion de datos se refiere al proceso de transmision y recepcion de
informacion digital entre dos o mas dispositivos a través de un canal de
comunicacion. Esta informacion puede ser en forma de texto, imagenes, audio,
video o cualquier otro tipo de datos digitales.

(Stallings, 2017) define la comunicacion de datos como “el intercambio de
informacion digital entre dos o mas dispositivos a través de un medio de
transmision” (p. 19). El autor sefiala que la comunicacion de datos es fundamental
para el funcionamiento de las redes de computadoras y los sistemas de informacion.
Comunicacion de datos. - Es el proceso de comunicar informacion en forma
binaria entre dos 0 mas puntos. Requiere cuatro elementos basicos que son:
Emisor. - Dispositivo que transmite datos.

Mensaje. - lo conforman los datos a ser transmitidos.
Medio.- Consiste en el recorrido de los datos desde el origen hasta su destino.

Receptor.- Dispositivo de destino de datos.
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Transmision Simplex.- la transmision de datos se produce en un solo sentido.
Siempre que existan un nodo emisor y un nodo receptor ~ que no cambian sus
funciones.
Calidad
(Juran, 1990) define la calidad como "la adecuacion para el uso™ (p. 4). El autor
enfatiza que la calidad no se limita a la conformidad con las especificaciones, sino
que también debe considerar las necesidades y expectativas de los clientes.
Calidad de la emisién y recepcion de datos
La calidad de la emisién y recepcion de datos se refiere a la precision,
confiabilidad y eficiencia con la que se transmiten y reciben los datos a través de
un sistema de comunicacion. Esta calidad es fundamental para el correcto
funcionamiento de redes de computadoras, sistemas de telecomunicaciones y
aplicaciones digitales.
(Stallings, 2017) define la calidad de la emisidn y recepcion de datos como "la
medida en que los datos transmitidos se reciben sin errores y con la precision
esperada” (p. 412). El autor sefiala que la calidad de la transmision de datos se ve
afectada por varios factores, como el ruido, la interferencia y la distorsion del canal
de comunicacion.
Confidencialidad de los datos

(Flint, 2020) define la confidencialidad de datos como "un principio fundamental
de la seguridad de la informacidn que garantiza que la informacion solo sea accesible
para las personas o entidades autorizadas" (p. 456). El autor sefiala que la
confidencialidad se logra mediante la implementacion de medidas de seguridad fisicas,
técnicas y administrativas.

Calidad del medio de transmision de datos
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La calidad del medio de transmisidn de datos es un concepto crucial en las redes de
computadoras, determinando la eficiencia, confiabilidad y precision en la transmision
de informacion.

(Tanenbaum & Wetherall, 2017) definen la calidad del medio de transmisién de
datos como "la capacidad del medio para transportar la sefial de datos sin introducir
errores o distorsiones” (p. 502). Los autores sefialan que la calidad del medio se puede

medir utilizando métricas como la tasa de error de bits, la latencia y el ancho de banda.

1.9 Definicién de términos basicos
1.9.1. Medios de red
Es el soporte fisico o inalambrico que se utiliza para la transmision de la informacion

en las redes.

1.9.2. Subnetting
Se trata de dividir una red en sub-redes méas pequefias para que asi estas redes puedan

funcionar correctamente.

1.9.3. Direccion IP

Direccion que se utiliza para identificar un equipo o dispositivo en la red.

1.9.4. Ethernet

Es un protocolo de red estandar de IEEE en la cual especifica la forma que se colocan
los datos y también como se recuperan de un medio de transmision coman.

1.9.5. Routing

Es un proceso de mover un paquete de datos de una fuente a destino y normalmente
se usa un router.

1.9.6. Servidor
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Es un equipo cuya funcion principal en una red pueda proporcionar acceso al usuario
a archivos, impresidn, comunicaciones y otros servicios.

1.9.7. Ancho de Banda

Es una relacion de velocidad para la transmisidn de datos en la cual son medidos por
Kbps (Kilo Comunicacion para Transmitir Datos).

1.9.8. PDU o Protocol Data Unit

Es la forma que adopta una seccion de datos en cualquier capa del modelo OSI.

1.9.9. Nube

Se utiliza para resumir un grupo de dispositivos de red, sus detalles pueden no ser
importantes en determinado anélisis. Normalmente se utiliza para representar Internet
0 una red WAN.

1.9.10. Medio WAN

Enlace serial para interconexion de redes WAN (Red de area extensa), o la
interconexion de una red LAN con una WAN. También se representan de esta manera
interconexiones entre routers por interfaces seriales.

1.9.11. Medio LAN

Utilizado para representar la interconexion de dispositivos de red en una red LAN.
1.9.12. Modems

Son equipos que permiten a las computadoras comunicarse entre si a través de lineas
telefonicas; modulacion y demodulacion de sefiales electronicas que pueden ser

procesadas por computadoras.
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Il. METODO

2.1 Tipo y disefio de la investigacion
2.1.1. Tipo de investigacion
La investigacion es de tipo basica. Segun (Sanchez & Reyes, 2015) este tipo de
investigacion se centra en la busqueda de nuevos conocimientos y campos de
estudio que no tienen finalidad practica, con el objetivo de crear nuevas teorias,
orientadas a conocer y encontrar formas de resolver un problema.
2.1.2. Disefio de la investigacion
El disefio de investigacidn es no experimental, puesto que no se manipula la
variable dependiente la “investigacidn no experimental las variables independientes
ocurren y no es posible manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas
variables ni se puede influir en ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos”
(Sampieri, 2014, pag. 152)
2.1.3. Nivel de la investigacion
Se considera como investigacion descriptiva aquella en que, como afirma
Salkind (1998), se resefian las caracteristicas o rasgos de la situacién o fendmeno
objeto de estudio” (p. 11).

De acuerdo con este autor, una de las funciones principales de la investigacion

descriptiva es la capacidad para seleccionar las caracteristicas fundamentales del
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objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de ese
objeto.

Bernal Torres (2006) menciona que “la investigacion correlacional tiene como
proposito mostrar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables”.
(p. 113). De acuerdo con este autor, uno de los puntos importantes respecto de la
investigacion correlacional es examinar relaciones entre variables o sus resultados,
pero en ningln momento explica que una sea la causa de la otra

2.1.4. Enfoque de la investigacion

Es del tipo cuantitativo, segun (Galeano, 2020) menciona: “El enfoque

cuantitativo considera que el problema metodoldgico central se relaciona con la

medicion de los conceptos que orientan tedricamente el proceso de conocimiento™.

2.2 Poblacion y muestra
v" Poblacion
La poblacion de estudio estuvo constituida por 400 usuarios (personal de Tl y
administrativo), a nivel de todo el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
INEN.
v" Muestra
Para calcular el tamafio muestral se utilizd6 la formula para muestreo
probabilistico, estratificado, aleatorio simple para poblacién finita. En los usuarios
con acceso a la red de datos del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
INEN, con sus respectivos terminales (CPUs), las cuales estan conectadas en una

topologia estrella, permitiendo la comunicacién entre todos los puntos

N chrz P(1-F)

N-Ne? + z2,P(1-P)
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CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Tamafio de la Poblacidn N= 400

Nivel de confianza Z= 1.96

Probabilidad de éxito p= 0.50

Probabilidad de fracaso g= 0.50

Precision e= 5%

Tamaiio de la muestra n= 384.16 = 196
1.96

La formula de calculo del tamafio de la muestra conociendo el tamafio de la
Poblacion. A un nivel de Confianza del 95%, considerando una probabilidad de
éxito de 0.50, y una precision de 5%, a un tamafo de la poblacion de 400, se
calculan 196 entrevistas a realizar.

A un nivel de Confianza del 95%, considerando una probabilidad de éxito de
0.50, y una precision de 5%, a un tamafo de la poblacion de “N”, se calculan “n”
entrevistas a realizar.

Donde:
N = tamafio de la poblacion de Lima
Z = nivel de confianza
p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada
g = (1 - p) = probabilidad de fracaso
e = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion)
n=196
2.3 Técnicas para la recoleccion de datos
v’ Técnicas
Encuestas

v" Instrumentos
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Cuestionario de papel o cuestionarios online
2.4 Validez y confiabilidad de instrumentos

Validez del instrumento

Para la validacion de la encuesta, se utilizara el coeficiente Kappa
K =Po — Pe/ (1-Pe)

Donde:
Pe = Porcentaje esperado por puro azar
Po = Porcentaje observado

Para la validacion del contenido se utilizara el Juicio de tres expertos, en area

tematica y asesoramiento de tesis.

Tabla 4.
Juicio de Expertos

Promedio de

N°  Expertos >
ponderacion

1 Ing. Karina Saravia Aguilar

85 %

2 Mg, Acosta Salvador Sabina Gualvertina 86 %
3 Mg. Gonzales Calderon José Ramos 86 %
Ponderado 86%

Fuente: Elaboracién propia

Criterio de confiabilidad de instrumento
La confiabilidad de la Encuesta fue medida usando el coeficiente Alpha de

Cronbach
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Donde
k = es el nUmero de items
(ci)? = varianza de cada item

(ox)? = varianza del cuestionario total

Segun lo mencionado por (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagomez, 2014, pag 217)
“se dice que un instrumento es fiable cuando las mediciones no varian
significativamente ni en tiempo ni en aplicacion a diferentes personas. La
confiabilidad es la prueba que genera confianza cuando, al aplicarse en
condiciones iguales o similares los resultados son siempre los mismos”.

Se sugieren los siguientes criterios para evaluar los coeficientes de alfa de
Cronbach:

e Coeficiente alfa > 0.9 es excelente

e Coeficiente alfa > 0.8 es bueno

e Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable

e Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable

e Coeficiente alfa > 0.5 es pobre

e Coeficiente alfa < 0.5 es inaceptable

Tabla 5
Prueba de fiabilidad de alfa de Cronbach

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos




o1

0,805 24

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

El resultado de la prueba del alfa de Cronbach es igual a 0.805 el cual indica que
tiene una fiabilidad buena, superior al 0.7 como el minimo aceptable.

2.5. Procesamiento y analisis de datos
Para el tratamiento de los datos generados por los instrumentos de investigacion y
el correspondiente andlisis se utiliz6 el programa IBM SPSS Statistics Version 22(1BM
Corp). Para obtener las tablas que nos ayudaran los datos obtenidos, y también a
elaborar la graficas y cuadros. Para los datos generados por la red se utilizo D-ITG,
TracePlus/Ethernet. Donde se usa la estadistica descriptiva para organizar y procesar

los datos, para poder realizar la formulacion de las conclusiones y recomendaciones.

2.6. Aspectos éticos
El investigador se compromete que los datos mencionados en la presente
investigacion sobre el personal, los equipos tecnoldgicos y otros documentos sobre la
organizacion se mantendran en reserva para la proteccion de sus datos. Finalmente, se
respuesta la veracidad de los resultados, asi como la confiabilidad de los datos

proporcionados por la organizacion.
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I11. RESULTADOS

3.1 Resultados descriptivos
Lo resultados descriptivos seran presentados en tablas y graficos en barra de la

variable principal y las respectivas dimensiones.

Tabla 6
Frecuencia del nivel de la variable protocolo de comunicaciénlPv6

N_Protocolo de comunicacion IPv6

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Malo 30 15,3 15,3 15,3
Regular 147 75,0 75,0 90,3
Bueno 19 9,7 9,7 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia - SPSS

Gréfico en barras

80

Porcentaje

Walo Regular Bueno

Figura 6. Nivel de la variable protocolo de comunicacion IPv6

Interpretacion: Como se aprecia los resultados nos indican que el 75% de encuestados
consideran que el nivel de la variable protocolo de comunicacion IPv6 es “Regular”, asi
mismo el 15.31 % de entrevistados considera “Malo” y el 9% considera “Bueno el nivel

de la variable Protocolo de comunicacion IPv6.
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Tabla 7
Frecuencia del nivel de la dimensién seguridad de la comunicacion de datos

N_Seguridad de la comunicacion de datos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalidos Malo 24 12,2 12,2 12,2
Regular 146 74,5 74,5 86,7
Bueno 26 13,3 13,3 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia - SPSS

Gréfico en barras:

N_Seguridad de la comunicacién de datos

80

60

Porcentaje
o
o
1

209

Malo Regular Bueno

Figura 7. Dimensién seguridad de la comunicacion de datos

Interpretacion: Se puede analizar que los resultados nos indican que el 74.49% de
encuestados considera “Regular”, el 13.27 % considera “Bueno” y el 12.24% considera

“Malo” el nivel de la dimension seguridad de la comunicacion de datos.
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Tabla 8
Frecuencia del nivel de la dimensién de autoconfiguracién de direcciones IP

N_Autoconfiguracidn de direcciones IP

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Malo 80 40,8 40,8 40,8
Regular 109 55,6 55,6 96,4
Bueno 7 3,6 3,6 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Gréafico en barras

N_Autoconfiguracién de direcciones IP

60

Porcentaje

T
Malo Regular Bueno

Figura 8. Dimensién de autoconfiguracién de direcciones IP

Interpretacion: Se puede percibir que los resultados nos indican que el 55.61% de
encuestados considera “Regular”, el 40.82 % considera “Malo” vy el 3.57% considera

“Bueno” el nivel de la dimension de autoconfiguracion de direcciones IP.



Tabla 9

Frecuencia del Nivel de la dimensidn eficiencia de la comunicacion

N_Eficiencia de la comunicacién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Malo 26 13,3 13,3 13,3
Regular 150 76,5 76,5 89,8
Bueno 20 10,2 10,2 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Gréafico en barras

N_Eficiencia de la comunicacion

60

Porcentaje
&
1

207

Malo Regular

Figura 9. Nivel de la dimension Eficiencia de la comunicacion.

Bueno

55

Interpretacion: Se puede contemplar los resultados nos indican que el 76.53% de

encuestados considera “Regular”, el 13.27 % considera “Malo” y el 10.20% considera

“Bueno” el nivel de la dimensidn eficiencia de la comunicacion.
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Tabla 10
Frecuencia del nivel de la variable comunicacion de datos

N_Comunicacién de datos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélidos Malo 28 14,3 14,3 14,3
Regular 157 80,1 80,1 94,4
Bueno 11 5,6 5,6 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS.

Gréfico en barras

N_Comunicacion de Datos

100

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 10. Gréfico de resultados del nivel de la variable comunicacion de datos

Interpretacion: Como se aprecia los resultados nos indican que el 80.10% de
encuestados considera “Regular”, el 14.29% considera “Malo” y el 5.61% considera

“Bueno” el nivel de la variable comunicacion de datos.
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Tabla 11
Frecuencia del nivel de la dimensién calidad de la emisiény recepcion de datos.

N_Calidad de la emision y recepcion de datos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Malo 33 16,8 16,8 16,8
Regular 152 77,6 77,6 94,4
Bueno 11 5,6 5,6 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Gréfico en barras
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Figura 11. Nivel de la dimensidn calidad de la emision y recepcion de datos.

Interpretacion: Como se contempla los resultados nos indican que el 77.55% de
encuestados considera “Regular”, el 16.84 % considera “Malo” y el 5.61% considera

“Bueno” el nivel de la dimensidn calidad de la emisidn y recepcion de datos.
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Tabla 12
Frecuencia del nivel de la dimensién confidencialidad de los datos

N_ Confidencialidad de los datos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélidos Malo 44 22,4 22,4 22,4
Regular 149 76,0 76,0 98,5
Bueno 3 1,5 1,5 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia - SPSS

Gréafico en barras

N_Confidencialidad de los datos
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Figura 12. Resultados nivel de la dimension confidencialidad de los datos.

Interpretacion: Como se observa los resultados nos indican que el 76.02 % encuestados
considera “Regular”, el 22.45 % considera “Malo” y el 1.53 % considera “Bueno” nivel

de la dimension confidencialidad de los datos.
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Tabla 13
Frecuencia del nivel de la dimensién calidad del medio de transmisién de datos.

N_Calidad del medio de transmision de datos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  Malo 41 20,9 20,9 20,9
Regular 130 66,3 66,3 87,2
Bueno 25 12,8 12,8 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Gréafico en barras
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Figura 13. Resultados de la dimension de calidad del medio de transmision de datos.

Interpretacion: Se puede contemplar los resultados donde nos indican que el 66.33 %
de encuestados considera “Regular”, el 20.92% considera “Malo” y el 12.76% considera

“Bueno” el nivel de la dimensidn calidad del medio de transmisién de datos.
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La Prueba Kolmogorov-Smirnov para la muestra de la variable de estudio es de 196

usuarios que tiene un nivel de significancia (N>=50)
La muestra es de 196 >50 se utilizo el estadigrafo de Kolmogorov-Smirnov?®

HO: Los datos siguen una distribucion normal prueba paramétrica

H1: Los datos No siguen una distribucién normal o prueba no paramétrica
Nivel de significacion

NC Confianza = 0.95 y A nivel significancia = 0.05 (Margen de error)
Criterio de decision

Sig. P valor > 0,05 se acepta la HO y se rechaza la H1

Sig. P valor < 0,05 rechaza el HO se acepta la H1

Tabla 14
Resultado de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Protocolo _IPV6 ,134 196 ,000 ,896 196 ,000
Comunicacion_Datos ,203 196 ,000 ,878 196 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Donde:

Se puede observar que la significancia de la variable “Protocolo de comunicacion
IPv6” es de 0,000 menor a 0.05, se rechaza la HO, por lo tanto, se infiere que los
datos no provienen de una distribucion normal o no paramétrica, por lo que se
utilizara para la contratacion de las hipétesis el coeficiente de correlacién de

Spearman.
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e Se observa la significancia de la variable “Comunicacion de Datos” es de 0,000
cifra menor 0.05, se rechaza la HO, por consiguiente, se infiere que los datos
siguen una distribucion no paramétrica, por lo que se utilizara para la

contrastacion de la hipdtesis el coeficiente de correlacion de spearman.

3.3 Contrastacion de hipotesis
Pruebas de hipotesis para la correlacion de dos variables
Pruebas de hipotesis:

{Hy H, : : Entre las variables e No existe unarelacion significativa
Entre las variables e existe unarelacion significativa

Coeficientes de correlacion por rangos de Spearman
Se aplicara el coeficiente de Correlacion por Rangos de Spearman mide el grado

de relacion o asociacion de las variables:

n
6.y, D?
rho=1-—=t
n(n?-1)

Donde
D; = in -Ry

Rx :Rango de la variable de la variable X
RYi : Rango de la variable de la variable Y
N Znamero de pares de valores (X;Y) 0 tamafio muestral
Si p<0.05, se rechaza HO.
Es decir, si el valor de significancia p valor correspondiente al coeficiente de

correlacién de la rho es menor que al nivel de significancia de 0.05, se rechaza

HO.



62

Contrastacion de hipétesis general

HO: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IP V6 entonces no
mejora significativamente la comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.

H1: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPV6 entonces
mejora significativamente la comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.

Tabla 15
Contrastacion de la hipdtesis general

Correlaciones

Protocolo_IP Comunicacio

V6 n_Datos
Rho de Spearman Protocolo_ IPV6 Coeficiente de correlacion 1,000 ,506™
Sig. (bilateral) . ,000
N 196 196
Comunicacion _Datos Coeficiente de correlacion ,506™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 196 196

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Se puede observar segun la correlacion de spearman, existe una correlacion positiva
moderada igual 0.506, asi como el P= 0,000 siendo menor a 0,05. Por lo tanto, se procede
a rechazar la HO y se infiere que si se propone la implementacion del protocolo de
comunicacion IP V6 entonces mejora significativamente la comunicacién de datos en el

INEN en el afo 2022.
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Contrastacion de hipétesis especifica 1
HO: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces
no mejora significativamente la calidad de la emisién y recepcion de datos en el INEN
en el afio 2022.
H21: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces
mejora significativamente la calidad de la emision y recepcion de datos en el INEN en

el afio 2022.

Tabla 16
Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Correlaciones

Calidad_emisi6

Protocolo_ n_recepciéon_d
IPV6 atos
Rho de Spearman  Protocolo_IPV6 Coeficiente de correlacion 1,000 ,303™
Sig. (bilateral) . ,000
N 196 196
Calidad_emisién_recepcié Coeficiente de correlacion ,303" 1,000
n_datos Sig. (bilateral) ,000
N 196 196

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Se puede observar segun la correlacion de spearman, existe una correlacion positiva
moderada igual 0.303, asi como el P = 0,000 (significancia bilateral) siendo menor a 0,05.
Por lo tanto, se procede a rechazar la hipdtesis nula para aceptar la hipotesis alterna que

si se propone la implementacién del protocolo de comunicacion IPv6 entonces mejora
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significativamente la calidad de la emision y recepcion de datos en el INEN en el afio

2022.

Contrastacion de hipotesis especifica 2

HO: Si se propone la implementacidn del protocolo de comunicacion IPv6 con los equipos
instalados entonces no mejora la confidencialidad de los datos en el INEN en el afio 2022.
H1: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 con los equipos

instalados entonces mejora la confidencialidad de los datos en el INEN en el afio 2022.

Tabla 17
Contrastacion de la hipdtesis especifica 2

Correlaciones

Protocolo_  Confidencialid

IPV6 ad_dato
Rho de Spearman  Protocolo_Comunicacion_| Coeficiente de correlacion 1,000 ,420™
PV6 Sig. (bilateral) . ,000
N 196 196
Confidencialidad_dato Coeficiente de correlacion ,420™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 196 196

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Se puede observar segun la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva
moderada igual 0.420, asi como el P= 0,000 (significancia bilateral) siendo menor a 0,05.
En consecuencia, se procede a rechazar la hipétesis nula para aceptar la hipotesis alterna
que si se propone la implementacién del protocolo de comunicacién IPv6 con los equipos

instalados entonces mejora la confidencialidad de los datos en el INEN en el afio 2022.
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Contrastacion de hipdtesis especifica 3

HO: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces no
mejora la calidad del medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.

H1: Si se propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces

mejora la calidad del medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.

Tabla 18
Contrastacion de la hipdtesis especifica 3

Correlaciones

Calidad_medi
Protocolo_  o_transmision
IPV6 _datos
Rho de Spearman  Protocolo_Comunicacion_| Coeficiente de correlacion 1,000 273"
PV6 Sig. (bilateral) ,000
N 196 196
Calidad_medio_transmisié Coeficiente de correlacion 273" 1,000
n_datos Sig. (bilateral) ,000
N 196 196

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Se puede observar segun la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva
baja igual 0.273, asi como el P= 0,000 (significancia bilateral) siendo menor a 0,05. Por
lo tanto, se procede a rechazar la hipdtesis nula para aceptar la hipétesis alterna que si se
propone la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 entonces mejora la

calidad del medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.
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V. DISCUSION

En el presente capitulo de llevo a cabo la comparacion de los resultados con otros
trabajos de investigacion previamente citados.

El objetivo general del presente trabajo de investigacion fue “Proponer la
implementacion del protocolo IPv6 para mejorar la comunicacion de datos en el
INEN en el afio 20227, los resultados obtenidos de la contrastacion de hip6tesis nos
dicen que segun la correlacién de spearman, existe una correlacion positiva
moderada igual 0.564, asi como el P= 0,000 siendo menor a 0,05. Por lo tanto, se
procede a rechazar la HO y se infiere que si se propone la implementacion del
protocolo de comunicacion IP V6 entonces mejora significativamente la
comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022. El cual se entiende que si se
implementa y migra al protocolo de comunicacion IPv6 mejora de manera
significativa las comunicaciones de datos en el INEN. De acuerdo (Sanchez, 2017)
elaboro la tesis “Implementacion del protocolo IPV6 para la comunicacion de datos
en lared de la Sede Central del Ministerio Publico — Distrito Fiscal Cajamarca 2017,
Para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero Informatico y de Sistemas,
Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Cajamarca — Perd”.

El poder de las telecomunicaciones aumenta rapidamente cada afio, “con nuevas
tecnologias y mas recursos que consumir para su mejor desempefio, por lo tanto,
cada vez mas las herramientas y Tl se vuelven obsoletas con mayor rapidez lo que
comunmente se ha denominado basura tecnologica. A veces no se gestionan
adecuadamente; ya que tienen un tiempo prudente de uso (hardware y software),
generando un impacto en el desempefio multiverso de quienes los utilizan a través

de comunicaciones de datos en una red independiente. La presente investigacion se
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enfoca en solidificar una propuesta de migracion a través de una implementacion a
pequefia escala en la comunicacion de datos en la red del Ministerio Publico Distrito
Fiscal de Cajamarca; para lo cual se ha creido conveniente plantear el contexto
global enfocado a la region latinoamericana y nacional. Para ello se ha tenido en
cuenta realizar una muestra mediante encuestas, que trata principalmente del
conocimiento/enfoque y situacion actual de la comunicacion de datos como
valoracion del colaborador en la institucion, ya que son ellos quienes interactian a
diario. con esta TI., esto nos brindard una visién empirica del problema de la
comunicacion de datos en la red institucional. Se considera una metodologia
condicionada a la investigacion de un proceso de solucion en 1V etapas enfocada al
pre y post implementacion del protocolo IPv6, facilitando un anélisis y estudio
actual del protocolo para su adecuada implementacion, rescatando investigaciones
previas que solidifican la idea de la migracion y reducir en gran medida el riesgo
futuro” y asi mismo lo expresado por (NUfiez, 2022) Elaboro 1la tesis “Propuesta
para la implementacién del protocolo IPv6 en la Sede Central del Gobierno
Regional Amazonas - Unidad de Tecnologias de la Informacion, para optar el titulo
profesional de Ingeniero de Sistemas y Computo, Universidad Inca Garcilaso de la
Vega. Lima — Pert”.

El trabajo describe la necesidad tecnoldgica ante el agotamiento mundial del
IPV4 con una posible solucion presentada a la “Sede Central del Gobierno Regional
Amazonas (GRA) - Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI), se trata de una
implementacién del protocolo IPV6 en nuestro red de datos, en sus redes LAN en
su sede principal y secundaria, lo que permitird a nuestra institucién continuar con
la presencia en el mundo de la red Internet, este mecanismo permitira crecer sin

limitaciones al no compartir direcciones ni degradar servicios, es también muy
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eficiente para enviar paquetes en una red de datos. Se presenta una propuesta para
la implementacion del protocolo IPV6 bajo el mecanismo Dual-Stack, este
mecanismo de transformacion soporta las dos versiones del protocolo IP
(IPv4/IPv6). Para la implementacion, los nodos deben estar configurados con
ambas pilas de protocolos (IPv4/IPv6), en definitiva, adoptar una metodologia de
coexistencia gradual de los protocolos IPv4 e IPv6. Para dar cumplimiento a la
propuesta se realizara un inventario de los recursos de red con que cuenta la Sede
Central del Gobierno Regional Amazonas, posteriormente se disefiara la nueva
topologia bajo un esquema Dual-Stack y luego se trabajara en un calendario de
adopcion gradual, resultando en un disefio Robusto de red de datos basado en
protocolos IPv6, que permitira al Gobierno Regional de Amazonas crecer a nivel
de red sin limitaciones de direcciones, haciendo de esta una red de datos eficiente”.

En el cual coincidimos en su totalidad.
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V. CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general, se concluye que existe una correlacion
positiva moderada por lo que si se propone la implementacion del protocolo de
comunicacion IP V6 entonces mejora significativamente la comunicacion de
datos en el INEN en el afio 2022.

Con respecto al primer objetivo especifico, se concluye que existe una
correlacion positiva moderada por lo que si se propone la implementacion del
protocolo de comunicacion IPv6 entonces mejora significativamente la calidad
de la emision y recepcion de datos en el INEN en el afio 2022.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se concluye que existe una
correlacién positiva moderada por lo que si se propone la implementacion del
protocolo de comunicacion IPv6 con los equipos instalados entonces mejora la
confidencialidad de los datos en el INEN en el afio 2022.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que existe una
correlacién positiva baja por lo que si se propone la implementacion del
protocolo de comunicacion IPv6 entonces mejora la calidad del medio de

transmision de datos en el INEN en el afio 2022.
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VI. RECOMENDACIONES

Recomendar la implementacion del protocolo IPv6 para mejorar la
comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.

Recomendar la implementacion del protocolo IPv6 para mejorar la calidad de
la emisién y recepcion de datos en el INEN en el afio 2022.

Recomendar la implementacion del protocolo IPv6 con los equipos instalados
para mejorar la confidencialidad de los datos en el INEN en el afio 2022.
Recomendar la implementacion del protocolo IPv6 para mejorar la calidad del

medio de transmision de datos en el INEN en el afio 2022.
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ANEXQOS
Anexo 01: Matriz de Consistencia
Tabla 19:
Matriz de Consistencia
Variables Variables Indicador
Problemas General Objetivos General Hipotesis General  Independie Indicador V.1. Dependien VD
nte te l
¢En qué medida la Proponer la _Sl se propone ]a
propuesta de " “a implementacion del
] L implementacion del
implementacion del protocolo de
protocolo de Y- Protocolo 8
protocolo de Sy comunicacion IP V6 Comunicac
. comunicacion IPv6 . de -
comunicacion IPv6 : entonces mejora vl ion de
. para mejorar la P comunicaci
mejorara la T significativamente la > datos
L comunicacion de datos S on IPv6
comunicacion de ~  comunicacion de datos
en el INEN en el afio ~
datos en el INEN en 2022 en el INEN en el afio
el afio 2021? ' 2022.
Problemas _ g T -
Especifico Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas
a) ¢Dequé
manera la propuesta a) Proponer la a) Si se propone la
de implementacion del ~ implementacion del
implementacion del protocolo de protocolo de . Calidad de Calidad de los
Y- Sy Seguridad A Thee R
protocolo de comunicacion IPv6 comunicacion IPv6 de Ia Nivel de la emision dispositivos de
comunicacion IPv6  para mejorar la calidad entonces mejora S . y emision y
. . o P comunicaci  Seguridad L y
mejorara la calidad de la emisién y significativamente la recepcion recepcion
- - on de datos
de la emision y recepcion de datos en calidad de la emision y de datos
recepcion de datos el INEN en el afio recepcion de datos en el
en el INEN en el 2022. INEN en el afio 2022.
afio 2022?
b) ¢De qué manera
la propuesta de b) Proponer la b) Si se propone la
implementacién del implementacion del implementacién del
protocolo de protocolo de protocolo de .
L L L Autoconfig . . .
comunicacion IPv6 comunicacion IPv6 con comunicacion IPv6 con hyp Nivel de  Confidenci .
. o o uracion de . . Integridad de
con los equipos los equipos instalados  los equipos instalados Lo autoconfigurac alidad de
) X ) . direcciones L los datos
instalados mejorara para mejorar la entonces mejora la P ion los datos
la confidencialidad confidencialidad de los confidencialidad de los
de los datosen el  datos en el INEN en el datos en el INEN en el
INEN en el afio afio 2022. afio 2022.
20227
2 D2 U [ENGET c) Proponer la .
la propuesta de imolementacion del c) Si se propone la
implementacién del P implementacién del
protocolo de L .
protocolo de S protocolo de Eficiencia Calidad del
L comunicacion IPv6 . . .
comunicacion IPv6 : . comunicacion IPv6 de la Nivel de medio de .
. . para mejorar la calidad . S A .., Rendimiento
mejorara la calidad : entonces mejora la comunicaci  eficiencia  transmisio
- del medio de . . .
del medio de calidad del medio de on n de datos

transmisién de datos en
el INEN en el afio
2022.

transmision de datos

en el INEN en el

afio 2022?
Elaboracion propia

transmisién de datos en
el INEN en el afio 2022.
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ANEXO 2 : Instrumentos de recoleccion de datos

Proponer la implementacion del protocolo de comunicacion IPv6 para mejorar Ia
comunicacion de datos en el INEN en el afio 2022.

ESCALA VALORATIVA

INDICE INTERVALO PUNTUACION
A Nunca 1
B Casi nunca 2
C A veces 3
D Casi siempre 4
E Siempre 5
ESCALA
CUESTIONARIO VALORATIVA
V.1: PROTOCOLO DE COMUNICACION IPV6
Seguridad de la comunicacion de datos
1. ¢Considera Ud. que los servicios comunicacion son seguros? 112131415
2. ¢Los servicios de transmision de datos son los mas recomendados
y adecuados en el INEN? 1(2(3|4|5
3. ¢Cree Ud, que existen medidas de seguridad en la atencién de
los servicios brindados por la Oficina de Informatica ? 11213 |14]5

4. ¢Los servicios de comunicacion de datos son de calidad?

Autoconfiguracién de direcciones IP
5. ¢El servicio de creacion de nuevas IP’s es agil y seguro?

6. ¢Cree Ud. que la autoconfiguracion de direcciones IP’s en

la red del INEN es la mas adecuada?.

7. ¢Migrar a una nueva plataforma de red permitira crecer en
direcciones IP’s?

8. ¢Las direcciones IP’s en el protocolo IPV6 mejorara la

transmision de datos? 1| 2| 3] 4] 5

Eficiencia de la comunicacion
9. ¢La atencidon en los servicios transmision de datos son los mas
eficientes? 112](3]4]5

10. Cree Ud. ¢Migrar al protocolo IPV6 contribuird a una
comunicacion eficiente?

11. ¢El nuevo protocolo IPV6 permitira optimar la red LAN del
INEN? 112345

12. (Considera Ud. que la comunicacién de datos posee los
atributos de confidencialidad, integridad y disponibilidad?
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CUESTIONARIO

ESCALA
VALORATIVA

V.D: COMUNICACION DE DATOS
Calidad de la emision y recepcion de datos

13. ¢Considera Ud. que los servicios comunicacién son los mas
adecuados en el INEN?

14. ¢Los servicios de conectividad de datos son los mds recomendados y
adecuados en el INEN?

15. ¢La atencidn de los servicios de emisidn y recepcidn de datos
ofrecidos por la Oficina de informatica es de confianza?

16. ¢El comportamiento de los servicios de conectividad de datos
son los mas seguros?

Confidencialidad de los datos

17. ¢La atencion a los usuarios para el acceso a la red de datos es
Optima y satisfactoria?

18. ¢Cree Ud. que Existe la seguridad y calidad de los
datos en la red del INEN?.

19. ¢La atencion de los servicios a los usuarios con acceso a la
red de datos son de calidad sin interrupciones?

20. ¢Considera que la atencion brindada a los usuarios de red es
de un nivel de calidad eficiente?

Calidad del medio de transmision de datos

21. ;La atencion de los servicios de red a través de los medios de
transmision de datos son los minimamente aceptables?

22. Cree Ud. /Que se cumplen plazos con los equipos idoneos
que soporta el protocolo IPV6 para la transmision de datos?

23.¢Los procesos Yy protocolos estan adecuadamente
configurados y sus prestaciones son las mas optimas en la red

Anl INICNID

24. ;Considera que Ud. que la calidad de los datos que se

transmiten por la red del INEN son confiables, integros y
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ANEXO 05: Autorizacion de publicacién en repositorio
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EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR
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Facultad/Escuela:_Faculta de Ciencias e Informaticas
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Titulo del Trabajo de Investigacion / Tesis:

Propuesta de implementacion del Protocolo de Comunicacion IPv6 Para mejorar la Comunicacion de Datos en el

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas — INEN, 2022

3.- OBTENER:

Bachiller () Titulo( X) Mg.( ) Dr.( ) PhD.( )
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el documento indicado en el item 2 es de mi autoria y exclusiva titularidad,
ante tal razén autorizo a la Universidad Peruana Ciencias e Informética para publicar la version
electrénica en su Repositorio Institucional (http://repositorio.upci.edu.pe), segun lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art23 y Art.33

Autorizo la publicacién de mi tesis (marque con una X):
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ANEXO 06: Desarrollo de la Propuesta de implementacion del Protocolo

IPV6

Id bre de tarea Duracion Comienzo Fin
de
tan
Semestre 1, 2024 Semestre 2, 2024 Semestre 1, 2025 Semestre 2, 2025
elelmlalmly slalslolnlolelelmlalmlslslalsiol]
1 #- Plan del pyotecto
2 A" Realizar el andlisis del 45 dias mar 2/07/24 sab —
diagnéstico de la 31/08/24
infraestructura tecnoldgica
3 # Definicion de la metodologia 13 dias jue 15/08/24 sab (-]
aplicada 31/08/24
4 A Identificacién de los 44 dias dom mig D—
requeriminetos 1/09/24 30/10/24
5 - Diseio de topologia
6 # Especificar requerimiento 22 dias sab 2/11/24 sab30/11/24 |-
7 # Redisefio de |a topologia de 12 dias vie 15/11/24 sab (=]
la red de datos parala 30/11/24
implementacion del
protocolo IPvE
8 #- Implementacion
g # Elaboracion de inventarios 76 dias vie 15/11/24 vie 28/02/25 I——
de equipos por area
10 # Formulacion de politica de 22 dias sab 1/03/25 lun 31/03/25 |-
seguridad del protocole IPve
11 # Control de lista de accese 22 dias sab 1/03/25 lun 31/03/25 [
12 # Configuracion de los servidor 11 dias mar 1/04/25 mar 15/04/2 [ ]
id de tarea Duracién \Comienzo Fin
de;
tar|
Semestre 1, 2024 Semestre 2, 2024 Semestre 1, 2025 Semestre 2, 2025
Elrmlalmlslsfalslolulolelelmialmlsfsfals]al
13 # Configuracion de los switch 23 dias mar jue 15/05/25 (=]
principal 15/04/25
14 # Configuracionde firewall 11 dias jue 1/05/25 jue 15/05/25 m
15 # Configuracién e 44 dias jue 15/05/25 mar I—
implementacién del 15/07/25
protocolo IPv6
16 # Configuracion de los equipos 35 dias mar dom I—
informaticos 15/07/25 31/08/25
17 #; Capacitacién
18 # Capacitacion a usuarios 22 dias mar 2/09/25 mié 1/10/25 [ ]
19 # Jornadas desmotrativas 22 dias lun 1/09/25 mar 30/09/2! I
20 # Acciones correctivasy 23 dias lun 15/09/25 mié (L]
preventivas 15/10/25

RECURSOS HUMANOS

DATA CENTER 1

DATA CENTER 2
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