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RESUMEN

La siguiente investigacion tiene como objetivo implementar una aplicacion Web, para
mejorar el proceso de cuadro de hora en la modalidad de E.B.R del nivel secundario de

las instituciones educativas — UGEL 01 de Lima Metropolitana.

El problema surge en el area de recursos humanos el cual se encargada de cargar toda la
informacion del documento cuadro de distribucion de horas pedagdgicas del nivel
secundario de E.B.R obtenida de las instituciones educativas durante el proceso de cuadro
de hora, al sistema NEXUS de la UGEL 01; ademas de los constantes problemas surgidos
por el uso de documentos electrénicos Excel y los errores que cometen los directores de

las instituciones educativas al ingresar la informacion.

Con la implementacion de la aplicacion web se sistematizo en proceso de presupuesto
analitico de personal, se mejoré el proceso de aprobacion de cuadro de hora en la UGEL
01y se integro el proceso de formulacién de los documentos de cuadro de hora por parte

de los directores de las instituciones educativas.

Como resultado de la sistematizacion del proceso de presupuesto analitica de personal
(PAP) se aumentd en la cantidad de documentos PAP aprobados, llegando a 175.31% en
comparacién con el proceso del periodo anterior dentro de las tres primeras semanas

desde el inicio del proceso PAP.

Como resultado de mejorar el proceso de aprobacién del cuadro de hora se aument6 en la
cantidad de cuadros de horas aprobados, llegando a 207.14% en comparacion con el
proceso del periodo anterior dentro de las tres primeras semanas desde el inicio del

proceso de cuadro de hora.
Como resultado de la integracion de la formulacion de cuadro de hora por parte de los

directores de las instituciones educativas del nivel secundario, se llegd aumentar la

cantidad de cuadro de horas enviados llegando a 127.2% de cuadros de horas enviados a
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comparacion con el proceso del periodo anterior dentro de las tres primeras semanas
desde el inicio del proceso de cuadro de hora.

En conclusion, se lograron todos los objetivos trazados, ademas de eliminar el uso de
documentos electronico Excel para la formulacion del proceso PAP y cuadro de hora, se
logré centralizar toda la informacion en el servidor de base de datos para futuras consultas

y tomas de decisiones por parte de los especialistas de las UGEL 01.

Palabras clave: sistematizacion, mejoramiento, integracion, proceso de presupuesto

analitico de personal (PAP), proceso de cuadro de hora, aplicacion web.
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ABSTRACT

The objective of the research project is to implement a Web application to improve the
hour frame process in the regular basic education modality of the secondary level of

educational institutions - UGEL 01 of Metropolitan Lima.

The problem arises in the area of human resources which is the area in charge of loading
all the information of the document table of distribution of pedagogical hours of the
secondary level of regular basic education obtained from the educational institutions
during the process of time table, to the system NEXUS of UGEL 01; in addition to the
constant problems arising from the use of Excel electronic documents and the mistakes

made by the directors of educational institutions when entering the information.

With the implementation of the web application was systematized in the process of
analytical budget of personnel, the process of approval of time table in the UGEL 01 was
improved and the process of formulation of the hour table documents by the directors was

integrated of educational institutions.

As a result of the systematization of the analytical personnel budget process (PAP), the
number of approved PAP documents was increased, reaching 175.31% compared to the
previous period process within the first three weeks from the beginning of the PAP

process.

As a result of improving the approval process the time table was increased in the number
of frames of hours approved, reaching 207.14% compared to the process of the previous

period within the first three weeks from the beginning of the hour box process.

As a result of the integration of the time table formulation by the directors of the
educational institutions of the secondary level, it was possible to increase the number of
hours sent, reaching 127.2% of frames of hours sent in comparison with the process of

previous period within the first three weeks from the beginning of the time table process.
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In conclusion all the objectives were achieved, in addition to eliminating the use of
electronic Excel documents for the formulation of the PAP process and time table, all the
information was centralized in the database server for future consultations and decision

making by part of the specialists of the UGEL 01.

Keywords: systematization, improvement, integration, analytical personnel budget

process (PAP), time table process, web application.
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l. INTRODUCCION

La presente investigacion trata sobre implementar una aplicacion Web, para mejorar el
proceso de cuadro de hora en la modalidad de educacion bésica regular del nivel
secundario de las instituciones educativas — UGEL 01 de Lima Metropolitana, para la
cual se empled la teoria sobre sistematizacion, mejora continua e integracion de los

procesos de presupuesto analitico de personal y cuadro de hora.

Por sistematizacién debemos de entender que nos referimos a la reconstruccion y analisis
de tal forma que las lecciones obtenidas nos permitan retornar a una nueva practica
mejorada, por mejora continua debemos de definir los inconvenientes a resolver y en
funcionalidad de dichos, organizar una estrategia de accién que se encuentre compuesto
por fines, ocupaciones, causantes y guia de administracion que concede evaluar una y
otra vez, este procedimiento deberia llevarse a cabo en un tiempo definido; por
integracion hay que entender a el método organizado a fin de construir la arquitectura del
programa a medida que se realizan pruebas con la finalidad de encontrar equivocaciones

relacionados con una interface.

En la primera parte se muestra la problematica de la investigacion, se presenta
informacion de la institucién como también las causas de los problemas suscitados en las
areas involucradas en la UGEL 01, encontraremos la dificulta que los especialistas tienen
al manejar sus procesos PAP y cuadro de hora en documentos electronico Excel, ademas
de encontrar otros problemas que los directores de las instituciones educativas generan al
no formular de forma correcta los procesos en estudio.

En la segunda parte, se presenta el marco tedrico por la cual se investigd y se selecciond
la informacion para la presente tesis, la ayuda proporcionada por la investigacién
realizada sirvio de apoyo para entender varios factores que surge durante el desarrollo de
la presente investigacion tales como emisiones de resoluciones directorales, conceptos de
cuadro de asignaciéon de personal, la utilizacion de herramientas como framework
codeigniter y MYSQL para el desarrollo de la aplicacion web, entre otras cosas.

En una tercera parte, se muestra las técnicas e instrumentos que se utilizé para la

recoleccion y analisis de la informacion a través de entrevistas y consulta de base de datos.



En una cuarta parte, se presenta el desarrollo de cémo se dio la implementacion de la
aplicacion web para la mejora del proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, en la cual
se constaron los datos pre y post implementacion generando resultados positivos respecto

a los objetivos especificos de la presente investigacion.

Gracias a la experiencia de las personas involucradas que se ofrecieron en apoyarnos y
de la experiencia de los especialistas de las areas involucradas es que se implementd la

aplicacion web en la UGEL 01.



1.1 Realidad probleméatica

La Unidad de Gestién Educativa Local 01, es una instancia de ejecucion

descentralizada del gobierno regional con autonomia en el ambito de su competencia,

proporciona el apoyo:

>
>
>

Pedagdgico
Institucional

Administrativo

A las instituciones educativas que estan bajo su jurisdiccion; de esta forma la UGEL

01 tiene a su cargo los distritos del sur de lima como:

>

YV V V V V V V V V

San Juan de Miraflores.
Villa Maria del Triunfo.
Villa el Salvador.
Lurin.

Pachacamac.

San Bartolo.

Punta Negra.

Punta Hermosa.

Chilca.

Pucusana.

En la siguiente figura se puede observar los distritos que estan bajo la jurisdiccion de
la UGEL 01 (ver figura 1).



UGEL 01
SIM

VMT ‘
VES

Lurin

Pachacamac

San Bartolo

Punta Negra

Punta Hermosa

Chilca

Pucusana

Figura 1 Mapa de Lima Metropolitana y distritos de la jurisdiccién de la UGEL 01
Fuente y Elaboracion: Propia

La UGEL 01 esta conformada por los siguientes érganos:
> Organo de apoyo.
> Organo de asesoria.

> Organo de linea.

La estructurada organica de las siete (7) UGEL’s en Lima Metropolitana esta
establecida en el manual de operaciones de la direccion regional de lima
metropolitana en el capitulo VI: Unidades de Gestion Educativa Local de Lima
Metropolitana, aprobada por resolucion N° 215 — 2015. En la siguiente figura se

muestra la estructura organica de la UGEL 01 (ver figura 2).

La UGEL 01 en cooperacion con los gobiernos locales es responsable de:

> Garantiza la calidad de los servicios
» Supervisar
» Monitorear

» Evaluar el cumplimiento de las acciones desarrolladas.



Las instituciones educativas cuentan con personal docente, administrativo y de la
salud, siendo el director la maxima autoridad dentro de la institucion educativa, en
caso no exista la plaza de director seré el sub director el encargado de la institucion

educativa.

Unidad de Gestion
EducativaLocalN.°01

Area de Area de Planificacién
Asesoria Juridica y Presupuesto

Area dela Gestién de la Area dela Gestiénde la Area de Supervisién y
Educacién Basica Alternativa Educacién Basica Gestion del Servicio

y Técnico-Productiva Regular y Especial Educativo

Aprobado por Resolucién N° 215-2015

Figura 2 Organigrama de la Unidad de Gestion Educativa Local 01
Fuente y elaboracion propia

Las instituciones educativas pueden estar conformada por una (1) o por las cuatro (4)
modalidades de estudios, estas son:

» Educacion Bésica Regular - EBR

» Educacion Técnica Productiva - ETP

» Educacion Basica Especial - EBE

» Educacion Bésica Alternativa - EBA

Dentro de una modalidad de estudio existen niveles de estudio, estos niveles de
estudio se distribuyen entre las cuatro (4) modalidades de estudio; los siete (7) niveles
de estudio son los siguientes:

» Nivel secundario

» Nivel primario
» Nivel inicial
>

Nivel técnico productivo



» Nivel basico especial
» Nivel inicial intermedia

> Nivel avanzado

También existen las jornadas de estudio dentro del nivel secundario la cual son dos
(2):
» Jornada escolar regular - JER

» Jornada escolar completa - JEC

Una institucion educativa puede estar formada por una o mas modalidades de estudio,
la cual puede tener uno o mas niveles de estudio; en la siguiente figura se muestra la

estructura de las modalidades, nivel y jornada escolar (ver figura 3).
La investigacion de estudio se basara en la modalidad de Educacion Basica Regular

(EBR), nivel Secundario en su Jornada Escolar Regular (JER) y Jornada Escolar
Completa (JEC).

Estructura de Modalidad, Nivel y Jornada Escolar

Modalidad de Modalidad de
Educacion Basica [l Educacion Basica
Especial Alternativa

Modalidad de Modalidad de

Educacion Basica Educacion Técnico
Regular Productivo

Figura 3 Estructura de modalidad, nivel y jornada escolar
Fuente y elaboracion propia.

La investigacidn en un inicio estuvo enfocada en el proceso de aprobacién de cuadro
de hora, luego de realizar las investigaciones se propuso adicionar el proceso de
presupuesto analitico de personal de esta forma nuestra investigacion se amplié a dos

(2) procesos:



» PAP (Presupuesto Analitico de Personal)
» Cuadro de Hora

Durante varios afios la UGEL 01 estuvo trabajando estos dos (2) procesos a través de
documentos electronicos Excel, los cuales no brindan la seguridad ni la integridad de
la informacion que en esta se ingresa, generando inconvenientes y molestias a los

especialistas que aprueban dichos documentos en la UGEL 01.

El area de planificacion y presupuesto es la encargada de planificar, formular y
ejecutar el proceso PAP (Presupuesto Analitico de Personal) a las instituciones
educativas de todas las modalidades y niveles de estudio.

El encargado de ingresar la informacién a este documento electrénico PAP es el
director de la institucion educativa; a pesar de que estos documentos Excel son
protegidos con una contrasefia por dicha area (ver figura 4), sin darse cuenta los
directores vulneran de una u otra forma, haciendo que el documento electrénico
Excel quede libre de proteccion en las formulas aplicadas a las celdas de dicho

documento electronico.

Informacion
Nuevo
PAP-SECUNDARIA_JEC
Abrir F: » plantillas-PAP
Crazcar Proteger libro
Guard } F La estructura del libro se bloqued para evitar cambios no deseados, como
Hardarcomo Proteger maver, agregar o eliminar hojas.
libro - F Una o varias hojas del libro se bloquearon para evitar cambios no deseados
en los datos.
Datakscale Desproteger
Imprimir
G ,ﬁ Inspeccionar libro
(%)
h = Antes de publicar este archivo, tenga en cuenta que contiene:

Exportar

Comprobar si hay

* Propiedades del documento, ruta de acceso a la impresora, nombre del
problemas

autor, fechas relacionadas y ruta de acceso absoluta
k) Filas ocultas y colurnnas ocultas
Haojas de cilculo ocultas

Cerrar

Contenido que no pueden leer los usuarios con discapacidades

Figura 4 PAP secundaria JEC bloqueada con contrasefia
Fuente y elaboracion propia.

Los especialistas del area de planificacion y presupuesto de la UGEL 01, durante el
proceso de Presupuesto analitico de personal (PAP), ha registrado cincuenta y uno

(51) tickets en el sistema de mesa de ayuda de la UGEL 01 (ver figura 5), por temas



de incidencias con los documentos Excel del PAP, y trece (13) tickets registrados

durante el proceso de cuadro de hora.

amy
Ministerio Unidad de Gestion Area de Planificaciény  Equipo de Tecnologias
de Educacion Educativa Local N* 01 Presupuesto de la Informacién

1 catalogo de servicio Registrarse
) Guia de Uso

Inicio de sesion

Usuario (DNI) [ ]

Contraseiia { ]

Recordar informacion de inicio de sesion en este
equipo

Sesion Segura ¥’ permitir que su sesién sélo sea utilizada desde esta
direccién IP.

Iniciar sesion

Figura 5 Inicio de sesion del sistema de mesa de ayuda - UGEL 01
Fuente y elaboracién propia.

Las incidencias registradas por los especialistas de la UGEL 01 del area de
Planificacion y presupuesto correspondiente al documento de presupuesto analitico
de personal son:

» Error de compatibilidad

» Mensaje de error de formulas en celdas
» Documentos con virus
>

Error de descarga del documento

Los especialistas de la UGEL 01 en el area de planificacion y presupuesto
manifiestan otros tipos de inconvenientes en relacién con los directores de las
instituciones educativas; se ha visto inconvenientes tales como: errores al digitar la
informacion de la direccion de las instituciones educativas, cantidad de secciones y

aulas fisicas.

En esta parte la informacion debe ser obtenida del sistema ESCALE del ministerio
de educacidn, sin embargo, muchas veces la informacion en el sistema ESCALE no
esta actualizada y en varias ocasiones no es coherente con el sistema NEXUS donde

el nombre de la institucion educativa puede variar.



Otros de los errores que se han observado es que no digitan la informacion en la celda
que correspondiente y no hay coherencia con la informacion registrada en el sistema
NEXUS; esto se debe a que los directores cuentan con informacién de la situacion

real de la institucién educativa.

En la segunda parte del documento de presupuesto analitico de personal se
encuentran errores como la cantidad de alumnos que la institucion educativa cuenta
en el afio escolar actual, esta informacion el director la obtiene del sistema SIAGIE,
la cual registra la informacién de los alumnos tales como informacion personal,
asistencia, calificaciones entre otros, este sistema exporta el reporte de la cantidad de

alumnos por grado y nivel de estudio.

En la mayoria de casos los directores no llegan a terminar de matricular a todos sus
alumnos en el sistema SIAGIE en las fechas establecidas, ya se ha porque no cuenta
con el DNI del alumno o porque sus padres no terminaron de completar la

documentacion.

La ultima parte de la informacidn que los directores deben de llenar en el documento
de presupuesto analitico de personal esta en el sistema NEXUS, este sistema lo que
hace es registrar todas las plazas del personal de las Instituciones educativas y
UGEL s a nivel nacional.

Para obtener la informacién del personal que labora en una institucion educativa el
director solicita al area de recursos humanos de la UGEL 01 el reporte de las plazas
de su institucion educativa, siendo esta identificada por su codigo modular o
CLAVES en el sistema NEXUS.

Todos los inconvenientes mencionados anteriormente hacen que sea dificil aprobar
los documentos de presupuesto analitico de personal por parte del especialista de
racionalizacion y mejora continua, ya que se siguen encontrando observaciones en

los documentos electrénicos con frecuencia.

Por otra parte, para poder subsanar los errores u observaciones el director debe
continuamente acercarse a la UGEL 01 con el sustento correspondiente, en la cual

muchas veces es aceptado y rectificado por la UGEL 01.



En las siguientes figuras se mostrara partes del documento electrénico de presupuesto

analitico de personal, de la modalidad basica regular en el nivel secundario de la

jornada escolar regular (JER):
» Datos de la institucién educativa y director (ver figura 6).

Metas de atencion (Lograda y Programada) (ver figura 7).

>
» Metas de ocupacion (ver figura 8).
>

Firmas (ver figura 9)

WNTL EIMICA TS

[EETHTD

(R XN O LA

[NRECTOR

E-plid, 1, DRECTDR

Figura 6 Partes del PAP-JER, datos de la institucion educativa y director

Fuente: UGEL 01

Elaboracion: Area de planificacion y presupuesto (Equipo de racionalizacion y mejora continua)
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Figura 7 Partes del PAP-JER, metas de atencion

Fuente: UGEL 01

Elaboracion: Area de planificacion y presupuesto (Equipo de racionalizacion y mejora continua)
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II. METAS DE OCUPACION

[2:1PERSONAL DOCENTE |

DIRECTIVOS JERARGUICDS DOCENTES
CONDICION

DIR  $UB.DIR CDT?:;D' J LAE J TALLER ASESDRE: TOTAL

COORD.
JEC EP.

D 240 DAIP :;EC' BH [) TOTAL

NOMBRADO ! DESIGNADO e 0
VACANTES Y0 CONTRATO pligatorio. o

E 0 0 o
[EXCEDENTES T T I [ o ] I I [ o | | I

[2-2 PERSONAL ADMINISTRATIVO |

CONDICION 3 - - TSN TSI OTROS TOTAL
NOMBRADOS

YACANTES Y10 CONTRATO
0

[EXCEDENTES [ [ [ I [ [ [ [ [ [ o ]

|Z.3 PERSONAL PROFESIONAL DE LA SALUD |

. ASIST.
CONDICION - 3 . | OTRO  TOTAL
NOMBRADOS

VACANTES Y0 CONTRATO
1]

[EXCEDENTES [ [ [ [ [ [ [ o]

Figura 8 Partes del PAP-JER, metas de ocupacion
Fuente: UGEL 01
Elaboracion: Area de planificacidn y presupuesto (Equipo de racionalizacién y mejora continua)

Dato Obligatorio!

ENCARGADO DEL AREA DE
FIRMA Y SELLO DEL DIRECTOR PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

ESPECIALISTA EN ESPECIALISTA EN
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO RACIONALIZACION Y MEJORA CONTINUA

Mata

[*) Ley N 30261 - Ley del Presupuests Piblico para el sjercicis fiscal 2015

Glueda terminantemente prohibide bajo responsabilidad funcional. asumir compromisos fuera del techo presupuestal aprobade oportunamente
["*)B.H.: Cuadro de Horas olabolza asignada

Figura 9 Partes del PAP-JER, Firmas de los especialistas de la UGEL 01 y director de la IIEE
Fuente: UGEL 01

Elaboracion: Area de planificacion y presupuesto (Equipo de racionalizacion y mejora continua)

A continuacion, veremos las figuras del documento electronico de presupuesto
analitico de personal en la modalidad basica regular en el nivel secundario de la
jornada escolar completa (JEC):

» Datos de la institucién educativa y director (ver figura 10).

» Metas de atencion (Lograda y Programada) (ver figura 11).
» Metas de ocupacion (ver figura 12).
>

Firmas (ver figura 13).
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I PRESUPUESTO ANALITICO DE PERSONAL - PAP (SECUNDARIA JEC)
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Figura 10 Partes del PAP-JEC, datos de la institucién educativa y director
Fuente: UGEL 01
Elaboracion: Area de planificacién y presupuesto (Equipo de racionalizacién y mejora continua)
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Figura 11 Partes del PAP-JEC, metas de atencion
Fuente: UGEL 01
Elaboracidn: Area de planificacion y presupuesto (Equipo de racionalizacion y mejora continua)

Il. METAS DE OCUPACION

2.1 PERSONAL DOCENTE

NOMBRADD / DESIGNADD o o o
VACANTES Y/0 CONTRATO | 0 0 [ [

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
[ExcepenTES | | \ I ] [ [0

[2.2 PERSONAL ADMINISTRATIVD |

CONDICION - - nES - TSN TSM OTROS TOTAL
NOMBRADODS o
VACANTES Y/O CONTRATO 0

[ [ [ [ [ [] [ [ [ [ [
[ExcepenTes [ [ [0 ]

[2.3 PERSONAL PROFESIONAL DE LA SALUD |

CONDICION L Asl'JSCT' OTRO  TOTAL
NOMBRADOS [
VACANTES Y/0 CONTRATO 0

0 [ 0 [ 0 [ 0 0
[ExcepenTes [ | [ | [ | [0 ]

Figura 12 Partes del PAP-JEC, metas de ocupacion
Fuente: UGEL 01
Elaboracidn: Area de planificacion y presupuesto (Equipo de racionalizacion y mejora continua)
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ENCARGADO DEL AREA DE

R e DIREC IO PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

ESPECIALISTA EN ESPECIALISTAEN
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO RACIONALIZACION Y MEJORA CONTINUA

MNota:

(*) Ley N° 30281 - Ley del Presupuesto Pablico para el ejercicio fiscal 2015

Queda terminantemente prohibide bajo respensabilidad funcional, asumir compromisos fuera del techo presupuestal aprobado oportunamente
(**) B.H.: Cuadro de Horas o la bolsa asignada

Figura 13 Partes del PAP-JEC, firma de los especialistas de la UGEL 01 y director de IIEE
Fuente: UGEL 01
Elaboracion: Area de planificacién y presupuesto (Equipo de racionalizacién y mejora continua)

En los documentos de presupuesto analitico de personal van las firmas y sellos del
director de la institucion educativa aceptando la informacion que esta en el
documento impreso, la firma del encargado del area de planificacion y presupuesto,
dando fe de lo aprobado por sus especialistas del area, la firma del especialista de
planeamiento y presupuesto y la firma del especialista de racionalizacion y mejora

continua.

A pesar de que en el documento esta la firma del especialista de planeamiento y
presupuesto, los encargados de verificar, observar y aprobar el documento de
presupuesto analitico de personal en la UGEL 01, esta recaido en el equipo de

racionalizacion y mejora continua.

El siguiente proceso de investigacién es el cuadro de hora que esta a cargo del
ministerio de educacion quien a través de una resolucién de secretaria general brinda
todas las reglas y procedimiento para la aprobacién del proceso de cuadro de hora en
las instituciones educativas, el ministerio de educacién deja a la UGEL 01 encargada
de ejecutar, observar, aprobar y brindar las herramientas necesarias a las instituciones

educativas para una buena formulacion del cuadro de hora.
La informacion enviada es a través de un documento electronico el cual no garantiza

la veracidad e integridad de la informacion proporcionada por los directores de las

instituciones educativas, ya que no cuenta con la proteccion de contrasefia; haciendo
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que los especialistas de la UGEL 01 se quejen por el uso de estos documentos

electrénicos Excel.

Durante el proceso de cuadro de hora en el sistema de mesa de ayuda se ha registrado
sesenta (60) tickets con problemas tales como:

» Error de compatibilidad

» Documento con virus

» Error de descarga del documento

Las instituciones educativas deben iniciar el proceso de cuadro de hora con el
documento de presupuesto analitico de personal aprobado, caso contrario no puede

realizar el proceso.

El proceso de cuadro de hora se elabora y se publica en el diario oficial el Peruano a
través de una resolucién de secretaria general aprueban la norma técnica o sus

modificatorias.

ko
El Peruano

Fecha de publicacién: 16/12/2022

Modifican el Documento Normativo denominado “Procedimientos para la elaboracion y
aprobacion del Cuadro de Distribucion de Horas Pedagogicas en las instituciones educativas
publicas del nivel de educacion secundaria de Educacion Basica Regular y del ciclo avanzado de
Educacion Basica Alternativa”

RESOLUCION VICEMINISTERIAL

Figura 14 Publicacion de modificatoria de la norma técnica de cuadro de hora en el diario el peruano
Fuente y elaboracion: normas legales el peruano.

En esta norma se da las pautas para formular y aprobar los cuadros de horas de las

instituciones educativas por parte de los especialistas de la UGEL 01.

Una vez realizada la publicacion y aprobacién de la norma técnica de cuadro de hora,
los directores de las instituciones educativas del nivel secundario en las jornadas
regular y jornada completa proceden a descargar dicho documento del portal web del

ministerio de educacion o también de la aplicacion de la UGEL 01.
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Este documento contiene la informacion y procedimientos para una buena
formulacién del cuadro de hora por los directores de las instituciones educativas y
procedimientos para una buena revision y aprobacion del documento cuadro de hora

por parte de los especialistas de la UGEL 01.

La publicacion suele darse entre los meses de noviembre y diciembre y depende del
ministerio de educacion cerrar dicho proceso especificando fecha limite a la UGEL
01. Durante el proceso existen algunas modificaciones en la resolucién aprobada y
depende de la UGEL 01 informar a los directores de las instituciones educativas de

dichas modificaciones.

El equipo de ETI del area de planificacion y presupuesto buscaron solucionar la carga
de trabajo en el area de recursos humanos quien es la encargada de subir toda la
informacion de las plazas de las instituciones educativas del nivel secundario al
sistema NEXUS.

Dicha solucién consta de entregar el formato electronico EXCEL para el sistema
NEXUS a los directores de las instituciones educativas, dicho formato electronico es
distribuido por el ministerio de educacion a los especialistas del area de recurso
humanos que utilizan dicho sistema para cargar la informacion proporcionada por la

comision de cuadro de hora formada en la institucion educativa.
Este formato Excel consta de dos pestafias la cual sufren modificaciones por parte de

ETI para la utilizacién de los directores de las instituciones educativas; la primera

pestafia es la distribucion de horas pedagdgicas de los docentes (ver figura 15).
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FEY ALEGRIAZ3 - WMT 7828312159 14| REYES GUZMAN MNELSON FRECY 24 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782831215915 LIMAYLLA OLLERO ELVIS ROLANDO 24 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT TBZEIIZ 1916 VACANTE 6l 16 2 24 24
FEY ALEGRIA 23 - WMT 782831215917 | VEGA BARRIENTOS JUAN JOSE | [ 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT TE2BIIZ13 15 AVILA URBAND ANA MR 22 2 24 24
FEY ALEGRIA 23 - WMT TBZ831215313| CCOPA MAMAN MARTHA ISABEL 22 H 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782851215310 LEONARDO FELIX PILAR MORICA 24 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 78285121531 ESPETIA TORRES LUIS ALBERTO 22 2 24 24
FEY ALEGRIA 23 - WMT T82851215912| GAVELAN BARTURENEDITH BT 2 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782851215913 CASTA?EDA REYNA ELENA ERLINDA 24 24 24
FEY ALEGRIA 23 - WMT T02051215314| OLNMOS PLACEMCIA MANUEL JOSE 2 2] 1 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782851215315 CHACON UGARTE MABY JUANA 2 [l 1 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782851215316 2EA LOBON MO ALEJANDRO i 3 1 24 24
FEY ALEGRIAZ3 - WMT 782851215317 PAZ PIZARRD BLANCA ANTORIETA 24 | 24 24
FFY & FRAIA 7R - WMT TR R CFARLINN TAMAYT) CESAR FHRINLIF [ 24 2 2

Figura 15 Primera pestafia de la distribucién de horas pedagdgicas de los docentes en una IIEE
Fuente: Ministerio de educacion

En esta parte el personal de ETI y recursos humanos sugieren a los directores ingresar
la informacidn de los docentes de su institucion educativa y la distribucion de horas
pedagogicas.

En la segunda pestafia se coloca las horas totales por area curricular de ensefianza en
la 11.EE, esta parte de la pestafia también es modificada por parte del Equipo de
tecnologias de la informacion para que sume de forma automatica las horas asignadas
de los docentes de la primera pestafa.

Al final de la tabla se obtiene la suma total de horas del plan de estudio de la Il.EE.
(ver figura 16), esta debe de concordar con el documento variables para la
elaboracion del cuadro de distribucion de hora pedagdgicas del nivel secundario de
la E.B.R del cuadro de hora y el documento Presupuesto analitico de personal con su
plan de estudio aprobado.
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Figura 16 Segunda pestafia de la suma total de horas pedagdgicas por especialidades y total horas
Fuente: UGEL 01
Elaboracidn: Area de planificacién y presupuesto (Equipo de tecnologias de la informacion)

Dicha solucion facilito el traslado de la informacion al documento electronico Excel
NEXUS proporcionado por el ministerio de educacion, pero también ocasiono que
se cometan errores involuntarios al digitar la informacion los directores de las
instituciones educativas; de esta forma se llegé aumentar el tiempo en la aprobacién
de los documentos del cuadro de hora por parte de los especialistas de recursos
humanos al no cuadrar la cantidad de horas totales en la segunda pestafia del
documento electronico con el plan de estudio y con el cuadro de distribucion de horas

pedagodgicas EBR (ver figura 17).
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INST TIVA

ANEXO 03

Cuadro de Distribucién de Horas Pedagdgicas del Nivel Secundaria de EBR (JER)

Grado de Estudios
» Fs 3 4 [ d

Jormads

Orden de prelacién:
*Direcivos

" Jerdrquoos

* Docentes

Sub Onfen:

* Escals Maguatersl

* Tiempo de Servico enls LE
* Tiempo de Servicos Oficisies

* Histria, Geograts y Economis
" Persona, Famils y Relsoones Humanas
" Tutria y crientiodn educatve

24 horas

24 horas

Codigo Pazs
Tituler: Vacante
Cod. Modular.
Espec. TRulo
Esc. Magisterial
Thempo Servicios
Observaciones:

* Educacdn Relgoss

0 horas

Total

* Deten concdr con los anexos aniriores

Figura 17 Formato de cuadro de distribucién de horas pedagégicas EBR

Fuente: Ministerio de Educacion.

Los especialistas de la UGEL 01 encuentran los siguientes errores e inconvenientes

al tratar de aprobar el cuadro de hora:

» Descuadre en la suma de horas con respecto al documento distribucion de

horas pedagogicas por grados — segtn plan de estudios EBR (ver figura 18).

» Ladistribucion de horas no concuerda con las horas aprobadas en el PAP

» En ocasiones el documento, variables para la elaboracion del cuadro de

distribucion de horas pedagodgicas del nivel secundario de la E.B.R vy el

documento cuadro de distribucion de horas pedagdgicas del nivel secundario

de EBR no cuadran con el plan de estudio aprobado.

» Traslado de la informacion de todos los archivos Excel NEXUS modificado

por ET y proporcionado por la UGEL 01 a los directores de las instituciones
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educativas del nivel secundario JER y JEC, al archivo Excel NEXUS
proporcionado por el ministerio de educacion.

Error de digitar la informacion de los docentes como especialidad, cargo,
cédigo de plaza, nombre y apellidos en el documento variables para la
elaboracion del cuadro de distribucion de horas pedagogicas del nivel
secundario de la E.B.R del cuadro de hora (ver figura 19) y documento de
plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel
secundario (ver figura 20), para determinar la plaza excedente.

Descuadre de los documentos de resumen del cuadro de distribucion de horas
pedagdgicas del nivel secundario de EBR (ver figura 21). y el documento de
plan de estudios del nivel secundario de la educacion basica regular

Falta de comunicacion entre las areas APP, RRHH y AGEBRE en la

aprobacion de los documentos correspondientes a cada area.
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ANEXO0 02

Distribucion de Horas Pedagdaicas por Grados - Seguin Plan de Estudios EBR Nivel Secundaria (JER)

1 r ¥ & Ly Totales Parciales
v orkar Ei S:; Totl Horas T;S_ SaNc:r. Toksl Horas :; S:;‘. Totel Horas 'E: 5:; Total Horas |Horas Asig. S:r_ Totl Horas Horas Asig. N Secc Totsl Horas
Maemaica 4+HLD1 =HORAS x A [ 4+ HLD1 =HORAS 1 B[ 4+ HLD1 =HORAS 1 C [ 4+ HLD1 =HORASxD| 4+ HLD1 =HORASxE | X1 =SUMA[TOTAL HORAS) X
Comunicacin 4+HLD2 4+HLD2 4+HLD2 4+HLD2 4+ HLD2 42 =SUMA(TOTAL HORAS) 2
Inglés 2 2 2 2 2 X3 =SUMA(TOTAL HORAS) b&)
A 2 2 2 2 2 ¥4 =SUMA(TOTAL HORAS) b
Hloria, Geografa y Economia 3 3 3 3 3 45 =SUMA(TOTAL HORAS) &
Formacion Cludadana y Cvica 2 2 2 2 2 X6 =SUMA(TOTAL HORAS) b
A B c 0 E Y=SUMA(A+B+C+D+E)
Persona, Famila y Relaciones Humanas 2 2 2 2 2 X7 =SUMA(TOTAL HORAS) b1l
Educacitn fiska 2 2 2 2 2 X8 =SUMA[TOTAL HORAS) X8
Educaciin relgiosa 2 2 2 2 2 X9 =SUMA(TOTAL HORAS) X
Ciencia Tecnologia y Ambiente 3 3 3 3 k] X10 =SUMA{TOTAL HORAS) 10
Educacion para el rabajo 2+HLDY 2+HLD4 2+ HLD4 24HLD3 2+HLD4 X1 =SUMA(TOTAL HORAS) X1
Tubria y orientacion educaiva i 1 i 1 1 X12 =SUMA(TOTAL HORAS) X2
TOTAL GENERAL 3 A | =¥xA | 3 B | =l5xB B C | =%xC % D | =3xD % E | =35xE X=SUMA(X1 . X12) Y Z=SUMA(XI)
1 2 ¥ & ¥

Caso hipotético seqin ko eshablacido en PCI: HLD1  MATEMA (02 horas) |HLD1  MAT(02 horas) HLD1  MAT 2HORAS HLD1 MAT 2 HORAS HLD1 MAT 2 HORAS

HLDZ ~ COMUI(02horas)  |HLDZ ~ COMU(02horas)  |HLDZ ~ COMUZHORAS  [HLD2 COMU 2 HORAS HLD2 COMU 2 HORAS

HLD3  EPT 2HORAS HLD3  CTA 1HORA HLD3  CTA1HORA HLD3 EPT 2HORAS HLD3 CTA 1HORA

HLD4 ~ TUTORIATHORA  |HLD4  EPT 2HORAS HLD4  EPT 2HORAS H.D4  TUTORIATHORA |HLD4  EPT02HORAS

TOTAL:| 6  HORAS 6 HORAS 6 HORAS 6 HORAS 6 HORAS

Figura 18 Distribucion de horas pedagdgicas por grado EBR - Secundaria JER

Fuente: Ministerio de Educacion.
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ANEXO 01
ara Elaboracion del Cuadro de Distribucion_de Horas Pedagdgicas del Nivel Secundario de la E.B.R. (JER
Grados N =N° horas de clase minima segin plan de estudios
Variables i & ¥ & ¥ o N =35 EBR Secundaria Menores
Nimero de Alumnos / Estudiantes Xt X2 X3 X4 X5 Tolal Alumnos
Nimero de Secciones Y Y2 Y3 Y4 Ys Tolal Secciones
Nimero de Horas de Clase =N*Yl | =N*'Y2 =N'Y3 =N*Y4 | =N*YS Total de Horas Clase
Carga Docente =XTIYT | =X2/Y2 =X3/Y3 =X4/Y4 | =X5/Y5
ARGOS PRESUPUESTADOS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA/ CENTR

N° Cargo L:z::::;:: Area Codigo Plaza Jornada Laboral | Horas de Dictado (*)

1 Direcor Ley 29944 Area de Gesfon Insitucional Codigo NeXus 40 Cronol

2 Subdirector 01 Ley 29944 [Area de Gesfon Insiucional Codigo NeXus 40 Cronol.

3 02 Ley 29944 Area de Gesfon Insfucional Codigo NeXus 40 Cronol.

4 Jerérquico 01 Ley 29944 [Area de Geston Pedaggica Codigo NeXus 40 Pedag. 12 horas

5 Jerérquico 02 Ley 29944 Area de Geston Pedagdgica Codigo NeXus 40 Pedag. 12 horas

6 Jerarquico 03 Ley 29944 [Area de Geston Pedagogica Codigo NeXus 40 Pedag. 12 horas

7 Jerdrquico 04 Ley 29944 [Area de Geston Pedagogica Codigo NeXus 40 Pedag 12 horas

8 profesor 01 Ley 29944 [Area de Gesion Pedaggica Codigo NeXus 30 Pedag. 24 horas

10 |profesor 02 Ley 29944 Area de Geston Pedagogica Codigo NeXus 30 Pedag. 25 horas

11 |profesor 03 Ley 20944 [Area de Geston Pedaggica Codigo NeXus 30 Pedag 26 horas

14 |profesor 04 Ley 29944 Area de Geston Pedagdgica Codigo NeXus 30 Pedag 24 horas

oW woun [ v viomvens |

QISPONIBILIDAD PRESVPVESTAL PARA CONTRATOS EVENTUALES

N Cargo R::‘::(:. Area Cédigo Eventual | Jornada Laboral | Horas de Dictado ()

15 |Profesor 07 Direct de Contralo JArea de Geston Pedagdgica Codigo NeXus 30 Pedag. 24 horas

16 |Profesor 08 Direct de Contrato |Area de Gesfon Pedagogica Codigo NeXus 30 Pedag. 24 horas

17 Profesor 09 Direct de Contralo |Area de Geston Pedagogica Segln Bolsa 12 Pedag

TOTAL - 4= N° Horas Dictado ‘
‘ Z=20+2

1411 ae havae da alaca Adan a harae IMQIT 217, 47.)\ ea daha

Figura 19 Variables para la elaboracion del cuadro de distribucidn de horas pedagdgicas del nivel
secundario de la E.B.R
Fuente: Ministerio de Educacion.

ANEXO 04

PLAZAS EXCEDENTES OCUPADAS Y/O VACANTES POR REUBICAR PARA

EBR -NIVEL SECUNDARIA (JER, JEC), CRFA Y EBA

CARGOS EXCEDENTES PRESUPUESTADOS EN LAINSTITUCION EDUCATIVA

; Ley de Carreraa -
N Cargo que pertenece Area Cadigo Plaza Jomada Laboral
TOTAL N° Plazas Excedentes _

Figura 20 Plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel secundario
Fuente: Ministerio de Educacion.
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ANEXO 05

Resumen del Cuadro de Distribucion de Horas Pedagdgicas del Nivel Secundaria de EBR (JER)

INSTITUCION EDUCATIVA:

NIVEL/CICLO:

Total de Horas Pedagdgicas Z=(A+B+C)horas
* Horas Pedagogicas a cargo del Personal Direcivo.............cccooerivinciiinns A horas

* Horas Pedagogicas a cargo del Personal Jerarquico................ccoeerveveviinees B horas

* Horas Pedagogicas a cargo del Personal Docent..............cccccnvruerciinneas C horas

Resumen de Horas Pedagégicas por Area - EBR

MaBMBICE. i (a) horas
COMMICERIIN .o summimmmnsinsmsi R (b) horas
INGIBS....c.v vt (c) horas

| TR e <. (d) horas
Historia, Geografia y Economia .. ....(e) horas
Formacion Ciudadana y Civica................ <o (f) horas
Persona, Familia y Relaciones Humanas .................c.c...... (g) horas
EAUCBOION BIBICE: : iiieiiiisnmssommmmsossisoisssssonmsvssisiinse (h) horas
Educacion Religiosa................. ... (i) horas
Ciencia Tecnologia y Ambiente..............coveveriiccriiniriicnnnns (j) horas
Educacion para el Trabajo............. RN (k) horas
Tutoria y Orientacion Educaiva...............coovevcnniinnanes ..(I) horas
TOTAL Z= (3 por Area) horas

(Distrito), xx de xxxxxxx del 201

Figura 21 Resumen del cuadro de distribucion de horas pedagdgicas EBR secundaria
Fuente: Ministerio de Educacion.

El altimo punto conlleva la falta de comunicacion entre las areas ya que si el area
de Recursos humanos aprobd el documento variables para la elaboracion del
cuadro de distribucion de horas pedagogicas del nivel secundario de la E.B.R de
la institucion educativa Tupac Amaru Yy el area de planificacion y presupuesto
desaprueba el documento variables para la elaboracion del cuadro de distribucion
de horas pedagdgicas del nivel secundario de la E.B.R de la institucion educativa
Tdpac Amaru, porque hubo un error en la cantidad de horas del plan de estudio,
el area de recursos humanos debera de volver a revisar dicho documento de la

institucion educativa TUpac Amaru a pesar que para el area todo estaba correcto.
El documento electronico Excel cuadro de hora es subido al sistema de cuadro de

hora de la UGEL 01 (ver figura 22) para luego ser descargado y revisado por los

siguientes especialistas:
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» Especialista del equipo de racionalizacion y mejora continua, area de
planificacion y presupuesto.
» Especialista del equipo de personal, area de Recursos Humanos

» Especialista de gestion educativa basica regular, AGEBRE

> 2

Archivo Excel de Carga

Afiadir Archivo Excel de Carga

Archivo excel 1f378-anexos-iiee-jes.xls eliminar

Tipo archivo Cuadro de Hora x v

o GUARDAR

Figura 22 Carga del archivo Excel de cuadro de hora
Fuente y elaboracién: UGEL 01.

En la siguiente figura se muestra las instituciones educativas listadas en el sistema

de cuadro de hora, aprobados por los especialistas de la UGEL 01(ver figura 23).

= 2 [

Codigo local Codigo madular Nivel Institucién Educativa Direccién APP RH AGEBRE

A AN ANANAMANMNAMA
S AN ANAMNEAMNAMNBS
A NANANMNAMNMAMANKB

Figura 23 Vista de las I1.EE con cuadro de hora aprobado por los especialistas
Fuente y elaboracién: UGEL 01.

Luego de la aprobacion de los documentos del cuadro de horas se inicia el traslado
de la informacion de los archivos Excel proporcionados por la UGEL 01 al
director de la institucion educativa al documento Excel proporcionado por el
ministerio de educacion (la primera hoja del documento electrénico), luego se
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entrega los documentos de cuadro de hora junto con la resolucién de cuadro de
hora firmada por el director de la UGEL 01 a los directores de las instituciones
educativas para luego proseguir con la carga de la segunda pestafia del documento
electronico donde se ingresa las suma totales de horas de las areas curriculares
aprobados para la institucion educativa, en dicho documento se debe ingresar el
numero de resolucion que es emitido por el area de tramite documentario al
momento de entregar la Resolucion Directoral de cuadro de hora a los directores
de las instituciones educativas y su CLAVES, todo esto se realiza en el sistema
NEXUS el cual si existe un error, exporta un documento Excel con los problemas
encontrados para su correccion, si todo esta bien el documento Excel exportado

debe de estar vacio.

Al terminar la carga del documento Excel se informa al ministerio de educacion

que se ha concluido el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01.
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1.2 Planteamiento del problema

121

1.2.2

Problema general

¢Como mejorar el proceso de cuadro de hora en la modalidad de educacion
basica regular del nivel secundario de las instituciones educativas — UGEL
01 de Lima Metropolitana?

Problemas Especificos

a) ¢(Como incrementar la cantidad de PAP aprobados en las tres primeras

semanas?

b) ¢ Como incrementar la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres

primeras semanas?

¢) ¢Cdémo incrementar la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres

primeras semanas?
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1.3 Hipdtesis de la investigacion

1.3.1 Hipdtesis general

¢ Como mejorar el proceso de cuadro de hora en la modalidad de educacié

n

basica regular del nivel secundario de las instituciones educativas — UGEL

01 de Lima Metropolitana?

1.3.2 Hipotesis Especificos

a. Sise sistematiza el proceso PAP, entonces se incrementarad la cantidad de

PAP aprobados en las tres primeras semanas.

b. ¢Sise mejora el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, entonces se
incrementara la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres
primeras semanas?

c. Siseintegra el proceso de formulacién de cuadro de hora en las II.EE, se
incrementara la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres primeras

semanas.
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1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo General

Implementar una aplicacion Web, para mejorar el proceso de cuadro de hora
en la modalidad de educacion basica regular del nivel secundario de las

instituciones educativas — UGEL 01 de Lima Metropolitana.

1.4.2 Objetivos Especificos

a. Sistematizar el proceso PAP, para incrementar la cantidad de PAP

aprobados en las tres primeras semanas

b. Mejorar el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, para incrementar

la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres primeras semanas.

c. Integrar el proceso de formulacion de cuadro de hora en las I1.EE, para
incrementar la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres

primeras Semanas.
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1.5 Variables, dimensiones e indicadores

1.5.1 Variables Independientes
v" Aplicacién Web
v’ Sistematizacion
v' Mejoramiento
v

Integracion

1.5.2 Variables Dependientes
v Proceso de cuadro de hora en la modalidad de educacion basica regular
del nivel secundario de las instituciones educativas — UGEL 01 de Lima
Metropolitana
v" PAP aprobados

Cuadro de horas aprobadas

<

v" Cuadro de horas enviados

1.5.3 Dimensiones de las variables
v PAP Aprobados en el nivel secundaria
v" Cuadro de horas aprobados en secundaria JEC

v’ Cuadro de horas aprobados en secundaria JER

1.5.4 Indicadores de las Variables Dependientes
v Numero de PAP Aprobados en las tres primeras semanas
v" Numero de Cuadro de hora aprobadas en las tres primeras semanas

v" Numero de cuadro de hora enviadas en las tres primeras semanas
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1.6 Justificacion del estudio

Justificaciéon Tedrica

La presente investigacion es realizada con el proposito de aumentar el
conocimiento en los procesos de presupuesto analitico de personal (PAP)
y cuadro de hora de la UGEL 01; de esta manera se obtendran resultados
que se tendrdn que automatizar y que dara demostrado que la

implementacion de una aplicacién web mejorara dichos procesos.

Justificacién Practica

De acuerdo con la presente investigacion nos permitira encontrar
soluciones a los problemas suscitados en la UGEL 01 e Instituciones
educativas durante el proceso de Cuadro de hora, para de esta forma llegar
a la meta propuesta.

Justificacién Metodoldgica

Para lograr los objetivos de estudio, se ha empleado técnicas de
investigacién como la entrevista, cuestionario; con ello se pretende conocer
a profundidad la problematica referente al nimero de documentos PAP
aprobados, cuadro de horas aprobados y cuadro de horas enviados.
Justificacion Social

La presente investigacion permitira que la comunidad educativa de las

instituciones educativas de la UGEL 01 puedan mejorar las labores de

administracion y de ensefianza en sus respectivos centros de estudio.
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Justificacién Legal

La presente investigacion ayudara a que los especialistas de la UGEL 01y
DRELM puedan replicar la implementacion de la aplicacion web a otras
UGEL’s de Lima metropolitana, esto a través de resolucion directoral
emitida por la DRELM.

Justificacién Econdmica

La presente investigacion de implementar una aplicacion web que mejore
el proceso de cuadro de hora podria ayudar a obtener un bono econémico
adicional a la UGEL 01, siempre y cuando la UGEL 01 logre superar la
meta propuesta por el ministerio de educacion.

1.7 Antecedentes nacionales e internacionales

Oscco, C. (2022). Desarrollo de una aplicacion web para la mejora de la
gestion académica en la institucion educativa publica Santa Ana de chincha.
Universidad Auténoma de Ica. Disponible en
http://repositorio.autonomadeica.edu.pe/handle/autonomadeica/2145

= Resumen:
(Oscco Cupe, 2022) sintetiza su trabajo de investigacion de la

siguiente forma:

La Institucion Educativa Publica Santa Ana, es un colegio
emblematico, de la ciudad de Chincha - Ica enfocado en brindar
educacion de calidad a los estudiantes de nivel secundario. Presenta
dificultades en la gestion de sus procesos académicos, principalmente
en la matricula, registro de notas, asistencia y encuesta al docente, que
se realizan a través del uso de hojas de calculo y cuadernos fisicos de
control, dicha situacion ocasiona que los datos registrados sean

incorrectos e inconsistentes obligando a que el personal a cargo de la
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realizacién de los procesos realice multiples revisiones durante su
captura de datos; generando malestar a los estudiantes y padres de
familia. El objetivo es desarrollar una aplicacion web que permita
sistematizar los procesos académicos utilizando la metodologia
Proceso Racional Unificado (RUP) y software libre, como: apache,
PHP, jQuery y MySQL. Mejorando la calidad del servicio académico
de la institucion en matricula, registro de notas, control de asistencia y
evaluacion a los docentes mediante encuestas.

Aporte:

La sistematizacion de procesos manuales ayuda a reducir el tiempo de
revisar la inconsistencia de la informacién, ademas que la integracion
de otros procesos que ayuden a reducir el tiempo de captura de la data.
La metodologia utilizada nos va ayudar a crea una aplicacion web con
eficiencia y funcionabilidad durante el desarrollo, esto ayudara a tener
éxito en la implementacion de la aplicacion web reduciendo los
tiempos de revision y subsanacion de inconsistencias dentro del

desarrollo.

Hernandez M., Agilar A. (2023). Transformacion digital y el desempefio
laboral del personal de la Unidad Formuladora de la DIGESUTPA -
MINEDU en el afio 2023. Universidad Tecnoldgica del Peru. Disponible en
https://repositorio.utp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12867/8395/C.Aguila

r_F.Hernandez_Tesis_Titulo_Profesional_2023.pdf?sequence=1&isAllowed

=y

Resumen:

Uno de los elementos que mas ha intervenido en los Gltimos afios en
las organizaciones es la transformacién digital, siendo en la mayoria
de ellas una prioridad, ya que su implementacion permite maximizar
los recursos en distintas areas y es considerado un factor que agregar
valor a las empresas. El objetivo fue evidenciar la dependencia entre
las variables principales, por lo cual se determiné su correlacion. Se
utilizd una metodologia de tipo no experimental transversal con una

muestra censal de 60 colaboradores pertenecientes a la Unidad
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Formuladora de la DIGESUTPA la cual pertenece al Ministerio de
Educacion en el afio 2023.

Del mismo modo, es importante mencionar que existe una correlacion
significativa en las variables principales, debido a que incide en el
rendimiento de los colaboradores. Este resultado va de la mano con lo
que toda empresa busca constantemente, el acelerar y automatizar sus
procesos, generando una mayor rentabilidad para la organizacion.
Todo ello se consigue a través de los trabajadores los cuales
desempefian un rol fundamental para toda entidad. (Hernandez
minchola & Aguilar Alcala, 2023)

Aporte:

Podemos decir que el aporte méas destacado de la tesis en revision es
sobre la normatividad vigente que hay en el estado peruano referente
al gobierno digital, la cual por motivos de la pandemia dispone a las
instituciones publicas que aplique dichas herramientas tecnoldgicas
para garantizar la continuidad del servicio a la poblacion, decreto de
urgencia 006-2020, con esto podemos tener en claro que es necesario
implementar una aplicacion web que ayude a las instituciones publicas
a sistematizar su procesos y ofrecer herramientas tecnoldgicas que

ayuden a la poblacion a realizar sus tramites de forma no presencial.

Andonaire H. (2020). Implantacién de un Aplicativo Informatico (Web o
Cliente/Servidor) e implementacion de la interconexion a la plataforma de
Interoperabilidad con el MEF para la integracion de informacién de Planilla
y Presupuesto de personal de la Policia Nacional del Perd. Pontificia
Universidad Catdlica del Perdu. Disponible en
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/17213/A
NDONAIRE_HERNANDEZ ALEJANDRO _ IMPLANTACI%c3%93N_D

E_UN_APLICATIVO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

= Resumen:
(ANDONAIRE HERNANDEZ, 2020) sintetiza su trabajo de

investigacion de la siguiente forma:
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Por otro lado, el uso y empleo del Aplicativo Informatico para el
Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos
Humanos del Sector Publico (AIRHSP) por parte de la PNP no se
encuentra optimizada debido al esquema que mantiene en el
tecnicismo obsoleto de su sistema de formulacién de planilla, motivo
por el cual la informacion contenida en dicho sistema no es del todo
confiable, ya que no se encuentra conectada “intra” PNP para la
planificaciéon, proyeccién y formulacién del requerimiento de
presupuesto de sustento de pago de personal. Por tal motivo, el
presente proyecto busca enfrentar este grave problema, a través de la:
1. Implantacion de un aplicativo informéatico (Web o Cliente/Servidor)
y la, 2. Implementacién de la interconexion a la plataforma de
interoperabilidad con el MEF para la integracion de informacion de

planilla y presupuesto de personal.

Aporte:

La presente tesis ayudo a que podemos realizar interconexiones con
otros sistemas utilizando los servicios web para obtener informacion
confiable del mismo proveedor de datos esto ayudaria a reducir la
carga de inicializacion del sistema al contar con la informacion en
otros sistemas por parte de los usuarios, ademas, de capturar datos y
ajustarlos a los reportes de acuerdo con las necesidades de la
institucion para la toma de decisiones. Se pudo identificar ciertos
términos relacionados con la planilla de personal, esto ayuda a poder
realizar las preguntar y mejorar la calidad del levantamiento de

informacién en la institucién.
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Frutos T. (2021). Desarrollo de un website para el Benchmark GTFS-

Madrid-Bench. Universidad politecnica de Madrid. Disponible en
https://oa.upm.es/68026/1/TFG_IGNACIO_DE_FRUTOS_TELLO.pdf

Resumen:

(Frutos Tello, 2021) sintetiza su trabajo de investigacion de la siguiente
forma:

El campo del desarrollo web es un sector que continta creciendo y
evolucionando. Cada muy poco tiempo surge algin adelanto, nueva
tecnologia o framework que innovan es este sector, facilitando su
aprendizaje, mejorando las practicas de programacion o potenciando
el cadigo.

También es un sector altamente demandado por un gran nimero de
empresas y otro tipo de clientes, ya que mucha gente busca publicitar
0 emprender su negocio en la web.

Este proyecto busca exponer la informacion de un estudio, GTFS-
Madrid-Bench, mediante una pagina web para que su contenido sea
mas accesible al pablico y mas facil de interpretar.

Se ha realizado un proceso de especificaciones de requisitos y unos
diselos de bajo nivel para las vistas de la aplicacion.

El proyecto se ha desarrollado mediante el lenguaje de programacion
PHP utilizando uno de su frameworks orientados al desarrollo web,
concretamente el framework de Laravel. También se ha utilizado otros
lenguajes y frameworks, que son: HTML5, CSS, JavaScript y
Bootstrap.

Aporte:

El aporte es de gran importancia al mencionar que en el mercado
existen una variedad de framework de PHP, ya que para nuestro
desarrollo utilizaremos software libre como PHP, Bootstrap,
JavaScript.

Investigando mas sobre los framework de PHP hemos escogido

Codeigniter por ser un framework de aprendizaje con una curva baja a
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comparacion del framework Laravel que tiene una curva de
aprendizaje media-alta.
Con esto reduciriamos el tiempo de aprender a utilizar la herramienta

y desarrollar lo mas pronto posible la aplicacion web.

Teobaldo R. (2023). Desarrollo de una plataforma web para soportar los

procesos de evaluacion en asignaturas. Universidad de Tarapaca. Disponible

en

https://renati.sunedu.gob.pe/bitstream/sunedu/3474960/1/TeobaldoRamosC

S.pdf

Resumen:

El presente informe describe el desarrollo de una plataforma web que
soporte el proceso de evaluacidn de las asignaturas del Departamento
de Ingenieria en Computacion e Informatica. La plataforma tiene
como objetivo principal, entregar a los académicos un sistema con la
capacidad de poder realizar evaluaciones de sus asignaturas a
distancia, mediante el uso de la plataforma web. Permite la creacién
de evaluaciones con preguntas abiertas y cerradas, donde el estudiante
puede redactar y escribir sus respuestas, seleccionar una o varias
alternativas correctas y subir archivos como respuestas segun el tipo
de pregunta.

Para llevar a cabo la implementacion del trabajo, se realizé una
investigacion del impacto de las tecnologias de la informacion en el
desarrollo del proceso de ensefianza de las instituciones educativas.
Se describieron las plataformas web que se utilizan en la Universidad
de Tarapacd, listando sus principales funciones.

Para el desarrollo del trabajo se aplicaron tecnologias modernas y una
metodologia de trabajo tradicional, que incluye las etapas de
planificacion, analisis, disefio, implementacion, implantacion.
(Teobaldo Ramos, 2023)
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Aporte:

Fue de gran importancia ya que explica el inicio y final que debemos
seguir para el desarrollo de una aplicacion web empezando desde su
planificacién hasta la implementacion y pruebas, ademas que ayudo a
entender como plantear el problema de investigacion partiendo de las
experiencias del personal para el levantamiento de la informacion,
ademas del aporte sobre los tres grandes grupos con los que interactia
nuestras actividades en la web. Esto ayudo a identificar errores y
mostrar que tan flexible es el disefio que se esta desarrollando al
utilizar las herramientas de desarrollo que los navegadores cuentan y

muy pocos las conocen.

Reyes W. (2019). Disefio y desarrollo de aplicacion web para generacion de

planificacion semestral académica. Universidad de la Rioja. Disponible en
https://reunir.unir.net/bitstream/handle/123456789/9637/Reyes%20Wagnio
%2C%20Manuel%20Fabricio.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Resumen:

Este proyecto tiene como propdsito brindar una solucion informatica
al proceso de generacion de planificacion académica semestral
utilizando tecnologias web y herramientas de cddigo abierto en
compafiia de una reingenieria de procesos, la misma que permitira que
se tengan plenamente definidas cuales seran las entradas, los procesos
y las salidas que se necesitan para cumplir con los requerimientos e
indicadores necesarios de las direcciones de carrera para reportar a
Decanatos y Vice rectorados respectivamente.

Para conseguir esto se aprovecharon las bondades del marco de trabajo
SCRUM para el desarrollo del proyecto y la aplicacion web que
soporta los diferentes perfiles para cada actor del proceso, asistente
académico, director, docente, también la entidades organizacionales
involucradas como son universidad, facultad, carrera, paralelo,
asignatura, ciclo academico y demas con la intencion de que se
procesen los datos para la generacion de propuestas de planificacion

de periodos a consideracion de las direcciones de carrera
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respectivamente, la generacion muestra los distributivos de aulas y
laboratorios para las diferentes asignaturas de las diferentes carreras,
los horarios de clases especificando los docentes, asignaturas y
salones de clases, el distributivo de carga horaria docente donde se
detalla por profesor la cantidad de horas clases, de horas de
preparacion de clases, horas de gestion academicas, de investigacion,
de tutorias de titulacion de grado, vinculacién con la comunidad y
practicas pre profesionales, se han definen los procesos estandares de
forma que se puedan agregar un ndmero infinito de carreras y dentro
de ellas sus respectivas asignaturas por ciclo académico de forma que
la herramienta provea de informes que sirvan de apoyo a la toma de
decisiones tanto para los directores y autoridades brindando
consistencia en la informacion generada y en el tiempo de ejecucion.
(Reyes Wagnio, 2019)

= Aporte:
Fue de gran importancia el aporte proporcionado ya que el enfoque del
desarrollo de la aplicacion web es muy similar a la que se quiere
aplicar en la UGEL 01 paratodas las instituciones educativas del nivel
secundario. Actualmente los procesos se encuentran normados y en
muchos casos no se aplican, ya que la realidad es distinta en cada
institucién educativa, por ello se debe realizar una reingenieria del
proceso para el desarrollo de aplicacion web teniendo en cuenta estas

excepciones no incorporadas en la normativa.

1.8 Marco teorico
Para la implementacion de una aplicacion web se debe de considerar varios
puntos, entre ellos el desarrollo, el disefio, la distribucion de cargas, entre otras
cosas que se debe de entender, es por ello por lo que partiremos preguntandonos

¢qué es una aplicacion web?

(Pressman, 2010) considera que las aplicaciones web (Webapps) estan dentro de

la categoria de software de computadora y las define de la siguiente manera:

35



Una aplicacion web es solo una coleccién de archivos de hipertexto
vinculados que muestran informacion con un uso limitado de text9o y
graficos. En cambio, desde que aparecio laweb 2.0, las aplicaciones web
se han convertido en entornos informaticos avanzados que no solo
brindan a los usuarios finales caracteristicas, capacidades informaticas
y contenido Unicos, sino que también los integran bien para bases de

datos y aplicaciones empresariales. (pag. 7)

Los sitios web en los afios noventa (90) y noventa y cinco (95), solamente
consistian solo una coleccion de archivos de hipertexto Utiles, con el tiempo se

han convertido en una parte integral de los sistemas y aplicaciones web.

Las aplicaciones web tienen atributos que para (Pressman, 2010) considera las

siguientes:

Uso intensivo de redes. Las aplicaciones web en la red deben satisfacer
las diversas necesidades de los usuarios. Redes que permiten el acceso
y la comunicacion global o restringidos.

Concurrencia. Al mismo tiempo, varios usuarios pueden acceder a la
aplicacion web. En la mayoria de los casos, el uso vario ampliamente
entre los consumidores finales.

Carga impredecible. EI nimero de clientes de aplicaciones web varian
considerablemente todos los dias. Se tiene que el dia lunes 100 personas
lo estén usando el sistema y el dia jueves tal vez 10,000 personas estén
uséndolo.

Rendimiento. Es probable que los usuarios de aplicaciones web, para
el manejo del servidor, la capacitacion y la implementacion del cliente,

decidan mudarse a otra ubicacion si tienen que esperar mucho tiempo

Disponibilidad. No es comprensible aguardar un tiempo de actividad
del 100%, pero los clientes de las aplicaciones web mas populares suelen
necesitar acceso las 24 horas, los 7 dias de la semana. Los consumidores

australianos o asiaticos a menudo solicitan acceso cuando Ssus
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aplicaciones de software internas de América del norte existentes estan

fuera de linea para su mantenimiento.

Orientadas a los datos. Una funcion clave de las aplicaciones web es
utilizar hipermedia para mostrar el contenido a los consumidores en
formatos de textos, graficos, audio y video. Asimismo, las aplicaciones
web comunmente utilizadas para permitir la informacién ubicada en la
base de datos (aplicaciones financieras y de comercio electrénico) no
forman parte del entorno web.

Contenido sensible. La calidad y el decorativo del contenido son
caracteristicas importantes de las aplicaciones web de alta calidad.
Evolucidén continda. Las aplicaciones web, a diferencia del software de
aplicacion tradicional, estan en constante evolucion a traves de una
secuencia de pasos planificados en series de tiempo. No es extrafio que
algunas aplicaciones web (especialmente en el contenido) se renueva
cada minuto.

Inmediatez. La necesidad de llevar el software al mercado rapidamente
es un sello distintivo de muchas areas de estudio, pero la publicacion de
aplicaciones web a menudo puede llevar dias 0 semanas.

Seguridad. Dado que las aplicaciones web pueden acceder y utilizar la
red, es dificultoso, restringir el nimero de clientes que pueden acceder
a la aplicacion. Para resguardar el contenido confidencial y
proporcionar un método seguro de transferencia de datos, la
infraestructura de soporte de la aplicacién web deben implementar
estrictas medidas de seguridad.

Estética. La parte indudablemente fascinante de las aplicaciones web
es su formato y método. Si una aplicacién esta disefiada para negocio o
venta un producto o una idea, la decoracion es tan relevante para el

triunfo como el disefio técnico. (pag. 9)

Existen principios fundamentales que administra como guia al momento de
estudiar el cuestionamiento, disefiar un resultado, aplicar y hacer pruebas en el

software.
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Para (Pressman, 2010) existen son siguientes principios que guian en el proceso

del software:

Principio 1. Ser agil. Ya sea que el modelo de proceso que se elija sea
prescriptivo o agil, son los principios basicos del desarrollo agil los que
deben gobernar el enfoque. Todo aspecto del trabajo que se haga debe
poner el énfasis en la economia de accion: en mantener el enfoque
técnico tan sencillo como sea posible, hacer los productos del trabajo
que se generan tan concisos como se pueda y tomar las decisiones

localmente, siempre que sea posible.

Principio 2. En cada etapa, centrarse en la calidad. La condicion de
salida para toda actividad, accion y tarea del proceso debe centrarse en
la calidad del producto del trabajo que se ha generado

Principio 3. Estar listo para adaptar. El proceso no es una experiencia
religiosa, en él no hay lugar para el dogma. Cuando sea necesario, adapte
su enfoque a las restricciones impuestas por el problema, la gente y el

proyecto en si.

Principio 4. Formar un equipo eficaz. El proceso y préactica de la
ingenieria de software son importantes, pero el objetivo son las
personas. Forme un equipo con organizacion propia en el que haya

confianza y respeto mutuos.

Principio 5. Establecer mecanismos para la comunicacion y
coordinacion. Los proyectos fallan porque la informacién importante
cae en las grietas o porque los participantes no coordinan sus esfuerzos
para crear un producto final exitoso. Estos son aspectos de la

administracion que deben enfrentarse.

Principio 6. Administrar el cambio. El enfoque puede ser formal o
informal, pero deben establecerse mecanismos para administrar la forma

en la que los cambios se solicitan, evalGan, aprueban e implementan.
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Principio 7. Evaluar el riesgo. Son muchas las cosas que pueden salir
mal cuando se desarrolla software. Es esencial establecer planes de

contingencia.

Principio 8. Crear productos del trabajo que agreguen valor para
otros. Sélo genere aquellos productos del trabajo que agreguen valor
para otras actividades, acciones o tareas del proceso. Todo producto del
trabajo que se genere como parte de la practica de ingenieria de software
pasard a alguien mas. La lista de las funciones y caracteristicas
requeridas se dara a la persona (o personas) que desarrollara(n) un
disefio, el disefio pasara a quienes generan cddigo y asi sucesivamente.
Asegurese de que el producto del trabajo imparte la informacion

necesaria sin ambigiedades u omisiones. (pag. 84)

Ademas de los principios fundamentales en el proceso es necesario otro principio
técnico o practico que guie el trabajo, para (Pressman, 2010) estos principios que

guian el trabajo técnico son:

Principio 1. Divide y venceras. Hablando técnicamente, el estudio y
disefio continuamente tienen que resaltar la division de entidades (SdE).
Los grandes problemas se pueden resolver facilmente dividiéndolos en
una serie de elementos (o entidades). Idealmente, cada entidad podria
desarrollarse independientemente de las demas ofreciendo diferentes
capacidades que podrian afirmarse en algunos casos.

Principio 2. Entender el uso de la abstraccion. Béasicamente, la
abstraccion es una simplificacion de los elementos complejos del
sistema que se utiliza para transmitir significado en una sola oracién. Al
utilizar una hoja de célculo abstracta, debe comprender qué es una hoja,
la estructura del contenido y las caracteristicas generales que se aplican
a la hoja. La préctica de la ingenieria del programa utiliza diferentes
niveles de abstraccion para trasmitir o dar a entender el significado que
debe transmitir cada nivel. Joel Spolsky [Spo02] sugiere que “todas las

abstracciones no triviales hasta cierto punto son esquivas”. EI proposito
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de la abstraccion es quitar la necesidad de omitir detalles. Sin embargo,
algunas veces, los efectos provocados por estos detalles pueden “filtran”
por cada una de las piezas. Sin entender los detalles, no es facil de

identificar la causa del problema.

Principio 3. Buscar la coherencia. Asi sea que se encuentre creando
algun tipo de programa, se produzca algun cddigo, o se prepare alguna
prueba, el principio de coherencia recomienda que un ambiente familiar
hace que el programa sea més sencillo de utilizar, Por ejemplo, el uso
de programas web donde las opciones del menu, y el reconocimiento de
los iconos han sido colocados de tal modo haga mas sencillo su uso.
Principio 4. Centrarse en la transferencia de informacién. El
programa trata sobre las transferencias de la informacion desde una base
de datos o los consumidores, y de estos Ultimos hacia una interfaz
grafica, las aplicaciones. Por lo cual, en cualquier caso, pueden ocurrir
equivocaciones, confusiones o alguna omision, a medida que la
informacion fluye mediante la interfaz, por lo que se debe prestar
cuidado especial al estudio, disefio, y verificacion de las interfaces.
Principio 5. Construir software que tenga modularidad eficaz. La
division de entidades instituye una filosofia para el programa, dicha
filosofia se implementa mediante el mecanismo que facilita el
modularidad. Los sistemas que son complejos se pueden dividir en
modulos, pero las buenas précticas de la ingenieria requieren mas que
eso. El modularidad deberia ser eficiente, esto significa que cada
maodulo debe enfocarse Unicamente en el aspecto del sistema.
Principio 6. Buscar patrones. Brad Appleton [App00] sefiala que: La
finalidad de los patrones en los programas es producir un texto que
apoye a los creadores de programa a solucionar los inconvenientes que
emergen en toda creacion. Los modelos apoyan a producir un lenguaje
comdn que transmiten opiniones y experiencias sobre modelos y
soluciones, con la finalidad de satisfacer las necesidades de los clientes.
Principio 7. Cuando sea posible, representar el problema y su
solucién desde varias perspectivas diferentes. Mirar los problemas y

sus soluciones desde angulos diferentes pueden proporcionar
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informacion y aumentar las posibilidades de encontrar equivocaciones
y omisiones. Por ejemplo, un modelo puede expresarse utilizando datos,
caracteristicas o vistas orientadas a la funcionalidad. Cada una de ellas
ofrece una perspectiva diferente sobre los problemas y requerimientos.

Principio 8. Tener en mente que alguien dara mantenimiento al
software. Durante de un periodo de tiempo extenso el programa se
adapta a los cambios entorno a que se encuentren los errores y se
perfecciona a medida que los consumidores solicitan mas funciones. El
mantenimiento se facilita aplicando buenas habilidades de ingenieria a

lo largo del ciclo de vida del programa. (pags. 85-86)

Para el desarrollo de aplicaciones web se necesita determinar los requerimientos,

y para (Pressman, 2010) existen modelos de requerimientos los cuales son:

Modelado orientado al flujo
Modelado orientado al comportamiento

Modelado basado en patrones

YV V VYV V

Modelo de requerimientos de webapps

El andlisis de requerimientos en el desarrollo de aplicaciones web hace lento su
desarrollo, aunque mas lento seria cuando no entendiéramos a la perfeccion los
requerimientos del problema, por ello se recomienda hacer un buen analisis de

requerimientos en el desarrollo de las webapps.

Para (Pressman, 2010) si uno no tiene en claro cuéles son los requerimientos del

problema entonces se debe de tomar en cuenta lo siguiente:

¢ Cuanto analisis es suficiente?

La profundidad del modelado de requisitos para aplicaciones web

requiere de los componentes subyacentes:
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La proporcién y dificultad del aumento de las aplicaciones web.

La cifra de competidores (el estudio apoya a detectar las necesidades
conflictivas de varias fuentes).

El tamafio del equipo de las aplicaciones web.

El nivel en el cual los componentes del equipo han trabajado
previamente (el estudio apoya con el progreso general del proyecto).
La medicion del logro de la estructura requiere directamente del éxito
de las aplicaciones web.

Contrariamente a los puntos previos, cuando mas pequefio es el plan,
menor es el nimero de competidores reduce, mas cohesionado es el
equipo de desarrollo y més grande es la aplicacion, por lo que utiliza un
enfoque mas sencillo para la exploracion. Aun cuando es recomendable
examinar el problema antecedente de que inicie el disefio. Realmente el
disefio de una seccion caracteristica de la aplicacion web solamente
solicita un estudio de los requisitos que estan afectando solamente a
dicha parte de la aplicacion de web. Por ejemplo, CasaSegura, puede
disefarse para ser utilizada sin el estudio de los requisitos funcionales
de un negocio electrénico. Unicamente es necesario examinar la parte
del problema que sea importante para el trabajo de disefio del

crecimiento que se da.

Entrada del modelado de los requerimientos

Este proceso afiade actividades de comunicacion que definen jerarquia
de clientes, el entorno empresarial, objetivos y credenciales de la
aplicacion, y casos de uso, la informacion se ingresa en los
requerimientos modelados.

La indagacion se presenta a modo de explicacion elaboradas de
lenguaje natural, a enormes aspectos, bocetos y otras expresiones
informales. El estudio recibe esta averiguacion y composicion utilizado
en un esquema de representacién bien definido para crear un modelo

mas preciso.
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La guia de requerimiento ofrece una representacion descriptiva de la
efectiva composicion del problema y proporciona informacion sobre la

manera de solucién.

Salida del modelado de los requerimientos

El estudio de los requerimientos proporciona un instrumento sistematico
para representa y valora el argumento y desempefio de las aplicaciones
web, los métodos de relacion se encuentran los clientes y el entorno y la

infraestructura que se encuentran las aplicaciones.

Todas estas propiedades estan representadas como un grupo de modelos
capaces de analizar las necesidades de s aplicacién web de forma
organizada. Los modelos especificos de gran medida de las
caracteristicas de las aplicaciones web, existe cinco clases principales:
Modelo de contenido: Especifica el espectro de todo el contenido
proporcionado por la aplicacion web. El contenido incorpora
enunciados, graficos, imagenes, videos y audio.

Modelo de interaccion: Explica la forma en los consumidores se
relacionan con las aplicaciones web.

Modelo funcional: Precisa que las acciones aplican el contenido de las
aplicaciones web y explica las funcionalidades de procesamiento que
son individuales del contenido, pero precio para los clientes finales.
Modelo de navegacion: Precisa las estrategias de la navegacion de las
aplicaciones web.

Modelo de configuracion: Precisa el entorno e infraestructura de las

aplicaciones web.

Modelo del contenido de las webapps

Contienen los recursos estructurales que ofrecen un criterio fundamental
de los requerimientos de las aplicaciones web. Dichos recursos asocian

a los objetos del contenido y cada una de las clases de estudio, entidades
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visibles para el cliente que se generan o manipular una vez que se
relacionen con la aplicacion web.

El contenido se puede realizar previo a la utilizacion de la aplicacién
web, a medida que se hace o0 una vez opera. Sea como sea se aflade por
alusién de la navegacion en la composicion de la aplicaciéon. Los
elementos del contenido son descripciones escritas de productos,
articulos, fotografias, comentarios de los clientes en foros,
presentaciones de diapositivas, etc. El objeto del contenido tiene la
posibilidad de guardarse o recuperarse de una base de datos.

El modelo de contenido deberia ser apto de explicar el proposito de
contenido. En varias situaciones, para conceptualizar los requerimientos
para el contenido que deberia disefiarse y aplicarse, es solo suficiente
con una lista simple de los objetos del contenido. No obstante, en
determinados casos, el modelo de contenido favorece un estudio mayor
que ilustre de modo grafico las interrelaciones entre los objetos del

contenido y la categoria que conserva una aplicacion web.

Modelo de la interaccidon para webapps

La mayoria de las aplicaciones web, permite un “dialogo” entre el
cliente y el funcionamiento, el contenido y el comportamiento de la
aplicacion. Este dialogo interpreta con la utilizacién de un modelo de
relacion que estd formado con varios de los elementos siguientes: 1)
casos de uso, 2) diagramas de secuencia, 3) diagramas de estadol6 y 4)
prototipos de la interfaz de usuario. Por lo general, un conjunto de casos
de uso es suficiente para explicar la relacién en el grado analitico (se
introducen mayores mejoras y detalles durante el proceso de disefio). No
obstante, aunque la serie de interacciones es compleja e implica diversos
tipos de estudio u operaciones, es Util usar diagramas para explicarlos.
La apariencia de la interfaz de un consumidor, el contenido
proporcionado, el mecanismo de dialogo implementado y la conexién
entre el cliente y la aplicacion web estan relacionados en gran medida
con la satisfaccion del usuario y del éxito del programa. Aunque la

creacion de prototipos de interfaz del consumidor se considera una
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actividad de disefio, la cual es una buena iniciativa realizarla a lo largo
de la construccién del modelo de estudio. Cuanto antes se modifique la
representacion fisica del interfaz de cliente, es mas posible que los

clientes consigan lo que aspiran.

Modelo funcional para las webapps

Varias aplicaciones web dan una vasta pluralidad de funcionalidades
computacionales y operativas que estan relacionadas de manera directa
con el contenido (utilizado o generado por el usuario), y a menudo son
objetivos fundamentales para la relacion entre el cliente y la aplicacion
web. Por este motivo, los requerimientos funcionales deben estudiarse y
modelarse una vez que sea primordial. Los modelos funcionales
confrontan a dos recursos de procesamiento de las aplicaciones web,
cuales representa un grado diferente de abstraccion del método: 1.- Las
aplicaciones, las caracteristicas observables por el cliente
proporcionadas por la web; 2.- Las intervenciones contenidas en las
clases de estudio se pone en préactica los siguientes comportamientos
relacionados con la clase: La funcion observable por el cliente a junta
todas las funciones que se puede monitorear. Ejemplificando, una
aplicacion web financiera podria implementar algunas funcionalidades
de finanzas (como una calculadora de ahorro para la jubilacién y/o para
la matricula de estudios). Esas funcionalidades en verdad se aplican
mediante la utilizacion de operaciones en las clases de estudio, empero
a partir de la perspectiva del cliente; el resultado que se nuestra es la
funcionalidad (de manera correcta los datos proporcionados por la
funcién). En un grado mas pequefio de abstraccion del método, el
modelo de requerimientos detalla el procesamiento que se llevara a cabo
a través de operaciones de clase de estudio. Esas operaciones se
combinan en clases que trabajan juntas para utilizar las propiedades de

la clase y poder alcanzar el comportamiento deseado.

Modelos de configuracion para las aplicaciones web
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En determinados casos, la plantilla de configuracion es solo una lista de
propiedades de la posicion del servidor y del consumidor. No obstante,
para la aplicacion web méas complicadas, son numerosas los esfuerzos
de configuracién (Por ejemplo, repartir la carga entre servidores
diversos, arquitectura de caché, bases de datos remotas distribuyen la
carga en varios servidores webs), que estan afectando el estudio y
disefio. El esquema de despliegue UML se usa en posiciones donde se
deben tener en cuenta la arquitectura de las configuraciones

complicadas.

Modelado de la navegacion

A fin de modelar la navegacidn, se estima con arreglo a navegara cada
categoria del cliente de un componente de la aplicacion web. El
mecanismo de navegacion se detalla en el marco del proyecto. En este
punto, deberia concentrar en los requisitos de navegacion. Tienen que

reflexionar las siguientes cuestiones:

¢Es necesario que algunos elementos sean méas accesibles que otros?

¢, Cual es su precedencia de la exhibicion?

¢Debe hacer hincapié a algunos elementos a fin de presionar a los

consumidores a navegar en dicha direccion?
¢ Como tienen que solucionar las equivocaciones de la navegacion?

¢La navegacion debe tener prioridad sobre algunos elementos

vinculados y no sobre un elemento en particular?

¢La navegacion deberia realizarse a través de enlaces, ingreso con base

a indagaciones u otros medios?

¢Necesita presentar algunos elementos al consumidor en funcion al

contexto de acciones de la navegacion?

¢Se debe conservar un inventario de navegacion de los clientes?
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¢Necesita un plano de navegacion integro (en lugar de un enlace de
“regresar” o un puntero orientado) en cada sitio de la interrelacion del

consumidor?

¢El disefio de la navegacion deberia encontrarse incentivado por las
conductas de los clientes méas generales o por el valor percibido de los

elementos de la aplicacion web?

(Pueden los consumidores “guardar” a través de la aplicacion web su

navegacion para poder usarla mas adelante?

¢Hacia que clases de consumidores deben esquematizarse la

navegacion?

¢ Como tienen que utilizar los enlaces exteriores de la aplicacion web?
¢Con la sobreposicion de la ventana del navegador? ;A manera de

ventana reciente de navegador? ;En un contexto aislado?

Deben responder estas cuestiones a fin de analizarse la navegacion.
(pégs. 174-180)

En las webapps existen disefios en el grado de elementos, pero ¢(Qué es
un componente de webapps?, para (Pressman, 2010) puede ser la

siguiente:

Una funcion cohesiva bien definida que manipula contenido o da
procesamiento de computo o de datos para un usuario final o un paquete
cohesivo de contenido y funciones que brindan al usuario final alguna
capacidad solicitada. Entonces, el disefio en el nivel de componentes de
webapps con frecuencia incorpora elementos de disefio del contenido y

de las funciones.

47



Disefio del contenido en el nivel de componente

El disefio del contenido en el nivel de componentes se centra en objetos
de contenido y en la forma en la que se empacan para su presentacion a

un usuario final de webapps. (pags. 251-252)

Disefio de las funciones en el nivel de componentes

Las aplicaciones web modernas proporcionan funciones de
procesamiento cada vez mas sofisticadas que: 1) producen un
procesamiento localizado que genera contenido y capacidad de
navegacion en forma dinamica; 2) dan capacidad de computacion o
procesamiento de datos que resultan adecuados para el dominio del
negocio de la webapp; 3) brindan consultas y acceso avanzado a una
base de datos, y 4) establecen interfaces de datos con sistemas
corporativos externos. Para lograr las capacidades anteriores (y muchas
otras), se disefian componentes de la webapp que tengan forma similar

a la de los componentes del software convencional.

Las funciones de la webapp se entregan como una serie de componentes
desarrollados en paralelo con la arquitectura de la informacion que
garantice que sean consistentes. En esencia, se comienza con la
consideracién del modelo de requerimientos y de la arquitectura inicial
de la informacion, para luego estudiar el modo en el que las funciones
afectan la interaccion del usuario con la aplicacion, la informacién que

se presenta y las tareas que el usuario realiza.

Durante el disefio de la arquitectura, el contenido y funciones de la
webapp se combinan para crear una arquitectura funcional, que es una
representacion del dominio de funciones de la webapp y describe los
componentes funcionales clave de la webapp y la forma en la que

interactUan una con otra.
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Toda aplicacion web debe de tener disefio de una interfaz, para Dix en (Pressman,
2010) define al momento de disefiar una interfaz de webapps se debe de contestar

las siguientes preguntas:

¢Dbénde me encuentro? La interface deberia: 1) Proporcionar una
referencia de la aplicacion web visitada, 2) Anunciar al consumidor su
ubicacién en la categoria del contenido. (Qué puedo realizar? La
interface debe garantizar que el cliente comprenda sus posibilidades
recientes: Qué funcionalidades permanecen accesibles, que enlaces
permanecen activos, que contenido es importante, etc. ;Ddonde he estado
y adonde ando? La interface deberia favorecer la navegacion. Para hacer
esto, necesita un “plano” (aplicar de modo semejante que sea sencillo de
comprender) que muestre donde ha estado el consumidor y su recorrido
que puedan agarrar para que puedan trasladarse algun sitio de la
aplicacion web. (pag. 284)

Bruce Tognozzi en (Pressman, 2010) determina un grupo de propiedades
primordiales que cada una de las interfaces tienen que contener y con esto instituye

la doctrina el cual todo disefiador de aplicacion web deberia perseguir:

Una interfaz efectiva debe ser atrayente y agradable a la vista, dando al
consumidor una apreciacién de control. Los consumidores reconocen
inmediatamente todas las posibilidades, y saben como conseguir sus

objetivos y realizar las tareas.

Con una interfaz eficiente, no producen intranquilidad a los
consumidores con el desempefio del sistema. Las tareas se registran de
forma precisa, constante y pueden deshacer sus acciones en cualquier

instante.
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La aplicacion y servicio eficientes hacen la mayor parte del trabajo, al
mismo tiempo que necesitan una minima informacion de los

consumidores. (pag. 285)

Con la intencion de disefiar las interfaces de las aplicaciones webs con
estas propiedades Tognozzi en (Pressman, 2010) reconoce a un grupo
de principios de disefio.

Prevision. La aplicacion web deberia disefiarse para predecir lo que hara
el consumidor a continuacién. Por ejemplo, se considera una aplicacion
web de apoyo al consumidor realizada por un fabricante de impresoras
de computadoras. Un consumidor requiere un objeto de contenido que
muestra datos sobre del controlador de las impresoras para los sistemas
operativas vigentes. Los disefiadores de aplicaciones web deberia
prevenir que los consumidores soliciten la descarga de un controlador y
proporcionar funciones de navegacion que brinden sin la necesidad de

solicitar que el consumidor investigue esa funcionalidad.

Comunicacion. La interface deberia anunciar las circunstancias de
algin movimiento realizada por los usuarios. La comunicacién podria
ser explicita o sutil. Asimismo, la interface deberia anunciar el estado

del consumidor, asi como su localizacion dentro de la aplicacidn web.

Consistencia. La utilizacion de los controles de navegacion, mena,
signo deberia ser coherente en las aplicaciones webs. Por ejemplo, si un
escrito subrayado en azul indica un enlace de navegacion. Entonces el
contenido no deberia incluir escrito con dichas caracteristicas que no
generen un enlace. Asimismo, los objetos que usan para sefialar una
advertencia de prevencion anterior a que el consumidor llame a una
funcionalidad o acta especifico, no deben utilizarse para para otros dines

en otro sitio de la aplicacién web. Finalmente, las caracteristicas de la
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interface deberian contestar de forma constante con la expectacion del

consumidor.

Autonomia controlada. La interface deberia proporcionar el
desplazamiento de los consumidores por medio de la aplicacion web,
empero lo deberia hacerse respetando las reglas establecidas para cada
una de las aplicaciones. Por ejemplo, la navegacion a sitios de confianza
de una aplicacion web mediante el ID y la contrasefia del consumidor, y
no deberia poseer mecanismo de navegacion que autorice al consumidor

pueda evadir estos controles.

Eficiencia. Los disefios de las aplicaciones webs y sus interfaces tienen
que mejorar la eficacia de la labor de los usuarios, pero no es necesaria
la del creador quien lo disefia ni del entorno del consumidor-servidor en
el que se realiza Tognozzi resuelve este problema escribiendo: “Esta
sencilla verdad explica por qué es tan importante que todos los
involucrados en un proyecto de software aprecien la importancia de
hacer que la productividad del usuario sea la meta nimero uno, y de
entender la diferencia vital entre construir un sistema eficiente y dar

poder a un usuario eficiente.”

Flexibilidad. La interface deberia ser manejable a fin de consentir que
varios consumidores hagan labores de manera directa, asi como que
otros puedan examinar la aplicacion web de modo eventual. De
cualquier manera, deberia poder ayudar a los consumidores a
comprender donde se encuentran, las funciones para corregir las
equivocaciones y realizar las rutas de navegacion seleccionadas

incorrectamente.

Centrarse. La interface de la aplicacién web deberia centrarse en las

labores actuales del consumidor. Toda hipermedia tiende a dirigir a los
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consumidores a contenidos irrelevante. Ya que es mas sencillo
realizarlo. La cuestion es que los consumidores pueden perderse
rapidamente varias veces por la informacién y como consecuencia se

extravia del contenido inicial.

Ley de Fitt. “El tiempo para llegar a un objetivo esta en funcion de la
distancia que hay hasta ¢l y del tamafio que tenga”. Basado en una
investigacion hecha durante el periodo de 1950, la Ley de Fitt “es un
método eficaz para modelar movimientos rapidos e intencionados,
donde un apéndice (como una mano) comienza en reposo en una
posicion especifica de arranque y vuelve al reposo dentro de un area
objetivo”. Si una serie de acceso homogeneizadas es determinado por la
labor del consumidor, la principal eleccién deberia hallarse fisicamente
alrededor de la proxima eleccién. Por ejemplo, examinar una interface
de la pagina principal de la aplicacion web para un negocio electrénico
el cual vende articulos electrodomesticos. Las alternativas del
consumidor representan un grupo de opciones a seguir. Por ejemplo, la
eleccion “comprar un producto” ante lo cual se necesita que el
consumidor ingrese el nombre del producto en la categoria. Las
categorias de los productos se muestran en el menu tan rapido como se
selecciona. “comprar un producto”. Por lo tanto, la proxima eleccion es
inmediatamente rapida y el tiempo para alcanzarla es insignificante. Por
otro lado, si la seleccion se encontrarse en un menu ubicado en otra parte
de la pantalla, entonces el tiempo de llegada del consumidor va a ser

mas extenso.

Objetos de la interfaz humana. Se ha realizado una extensa libreria de
objetos de interfaz humana reciclables hacia las aplicaciones webs.
Empléese los objetos de interfaces que logren ser “visto, escuchado,
tocado o percibido de otro modo” loa consumidores pueden adquirirse

de algunas bibliotecas de objetos.
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Reduccion de la latencia. Las aplicaciones web deben utilizar la
multitarea para consentir al consumidor pueda proseguir trabajando
entre tanto la actividad se completa, en lugar que se deje al consumidor
espere que se complete la actividad interna. Ademas, para minimizar la
latencia, la demora tiene que exponer de manera que el consumidor
pueda comprender lo que esta sucediendo. Lo cual incluye lo siguiente:
1) Proporcionar realimentacion auditiva si la eleccion no da como
consecuencia una respuesta rapida por parte de la aplicacion web, 2)
mostrar un reloj animado o barra de progreso que sefiala el proceso en
curso, 3) mostrar distraccion una vez que ocurran retrasos en el

procesamiento.

Aprendizaje. Una interface de la aplicacion web deberia estar disefiada
para reducir el tiempo de formacién y una vez instruido, tomar la menor
cantidad de tiempo para volver a estudiar cuando vuelva a la aplicacién
web. Generalmente, la interface deberia hacer hincapié a un disefio
natural e instintivo para disponer el contenido y su operatividad en

categorias a fin de que sean evidentes para el consumidor.

Metaforas. Las interfaces que utilizan la metafora interactiva son mas
simples de estudiar y utilizar, siempre que la metafora sea conveniente
tanto para la aplicacion como para el consumidor. La metafora deberia
basarse en la imagen y la nocion en base a la experiencia del
consumidor, empero no requiere una reproduccion precisa de la
experiencia. Por ejemplo, un sitio web de negocio electronico que aplica
pagos automaticos en una organizacion financiera, utiliza la metéfora de
la chequera a fin de apoyar a los consumidores a precisar y planear pagos
de los recibos. No obstante, una vez que el cliente “escribe” el cheque,
no se requiere introducir el nombre completo del destinatario, por el
contrario, se pueda escoger de una lista 0 que el mismo sistema elija
basados en las primeras letras del nombre. Una metafora sigue intacta,

sin embargo, el consumidor obtiene apoyo de la aplicacidn web.
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Mantener la integridad de los productos del trabajo. Un producto del
trabajo (por ejemplo, un formato llenado por un usuario o una lista
especificada por él) debe guardarse en forma automatica, de modo que
no se pierda si ocurriera un error. Todos hemos experimentado la
frustraciéon que surge cuando al terminar de llenar un formato extenso
en una webapp, se pierde su contenido debido a un error (cometido por
nosotros, por la webapp o al transmitirlo del cliente al servidor). Para
evitar esto, la webapp debe disefiarse para que guarde todos los datos
especificados por el usuario. La interfaz debe apoyar esta funcion y dar
al usuario un mecanismo facil de recuperacion de la informacién

“perdida”.

Legibilidad. Toda la informacién presentada en la interfaz debe ser
legible para jovenes y viejos. El disefiador de la interfaz debe hacer
énfasis en estilos legibles para las letras, en su tamafio y en el color del

fondo, que debe contrastar.

Dar seguimiento al estado. Cuando resulte apropiado, debe darse
seguimiento al estado de la interaccion del usuario y guardarlo, de modo
que éste pueda salir y volver mas tarde para recuperarlo de donde lo
haya dejado. En general, las cookies pueden disefiarse para que guarden
informacion del estado. Sin embargo, son una tecnologia controvertida

y para ciertos usuarios resultan mas atractivas otras soluciones de disefio

Navegacion visible. Una interfaz de webapp bien disefiada da “la
ilusion de que los usuarios estan en el mismo lugar, con el trabajo
llevado a ellos” [Tog01]. Cuando se emplea este enfoque, la navegacion

no es asunto del usuario. (pags. 285-287)

El flujo para el disefio de la interfaz de webapp segin (Pressman, 2010) debe de

ser la siguiente:
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Revisar la informacién contenida en el modelo de requerimientos y

refinarla segun se requiera.

Desarrollar un esquema aproximado de la distribucion de la interfaz para

la webapp.
Mapear los objetivos del usuario en acciones especificas de la interfaz.
Definir un conjunto de tareas de usuario asociadas con cada accion.

Elaborar un guion de las imagenes en la pantalla para cada accion de la

interfaz.

Refinar la distribucion de la interfaz y los guiones con entradas del

disefo de la estética.

Identificar los objetos de la interfaz de usuario requeridos para

implementar la interfaz.

Desarrollar una representacion del procedimiento de la interaccion del

usuario con la interfaz.
Desarrollar una representacion del comportamiento de la interfaz.
Describir la distribucién de la interfaz para cada estado.

Refinar y revisar el modelo del disefio de la interfaz. ( (pags. 289-290)

Evaluacién del disefo

Existe un ciclo en la evaluacion del disefio de la interfaz en la siguiente figura se

muestra el ciclo segun (Pressman, 2010) (ver figura 24)

55



Disefio
preliminar

Construir el
prototipo nimero 1
de la interfaz

Construir el

protolipo nimero n
de Eointerfoz

El usuario
evalda
la interfaz

Se realizan las
modificaciones
del disefo

El disefnador
estudia
la interfaz

El disefio de la interfaz
queda terminado

Figura 24 Ciclo de evaluacion del disefio de la interfaz
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque practico séptima edicién
Elaborado: Roger S. Pressman

Una vez terminado el modelo del disefio, se crea un prototipo de primer
nivel. Este es evaluado por el usuario, quien hace comentarios directos
acerca de la eficacia de la interfaz. Ademas, se emplean técnicas
formales de evaluacion (tales como cuestionarios, hojas de calificacion,
etc.), de las que se extrae informacion (por ejemplo: a 80 por ciento de
todos los usuarios no le gusta el mecanismo para guardar archivos de
datos). Las modificaciones del disefio se hacen con base en las
aportaciones de los usuarios, y asi se crea el siguiente nivel de prototipo.
El ciclo de evaluacion continua hasta que ya no es necesario modificar
mas el disefio de la interfaz. EI enfoque del prototipo es eficaz, pero ¢es
posible evaluar la calidad de una interfaz de usuario antes de que se
construya el prototipo? Si se identifican y corrigen a tiempo los
problemas potenciales, se reducira el nimero de bucles en el ciclo de
evaluacion y disminuiré el tiempo de desarrollo. Si se hubiera creado un
modelo del disefio de la interfaz, se aplicarian los siguientes criterios de

evaluacion [Mor81] durante las primeras revisiones de éste:
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Patrones

Para reso

1. La dificultad y longitud del modelo de especificacion escrita en el
sistema, dando como consecuencia sefialar el grado de estudio
solicitado por los consumidores.

2. Elndmero de actividades especificados por el consumidor, asi como
el nimero de labores proporcionaran el tiempo de relacién y eficacia
del sistema.

3. El nimero de actividades y estados del sistema sefialados por el
modelo de disefio representa una carga de recuerdo del consumidor.

4. Los estilos de interfaces, los instrumentos de apoyo y los protocolos
de funcionamiento de equivocaciones sefialara la dificultad de la

interface y el nivel de aprobacion por parte del consumidor.

Cuando se crea un prototipo, se recopila una variedad de datos
cuantitativos y cualitativos que apoyan valorar la interface. Con la
finalidad de adquirir datos cualitativos, por lo cual se realiza y se reparte
un formulario a los clientes. Las interrogantes pueden ser: 1)
contestacion sencilla, positivo o negativo, 2) dar una contestacion
numérica, 3) de graduacion, 4) de graduacion de consentimiento, 5) dar
porcentaje de contestacion, y 6) dar una contestacion clara. Se necesita
los datos cuantitativos, para hacer algun tipo de aprendizaje. Se advierte
a los consumidores a lo largo de la relacion y se adquiere datos, como
por ejemplo el numero de actividades realizadas correctamente en un
determinado tiempo, los tipos de equivocaciones, el tiempo de
restablecimiento de la equivocacion. (pags. 291-292)

de disefio de webapp

Iver los problemas de disefio de una webapp se debe considerar dos

dimensiones:

Segun los niveles de atencion en su disefio para (Pressman, 2010) podemos

clasificar:
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Patrones de arquitectura de la informacion: se relacionan con la
estructura general del espacio de informacion y con las formas en las

que los usuarios interactan con ésta.

Patrones de navegacién: definen estructuras de los vinculos de

navegacion, tales como jerarquias, anillos, recorridos, etcétera.

Patrones de interaccion: contribuyen al disefio de la interfaz de
usuario. Los patrones en esta categoria se enfrentan al modo en el que
la interfaz informa al usuario de las consecuencias de una accion
especifica, como expande el usuario el contenido con base en el empleo
del contexto y sus deseos, la mejor manera de describir el destino
implicito por un vinculo, la manera de informar al usuario acerca del
estado de una interaccién en curso y aspectos relacionados con la

interfaz.

Patrones de presentacion: ayudan a presentar el contenido al usuario a
través de la interfaz. Los patrones en esta categoria se abocan al modo
de organizar las funciones de control de la interfaz de usuario para
mejorar su uso, a mostrar la relacion entre una accion de la interfaz y los
objetos de contenido a los que afecta y a la forma de establecer

jerarquias eficaces del contenido.

Patrones funcionales: definen los flujos de trabajo, comportamientos,
procesamiento, comunicacion y otros elementos algoritmicos dentro de

una webapp. (pag. 313)

Segun el nivel de gradualidad, para (Pressman, 2010) se describen en los

siguientes niveles:

Patrones arquitectonicos. Este nivel de abstraccion se relacionara por
lo comun con patrones que definen la estructura general de la webapp,
que indican las relaciones entre diferentes componentes o incrementos
y que definen las reglas para especificar las relaciones entre los
elementos (péginas, paquetes, componentes y subsistemas) de la

arquitectura.
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Patrones de disefio. Estos se abocan a un elemento especifico del

disefio, como un agrupamiento de componentes, a fin de resolver algin

problema de disefio, relaciones entre los elementos de una pagina, o

mecanismos para efectuar la comunicacidn entre componentes. Ejemplo

de esto seria el patrén Broadsheet para la distribucion de la pagina inicial

de una webapp.

Patrones de componentes. Este nivel de abstraccion se relaciona con

elementos individuales de pequefia escala de una webapp. Algunos

ejemplos son los elementos de interaccion individual (botones de radio),

de navegacion (¢,como dar formato a los vinculos?) o funcionales

(algoritmos especificos). (pag. 314)

Disefio de las Webapps

El disefio de las aplicaciones web (Pressman, 2010) lo clasifica de la siguiente

manera (ver figura 25).

usuario

Disefo
de la interfaz

/ Diseno estético \
/ Diseno del contenido \
/ Disefio de la navegacién \

Disefio de la arquitectura \

/ Disefo de los componentes \

tecnologia

Figura 25 Piramide del disefio de las webapps
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque practico séptima edicién
Elaborado: Roger S. Pressman
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Para (Pressman, 2010) la calidad del disefio de una aplicacion web la clasifica en

la siguiente figura (ver figura 26)

Comprensién global del sitio
Retroalimentacién y ayuda en linea
Caracteristicas y estética de la interfaz
Caracteristicas especiales

Usabilidad

I

Capacidad de bisqueda y de recuperacién
£ Caracteristicas de navegacién y de conexién

Funcionalidad o : " 52 B

Caracteristicas relacionadas con el dominio de la aplicacién

Procesamiento correcto de los vinculos

A A

Calidad
de una Confiabilidad Recuperacién de errores
aplicacién Validacién y recuperacién de las entradas del usuario
web

Desempeiio del tiempo de respuesta
Velocidad de generacién de la pagina

Eficiencia ; s !
Velocidad de generacién de los grdficos

\

Facilidad Facilidad de correccién
para recibir Adaptabilidad
mantenimiento Extensibilidad

\

Figura 26 Calidad de una aplicacion web
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque préactico séptima edicion

Elaborado: Roger S. Pressman

Arquitectura de las webapps

(Pressman, 2010) En su libro menciona a Jacyntho et al en la cita sobre las

caracteristicas basicas en la infraestructura de una webapp.

Las aplicaciones deben construirse con el empleo de capas en las que se
tomen en cuenta distintas preocupaciones; en particular, deben separarse
los datos de la aplicacién de los contenidos de ésta (nodos de
navegacion), y éstos, a su vez, deben separarse con toda claridad del

aspecto y la sensacion de la interfaz (paginas). (pag. 328)

En la siguiente figura se muestra uno de los modelos para la infraestructura de las

aplicaciones web. (Ver figura 27)
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Controlador

Administra las solicitudes

del usuario

Selecciona el comportamiento
del modelo

Selecciona la respuesia
de la vista : Solicitud de

comportamiento
Seleccién de la vista | (cambio de estado)

Modelo

Con'lene ’OS ﬁmmones

Contiene objetos de contenido
Incorpora estados de la webapp

Datos del

| Solicitud
I o datos
I del

usuario

Cliente :

|
I
|
Datos HTML '
{ modelo : |

Vista Ac'uolrocnzn : Datos externos
| | Prepara los datos del modelo de solicitu |
1 | Solicita actualizaciones del modelo I
I | Presenta la vista seleccionada por :
: el controlador |
1 Servidor '

____________________________________

Figura 27Controlador de la vista del modelo (CVM)
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque practico séptima edicion
Elaborado: Roger S. Pressman

En relacidon con la figura, el controlador maneja las solicitudes o datos
del usuario. El controlador también selecciona el objeto de vista que sea
aplicable con base en la solicitud del usuario. Una vez determinado el
tipo de solicitud, se transmite al modelo un pedido de comportamiento,
que implementa la funcionalidad o recupera el contenido requerido para
dar acomodo a la solicitud. El objeto de modelo accede a los datos
almacenados en una base de datos corporativa, como parte de un
almacén de datos locales o como una coleccion de archivos
independientes. El objeto de vista apropiado debe dar formato y
organizar los datos desarrollados por el modelo para luego trasmitirlos
desde el servidor de la aplicacion hacia el navegador del cliente para que

se desplieguen en la maquina de éste. (pag. 329)

Estrategia de prueba para webapps

(Pressman, 2010) Nos resumen los pasos en los siguientes:

El modelo de contenido para la webapp se revisa para descubrir errores.

El modelo de interfaz se revisa para garantizar que todos los casos de

uso pueden adecuarse.
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El modelo de disefio para la webapp se revisa para descubrir errores de

navegacion.

La interfaz de usuario se prueba para descubrir errores en los

mecanismos de presentacion y/o navegacion.
A cada componente funcional se le aplica una prueba de unidad.
Se prueba la navegacion a lo largo de toda la arquitectura.

La webapp se implementa en varias configuraciones ambientales

diferentes y se prueba en su compatibilidad con cada configuracion.

Las pruebas de seguridad se realizan con la intencion de explotar

vulnerabilidades en la webapp o dentro de su ambiente.
Se realizan pruebas de rendimiento.

La webapp se prueba mediante una poblacion de usuarios finales
controlada y monitoreada. Los resultados de su interaccion con el
sistema se evallan por errores de contenido y navegacion,
preocupaciones de facilidad de uso, preocupaciones de compatibilidad,

asi como confiabilidad y rendimiento de la webapp (pag. 399)
Prueba de aplicaciones web

A continuacién, en la siguiente figura (ver figura 28) se muestra el proceso de
prueba junto con el disefio piramidal visto anterior mente, (Pressman, 2010) nos

explica lo siguiente:

El proceso de prueba de webapps comienza con pruebas que ejercitan la
funcionalidad del contenido y la interfaz que son inmediatamente
visibles para el usuario final. Conforme avanza la prueba, se ejercitan
aspectos de la arquitectura del disefio y de la navegacion. Finalmente, la
atencion se centra en las pruebas que examinan las capacidades
tecnoldgicas que no siempre son aparentes para los usuarios finales: los

temas de infraestructura e instalacion/ implantacion de la webapp
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Prueba de

contenido
Prueba

de interfaz \
usuario

Prueba de

navegacion

/4

Diseno
de interfaz

Disefio estético
Prueba de
Disefio de contenido \ componente
/ Disefio de navegacion - '“-HH‘_
- LY
._ . .
/ Diseno arquitectonico Frusba de .
A

_ U configuracién
Diseno de componente g

tecnologia — ' [
__!. Prueba de Prueba d J'

| rendimiento Lo _cé d& |

. segurida !

Figura 28 Proceso de prueba
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque practico séptima edicion
Elaborado: Roger S. Pressman

Prueba de base de datos

Para (Pressman, 2010) La prueba de base de datos es complicada por varios

factores tales como:

El lado cliente original solicita informacion que rara vez se presenta en
la forma [por ejemplo, lenguaje de consulta estructurado (SQL)] en la
que puede ingresarse a un sistema de gestion de base de datos (DBMS).
Por tanto, las pruebas deben disefiarse para descubrir errores cometidos
al traducir la solicitud del usuario de manera que pueda procesar el
DBMS.

La base de datos puede ser remota en relacion con el servidor que
alberga la webapp. En consecuencia, deben desarrollarse pruebas que
descubran errores en la comunicacion entre la webapp y la base de datos

remota.
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Los datos brutos adquiridos de la base de datos deben transmitirse al
servidor de la webapp y formatearse de manera adecuada para su
posterior transmision al cliente. Por tanto, deben desarrollarse pruebas
que demuestren la validez de los datos brutos recibidos por el servidor
de la webapp y también deben crearse pruebas adicionales que
demuestren la validez de las transformaciones aplicadas a los datos

brutos para crear objetos de contenido validos.

El objeto de contenido dinamico debe transmitirse al cliente de forma
que pueda desplegarse al usuario final. Por ende, debe disefiarse una
serie de pruebas para 1) descubrir errores en el formato del objeto de
contenido y 2) probar la compatibilidad con diferentes configuraciones

del entorno del cliente. (pag. 459)

Al considerar estos cuatro factores, los métodos de disefio de caso de prueba deben

aplicarse a cada una de las “capas de interaccion” (ver figura 29)

Capa cliente-interfaz de usuario I

Guiones HTML

Capa servidorwebapp l

Datos del usuario

Capa servidor-transformacién de datos I

Datos del usuario =—=SQL

Capa servidorgestion de datos I
Datos brutos {| SQL
Capa base de datos-acceso a datos I
Base
de datos

Figura 29 capas de interaccion
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque practico séptima edicion
Elaborado: Roger S. Pressman
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Las pruebas deben garantizar que 1) informacion valida pasa entre el
cliente y el servidor desde la capa interfaz, 2) la webapp procesa los
guiones de manera correcta y extrae o formatea adecuadamente los datos
del usuario, 3) los datos del usuario pasan correctamente a una funcion
de transformacién de datos del lado servidor que formatea consultas
adecuadas (por ejemplo, SQL) y 4) las consultas pasan a una capa de
gestion de datos4 que se comunica con las rutinas de acceso a la base de

datos (potencialmente ubicadas en otra maquina).

Las capas de transformacion de datos, de gestion de datos y de acceso a
base de datos que se muestran en la figura 26, con frecuencia se
construyen con componentes reutilizables que se validaron por separado
y como paquete. Si éste es el caso, la prueba de webapps se enfoca en el
disefio de casos de prueba para ejercitar las interacciones entre la capa
cliente y las primeras dos capas servidor (webapp y transformacion de
datos) que se muestran en la figura. La capa de interfaz de usuario se
prueba para garantizar que los guiones se construyeron de manera
adecuada para cada consulta de usuario y que transmiten adecuadamente

al lado servidor.

La capa webapp en el lado servidor se prueba para asegurar que los datos
de usuario se extraen de manera adecuada de los guiones y que se
transmite adecuadamente a la capa de transformacion de datos en el lado
servidor. Las funciones de transformacion de datos se prueban para
asegurar que se cred el SQL correcto y que pasé a componentes de

gestién de datos adecuados.

Base de datos

Para (Abraham Silberschatz, Henry F. Korth, S. Sudarshan, 2002) base de datos

es.

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion

de datos interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a
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dichos datos. La coleccion de datos, normalmente denominada base de
datos contiene informacion relevante para una empresa. El objetivo
principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y
recuperar la informacion de una base de datos de manera que sea tanto
practica como eficiente. Los sistemas de bases de datos se disefian para
gestionar grandes cantidades de informacién. La gestion de los datos
implica tanto la definicion de estructuras para almacenar la informacion
como la provision de mecanismos para la manipulacion de la
informacion. Ademas, los sistemas de bases de datos deben
proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las
caidas del sistema o los intentos de acceso sin autorizacion. Si los datos
van a ser compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe evitar
posibles resultados andmalos. Dado que la informacion es tan
importante en la mayoria de las organizaciones, los cientificos
informéaticos han desarrollado un amplio conjunto de conceptos y
técnicas para la gestion de los datos. En este capitulo se presenta una
breve introduccidn a los principios de los sistemas de bases de datos.

Las bases de datos son ampliamente usadas. Las siguientes son algunas

de sus aplicaciones mas representativas:

Banca, Para informacion de los clientes, cuentas y préstamos, y

transacciones bancarias.

Lineas aéreas, Para reservas e informacion de planificacion. Las lineas
aéreas fueron de los primeros en usar las bases de datos de forma
distribuida geograficamente (los terminales situados en todo el mundo
accedian al sistema de bases de datos centralizado a través de las lineas

telefonicas y otras redes de datos).

Universidades, Para informacion de los estudiantes, matriculas de las

asignaturas y cursos.
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Transacciones de tarjetas de crédito, Para compras con tarjeta de

crédito y generacion mensual de extractos.

Telecomunicaciones, Para guardar un registro de las llamadas
realizadas, generacion mensual de facturas, manteniendo el saldo de las
tarjetas telefonicas de prepago y para almacenar informacion sobre las

redes de comunicaciones.

Finanzas, Para almacenar informacidn sobre grandes empresas, ventas

y compras de documentos formales financieros, como bolsa y bonos.
Ventas, Para informacion de clientes, productos y compras.

Produccién, Para la gestion de la cadena de produccion y para el
seguimiento de la produccion de elementos en las factorias, inventarios

de elementos en almacenes y pedidos de elementos.

Recursos humanos, Datos sobre los trabajadores, sueldos, prestaciones

y la realizacion de las noOminas.

MODELOS DE LOS DATOS

Se puede clasificar en los siguientes modelos segun (Luis Alberto Casillas

Santillan, Marc Gibert Ginesta, Oscar Pérez Mora, 2005) en:

Modelo entidad-relacion, EI modelo de datos entidad-relacion (E-R)
estd basado en una percepcion del mundo real que consta de una
coleccion de objetos basicos, llamados entidades, y de relaciones entre
estos objetos. Una entidad es una «cosa» u «objeto» en el mundo real
que es distinguible de otros objetos. Por ejemplo, cada persona es una

entidad, y las cuentas bancarias pueden ser consideradas entidades.

Modelo relacional, En el modelo relacional se utiliza un grupo de tablas
para representar los datos y las relaciones entre ellos. Cada tabla esta
compuesta por varias columnas, y cada columna tiene un nombre Unico.

En la Figura 30 se presenta un ejemplo de base de datos relacional
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consistente en tres tablas: la primera muestra los clientes de un banco,
la segunda, las cuentas, y la tercera, las cuentas que pertenecen a cada

cliente.

Otros modelos de datos, EI modelo de datos orientado a objetos es otro
modelo de datos que esta recibiendo una atencion creciente. EI modelo
orientado a objetos se puede observar como una extension del modelo

E-R con las nociones de encapsulacion, métodos (funciones) e identidad

de objeto.
id-cliente nombre-cliente | calle-cliente | ciudad-cliente
19.283.746 Gonzélez Arenal La Granja
01.928.374 Gomez Carretas Cerceda
67.789.901 Lépez Mayor Peguerinos
18.273.609 Abril Preciados Valsain
32.112.312 Santos Mayor Peguerinos
33.666.999 Rupérez Ramblas Ledn
01.928.374 Gomez Carretas Cerceda

(a) La tabla cliente

| numero-cuenta | saldo | id-cliente | numero-cuenta
Cc-101 500 19.283.746 C-101
C-215 700 19.283.746 Cc-201
C-102 400 01.928.374 C-215
C-305 350 67.789.901 C-102
C-201 900 18.273.609 C-305
Cc-217 750 32.112.312 c-217
C-222 700 33.666.999 C-222
(b) La tabla cuenta 01.928.374 C-201

(b) La tabla impositor

Figura 30 modelo relacional
Fuente: Fundamentos de base de datos
Elaboracidn: Abraham Silberschatz, Henry F. Korth, S. Sudarshan

Base de datos Mysq|l

(Luis Alberto Casillas Santillan, Marc Gibert Ginesta, Oscar Pérez Mora, 2005)
MySQL es:

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD, DBMS por sus siglas en

inglés) muy conocido y ampliamente usado por su simplicidad y notable
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rendimiento. Aunque carece de algunas caracteristicas avanzadas
disponibles en otros SGBD del mercado, es una opcion atractiva tanto
para aplicaciones comerciales, como de entretenimiento precisamente

por su facilidad de uso y tiempo reducido de puesta en marcha.

Esto y su libre distribucion en Internet bajo licencia GPL le otorgan
como beneficios adicionales (no menos importantes) contar con un alto
grado de estabilidad y un rapido desarrollo. MySQL esta disponible para
multiples plataformas, la seleccionada para los ejemplos de este libro es
GNU/Linux. Sin embargo, las diferencias con cualquier otra plataforma
son practicamente nulas, ya que la herramienta utilizada en este caso es
el cliente mysgl-client, que permite interactuar con un servidor MySQL
(local o remoto) en modo texto. De este modo es posible realizar todos
los ejercicios sobre un servidor instalado localmente o, a través de

Internet, sobre un servidor remoto.

MySQL es un SGBD que ha ganado popularidad por una serie de

atractivas caracteristicas:

Esta desarrollado en C/C++.

Se distribuyen ejecutables para cerca de diecinueve plataformas

diferentes.

La API se encuentra disponible en C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP,
Python, Ruby y TCL.

Esta optimizado para equipos de multiples procesadores.
Es muy destacable su velocidad de respuesta.
Se puede utilizar como cliente-servidor o incrustado en aplicaciones.

Cuenta con un rico conjunto de tipos de datos.
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Soporta multiples métodos de almacenamiento de las tablas, con
prestaciones y rendimiento diferentes para poder optimizar el SGBD a

cada caso concreto.
Su administracién se basa en usuarios y privilegios.

Se tiene constancia de casos en los que maneja cincuenta millones de

registros, sesenta mil tablas y cinco millones de columnas.

Sus opciones de conectividad abarcan TCP/IP, sockets UNIX y sockets

NT, ademaés de soportar completamente ODBC.

Los mensajes de error pueden estar en espafiol y hacer ordenaciones

correctas con palabras acentuadas o con la letra 'f’.
Es altamente confiable en cuanto a estabilidad se refiere.

¢ Qué es sistematizar?

Para (Velde, 2008) la sistematizacion se trata de:

La manera méas sencilla, breve y clara de definir la sistematizacién
consiste en afirmar que se trata de ‘una reflexion (auto-) critica sobre la
experiencia’. Aun cuando esta reflexion no es nada ‘sistematica’ y
tampoco intencionada siquiera, esta disposicion a sacar las lecciones de
nuestras experiencias cotidianas, incluso de las mas triviales, constituye
indudablemente el punto de partida de la sistematizacion. Asi, una de
las formas fundamentales del aprendizaje, el tanteo y error, descansa
fundamentalmente en una actitud sistematizadora: ir descartando
progresivamente componentes que resultan infructuosos mientras se va
reteniendo y perfeccionando los que parecen llevar exitosamente al

resultado esperado.

Para empezar a aclararnos lo que se entiende por sistematizacion, vale
la pena remontarnos al concepto de ‘sistema’. Su origen semantico nos
remite al griego, descomponiéndose en la preposicion syn y el verbo

instanai, lo que significa poner junto o conjuntar, entendiendo que nos
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referimos a un conjunto de elementos vinculados entre si, que presentan
una unidad funcional y tienen un minimo de orden. Desde alli, Mario
Espinoza V. (2001, 5) propone una definicion de sistema como: un
conjunto de cosas, ideas 0 acciones que se vinculan y ensamblan entre
si por alguna suerte de correspondencia e interrelacion. En otras
palabras, el sistema supone una totalidad cuyas partes mantienen cierta
disposicion organica en interaccién pues, de otra manera so6lo
tendriamos un ‘conglomerado’: coleccidn o reunién de elementos a lo

sumo ordenados, pero no propiamente articulados.

Este autor subraya todavia que el vocablo ‘sistema’ expresa una
constancia objetiva, factica, en cuanto que tal conjuncion de partes
interconectadas existe en la realidad, es un hecho. En cambio, como
veremos mas adelante, el concepto de ‘sistematizacion’ denota algo
dindmico y subjetivo: un acompafiamiento nuestro tendiente a
identificar esta estructuracion preexistente, a atar cabos sueltos entre
elementos cuyas articulaciones no se manifiestan a simple vista. Dicho
de otro modo: el sistema es algo que se descubre, mientras la
sistematizacion es algo que se construye. En fin, sistematica es la

manera ordenada de hacer las cosas. (pags. 15,17)

Sistematizacion de procesos y sistematizacion de contenidos

Para (Velde, 2008) existe dos modalidades de sistematizacién por lo cual nos dice:

El primer caso corresponde a lo que llamaremos ‘sistematizacion de
contenidos’. Este tipo de sistematizacion ha de aplicarse a una situacion
de interaccion que se considera concluida o, por extension, a un proyecto
de desarrollo acabado pues so6lo asi se puede tener una idea completa del
mismo. Se trata de mirar la experiencia como un proceso histérico
complejo, analizando sus resultados finales como productos de las
interacciones vividas entre diferentes actores condicionados por un

contexto econdmico, social, politico, cultural e institucional
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determinado. Se pretende contestar a la pregunta: ¢Qué hicimos?
Planteandose generalmente al final de un proyecto. La sistematizacion
de contenidos ha de articularse estrechamente con la evaluacion, por lo
menos en el sentido de ‘Evaluacion de Productos’. Sin embargo, esta
modalidad de sistematizacion trasciende mucho de la simple evaluacion
pues hace intervenir muchos mas insumos, utiliza una metodologia
especifica y pretende alcanzar un nivel de generalizacion teérica. En el
caso de la ‘sistematizacion de procesos’, se trata de marcar un alto en el
camino, entre dos etapas de una experiencia desarrollandose, para
analizar los factores metodoldgicos que nos estdn ayudando u
obstaculizando a conseguir las metas planteadas. Aungque no podamos
desligar totalmente este anélisis de los contenidos abordados durante el
proceso, lo que interesa aqui es, mas que todo, la dinamica del grupo,
buscando contestar a la pregunta (Como lo hacemos? Desde luego,
viene siendo una modalidad de seguimiento de un proyecto,

generalmente centrada en aspectos metodolégicos.

Aun cuando estas dos modalidades de sistematizacion se diferencian por
sus objetos, por sus alcances, por su periodicidad y por su ubicacion
temporal en el ciclo de vida de un proyecto, proceden a grandes rasgos
de una ldgica epistemologica similar, de tal manera que, salvo que se
especifique lo contrario, todos los planteamientos que siguen conciernen
las dos modalidades. Ademas, cabe sefialar que, si bien ambas son
independientes, segln la propuesta metodoldgica que se presentara en
el quinto capitulo, lo ideal es que los resultados de las ‘sistematizaciones
de procedimiento’ el cual efectda con regularidad (dos veces al afio).
(pégs. 22-23)

(Velde, 2008) Nos presenta una propuesta metodoldgica de sistematizar en la cual

nos dice:

Sistematizar deberia verse como un procedimiento de estudio razonable
gue comienza con una experiencia, que se reestructura y examinar de tal

manera las lecciones aprendidas a fin que pueda retroalimentar la nueva
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experiencia y asi progresar. EI procedimiento de sistematizar se puede

representar como un espiral que puede diferenciar las siguientes etapas:

Tabla 1
Proceso de sistematizacion

Momento
PASOS

Definicion del
Objetivo

Definicion del
Eje de
sistematizacion

Paso 1

El Objeto de la
sistematizacion

Identificacion
de actoras/es
clave

Paso 2

La Elaboracién
de un Plan De
Sistematizacion

La
Paso 3y 4 Recuperacion
Historica

Paso 5

Proceso

Vivir la Experiencia
Define con precision el resultado que esperamos de la sistematizacion
Define el para qué queremos sistematizar
Su cumplimiento garantiza insumos Utiles para el trabajo o para una politica
institucional en el futuro
Tiene que ser viable para el proyecto y para las personas que van a sistematizar
Tiene que formularse con lenguaje claro y preciso

El eje es un énfasis o enfoque central, en el que se juega la apuesta politica
institucional.

Es un punto comun de referencia alrededor del cual giran las pautas de la
Reconstruccion Historica, del ordenamiento de la informacién, del analisis critico y
de la elaboracién de conclusiones

Es un hilo conductor que cruza la experiencia y esta referido a sus aspectos
centrales...

Determina el periodo exacto de la experiencia que se quiere sistematizar
Delimita los aspectos especificos de la experiencia que se quiere sistematizar
Determina el lugar en que se desarroll6 la experiencia a sistematizar

La sistematizacion no necesariamente tiene que cubrir toda la experiencia. No ser
demasiado ambiciosa/o

Es importante determinar quiénes van a participar

Es importante pensar si hay registros escritos o visuales sobre la experiencia y
quiénes los pueden facilitar

Tomar en cuenta condiciones institucionales existentes o/y a crear

Elaborar un plan que considere cada momento, las principales acciones, formas de
realizar cada momento, participantes, tiempos y responsables.

Es importante que este plan sea parte del plan anual o semestral de la organizacién
Se realiza de manera permanente después de cada actividad (hojas de
reconstruccion) y permite:

La reconstruccion cronoldgica de la experiencia en base a momentos claves.
Identificar los principales elementos que influyeron en cada momento

Identifica las principales etapas

Visualizar cdmo se va (fue) desarrollando el proceso

Se realiza en base a (principalmente):

Anélisis documental (en la medida de lo posible —o al menos se inicia— antes de
hacer las entrevistas, ya que su resultado sirve de insumo para elaborar las guias de
entrevista): planificaciones, disefios metodoldgicos, evaluaciones,...

Entrevistas a personas clave

Es la organizacion de todos los datos recogidos alrededor del eje de sistematizacion
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El
Ordenamiento
de los datos

La
Interpretacion
Critica

Paso 6

Elaboracién de
Conclusiones
(lecciones
aprendidas)

Elaboracion de
Paso 7 Productos de
Comunicacion

Se hace clasificando los datos de acuerdo con los aspectos basicos del eje definido.

Este ordenamiento y clasificacion no necesariamente responden a un orden
cronoldgico

El ordenamiento debe de permitir la reconstruccion precisa de diferentes aspectos de
la experiencia

Es necesario buscar la informacion clave, no generalizar, ni apuntar miles de
detalles. Pero respetar algunos testimonios y palabras de la gente cuando estas
expresan ideas centrales.

Buscar formas de organizar los datos de manera clara y visible

No olvidar el eje de sistematizacion este nos indica los aspectos a considerar y
elementos a priorizar o descartar entre todos los datos

La informacion se recoge a partir de registros de la experiencia (reconstruccion
histérica), informes de entrevistas a actoras/es clave.

Es una reflexion profunda de la experiencia vivida
En este momento la pregunta clave es: ;Por qué pasé lo que pas6?

Es la interpretacion objetiva y subjetiva de mujeres y hombres que vivieron la
experiencia

Es identificar la relacion de la experiencia con la historia, la cultura, las coyunturas y
estructuras, las relaciones de género, etc.

Identifica los sentidos que tuvo la experiencia.

Ubica las tensiones y contradicciones y su influencia en los cambios

Analiza como la experiencia fortalecid nuestra identidad

Ubica los elementos claves que potenciaron o debilitaron la experiencia

Identifica temas de interés generados por la experiencia

Determina los aprendizajes que permitiran mejorar la propia practica
Sintetiza los principales elementos del proceso sistematizado
Determina las lecciones aprendidas que pueden ser generalizadas
Elabora afirmaciones o hipotesis que resulten de la experiencia

Redaccion del documento final

Elaborar materiales para devolver la experiencia a los que participaron en el proceso
y otras personas interesadas (Libros, folletos, videos, teatrillos, etc.)

Préctica mejorada

Fuente: Texto de consulta y de referencia ‘Sistematizacion’

Elaboracion: Herman Van de Velde

(pags. 73-74)
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Un modelo general para la sistematizacion

Para (Velde, 2008) debe de tener los siguientes elementos:

Varios artistas.

La posicion original y los componentes de contexto.

El procedimiento de soporte y los componentes de contexto.

La posicion final y los componentes de contexto.

Las ensefianzas aprendidas de la sistematizacion. (pag. 81)

En la siguiente figura (ver figura 31) se muestra un modelo esquematico sobre

este modelo de sistematizacion.

SITUACION INICIAL DURANTE EL PROCESO DE SITUACION ACTUAL
ACOMPANAMIENTO * ;Como se compara la situacion actual
« Describa el problema u oportunidad e ;Qué se hizo (actividades)? con la situacion inicial?
de desarrollo antes del proceso de e ;Cuando se hizo? o ;Cuales son los beneficios tangibles e
acompanamiento e ;Quién lo hizo (actores)? intangibles?
[:J\> e ;Como se hizo (métodos)? * ;Quién ha capturado los beneficios?
Elementos de contexto "] « ;Con qué se hizo (medios y costos)?
Elementos de contexto
e Las causas del problema u [:J\ Fact m \ itud
; .
oportunidad Elementos de contexto re] @ Hactoresique ampuaron amaghitn
g T T de los efectos o el nimero de las/os
« Factores que limitaban las  Factores que favorecieron el proceso beneficiadas/os
posibilidades de accion local para de acompanamiento &
resolver el problema u aprovechar « Factores que dificultaron el proceso * [Eactoresique restringleron;la
la oportunidad q ikeh P magnitud de los efectos o nimero
de acompanamiento de las/os beneficiadas/os
[ ELEMENTOS DEL CONTEXTO ] @ [ ELEMENTOS DEL CONTEXTO | [ ELEMENTOS DEL CONTEXTO |

SITUACION o
‘E 1 J INICIAL I PROCESO DE ACOMPANAMIENTO
——

SITUACION

LAS LECCIONES APRENDIDAS

e ;Qué haria de la misma forma si volviera a hacer algo similar?
* ;Qué haria de forma diferente si volviera a hacer algo similar?

RECOMENDACIONES

e ;Qué recomendaria para mejorar el proceso de acompanamiento?

Figura 31 Un modelo metodoldgico operativo del proceso de sistematizacion

Fuente: Texto de consulta y de referencia ‘Sistematizacion’
Elaboracion: Herman Van de Velde
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Mejora continla

Para (Diana Ximena Proafio Villlavicencio,Victor Gisbert Soler,Elena Pérez

Bernabeu, 2017) nos explica que:

El plan de mejora es un proceso que se utiliza para alcanzar la calidad
total y la excelencia de las organizaciones de manera progresiva, para
asi obtener resultados eficientes y eficaces. El punto clave del plan de
mejora es conseguir una relacion entre los procesos y el personal

generando una sinergia que contribuyan al progreso constante.

La principal contribucién de esta metodologia seria el establecer cinco
diferentes niveles, ademas indicar las conductas a seguir de cada uno de

ellos logrando asi el éxito en la implementacion de la mejora continua
(pég. 52)

Metodologia

(Diana Ximena Proafo Villlavicencio,Victor Gisbert Soler,Elena Pérez Bernabeu,

2017) Nos indica la metodologia a seguir para la mejora continua es:
Examinar las zonas a perfeccionar, identificando las dificultades que
deben abordarse, construir un proyecto de accién que debe incluir
labores, objetivos y reconocer la administracion que posibilita que se
evalle continuamente, que deben realizarse dentro de un marco de
tiempo definido; Por esta razén el proyecto de progreso tiene que
realizar los subsiguientes pasos. (ver figura 32):

Analisis de las posibles causas que han provocado problemas en el

tiempo:

A fin de lograr ejecutar con este requisito, se aconseja que se examine

los siguientes puntos.

Identificar las &reas y procesos que necesitan mejoras, por lo
cual esta area debe priorizarse en funcion a su interés, en

comparacion con la mision, vision y objetivos de la institucion.
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Estudiar el efecto de los procesos en el area, a fin de conseguir

las metas estratégicas marcadas por la compafiia.

Explicar las causas y efectos adversos del problema, basandose

en una variedad de instrumentos y métodos analitico, que incluyen:

Diagrama causalidad — consecuencia.

FODA (fortaleza, oportunidad, debilidad, amenaza).
Arbol de la dificultad o Esquema del arbol.

Los cincos ¢Por qué?

AMFE (Anaélisis de Modo y Efecto de Falla).

Evaluacién

Implementacion y O
seguimiento c

Propuesta y planificacion del plan

B
Anélisis de las causas que provocan el
problema

Figura 32 Metodologia para el plan de mejora

Fuente: Metodologia para elaborar un plan de mejora continta

Elaboracidon: Diana Ximena Proafio Villlavicencio, Victor Gisbert Soler, Elena Pérez
Bernabeu

Propuesta y planificacion del plan

Debe ser factible, manejable y que pueda autorizar la integracion de
nuevas acciones en breve, mediado y extenso plazo, ante lo cual se

deberia considerar las subsiguientes acciones:

77



Determinar los propositos y las consecuencias del estudio hecho en
el paso uno. El estudio de posibles resultados ayudandose en
instrumentos como:

Varias ideas
Esquema de flujo
Matriz de relaciones

Esquema de flujo de acciones

Implementar la accion de soluciones: en esta etapa se debe
conceder labores a todos los integrantes del grupo; se recomienda

emplear distintas instrucciones para resolver las dificultades
identificadas, dentro de ellas:

Organizar planes eficientes.
Estudio y disefio de procedimientos.
Cuadro de poder entero

Benchmarking

Comprobar la aplicacion de acciones en el procedimiento.
Precisar el indicador de perfeccionamiento del procedimiento.

Proyecto de progreso de documentos.

Implementacion y seguimiento.

A fin de aplicar y monitorear los proyectos de perfeccionamiento es

fundamental la integracion del personal asignado para ejecutar las

acciones propuestas, las que se necesita realizar para las siguientes

funciones:
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Informar sobre el plan.

Ejecutar las acciones programadas con las personas

involucradas.

Dar seguimiento en base a los indicadores de impacto y
desempefio, este debera realizarse en un periodo determinado

por los involucrados.

Verificar que se cumpla el plan de acuerdo a lo que se

proyecto.

Valorar el cumplimiento del plan.

Evaluacion

Esto incluye la comprobacion del cumplimiento de proyectos de

perfeccionamiento constante propuestos.

Se requiere la valoracion a fin de examinar cualquier anomalia que

ocurra durante el periodo de implementacion.

Los métodos usados a fin de evaluar los planes de perfeccionamiento

son:

Disefiar un plan de evaluacion, basdndose en los objetivos e

indicadores.
Ejecutar el plan de evaluacion.

Realizar un informe sobre la evaluacion indicando las ventajas y
desventajas, de los resultados obtenidos del Plan de mejora. (pags.
53-55)
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Pruebas de integracion

(Pressman, 2010) En libro nos explica que:

Un neodfito en el mundo del software podra plantear una pregunta
aparentemente legitima una vez que todos los médulos se hayan probado
de manera individual: “si todos ellos funcionan individualmente, ¢por
qué dudan que funcionardn cuando se junten todos?”. Desde luego, el
problema es “juntarlos todos”: conectarlos. Los datos pueden perderse a
través de una interfaz; un componente puede tener un inadvertido efecto
adverso sobre otro; las sub funciones, cuando se combinan, pueden no
producir la funcion principal deseada; la imprecision aceptable
individualmente puede magnificarse a niveles inaceptables; las
estructuras de datos globales pueden presentar problemas.

Lamentablemente, la lista sigue y sigue.

Las pruebas de integracidn son una técnica sistematica para construir la
arquitectura del software mientras se llevan a cabo pruebas para
descubrir errores asociados con la interfaz. El objetivo es tomar los
componentes probados de manera individual y construir una estructura

de programa que se haya dictado por disefio.

Con frecuencia existe una tendencia a intentar la integracion no
incremental, es decir, a construir el programa usando un enfoque de big
bang. Todos los componentes se combinan por adelantado. Todo el
programa se prueba como un todo. jY usualmente resulta el caos! Se
descubre un conjunto de errores. La correccion se dificulta pues el
aislamiento de las causas se complica por la vasta extension de todo el
programa. Una vez corregidos estos errores, otros nuevos aparecen y el

proceso continda en un bucle aparentemente interminable.
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La integracion incremental es la antitesis del enfoque big bang. El
programa se construye y prueba en pequefios incrementos, donde los
errores son mas faciles de aislar y corregir; las interfaces tienen mas
posibilidades de probarse por completo; y puede aplicarse un enfoque
de prueba sistematico. En los siguientes parrafos se exponen algunas

estrategias diferentes de integracion incremental.

Integracion descendente. La prueba de integracion descendente es un
enfoque incremental a la construccion de la arquitectura de software.
Los modulos se integran al moverse hacia abajo a través de la jerarquia
de control, comenzando con el médulo de control principal (programa
principal). Los modulos subordinados al mddulo de control principal se
incorporan en la estructura en una forma de primero en profundidad o

primero en anchura.

Integracion ascendente. La prueba de integracion ascendente, como su
nombre implica, comienza la construccion y la prueba con modulos
atémicos (es decir, componentes en los niveles inferiores dentro de la
estructura del programa) (ver figura 33). Puesto que los componentes se
integran de abajo hacia arriba, la funcionalidad que proporcionan los
componentes subordinados en determinado nivel siempre esta

disponible y se elimina la necesidad de representantes (stubs).
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Figura 33 Pruebas de integracion ascendente
Fuente: Ingenieria de software. Un enfoque préactico séptima edicion
Elaborado: Roger S. Pressman

Prueba de regresion. Los cambios de software a medida que se
incorpora nuevos médulos de acuerdo a la prueba de incorporacién. Se
instaura novedosos caminos de flujo de informacién, se producen
novedosas intervenciones de ingreso y salida y se llama a una novedosa
l6gica de comprobacion. Tales variaciones tienen la posibilidad de
provocar inconvenientes con las funcionalidades que antes laboraban sin
imperfeccion. En el entorno de la prueba de incorporacién, la prueba de
retroceso es una repeticion de un subconjunto de pruebas que se han
realizado con la finalidad de afirmar los cambios que no se difundido las

consecuencias no anhelado.

Prueba de humo. Es una perspectiva de prueba de incorporacion que
se utiliza una vez que se realiza el programa de producto. Fue disefiado
como un mecanismo de planes critico, el cual posibilita al equipo del
programa, evaluar el plan con regularidad. Basicamente, el método de

prueba de humo incluye las siguientes labores:

Los elementos de programa se convierten en codigo que se
incorpora a la compilacién. Una construccion contiene los archivos
de datos, libreria, mddulos reciclados y elementos de disefio

necesarios para aplicar a las funcionalidades del producto.
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Conjunto de pruebas disefiadas para detectar equivocaciones que
impiden que una instalacion realice su funcionamiento
correctamente. El objetivo deberia ser encontrar las equivocaciones

“paralizantes” que tienen mas probabilidades de detener el plan.

La construccion esta integrada con otras estructuras y los productos
se la prueba de humo se controla a diario. La orientacion integrada
podria ser de arriba hacia abajo o de abajo hacia arriba. (pags. 391-
395)

1.9 Definicién de términos basicos

La web

Para (Mora, 2002) es:

De la misma forma que el internet, la realizacion de la web no deberia
ser exclusivamente de una sola persona. Sin embargo, se busca un
creador el cual es Tim Bernes ‘Lee. Esta persona es el responsable de

los tres componentes que llevaron al origen de la web:

HTML es el lenguaje a fin de producir los contenidos web,

centrado en el lenguaje de marcado estandar generalizado (SGML).

HTTP es responsable de transferir paginas web y otros recursos

como el protocolo de comunicacion entre computadores.

URL como centro a fin de encontrar los diversos recursos de

internet.
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Aplicacién Web

Para (Gibaja, 2009) consisten en:

Un programa especializado en informética que, en vez de desempefiarse
en una computadora, se efectla incompletamente en un servidor
distante, que accesible por medio de internet, a través de un navegador

web.

Por otra parte (I. Aedo, P. Diaz, S. Montero y M. Castro, 2005) consideran que:

La webapps es un procedimiento hipermedia mediante por el cual los
recursos se hallan enlazados entre si, por lo cual deberia encontrarse
como un procedimiento de nodos interconectados por medio de nexo.
Dichos nexos permiten navegar por los recursos de la aplicacién. Los
diversos nexos enlazan los documentos, sin embargo, el sistema

proporciona hipermedios y datos individualizados del mismo modo.

Instituciones educativas

Para (Ucén, 2016) es:

Un conjunto de personas y bienes promovidos por las autoridades
publicas o por particulares, cuya finalidad sera prestar un afio de
educacion preescolar y nueve grados de educacion basica como minimo
y la media superior. La mision de las instituciones educativas se trata
sobre la tarea convocante de la escuela el ensefiar para que los alumnos

aprendan.

Presupuesto Analitico de Personal

Para (Ordofiez, 2010) es:

El documento de gestién institucional interno, en el cual se considera el

presupuesto que corresponde a la realizacion de los servicios especificos
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que va a desempefiar el personal permanente como eventual, en base a

la disponibilidad presupuestal que se ha asignado para estos efectos.

a. Presupuesto en las instituciones educativas

Para (Escobar Caceres Patricia Maria, Santivafiez Arias Martha, Miflen Rosay
Maria, 2007) define que:

El presupuesto es un instrumento que nos permitira llevar a cabo el Plan
Anual de Trabajo de la institucion educativa, en ese sentido, es un
instrumento que hard viable el desarrollo econdémico y social que
materializa los objetivos estratégicos y metas de los Proyectos
Educativos Institucionales, ademas es importante porque administra a
los bienes y servicios. En sintesis, un presupuesto correctamente
preparado permite, estimar y calcular las necesidades de los estudiantes
para financiar, gestionar oportunamente los recursos requeridos. La
asignacion econémica es obligacion del estado, es proveer el servicio
educativo a todos los estudiantes en edad escolar, el nivel del gasto
publico en educacion debe ser elevada para que las escuelas puedan

operar sin la contribucion de los padres.

b. Cargo

Elemento basico de una organizacion. Se deriva de la clasificacion
prevista en el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) de acuerdo
con la naturaleza de las funciones y el nivel de responsabilidad que
ameritan el cumplimiento de requisitos y calificaciones para su
cobertura. La asignacion de un cargo exige el empleo de una persona
que, con un minimo de calificaciones acorde con el tipo de funcién,
pueda ejercer de manera competente las atribuciones que se le confiere.
(Soria, 2011)
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c. Cuadro de Asignacion de Personal — CAP

Es un instrumento normativo de gestion que clasifica cada uno de
cargos/puestos de trabajo, de acuerdo al nivel adquirido en los procesos
de contratacion, nombramientos y ascensos efectuados en la entidad,
mediante concurso publico. S6lo se consideran las plazas o puestos de
trabajo del personal permanente del régimen publico (empleados) o

régimen privado (obreros) a cargo de las municipalidades. (Soria, 2011)

d. Racionalizar

Actividad permanente de sistematizacion que conlleva a la
identificacién, analisis, armonizacion, disefio, mejoramiento,
simplificacién o supresion de procesos para alcanzar mayor eficiencia 'y

eficacia en el cumplimiento de los objetivos de la entidad. (Soria, 2011)
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. METODO

2.1 Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion

Para Murillo (2008) Citado en (Silva, 2018) la investigacién aplicada recibe el
nombre de:
La investigacion practica o experimental, caracterizado por el hecho que
el conocimiento adquirido estd destinado a ser aplicado o utilizado al
mismo tiempo que otros, luego de aplicar y organizar la practica centrado
en la indagacién. La utilizaciéon del entendimiento y los efectos de la
averiguacion que produce como consecuencia de manera estricta,

estructurada y minucioso de comprender la existencia.

Para proporcionar una referencia facil de entender el término
“investigacion aplicada”, se han publicado varias ideas de Padron (2006)
sobre el tema, término comunmente utilizado en el siglo veinte para este
tipo de ciencia, la investigacion dirigida a solucionar inconvenientes de
la vida diaria 0 mantener el control de posiciones, realizando dos

distinciones:

a. Esto incorpora esfuerzos sistémicos y sociales a fin de solucionar
inconvenientes o participar en situaciones. De esa manera, la
novedad tecnoldgica, la novedad artesanal, la novedad industrial,
asi como la novedad cientifica se comprende la investigacion
aplicada.

b. Aquellos que solo revisan los analisis utilizan teorias cientificas
anticipadamente verificadas a fin de resolver los inconvenientes

del mundo real y verificar el contexto de la vida diaria.
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Disefio de la investigacion

Para Martinez, Oscar (2001) Citado en (Silva, 2018) el disefio de la investigacion

pre-experimental consiste en:

Se puede definir a los disefios pre-experimentales por el causal de
ausencia de manipulacion de las variantes que participa en la
investigacion, que es la falta de control de las probables fuentes de
invalidacion de la investigacion, y efectuar una Unica medicién eventual

del fenémeno. En otras palabras, un escaso interés por la validez interna

Los disefios llamados a la vez observaciones ya que el investigador
observa la realidad, no ejecuta en ella (pre experimental), y acciona la
adecuacion entre las variantes a fin de comprender el resultado de unas

sobre otras.

Para Fernandez, Hernandez y Baptista, (2014) Citado en (Silva, 2018) el disefio de

investigacion pre-experimental como:

Si bien es cierto un analisis en la referencia inicial para identificar que
grado tiene el grupo en las variantes sometidos segin nuestra

investigacion ante el estimulo del grupo.

Podemos darnos cuenta que no resulta adecuado a fin de implementar
causalidad: no hay manipulacion ni equipo de semejanzay es factible que
intervengan otros causales de invalidacion interna, por ejemplo, la

historia.

Podemos observar en la 01 y 02 podrian ocurrir otros acontecimientos
capaces de producir cambios y asimismo del tratamiento experimental, y
cuanto extenso sea el lapso entre ambas mediciones, superior seré incluso

la posibilidad de que actuen dichas fuentes (Ver figura 34).

88



Disefio preprueba/posprueba con un solo grupo

Figura 34 Disefio de investigacion pre-experimental.
Fuente y elaboracion: Propia.

Donde:
G: Medicidn a los sujetos de un grupo (preprueba/posprueba).
O1: Proceso de cuadro de horas antes de la implementacion de una
aplicacion web.
0O2: Proceso de cuadro de horas después de la implementacion de
una aplicacion web.

X: Aplicacién web.

2.2 Poblacion y muestra

Poblacion

Para Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2014) Citado en (Silva, 2018)

la Poblacion es:

El grupo de objetos, sucesos o acontecimiento que trasciende a
aprender utilizando diferentes métodos que estudiamos.
Continuando con su especificacion, la demostraciéon es el
subconjunto o fraccion del pueblo o cosmos eligiendo las
distintas formas teniendo presente la representatividad del
cosSmos, va a ser representativa si cumple con las propiedades

que tienen los individuos en el universo o habitantes.

Para nuestra investigacion se contara con tres tipos de poblacion distinta
la cual se obtendra la informacién de la siguiente manera:
» La cantidad de documentos del calculo metodico del personal

aprobados en el periodo 2023, sera proporcionada por el
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especialista de racionalizacion, quien a través de un Excel nos
proporcionara dicha informacion.

» La cantidad de Cuadro de horas enviados a la UGEL 01 serén
obtenidos del sistema de cuadro de hora que la UGEL 01 utilizada
para la aceptacion del esquema de hora de las organizaciones
pedagdgicas; asi mismo también se obtendran la cantidad de
Cuadro de horas Aprobados por la UGEL 01.

Poblacion de Presupuesto analitico de personal aprobado
Para la investigacion se contard con una poblacion pre-test de 81 PAP

aprobados durante las tres primeras semanas del inicio del proceso PAP
durante el periodo 2023 en la UGEL 01, en la tabla 2 se muestra el

resumen.
Tabla 2
Resumen Pre-Test de PAP aprobados
Semana Pre-test PAP aprobado
Primera semana 11
Segunda semana 15
Tercera semana 55
Total 81

Elaboracion propia

Para la poblacion pos-test se contara con 142 PAP aprobados durante las
tres primeras semanas del inicio del proceso PAP durante el periodo 2024

en la UGEL 01, en la tabla 3 se muestra el resumen.

Tabla 3
Resumen Pos-test de PAP Aprobados
PAP

Semana Pos-test aprobado
Primera semana 22
Segunda semana 88
Tercera semana 32
Total 142

Elaboracidn propia
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Poblacion de Cuadro de hora Enviados

También se contard con una poblacion pre-test de 114 cuadros de horas
enviados a los especialistas de la UGEL 01 durante las tres primeras
semanas del inicio del proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, en la

tabla 4 se muestra el resumen.

Tabla 4
Resumen Pre-Test de cuadro de hora enviado

Semana Pre-test Cuadro de hora enviado

Primera semana 11
Segunda semana 33
Tercera semana 70
Total 114

Elaboracién propia

Para la poblacion pos-test se contara con 145 Cuadros de horas enviados
durante las tres primeras semanas del inicio del proceso de cuadro de hora

en la UGEL 01, en la tabla 5 se muestra el resumen.

Tabla 5
Resumen Pos-test de cuadro de hora enviado
Cuadro de

Semana Pos-test hora enviado
Primera semana 138
Segunda semana 7
Tercera semana 0
Total 145

Elaboracidn propia

Poblacion de Cuadro de hora Aprobados

Por altimo, se contard con una poblacion pre-test de 70 cuadros de horas
aprobados en la UGEL 01 durante las tres primeras semanas del inicio del
proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, en la tabla 6 se muestra el

resumen.

91



Tabla 6
Resumen Pre-Test de cuadro de hora Aprobados

Cuadro de hora

Semana Pre-test aprobado

Primera semana 2
Segunda semana 17
Tercera semana 51
Total 70

Elaboracion propia

Para la poblacién pos-test se contara con 145 Cuadros de horas Aprobados
durante las tres primeras semanas del inicio del proceso de cuadro de hora

en la UGEL 01, en la tabla 7 se muestra el resumen.

Tabla 7
Resumen Pos-test de cuadro de hora Aprobados

Cuadro de hora

Semana Pos-test aprobado

Primera semana 129
Segunda semana 16
Tercera semana 0
Total 145

Elaboracidn propia
Muestra

El muestreo consiste en obtener muestras representativas, es decir

confiables, tal que sus resultados puedan generalizarse para el universo.

De los diferentes tipos de muestreo existentes se ha optado por un muestreo
no probabilistico por conveniencia, donde no se utiliza la ley del azar ni el
calculo de probabilidades, y por tanto las muestras que se obtienen son
sesgadas y no se puede saber cudl es el nivel de confiabilidad.

Dentro de los muestreos no probabilisticos se ha utilizado el muestreo por
juicio, donde el investigador es quien elige el tamafio de la muestra segun

su criterio.

Para la investigacion el tamafio de la muestra sera igual al tamafio de nuestra

poblacion.
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2.3 Técnicas para la recoleccion de datos

Técnicas

Existe una gran diversidad de técnicas para la recoleccion de informacién
que sirven a los desarrolladores para la creacion de los sistemas de
informacion, para esta investigacion se usara la técnica de analisis de

contenido donde:

Este es un procedimiento bastante eficaz a fin de examinar los
desarrollos de la comunicacion en una variedad de situaciones. La
analitica del contenido podria ser aplicado virtualmente a casi
alguna de las maneras de comunicacion. Hernandez et al. (1998,
pag. 293) Citado en (Silva, 2018)

Para Kerlinger (1988, pag. 543) Citado en (Silva, 2018) El andlisis de

contenido, estima:

Principalmente como procedimiento de inspeccion y medida. En
vez de mirar la conducta de los individuos, buscan respuestas a gran
proporcion o hacer preguntas, los investigadores obtienen
informacion de contacto creada por personas y solicitan sobre dicha

informacién

Asimismo, se utilizara como técnica el uso de base de datos este término
que ha sido oido por primera ocasion en el afio de 1963, en un congreso
realizado en la ciudad de California en Estados Unidos. En una base de
datos se consigue conceptualizar como un grupo de indagacion
interconectado que estdn agrupadas u organizadas. A partir de la
perspectiva informatico, la base de datos es una técnica compuesta por un
grupo de datos guardados en discos que autorizan la entrada directa a ellos
y un grupo de programacion que maniobra aquel grupo de datos. Toda base
de datos estd formada por varias tablas que contienen un grupo de datos.

Toda tabla incluye varias columnas y filas. Las columnas almacenan una
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seccion de la informacidn acerca de cada factor almacenado en la tabla y

cada fila de la tabla contiene un inventario.

Instrumentos

Fernando castro Marquez Citado en (Silva, 2018) sugiere que el método
hace referencia a la forma de recopilacion de datos y que las herramientas
es un medio importante de recopilar y almacenar la informacion necesaria

a fin de obtener la indagacion. En resumen, las herramientas son:

» Un recurso para recopilar la informacion en cuento a la
averiguacion.

> Este es un instrumento de recopilacién de datos.

» Estos componentes esenciales a fin de sacar la informacion
de las fuentes referenciadas.

» Proporcionan evidencia de apoyo y, en cierto sentido,
agregan valor al estudio.

» Como herramientas de averiguacion, van desde documentos

simples hasta encuestas complicadas y refinados.

Sirve como recordatorio al entrevistador, tanto en sentido topico
(apoya a recordar los asuntos de la entrevista) como en un sentido
conceptual (presentando el tema del entrevistado en un lenguaje
diario).

Deberia ser manejable y capaz de plantear nuevas interrogantes y
temas a lo largo del avance de la entrevista. Una vez que esto
ocurre, el protocolo deberia revisarse para las entrevistas de
seguimiento, incorpora novedosos temas y descartando temas

aparentemente no relacionados.

Dependiendo del formato de la entrevista, el plan de averiguacion

tendra el siguiente formato:
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Una guia general de temas, presentados a manera de parrafo
introductorio de una conversacion entre el entrevistador y el
entrevistado (entrevista no estructurada, entrevista narrativa). A
cada tema se le puede asignar un tiempo determinado para
establecer una duracion aproximada de la entrevista.

Un listado de preguntas especificas sobre las cuales se espera
obtener respuestas (entrevista estructurada, encuestas).

Un listado de preguntas especificas con un conjunto de posibles
respuestas de las cuales el entrevistado puede seleccionar la mas
adecuada segun su opinion para luego explicar y conversar el
porqué de su decision. Elssy Bonilla, Penélope Rodriguez (2005)
Citado en (Silva, 2018).

2.4 Validez y confiabilidad de instrumentos

Confiabilidad de instrumentos

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) Citado en (Silva, 2018) la

confiabilidad es:

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto

produce resultados iguales.

Medida de estabilidad (confiabilidad por test - retest)

En este procedimiento un mismo instrumento de medicion se
aplica dos 0 mas veces a un mismo grupo de personas, después
de cierto periodo. Si la correlacion entre los resultados de las
diferencias aplicadas es altamente positiva, el instrumento se
considera confiable [...]. Si el periodo es largo y la variable
susceptible de cambios, ello suele confundir la interpretacion del
coeficiente de fiabilidad obtenido por este procedimiento. Y si el
periodo es corto, las personas pueden recordar como respondieron

en la primera aplicacion del instrumento, para aparecer como mas
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consistentes de lo que en realidad son. Hernandez, Fernandez y
Baptista Citado en (2014) (Silva, 2018).

Criterio de validez del instrumento

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista Citado en (Silva, 2018), asegura

que: La validez, generalmente hace referencia a la medida en que la

herramienta calcula efectivamente la variante que intenta calcular,

estableciendo tres modelos de validaciones:

» La validez de contenido Se debe medir hasta qué punto la

herramienta refleja un &rea de contenido en particular. Esta

es el nivel en que la medida representa el concepto o la

variable que se mide.

» Lavalidez de criterio de una herramienta de medida que se

establece comparando los efectos de varios criterios

exteriores para los que se pretende la misma medida.

» La validez de constructo este es quizas el mas valioso,

especialmente desde el punto de vista cientifico, y muestra

cémo la herramienta representa y calcula los conceptos

tedricos.

2.5 Procesamiento y analisis de datos

En la tabla 8 se muestra las técnicas de procesamiento de la informacion.

Tabla 8:
Matriz de Analisis de datos.

Variable Indicador

Escala de medicion Estadisticos descriptivos Analisis inferencial

NUmero de
PAP
PAP Aprobados en
aprobados. las tres
primeras
semanas

Escala Media U de Mann -
proporcién/razén  Desviacion estandar Whitney
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2.6

Cuadro de
horas
aprobadas

Cuadro de
horas
enviados

Numero de
Cuadro de hora
aprobadas en
las tres
primeras
semanas

Numero de
cuadro de horas
enviados en las

tres primeras
semanas

Escala
proporcién/razén

Escala
proporcion/razén

Fuente propia

Aspectos Eticos

El presente trabajo de investigacion se ha realizado respetando la propiedad

intelectual de otros investigadores por ello se ha citado a todos los involucrados

en el trabajo de investigacion, ademas, de que se ha realizado el levantamiento de

informacion de los datos teniendo en cuenta la fuente que nos la proporciona

siendo de la misma UGEL 01 y DRELM de acuerdo con el historico con los que

cuentan.
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I1l. RESULTADOS

3.1 Resultados descriptivos

La investigacion se realizo en la Unidad de Gestion Educativa Local 01 (UGEL
01) en el equipo de tecnologias de la informacion del area de planificacion y
presupuesto.

A través de un correo electronico el area de recursos humanos, donde la
especialista del equipo de personal solicito mejorar lo siguiente en el sistema de
cuadro de hora de la UGEL 01:

» Laaprobacion de los documentos Excel debe de ser en orden seguin el area
que corresponda aprobar dicho documento.

» Capacitar a los directores de las instituciones educativas en el uso de los
documentos Excel de cuadro de hora aprobado y suministrado por el
ministerio de educacion.

» Proporcionar a los directores los documentos Excel configurados para que
ingresen la informacion sin modificar los elementos que existen en ella.

» Implementar formulas en los documentos Excel para obtener de forma
automatica el resultado de la informacion.

> Informar de forma automatica a los directores que su cuadro de hora ha

sido observado o aprobado.

De la entrevista realizada se obtuvo la siguiente conclusién:

> Los especialistas que conforman para la aprobacion del cuadro de hora se
Ilaman comisiéon de cuadro de hora y se emite una resolucion de la
conformacién de los miembros que lo forman.

» Los integrantes que forman parte de la comisiéon de cuadro de hora son
escogidos de las siguientes areas:
v' Area de planeacion y presupuesto
v' Area de recursos humanos
v' Area de gestion educativa basica regular

» La comision esta presidida por el presidente de la comision de cuadro de

hora quien es escogido entre los jefes de las areas involucradas.
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Los documentos que deben de presentar los directores de las

organizaciones pedagogicas al aprobarse el cuadro de hora son:

v PCI (Proyecto curricular institucional)

v" PAP (Presupuesto analitico de personal) aprobado

v" CAP (cuadro de asignacion de personal)

v Resolucion directoral de la aprobacién de la comision de cuadro de
hora conformada en la institucion educativa

Del documento de presupuesto analitico de personal — PAP, se obtiene

cantidad de alumnos, cantidad de secciones que ayudan a formular el

documento de cuadro de hora en la institucion educativa.

Los directores de las instituciones educativas cargan los archivos al

sistema de cuadro de hora de la UGEL 01.

La aprobacion del documento es en el sistema de cuadro de hora dando un

checked de acuerdo con el area que pertenece.

Después se le informa al director de la institucion educativa para que

imprima los documentos y lo ingrese por mesa de partes de la UGEL 01.

Se vuelve a revisar el cuadro de hora a causa de observaciones realizadas

por otras areas.

Al terminar con la aprobacion de los documentos de cuadro de hora, se

realiza el traslado de la informacién al documento Excel proporcionado

por el especialista en NEXUS del ministerio de educacion, para luego

proceder con su carga en el sistema NEXUS de la UGEL 01.

Las horas del plan de estudio, cantidad de aulas y secciones deben ser las

mismas del documento PAP.

Verifica que las horas totales distribuidas sean iguales al documento PAP

aprobado en la UGEL 01.

Los documentos que revisa el area de recursos humanos son documento

de variantes a fin de crear un cuadro de adjudicacion de horas educativas

del grado de secundaria de la E.B.R., documento del cuadro de

adjudicacion de horas educativas del grado de secundaria de EBR,

documento de plazas sobrantes habitadas y desocupado para reubicar para

la EBR — grado de secundaria de forma y documento de compendio del

cuadro de adjudicacion de horas educativas del grado de secundaria de

EBR.
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» El que asume las doce (12) horas de dictado, si existen las plazas de
director y subdirector en la institucion educativa es el subdirector quien

asume las doce (12) horas de dictado.

De las siguientes conclusiones se elabordé una propuesta al coordinador de

tecnologia de la informacion, en la cual se plantea realizar lo siguiente:

» Se debe de considerar disefiar y desarrollar una aplicacion web que
contenga los procesos de presupuesto analitico de personal y cuadro de
hora.

> El sistema de cuadro de hora actual debe ser remplazara por la nueva
aplicacion web.

» Se debe de considerar sistematizar los procesos en la aprobaciéon de
presupuesto analitico de personal (PAP).

> Mejorar el proceso de aprobacién de cuadro de hora de la UGEL 01.

> Desarrollar el disefio y desarrollo de la programacion tanto en frontend
para los directores de las instituciones educativas y backend para los
especialistas de la UGEL 01.

Sistematizacion del proceso de presupuesto analitico de personal - PAP

La sistematizacion en el proceso de presupuesto analitico de personal se debe a
consecuencia de la necesidad de obtener informacion necesaria para presentar una
propuesta que sea viable al coordinador del equipo de tecnologias de la
informacion de la unidad de gestion educativa local 01 — UGEL 01.

Se procedio a utilizar la metodologia de sistematizacion de proceso a través de las
experiencias de los especialistas del area de planificacion y presupuesto en el
equipo de racionalizacion y mejora continua.

Paso 1: Objetivos de la sistematizacion (Ver figura 35)
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1. INFORMACION GENERAL

[ Codigo del Proyecio: [ APP-ETI-001 |
| Nombre del Proyecto: | Aplicative web de cuadro de hora |

2. DESCRIPCION

A través del presente exponemos la necesidad de sistematizar el proceso de
presupuesto analitico de personal - PAP

3. DIRECCIONES / OFICINAS INVOLUCRADAS

- Area de planificacidn y presupuesto de la Unidad de Gestidn Educativa
Local 01 - UGEL 01.

4. PRIORIDAD

I ALTA I MEDIA I BAJA I
X

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Atender oportunamente la aprobacion de los documentos de presupuesto
analitico de personal de las instituciones educativas de la unidad de gestion
educativa local 01 — UGEL 01.

6. OBJETIVOS DEL PROYECTO
Los objetivos del presente proyecto son los siguientes:

- Aumentar la cantidad de documentos PAP aprobados en las tres primeras
semanas.

- Formular el documento PAP a través de una aplicacion web.

- Disponibilidad constante.

- Aumentar la productividad de los usuarios.

- Proveer periddicamente informacion y recomendaciones para tomar
acciones de mejoramiento continuo.

7. ASPECTOS ESPECIFICOS|

- Formular a través de la aplicacion el presupuesto analitico de personal de
la institucion educativa.

- Aprobacién del documento presupuesto analitico de personal.

- Determinar la informacion que los directores de las instituciones educativas
de la UGEL 01 deben de ingresar.

- Determinar las horas de bolsa generadas en el documento presupuesto
analitico de personal.

- Determinar el Cuadro de asignacion de personal (CAP) de la institucion
educativa.

Figura 35 Objetivos de la sistematizacion PAP
Fuente y elaboracion: UGEL 01

Paso 2: Se va a trabajar con la especialista del equipo de racionalizacion y mejora

continua del area de planificacion y presupuesto.

Se obtendra informacidn de los inconvenientes producidos durante el proceso PAP

en la UGEL 01 del sistema de mesa de ayuda (ver figura 36).

101



o
PERU | Ministerio Unidad de Gestion Area de Planificaciény  Equipo de Tecnologias
de Educacion Educativa Local N° 01  Presupuesto de la Informacion

B catalogo de servicio Registrarse
Guia de Uso

Inicio de sesion

Usuario (DNI)

Contraseiia

Recordar informacion de inicio de sesion en este -
equipo 5

Sesion Segura ¥ permitir que su sesion sélo sea utilizada desde esta
direccién IP.

Iniciar sesion

Figura 36 Sistema de mesa de ayuda UGEL 01
Fuente y elaboracion: UGEL 01

La informacion obtenida se muestra en la siguiente tabla 9.

Tabla 9:
Numero de incidencias registradas en el sistema de mesa de ayuda

Incidencias en el proceso PAP Cantidad

Error de compatibilidad 4
Documento con virus 29
Error de descarga del documento 18
Total 51

Elaboracién propia

En la siguiente figura (ver figura 37) se muestra la distribucion en porcentajes de
las incidencias registradas por los especialistas del area de planificacion y

presupuesto respecto al proceso PAP.

Incidencias en el proceso PAP

M Error de compatibilidad
B Documento con virus

M Error de descarga del
documento

Figura 37 Grafico de las incidencias registradas en el sistema de mesa de ayuda
Fuente y elaboracidn propia
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Ademas, se brindd informacion sobre la resolucion ministerial N° 0101 — 2009 —
ED que aprueba los “los lineamientos para la elaboracion y racionalizacion de
plazas de educacién bésica y técnico productiva del sector publico”, en el punto
IX — criterios para la asignacién de plazas, la cual nos ayudara a establecer
preguntas al equipo de racionalizacién y mejora continua.

Paso 3y 4: se realizara la entrevista a la especialista de racionalizacion y mejora
continua del area de planificacién y presupuesto de la UGEL 01, quien es la
persona capacitada para orientar sobre el proceso de presupuesto analitico de
personal.

Paso 5:

> Las instituciones educativas de la jornada escolar regular cuentan con un
plan de estudios semanales de treinta y cinco (35) horas pedagdgicas por
grado de estudio.

> Los directores asumen doce (12) horas de dictado pedagdgico en el caso
que la institucion educativa de la jornada escolar regular cuente con menos
de 10 secciones sumando todos sus niveles de estudio, en la jornada
completa los directivos no cuentan con dictado de clase.

> Si existe la plaza de subdirector este asume las doce (12) horas de dictado
pedagdgico del plan de estudio total.

» Las instituciones educativas de la jornada escolar completa cuentan con un
plan de estudios semanales de cuarentay cinco (45) horas pedagdgicas por
grado de estudio.

» Existen instituciones educativas que cuentan con menor espacio en la cual
solo pueden acoger a menos de 20 alumnos por seccion.

» Las plazas con cargos jerarquicos cuentan con doce (12) horas de dictado
pedagdgicas que se toma del plan de estudio total.

» Solo en las instituciones educativas de jornada escolar completa existen
los coordinadores JEC de las areas de estudio, la cual la forma los docentes
nombrados, dichos docentes escogidos solo dictan doce (12) horas
pedagdgicas, el resto de las horas se emplean para la contratacion de otros
docentes de la misma especialidad de nombramiento.

> La bolsa de hora es la representacion en horas pedagogicas para la

contratacion de nuevos docentes necesarios en la institucion educativa; la
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bolsa de hora se llega a distribuir en el proceso de cuadro de hora en el
cuadro de distribucién de horas pedagdgicas.

> Los auxiliares de educacion no cuentan con horas de dictado, al igual que
los docentes DAIP (Docente del Aula de innovacion pedagégica).

» Existe una formula para el célculo de la bolsa de hora.

Caso JER:

BH = PER — ((CD * 24) — (C] * 12) — (DI = 12))
Donde:
BH: Bolsa de Hora
PER: Plan de Estudios de jornada escolar regular Total
CD: Cantidad de Docentes
CJ: Cantidad de Plazas Jerarquicas
DI: directivo (caso la institucion educativa cuente con menos de diez (10)
secciones el valor de DI debe ser uno (1), caso contrario debe ser cero (0).

Caso JEC:

BH = PEC — (((CD — CO) * 24) — (CJ * 12) + (CO * 12))

Donde:

BH: Bolsa de hora

PEC: Plan de estudios de jornada escolar completa total
CD: Cantidad de docentes

CO: Cantidad de coordinadores JEC

CJ: Cantidad plazas jerarquicas
» Para hallar la cantidad de docentes existe la siguiente formula:
CD = PE/24
Donde:

CD: Cantidad de docentes necesarios
PE: Plan de estudio.
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e EIl nimero veinte y cuatro (24) es la hora minima de dictado de
clases pedagdgicas de un docente a la semana.
e En caso hubiera residuo este se multiplica por veinte y cuatro (24)

y pasaria a formar parte de la bolsa de hora.

» El documento PAP lo debe de llenar el director de la institucion educativa,
caso no hubiera director el subdirector; si en la institucion no existe la
plaza directiva, el responsable lo asume un docente a cargo de la
institucion educativa.

> Los directores solicitan al area de recursos humanos el reporte NEXUS
para obtener la informacion de la cantidad de cargos con la que cuenta la
institucion educativa.

» Una vez aprobado el documento PAP, este debera ser impreso y firmado
por el director de la institucion educativa, para luego ser ingresado por
mesa de partes de la UGEL 01, para luego ser derivado al area de
planificacién y presupuesto para la firma de los especialistas a cargos del
proceso de aprobacion del documento PAP.

> El grupo de racionalizacion y mejora continua es el encargado de aprobar

el documento PAP.

Por dltimo, la especialista de racionalizacion y mejora continua del area de
planificacion y presupuesto nos hiso entrega de los documentos Excel del
presupuesto analitico de personal (PAP) para su respectivo analisis.

Paso 6: los problemas que surgen en la aprobacion del presupuesto analitico de
personal en la UGEL 01, se debe al mal uso que seda de los documentos
electrénico Excel, dicho documento es vulnerable y modificable, ademas de que
se desconfigura las formulas aplicadas en las celdas y se cuenta con peligros de
virus y errores en la descarga para su aprobacién en la UGEL 01 por parte de los
especialistas de racionalizacion y mejora continua.

También surge que el director de la institucion educativa ingresa informacion que
no es valida y no concuerda con la informacién que la UGEL 01 cuenta en sus

sistemas.
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La utilizacion del documento electronico otorgado por la especialista de
racionalizacion y mejora continua ha dejado en claro que se debe de poner de lado
la utilizacién de estas herramientas en la captura de informacién, para lo cual se

presenta lo siguiente:

» Desarrollo de una aplicacion web con inicio de sesion y registro de
usuarios (Ver figura 38)

> El registro de los directores se debe de hacer considerando si cuenta con
la plaza de directivo, caso que se trate de un docente nombrado a cargo de
la institucion educativa, se le dard permiso de registrarse presentando la
documentacion que acredite dicho cargo o a través de una solicitud
aprobada por los especialistas del equipo de racionalizacion y mejora
continua.

> Durante el registro se podra actualizar la informacion de la institucion
educativa y datos personales del director. (Ver figura 39)

» La recuperacion del acceso a la aplicacion sera a través del correo
electronico del director registrado (ver figura 40)

» La vista después de iniciar sesion se mostrara la imagen del mapa de lima
metropolitana y mostrar los formatos aprobados por los especialistas. (ver
figura 41)

» Mostrar la informacion del sistema NEXUS a través de un informe de
plazas, de esta forma se evitara que los directores dejen sus instituciones
educativas para ir a solicitar el reporte NEXUS a la UGEL 01. (ver figura
42)

» Considerar opciones de configuracion para las metas de atencion. (ver
figura 43)

» Cargar la informacion del sistema SIAGIE, cantidad de alumnos
matriculados por grado de estudio y total de alumnos matriculados (ver
figura 44), esto sera a través del documento Excel que exporta el sistema
SIAGIE.

> El director podra ingresar en las metas logradas cantidad de alumnos que
tiene la institucion educativa, cantidad de secciones, cantidad de aulas
fisicas, carga por seccion, plan de estudio, si la institucion educativa es ex

— variante técnica debera ingresar hora de desdoblamiento.
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En las metas programadas se debe considerar el traslado automatico de la
informacion de las metas logradas, y dejar que se pueda editar si asi lo
considera el director. (ver figura 45)

Las metas de ocupacion del PAP seran cargadas a través del documento
Excel que exporta el sistema NEXUS, estas metas no seran modificadas
por el director.

Solo se podra modificar las metas de ocupacién con previa autorizacion
de los especialistas de racionalizacion y mejora continua de la UGEL 01,
solicitado por el director sustentando dicha modificacion en el campo
sustento. (ver figura 46)

Si dicho sustento requiere de documentacion se deberd adjuntar la

documentacion que sustente dicho pedido (ver figura 47).

Paso 7: Disefio y desarrollo de la Aplicacion web para el proceso PAP en el

Frontend.

Ty,
{4

. Ministerio

CHOP

SISTEMA INTEGRADO
I

Cédigo Local

4 Olvidé su contrasefia?

Youl TR I ! .
Adobe

Tutorial de Desca

M

a
Ingreso llen

b\

Soporte CHOP

Figura 38 Formulario de inicio de sesién de la aplicacion web
Fuente y elaboracion propia
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"G res€ €l DN| el USUaT IO o ———————————————

DNI *):

Apellidos y Nombres (*) :

n Cadigo de Plaza (°):
m
ol Organo Intermedio (*):

Cédigo UGEL:

Tipo de Trabajo (%):

el

Cargo (*):

Correo ILEE(") :

Tel.ICel. :

Nombre ILEE (%):

Distrito :

Direccion ()

Cadigo Local (*):

Teléfono ILEE :

N° DERED :

Condicion :

Actualizar datos:

En caso de resultar falsa la informacidén que he proporcionado, acepto haber incurrido en el delito de falsa declaracién en procesos administrativos-

06822030

ANGEL SANDOVAL VELASQUEZ

767851910013

UGEL 04 - COMAS

DIRECTIVO

DIRECTOR LE

2037 CIRO ALEGRIA

CARABAYLLO

AVENIDA TUPAC AMARU S/N

296855
ESTATAL -
|

Enviar Retornar

Figura 39 Formulario de registro de los directores de la I1.EE a la aplicacion web

Fuente y elaboracion propia

Ministerio

de Educacién

de Lima Metropolitana

Direccién Regional de Educacion

Bienvenido:

Bienvenido a CHOP

¢Olvido su contrasefia?

Si ha olvidado su contrasefia, registre aqui el correo jico que tiene

y i recibird un mensaje con su usuario y contraseiia de acceso al Aplicativo CHOP.

Figura 40 Formulario de recuperacién de acceso a la aplicacion web

Fuente y elaboracion propia
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Pice.c o oo
e — o MANUAL CHOP

B =~ PAP ED. > JPECIAL

sown Maria vemon
LaVictors  Pusblo Libre e
Lince Magdalens )
Saniidvo _ San Miguel -
Uima Corcado =
Pachucomec
— San Bartolo
Santuss  Bamonc Punta Negra
San Borja. Mealores Purts Hermoss
sarco Oikea
Pucrans
Formatos Aprobados
EN eata secosn aparecoran o3 ormatos ya aobados por 03 especal et descargados
PAP - primana | Anexo 1 - JER | Anexd 2 y Abexo 5 - JER | Anexo 3, Abexo 4 y An ER

Benvenioo() S (3) DR (3) ANGEL SANDOVAL VELASQUEZ

e BPACAING N w30 G400 PAri yUdAre ©0 4 Tormulacida del PRE SUPU 1H), RACIONALIZACION, REASIGNACION Y CONTRATO DOCEN!

1o encontacas en el "Manual del SpUCIUVO" una hertarmients o

V& que ef aplcati e Conviea en una herraimienta Ol para tu eIk

Figura 41 Pégina de Presentacion de la aplicacién web al director de la II.EE
Fuente y elaboracién propia

Informe de Plazas Nexus

{ veEs o1 - saw juaN DE MIRAFLORES )
(( Programa Baucaciin Basies I
(et Baueatrvo - EBR SECUNDARIA -JER )
” - - . Gestion: ESTATAL
((snsuttucton Educariva: 1087 SOB.ORDEN MILITAR DE MALTA - VAT D] (cocizo roctutar - 0153635 ) Tips - POLIDOCENTE COMPLETO
7w, “URBANO./ NO FRONTERA

DIRECTIVO
Codige Plaza Cod Mod_ Apellidos y Nombre ‘Situacion o Estado Tipo. CR | JL Leyenda
e - v y g DESACIOY Cono DRECTIVO [REASIGNACION DE PERSONAL DOCENTE ; ALARCON ARMAS,
THIS42IS |1009THER  RDJAS ALARCON, NARDA ELIZABETH T o e oRoca s o [FEASSNACIONDEPERSONAL DO
— -~ . DESIACioN COMO DRECTIO BE Ceicacion o G Do P
(s |luseseis  NEZA VILCHEZ, MELCHORAMELRIA e s orcaxica s o [CECiGON DE mRoFESORES (de Duse
— s . . y DESIGRACIoN CONG DRECTVO B CEcACioN DE G Do o)
(IIN@I0 |100sio | [CONCRA SALATAR, ALFONSOPAULINO | [DESIGNADO [SUB DIRECTORIE P oo oRoavica © |0 [EACoNDEmOREORE G
( pmecovo D)
Apellidos ¥ Nombre ‘Situacior Descripcion del Carge Estado ipo CR | JL. Levenda
; 5 5 lPRoFESOR. acme GRGaCA T % |FEUSICACION DEPLAZA DCUPADA Fesvea T G0
1065712575 [RUAMAN LTYO, FAUSTINA SUSAA g PROFESGR. Ao RGN T [0 [REUBICACION DE PLAZA OCUPADA Resohucién ™
esonors szt fmessez veca, asez smaso R S— o omamics |1 |RESIAGD DL PALACIO8 BALITEZO STERA 8. €O
—— p—" " . 7 |DESIGNACION COMO DIRECTIVO DE: CASRERA NUS0Z,
CETOINE2 10470608 |DIAZ HUAMANT, RAQUEL GRACTELA [T p—— scmvo oRoaca v | O CONODIRECTI O DE C2
T [ehe SR ARAUI AN RORERR ONERADG [pRGFEOR e RN T % NOMERAIENTO 02 03003002
[CABEZAS QUAvT AOTLLA DE FOANAR, FADLE . [FORLICENCIA C.GOCE DE FAGER BE
Toico [cise oamRADO [PROFESOR acmvo oraaica B S e o
10050625 MOLEVA MENA, ELVIO SAION [NOMBRADO _[PROFESOR AcTvo GRGACA T 0 powsramone
acme oRGaICA FRE
Ao ORGANICA ERE]
Ao oRoANICA R e e P R R
acmo GRGANICA Tl NovERa NS 200 - e
aco oRoANCA T o
Ao oRoaNc ERE O
e CRGACA 7[5 |REUSICACION DF PLAZA GCCRADA Redi TN
z acmo oRGANICA e -
IZARRETA TARMETG, JENY ATLAGEOS No»mnu PRoFESOR, acvo lorcaica 1w |-
CTowroppAz, LociA TeRESA FormRapo provesor acmo oRoaicA e ]
C-WIAIL UEL LIREL U JH01 2 7 GINSHIUGIONE UG AN A Ul

Recomendaciones:

Loz campos que el director puede editar estan de color

[ 5i su colegio es Ex-variante tecnica, ponga un check
[ si & aforo de las aulas de su colegio &s menor o igual a 20, ponga un check

[ si desea mostrar los promedios, ponga un check

[ si desea modificar los turnos, ponga un check

[ si desea modificar la cantidad de estudiantes por seccion en la meta programada, ponga un check
[ 5i su Institucién tiene mas de 10 secciones en fotal, sumando todos los niveles, ponga un check

Figura 43 Opciones de configuracion de la meta de atencion
Fuente y elaboracidn propia
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|.META DE ATENCION

HRO. DE AULAS FISICAS
TOTAL HORAS DE

Hrs. Plan Estudio

Hrs. Desgoblamienta

Hirs. Subvencionadas

210

210

Figura 44 Presentacion de la Informacidn del sistema SIAGIE
Fuente y elaboracion propia

Mafiana

Tarde

SECCIONES

Mafiana

Tarde

CARGA POR SECCION
MNRO. DE AULAS FISICAS

TOTAL HORAS DE
ESTUDIO
Hirs. Plan Esludio

Hirs, Desgoblamiento

His. Subvencionadas

Figura 45 Informacidn de la meta programada
Fuente y elaboracion propia

248
140

108

248

140

224

135

12

133

158

1330

1230
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1. METAS DE OCUPACION
PERSONAL DOCENTE

NOMBRADODESIGNADO 2 3 ® 2 5 4 58
VACANTES 2 3 2 2

o 1 2 3 5 2 8 4 0

EXCEDENTES

PERSONAL ADMINISTRATIVO

NOMBRADODESIGNADD
VACANTES

TOTAL 1 i 1 5 [l

EXCEDENTES

PERSONAL PROFESIONAL DE LA SALUD

NOMBRADODESIGNADD
VACANTES 1 1 2

TOTAL ' 1 2

EXCEDENTES

Figura 46 Presentacion de la informacion del sistema NEXUS en la meta de ocupacion
Fuente y elaboracién propia

Seleccione el documento en formato pdf que desa adjuntar al sustento del PAP y haga click en el boton "Adjuntar Archive pdf
Nota: Revise antes de adjuntar un archivo, usted no podra eliminar ningdn archivo subido.

Adjuntar Archivo pdf

SUSTENTO

Figura 47 Formulario para el sustento del director de la I1.EE en la aplicacion web
Fuente y elaboracidn propia

A través de los especialistas de racionalizacion y mejora continua de la direccion
regional de educacion de lima metropolitana por la cual se obtuvo las experiencias

y se concluyo en lo siguiente:

» Se debe de considerar un usuario y contrasefia para el ingreso a la
aplicacion web por parte de los especialistas de la UGEL 01. (ver figura
48).

» Listar las instituciones educativas las cuales enviaron su documento de
presupuesto analitico de personal (PAP) para su aprobacion. (ver figura
49).
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> Para la aprobacion del documento de presupuesto analitico de personal
(PAP) los responsables de revisar y aprobar son los siguientes

especialistas: (Ver figura 50)

v' El especialista de planificacion debe de aprobar primero el
documento PAP

v" El segundo en aprobar el documento PAP sera el especialista de
racionalizacion y mejora continua

v' El Gltimo en aprobar el documento PAP sera el especialista de

finanzas

» Durante el proceso de verificacion del documento PAP el especialista
encargado de la aprobacion del documento PAP podrd observar el
documento por alguna razén o motivo que impida ser aceptado por los
especialistas.

> Durante la observacion se debe de explicar al director de la I1.EE por qué
se le esta observando el documento PAP y explicar como subsanar dicha
observacion (ver figura 51).

> El especialista debe de contar con la opcion de permitirle editar las metas
de ocupacién al director de la Il.EE, si el sustento del director es valido
para el especialista de la UGEL 01.

> El especialista tendra la opcién de actualizar y desaprobar el documento
PAP.

> Al momento de la aprobacion por el ultimo especialista se generara un
documento PDF imprimible (ver figura 52), este documento estard
disponible para el director de la I1.EE en la aplicacion Frontend para su
descarga.

> Se identificara a través de una leyenda de colores para la aprobacion,
observacion y respuesta del documento PAP.

> Le llegara un mensaje de forma automatica al director de la I1.EE cuando

se apruebe el documento por el especialista de finanzas.

Por orden del jefe de la oficina de planificacion y presupuesto de la DRELM se
unio al equipo de desarrollo el sefior Américo Farfan analista programador de la
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UGEL 03 con el cual se desarroll6 el disefio y programacion del back-end para el

proceso de aprobacion de los documentos PAP en la UGEL 01.

A través del documento de acta de reunion generada entre los analistas

programadores, coordinador de ETI de la UGEL 01 y coordinador de ETI de la

DRELM, se propuso a la DRELM a gestionar los accesos a los sistemas SIAGIE,
NEXUS y LEGIX del MINEDU; para lo cual se hace entrega de los requisitos de
la estructura de los datos de NEXUS y SIAGIE.

Disefio de la Aplicacion Back-end para los especialistas del area de

planificacion y presupuesto de la UGEL 01.

M Acceso

USUARIO : *

CLAVE : *

Figura 48 Acceso a la aplicacion web a los especialistas de la UGEL 01

Fuente y elaboracién propia

308 MIGUEL GRAU SEMINARIC

" ACEPTAR

0705053

312 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS - VM La Institucion Educativa atiende a tres niveles: 0694570

315 6151 SAN LUIS GONZAGA - 5JM

318 T035-SJMm

332 6038-3M

341 7080 JORGE BERMNALES SALAS - VMT

345 7240 JESUS DE NAZARETH

347 6089 JORGE BASADRE GROHMANN

353 7221-SJMm

363 SAN JUANM - SJM

369 JOSE FAUSTING SANCHEZ CARRION

374 SAN MARTINCITO DE PORRES

Figura 49 Lista de las 11.EE que han enviado su PAP para la aprobacion

Fuente y elaboracidn propia

QUE SE CONSIDERE UN CONTRATO DEL / 0643262

SE PIDE EL CRECIMIENTO DE UN PRIMER 0533443

* En el Nivel Secundaria el Aula de Innovacior 0501601

-En €l 2016 se cuenta con 2 secciones de cua 0774026

ELPROFESCR JOEL LLAMO JULCA FUE DI 1473644
1.- En el cazo de la cantidad de estudiantes, d 0533476
EL NIVEL SECUNDARIA FUNCIONA EN DOt 1184265
BUENOS DIAS Se ha reestructurado el PAP € 0325493
Gracias Sra América a nombre de toda la LE. 0325613

Esfimados Sefiores: SITUACION DE LA PLAZ 1476449

315062

346633

329691

329709

329629

346756

344154

329672

329931

329950

315043

331731

03/12/2016

03122016

04/12/2016

04/12/2016

0512/2016

051212016

05/12/2016

05/12/2016

06/12/2016

06/12/2016

06/12/2016

06/12/2016

2601721
250101721
24i01/21
24101721
25101721
24i01/21
2501721
24101721
24i01/21
25001721
24101721

250101721
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Apropaciones

unsenaao
PLANIFICADOR RACIOMNALIZACION = FIMAMNZA =
il v v NO
v A v NO
v W v NO
Figura 50 Orden de aprobacion del documento PAP
Fuente y elaboracion propia
Envia
[ observacién PAP -0%

B 7 U

[} Habilitar edicién de PAP ACEPTAR

SCCUNDARIA

Figura 51 Ventana de observacion del documento PAP
Fuente y elaboracién propia
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y Mejora Continua
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RGN DE SHINADE)
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[emmeRmes [ [ [ [ I [ T
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ESPECIALIETA EN
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Figura 52 versién imprimible del documento PAP
Fuente y elaboracion propia

Como consecuencia de la sistematizacion del proceso de presupuesto analitico de
personal se redujo a cero el registro de incidencias en el sistema de mesa de ayuda
de la UGEL 01.
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Mejoramiento del proceso de aprobacion de cuadro de hora
De forma paralela se realizo el desarrollo de la parte del proceso de cuadro de hora
en la UGEL 01, para ello se identificé las areas implicadas en el procedimiento de
cuadro de hora las cuales son:

> Area de planeacion y presupuesto

> Area de recursos humanos

> Area de gestion educativa basica regular

La dificultad en la aprobacién de los documentos de cuadro de hora por parte de
los especialistas de la comision de cuadro de hora formada por las tres areas antes
mencionadas, son generadas a través de la utilizacion de los documentos
electrénicos Excel la cual presenta las siguientes molestas registradas en el
sistema de incidencias durante el proceso de cuadro de hora, la siguiente tabla 10

se muestra el resumen obtenido de la UGEL 01.

Tabla 10
Incidencias registradas durante el proceso de cuadro de hora

Incidencias en el proceso de

Cuadro de hora N° de Incidencias

Error de compatibilidad 14
Documento con virus 21
Error de descarga del documento 25
total 60

Elaboracién propia

En la siguiente figura (ver figura 53) se muestra la grafica de la distribucion de las
incidencias ocurridas durante el proceso de cuadro de hora.

Problemas en el proceso de
Cuadro de hora

M Error de
9- 18% compatibilidad

B Documento con virus

25; 50% |
16; 32%

Error de descarga del
documento

Figura 53 Gréfico de la distribucion de incidencia durante el proceso de cuadro de hora
Fuente y elaboracidn propia
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A continuacion, se muestra la tabla 11 con la informacion de las areas
involucradas con la cantidad de incidencias ocurridas durante el proceso de
cuadro de hora.

Tabla 11
Cuadro de las areas que aprueba el cuadro de hora con las incidencias registradas

Areas relacionadas al proceso

Cuadro de Hora N° de Incidencias
Planificacion y presupuesto 13
Recursos Humanos 25
Area de Gestion Educativa

Basica Regular 22
total 60

Elaboracién propia

La figura siguiente muestra los resultados de la tabla 11 (ver figura 54).
Areas relacionadas al
proceso Cuadro de Hora

B Planificacién y
presupuesto

W Recursos Humanos

® Area de Gestidn
Educativa Basica
Regular

Figura 54 resumen de las incidencias registradas por las areas involucradas en el proceso de cuadro
de hora.
Fuente y elaboracién propia

También se realizd la identificacion de las posibles causas que generan la demora

en la aprobacion de los documentos de cuadro de hora en la UGEL 01 (ver figura
55).
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Area de
plainificacion y
presupuesto

Area
Recursos
HUmanos

AGEBRE

curso a dictar no concuerda
con la especialidda del
docente

documento no cuadra con

&l plan de estudio aprobado cantidad de secciones

diferente al PAP aprobado
informacion de los docentes
mal digitados

plan de estudio no concuerda
con los otros doumentos del
cuadro de hora sl
aprobacion de
cuadro de
revisar nuevamentg horas
documentos que han/sido ingresar informacion/duplicada ) / lizacion o
desaprobados, en los formatos de tuadro de gorreckin yfo actualizacion de
hora la infgrmacion en el sistema

NEXUS

Cargo de docentes
desactualizado Docentes con

especialidades nuevas

dacentes gue no cuentan
con horas de dictado

docentes que son
pfopuesto como excedentes

traslado de la Informacion para

su/carga al sistema NEXUS traslaglar informacion de

docunjentos como el PAP

Director de la docentes de la
ILEE ILEE

Figura 55 Espina de pescado causa - efecto aprobacion de cuadro de hora
Fuente y elaboracion propia

comision de
cuadro de hora
UGEL 01

En una segunda entrevista al area de planificacion y presupuesto a la especialista
de racionalizacién mejora continua sobre el proceso de cuadro de hora de la cual
se obtuvo la siguiente informacion:

Proceso de Cuadro de hora

» EIl area de planeacion y presupuesto participa en el procedimiento de
cuadro de hora solo en la revision y aceptacion del documento cuadro de
reparticion de horas educativas EBR — Secundaria en sus dos jornadas y el
documento de plazas sobrantes habitadas y vacantes por reubicar.

» Lainformacion ingresada por el director de la organizacion pedagodgica no
es acorde con la informacion aprobada en su PAP (cantidad de horas
aprobadas del proyecto de aprendizaje, cantidad de alumnos, carga por
seccion, cantidad de secciones aprobadas).

» Existen errores al formular las excedencias de docentes en el documento de
plazas sobrantes habitadas y/o desocupado por reubicar.

> En la mayoria de los casos en que un especialista de la comision de cuadro
de hora aprueba los documentos este después lo desaprueba, ya que dicho
documento es también revisado por el otro especialista de otra area el cual
desde su punto de vista aprueba u observa el documento y al observarlo el
director debe de modificar la informacion ocasionando que otros

documentos sufran modificaciones.
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> La informacion para ingresar en el cuadro de hora debe coincidir con el

reporte del sistema NEXUS de plazas organicas.

Durante la entrevista la especialista de racionalizacion y mejora continua se
comprometié a entregar el documento impreso de cuadro de hora de la institucién
educativa 6076 — UGEL 01 Republica de Nicaragua de afios pasados, para su
estudio y analisis, en la cual se muestra el documento PAP aprobado con la
informacion formulada por el director, ademas de mostrar los documentos de
cuadro de hora junto otros documentos que son necesarios para la representacion

y aceptacion del cuadro de hora.

Del anélisis del documento correspondiente, el que aprueba el area de planificacion
y presupuesto, cuadro de reparticion de horas educativas EBR — Secundaria se

extrajo la siguiente informacion:

» La cantidad de alumnos, secciones, carga por seccién y plan de estudio de
los niveles de la I.EE deben de ser iguales al que se aprob6 en el
documento PAP.

» El plan de estudio total debe de ser igual al plan de estudio aprobado en el
documento PAP.

» La informacion de los datos personales de los directivos, jerarquicos y
docentes debe de ser igual al documento CAP (cuadro de asignacion de
personal) aprobado por la UGEL 01 en relacion con la informacion
proporcionada del reporte del sistema NEXUS.

» Se debe de respetar el orden segun el cargo y la escala magisterial de los

directivos, jerarquico y docentes de la institucion educativa.

La siguiente entrevista se realizo en el area de recursos humanos con la especialista

del equipo de personal, de la cual se concluyd lo siguiente:

» La especialista del equipo de personal cuenta con cuatro especialistas del
sistema NEXUS a su cargo el cual se dividen por sectores las instituciones
educativas.

» Existen plazas orgénicas, las cuales corresponden a los docentes

nombrados y plazas vacantes.
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» Las plazas eventuales generadas por bolsa de hora en el cuadro de hora son
borradas al iniciar el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01.

» Laactualizacion de la informacion de las plazas depende del ministerio de
educacion, el responsable del equipo de personal informa al MINEDU
sobre los cambios que se deben realizar a través de un documento, este a
su vez debe de responder autorizando las modificaciones que se deben de
realizarse segun el pedido.

» En ocasiones el MINEDU demora en responder la solicitud de
modificacion ocasionando que en el sistema NEXUS no esté acorde con la
realidad que se viene trabajando en las instituciones educativas.

» Verifica que las horas asignadas a los docentes estén acorde con la norma
de cuadro de distribucién de horas pedagdgicas.

» Constata que la informacidn de los datos personales de los docentes sea la
misma en el sistema NEXUS.

» Verifica que la plaza del docente excedente o plaza vacante exista en el
sistema NEXUS para su liberacion.

» Verifica que las horas totales de los directivos, jerarquicos y docentes sean
iguales a las distribuidas en el cuadro de distribucién de horas pedagogicas

segun el plan de estudio.

Luego de la entrevista se procedio a realizar el andlisis del documento
proporcionado por la especialista de racionalizaciobn y mejora continua
correspondiente a los documentos que el area de recursos humanos revisa y

aprueba, de lo cual se concluyd lo siguiente:

» La distribucion de bolsa de hora aprobada en el PAP debe de ser
distribuida en el documento cuadro de reparticion de horas educativas
conforme al proyecto de ensefianza.

» Esta distribucion de bolsa de hora debe también de reflejarse en el
documento de variantes a fin de preparar el cuadro de reparticion de hora
educativas del grado secundaria de la E.B.R y obtener el total de horas del
plan de estudio aprobado en el PAP.

» Las horas totales asignadas a cada plaza docente en el documento de

variantes a fin de preparar del cuadro de reparticion de hora educativas del

120



grado secundaria de la E.B.R deben ser las mismas que se van a distribuir
en el documento de cuadro de reparticion de horas educativas del nivel
secundario de EBR.

La informacion de los docentes en el documento de cuadro de reparticion
de horas educativas del grado secundario de EBR debe de ser igual al que
se ingreso en el documento de variantes a fin de preparar del cuadro de
reparticion de hora educativas del grado secundaria de la E.B.R tal como
especialidad y fecha de nombramiento.

Las horas totales del plan de estudio en el documento de resumen del
cuadro de hora de distribucion de horas pedagogicas debe ser iguales al
documento de variantes a fin de preparar el cuadro de reparticion de hora
educativas del grado secundaria de la E.B.R y de cuadro de reparticion de
horas educativas del grado secundaria de EBR.

La siguiente entrevista se efectud en el area de AGEBRE en la cual se entrevisto

al especialista asignado de la especialidad del nivel secundario, de la cual se

obtuvo las siguientes conclusiones:

>

Los documentos que aprueban son el cuadro de reparticion de horas
educativas por niveles segun el proyecto de ensefianza de la guia de
asistencia pedagogica EBR, cuadro de reparticion de horas educativas
segun el plan de estudio, plan de estudios del nivel secundario de la
educacion basica regular y resumen del cuadro de hora de distribucién de
horas pedagogicas.

Las horas de asignacidn a las areas curriculares se encuentran en la norma
de cuadro de hora, segun el modelo de servicio educativo JER-JEC.

Las horas de libre disponibilidad deben de ajustarse al PCI (plan curricular
institucional).

El documento de cuadro de reparticién de horas educativas por grados
segun el plan de estudios del modelo de servicio educativo EBR se
relaciona con el documento de plan de estudios del nivel secundario de la
educacion basica regular.

El documento de cuadro de reparticion de horas educativas conforme el
proyecto de estudio y documento de cuadro de distribucion de horas
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pedagdgicas por grados segun el plan de estudios del modelo de servicio
educativo EBR se relacionan con el documento de resumen del cuadro de
hora de distribucién de horas pedagdgicas.

Si una institucion educativa pertenece a la ex variante técnica las horas de
desdoblamiento por grado aprobado en el documento PAP, debe de
cargarse en el documento de cuadro de distribucion de horas pedagdgicas
por grados segun el plan de estudios del modelo de servicio educativo EBR
automaticamente en el area curricular de educacion para el trabajo segln
el grado que corresponda del documento PAP.

Los docentes solo deben tener distribuido horas de su especialidad, y tiene
un orden de pre relacion segun lo detallado a continuacion:

v Primero deben de estar los cargos directivos ya sea que la plaza
estd 0 no ocupada por un personal o la plaza este vacante para
contrato.

v' En segundo lugar, se encuentran los jerarquicos o jefes de
laboratorios, de igual forma ya sea que la plaza esta 0 no ocupada
0 este vacante para contrato.

v En tercer lugar, los docentes.

En estos tres puntos anteriores se debe de considerar:
v' Escala magisterial.
v' Tiempo de servicio

v' Tiempo de servicioen la |.E

En tercer punto también se debe considerar lo siguiente para el orden:
v Titulares
v Contratados en plaza organicas
v' Contratados en horas mixtas.
Verifica que las horas distribuidas a los docentes tengan coherencia segun
con el nombramiento de la especialidad del docente.
Verifica que las distribuciones de horas de las areas curriculares estén se
cumplan segun la norma de cuadro de hora.
Verifica que las horas del plan de estudio en el documento de cuadro de

reparticion de horas educativas por niveles segun el proyecto de ensefianza
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de la guia de asistencia pedagogica EBR sean las mismas en el documento
PAP aprobado.

Luego de la entrevista se procedié a estudiar los documentos entregado por la
especialista de racionalizacion y mejora continua correspondiente al area de

AGEBRE, del cual se concluyd lo siguiente:

» Las horas del total del documento cuadro de reparticion de horas
educativas por niveles conforme al proyecto de ensefianza de la guia de
asistencia pedagdgica EBR debe ser igual a plan de estudio aprobado en el
PAP, cuadro de reparticion de horas educativas conforme el proyecto de
ensefianza y cuadro del plan de estudios del nivel secundario de la
educacion bésica regular.

» Las horas totales semanales del plan de estudio por grado deben ser iguales
al PAP aprobado.

» Las horas totales por area curricular del documento cuadro de reparticion
de horas educativas por niveles conforme al proyecto de ensefianza de la
guia de asistencia pedagdgica EBR debe ser igual al total de horas por area
curricular del documento resumen del cuadro de hora de distribucion de
horas pedagogicas.

» Las horas del documento cuadro del plan de estudio de horas pedagdgicas
en la I1.EE deben ser iguales a las horas pedagdgicas semanales totales del
plan de estudio aprobadas por resolucién viceministerial N° 315-2021 —

MINEDU correspondiente a la jornada de la cual pertenece la I1.EE.
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Proceso de aprobacién cuadro de hora

Con apoyo de la direccion regional de educacion de lima metropolitana

(DRELM), se presentd una propuesta para el procedimiento de aceptacion del

cuadro de hora en la UGEL 01 la cual consiste en lo siguiente:

>

El documento de variantes a fin de crear el cuadro de reparticion de hora
educativas del grado secundaria de la E.B.R, sera revisado por el especialista
del grupo de racionalidad y mejora continua del area de planeacion y
presupuesto en conjunto con el experto de recursos humanos.

Solo se podréa aprobar el siguiente documento si los dos especialistas aprueban
el documento de variantes a fin de crear el cuadro de reparticion de hora
educativas del grado secundaria de la E.B.R.

El documento de reparticion de horas educativas por niveles — conforme al
proyecto de ensefianza, sera aprobado por el especialista del Area de Gestion
educativa basica regular (AGEBRE), con la aprobacion de este documento se
podré aprobar el siguiente documento.

El documento de cuadro de reparticion de horas educativas del grado
secundario de EBR, serd aprobado por el area de gestion educativa béasica

regular junto con el especialista de recursos humanos.

Los demas documentos de cuadro de hora seran generados automaticamente para

su revision, su aprobacion dependera de la aprobacion de los tres primeros

documentos en el siguiente orden:

> La aprobacion del documento de variantes a fin de crear el cuadro de

reparticion de hora educativas del grado secundaria de la E.B.R, aprueba de
forma parcialmente el documento de plazas sobrantes habitadas y/o
desocupadas para reubicar para EBR — grado secundario.

La aprobacién del documento de reparticion de horas educativas por niveles
— conforme al proyecto de ensefianzas prueba de forma automatica parte del
documento de compendio del cuadro de reparticion de horas educativas del
grado secundario de EBR y el documento de proyecto de ensefianza del grado

secundaria de la ensefianza fundamental.
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> La aprobacion del documento de cuadro de reparticion de horas educativas
del grado secundaria de EBR aprueba de forma automatica parte del
documento de resumen del cuadro de reparticion de horas educativas del
grado secundario de EBR y el documento de plazas excedentes ocupadas y/o

vacantes por reubicar para EBR — nivel secundario.

En la siguiente forma de modelo del seguimiento y personal encargado de las
actividades a desarrollar para la aplicacion en la aprobacién del cuadro de hora

(ver figura 56).
Proyecto Categoria Asignado a
aprobacion de cuadro de hora en disefio de la aprobacion de cuadro - . "
Américo Farfan

la UGEL 01 de hora

- v
lcéplz%b;_%?n de cuadro de hora en disefio de base de datos Jashimi Sugaya
aprobacion de cuadro de hora en desarrollo de la programacion de la José Mechdn "
la UGEL 01 aporbacion de cuadro de hora
aprobacion de cuadro de hora en "
la UGEL 01 prueba Yovana Mendoza
aprobacion de cuadro de hora en . . "
la UGEL 01 prueba América Albina
aprobacion de cuadro de hora en . "
la UGEL 01 prueba Daniel Almeyra

- r
E}p&%bECECS?n de cuadro de hora en correcion de fallas José Mechan
aprobacion de cuadro de hora en imol taci José C "
la UGEL 01 implementacion osé Caro

Figura 56 Seguimiento en el desarrollo de aplicacion web en la aprobacion de cuadro de hora
backend
Fuente y elaboracion propia

Interfaces para la aprobacion del cuadro de hora

La interfaz del listado de los documentos del cuadro de hora de las instituciones
educativas que envian su documento de cuadro de hora (ver figura 57)

Dicha interfaz también se muestra las areas que pueden aprobar dicho documento,
la aprobacion por el ultimo especialista genera de forma automatica el documento
digital en PDF.
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Cédge Hidular  Cidhge Local Enviado

RTTTTTT

Figura 57 Interfaz del listado de los documentos

Fuente y elaboracién propia
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Vista de variantes a fin de crear el cuadro de reparticion de hora educativas del grado secundaria de la E.B.R donde revisa la informacion de cada

docente y directivo de la organizacién pedagogicas. (Ver figura 58)

q 8 Aprobade
\ 2 s, _
7 Q } ; | w (‘2 Observado
Observar  Aprobar  Verdetalle  VWer PDF  Actualizar PDF  Desaprobar Raspussta
™ AMEXO 1 -0Ox
~
= _ J
L
i de i 180 180 180 180 120 &40
do al Especialista ]
vacion atendida 2 Nimero de Secciones B [ 6 6§ 4 28
vacifn atendida 24
Niimero de Horas de Clase 210 210 210 210 140 980
vacion atendida 2{
do al Especialista ] Carga Docente 30 30 30 30 30
do al Especialista ]
wvacién atendida 21 Listado de horas pedagogi
vacion atendida 2{
do al Especialista ]
do al Especialista ]
vacidn atendida 24
vaciin atendida 24 1 DIRECTOR LE. VALDIVIA EDUCACION TB1801219914 | 40 = 27 ano(s) 2 mes(s) (1]
i _— CARDENAS, SECUNDARIA 0 dia(s)
vacion atendida 21 JORGE LUIS
vacion atendida 2|
2 SUB-DIRECTOR. | PAITAN COMUNICACION | 781801218913 | 40 4 19 afio(s) 4 mes(s) o
do al Especialista ] LE. ZEGARRA, 2 dia(s)
do al Especialista ] LUIS ALVING
do al Especialista 3 3 | SUB-DIRECTOR | HUAMANI COMUNICACION | 781801218916 | 40 4 24 afio(s) 9 mes(s) [
. o]
vacion atendida 2 LE. JUAREZ, EDITH 29 dia(s)
ZELMIRA
vacidn atendida 24
T s E 4 COORDINADOR | VACANTE1 COMUNICAGCION | 781811217910 | 40 0 0 afio(s) 0 mes(s) 0 12 o e
DEOBE. dials)
vacion atendida 20T7-UT-25 07 USGI0ZT FHGITE UHUTIZUTT ZaNUT2ZUTT ANERTT ~ v Zor LuLe) ol

Figura 58 Vista variables para la elaboracion del cuadro de reparticion de hora educativas del grado secundaria de la E.B.R
Fuente y elaboracion propia
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Vista de reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza por el experto de AGEBRE (Ver figura 59)

A LD rouCom (Legeigs el Ll R T Py

CHAN =

)

L 3 - A Uk ] LA, O

TN - S

COMURNCACION i i ) 35 I i [ ] 4 i a 3 i L 4 o ! o = = o Qbservado
EDUCACKON s 4 4 L3 s L F 1 - mw o
LKA " "
ARTE |- [ 3 12 ] L] ] 12 -] 0 o0
EDUCACICN FEICA | 2 N 2 12 ] [T] 2 12 2 10 [ MO
OLES o 4 Hd 12 T n 2 1 £ mw L)
URETA - Vi1 MATEMATICA a [ 2 . 1 = 4 [ =) . 1 » n 0 145 MO
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! DE MAYOLOD FELACICMES MO
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RES MO
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DAL AL W PAIA L - [} az o H b -] [ =" o [} 1 o T b1 178 NO
THARAKD (PARS EX-
VARIANTE TEG NO
TALERPROTECTOS | o [ ] ® o [ [ o o [ [
H NO
Fa LH * n = 2 - 2 E- ¥
S 41 any 0 2440 41 e 41 244 - & 1339 NO

Figura 59 Vista de reparticidn de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza
Fuente y elaboracion propia
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Vista de cuadro de distribucion de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR en el cual el especialista revisa la informacion uno a uno

de la distribucion de horas a los docentes de la institucion educativa (Ver figura 60).

rimir Anaxo 4 Obszarvar Aprobar Ver detalle Ver PDF ;-::JE|:;‘.|:|:F Desaprobar Genarar RD
™ ANEXOD 2 -Ox
JEFE DE LABORATORIO ~
nto Ugel
OBSERVACIONES:
6 | CODIGO DE PLAZA: 2 12 8 22 FORMACION 24 24
780801211942 % & CIUDADANA Y %] HEES
CIVICA UGEL
TITULAR: TUTORIA ¥
FELIX AYUQUE, EMPERATRIZ LILIAN ORIENTACION UGEL
EDUCATIVA UGEL
GOD. MODULAR:
1010079719 UGEL
UGEL
ESPECIALIDAD:
HISTORIA Y GEOGRAFIA UGEL
o al Especialista UGEL
racién atendida 2 ESC. MAGISTERIAL: UGEL
; s UGEL
TIEMPO DE SERVICIO: UGEL
16-1-4 el
racion atendida 2 CARGO: UGEL
racion atendida 2 RHOHESER UGEL
OBSERVAGIONES: UGEL
UGEL
7 | CODIGO DE PLAZA: 10 12 22 PERSOMA, FAMILIA | 24 24
780821211910 2 2 ¥ RELACIONES UGEL
I —— HUMANAS p—
el =iendias = TITULAR: TUTORIA Y
racién atendida 2 CARRASCO PEREZ, LUZ ANGELICA ORIENTACION UGEL
EDUCATIVA .
o al Especialista < b UGEL
racion atendida 2bvr=or= JrTUOw TorUTTZUTT =T TUTTE AT =% T UGEL

Figura 60 Vista de cuadro de distribucion de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR
Fuente y elaboracion propia
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Vista de plazas sobrantes habitadas y/o desocupadas por reubicar para EBR — nivel secundario generado de forma automatica con la informacion

del documento de variantes a fin de crear el cuadro de reparticion de hora pedagdgica del grado secundaria de la E.B.R y cuadro de reparticion de

horas educativas del grado secundario de EBR (ver figura 61)

B 2 SY He 8B 6

™ AHIXOD &
Hedabdad
PERL Ministerio
= P P de Educacidn
JER Cagraacion alendada 2

- L _
JER Erviads ol Expspciainda

JER Obdareiiidn abndeid 2
LHGEL 0 - SAH JULK DE MIRAFLORES
JER Oesmrsacidn slendsda 2
e Dbsarsnciln mendida 3 MARISCAL ELOY GASPAR URETA - VT |

JEC Ervizds o Eppslbiety
i JER Coagrascion shendads 7
IER Chaarapcion alendsds -
A e 1 FROFESOR MAGIMA MAUTIRD, MADELAINE MARIA CAINMICA-BIOLOGEA TRNET 121136 0
JEF
JER Ceaprascion shendda
JER Coderebiidn abended 2
JEC
JEC Efvidde 8 Esgeiabista
IER Dbseraacion alendida T
JEC Deagrascion shendds 2
JER Ceaerescion akendsda 2
R 13
JER Cedereicitn alendsdd 2 WTET VT TS A [T S iTE LS ST v v o us

Figura 61 Vista de plazas sobrante habitadas y/o desocupadas por reubicar para EBR — grado secundario
Fuente y elaboracién propia

UGEL 31

UGEL &
UGEL ¢
WGEL &
WIEL &

UGEL Y
UGEL 3
WGEL 9
UGEL @
Lh3EL &
UGEL &
LRIEL 3
UGEL %
LRIEL &
UGEL 4
UGEL &

GEL &

130



Vista de resumen del cuadro de reparticion del tiempo educativo del grado secundario de EBR generada de forma automatica por la informacion

del documento de reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza y cuadro de reparticion de horas educativas del
grado secundario de EBR. (Ver figura 62)
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Horan Pedagogican a canga del Personal JEFE D2 LABCRATORED 12
Hors Pedagooean 3 canga del Persorad JIFT OF TALLTR 13
Horsn Pedsgégican & cangs del Personal PROFESOR - AP o
Horsn Pedsgigeran & cagd del Perssral FROFTSOR 13
TOTAL 1E
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COANIIC R0 144
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AATE L]

IDOPCRCHD FESICA %]

PHLES L]
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TALLESHPROYECT OS] ]
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Figura 62 Vista de resumen del cuadro de reparticion de horas educativas del grado secundario de EBR
Fuente y elaboracién propia
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Vista del proyecto de ensefianza del grado secundario de la ensefianza fundamental generada de forma automatica por la informacion del documento

de reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza (ver figura 63)

UGEL 1 - SAM JUAN DE MIRAFLORES
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E
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TOTAL 41
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Figura 63 vista de proyecto de ensefianza del grado secundaria de la ensefianza fundamental

Fuente y elaboracién propia
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Vista para la observacion de los documentos del cuadro de hora, aqui ingresa la informacion del especialista sustentado la observacion del

documento, el mensaje de la observacion sera enviado al correo del director y también se podra observar en la interfaz del director del cuadro de

hora (ver figura 64)

Mddular | Cddigo Local

™ oObservacién

4505 B 7 U0

ACEPTAR

Figura 64 Venta para ingresar la observacion realizada por el especialista de la UGEL 01
Fuente y elaboracién propia
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Mensaje de confirmacion para la aprobacion de los documentos del cuadro de hora para

los especialistas de la comisién de cuadro de hora en la UGEL 01 (ver figura 65)

Confirmar

Esta seguro que desea aprobar el amexo

Si Mo

Figura 65 Mensaje de confirmacion de aprobacion de los documentos del cuadro de hora
Fuente y elaboracién propia

En el siguiente cuadro 12 presenta la evaluacion por parte de la especialista de
racionalizacion y mejora continua, de la cual se puede concluir que el proceso de

aprobacion en la aplicacion web se encuentra sobre el nivel de satisfaccion cerca a la

excelencia.
Tabla 12
Evaluacion del proceso aprobacion de cuadro de hora en el &rea de planificacion y presupuesto
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Regular 3 X
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Elaboraci6n propia

En el siguiente cuadro 13 presenta la evaluacion por parte de la especialista en personal
del &rea de recursos humanos, de la cual se puede concluir que el proceso de aprobacién

en la aplicacion web se encuentra sobre y cerca del nivel de satisfaccion.
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Tabla 13

Evaluacién del proceso de aprobacion de cuadro de hora en el area de recursos humanos
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Elaboraci6n propia

En el siguiente cuadro 14 presenta la evaluacién por parte de la especialista en gestion
educativa bésica regular, de la cual se puede concluir que el proceso de aprobacion en la

aplicacion web se encuentra sobre y cerca del nivel de satisfaccion.

Tabla 14
Evaluacion del proceso de aprobacién de cuadro de hora en el &rea de AGEBRE
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Elaboracién propia
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Integracion

Los constantes problemas que manifiestas los especialistas de la UGEL 01 sobre los
directores de las organizaciones pedagdgicas de la modalidad de ensefianza
fundamental, que ingresan erradamente la informacidn solicitada por la UGEL 01 en
el proceso de cuadro de hora en el momento en que la comisién de cuadro de hora en
la institucidn educativa junto con el director quien es el que preside la comision
formulan el cuadro de hora, el cual no se ajusta a su presupuesto analitico de personal

aprobado.

Es por ello por lo que a través de las entrevistas realizadas a los distintos especialistas
que conforman la comisién de cuadro de hora en la UGEL 01y en base a documentos

proporcionados por los especialistas se pudo formular la siguiente propuesta:

» La formulacion del proceso de cuadro de hora en documentos electronicos
Excel se debe de dejar de utilizar para pasar a una propuesta de entorno WEB.

» Los formatos presentados en la norma aprobada por resolucion se mantendran
ya gue son formatos elaborados y aceptados por el ministerio de educacion.

» La estructura de los formatos Excel se mantendran ya que los directores de
las instituciones educativas vienen trabajando bajo ese esquema, de esta
forma se reduce la curva de aprendizaje de la nueva aplicacion web.

» Se presentara la informacion del sistema NEXUS para una mayor fluidez en
la formulacion del cuadro de hora de parte de los directores de las
organizaciones pedagogicas.

» Se cargada la informacion del PAP aprobado por la UGEL 01, dicha
informacion hace referencia al cuadro de metas programadas

» Se cargard la informacion de las areas curriculares junto con las horas
semanales correspondientes segun la norma de cuadro de hora aprobada.

» Los directores de las organizaciones pedagdgicas ingresaran informacion
solo a tres documentos del cuadro de hora los cuales son:

v' variantes a fin de crear el cuadro de reparticion del tiempo de ensefianza
del grado secundaria de la E.B.R.
v Reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de

ensefianza EBR
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v Cuadro de reparticion de horas educativas del grado secundario de EBR
» Los otros tres documentos de cuadro de hora se generaran de forma
automatica, estos documentos son:
v' Plazas sobrantes habitadas y/o desocupadas para reubicar de EBR — grado
secundario.
v" Resumen del cuadro de reparticion de horas educativas del grado
secundaria de EBR.
v Proyecto de pedagogia del grado secundaria de la ensefianza fundamental.
» Para la distribucion de la bolsa de horas aprobada en el PAP, se identificada
con un codigo autogenerado por la aplicacion, de esta forma en el documento
de cuadro de reparticion de horas ensefianza del grado secundaria de EBR se
visualizara los docentes nombrados, las plazas vacantes y la bolsa de hora
distribuidas.
» La identificacion de la bolsa de horas en el documento de cuadro de
reparticion de horas ensefianza del grado secundaria de EBR, es importante

para su utilizacién en el proceso de adjudicacion docente.

A continuacion, se muestra el procedimiento de formulacion de cuadro de hora en

las organizaciones pedagogicas de la UGEL 01 en lima metropolitana (ver figura 66)

i
edagégicas de
3
o ores
as
rofesoras
abla Ko 2: D E‘ D D

nexo W02 (JES, Tl h‘ heoL Ta m 1S
Anexo M*01 [JES, Relacidn de plazas
EA] UEs, m N3 o m e, Anexo NPOS [JES y EBA)

4 Tal
- EEA]f vacantes &
0 08 PEC) Anexo N°03 (JES, EBA) /
Ve Anexo W07 [EC) Anexo P03 {JEC] W emamrins A N nn [JESyEBA]/ Anexo N'110EC)

Figura 66 Proceso de formulacion de cuadro de horaen la Il.EE

Fuente y elaboracion DRELM

En la siguiente figura (ver figura 67) se muestra el modelo del proceso de

formulacion de cuadro de hora en las instituciones educativas en la aplicacion web.
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Proyecto
Curricular
Instiudonal

Distribuir el
nmero de horas
pedagdgicas de
los profesores y
profesaras

Elaborar tabla
Distribucion de
Haoras por Grado
segln Plan de
Estudios

Elaborar tabla
wariables para la
elaboraddn de
cuadro de horas

Institucidn Educativa

De acuerdo a la
distribucion de horas

Comision de elaboracidn de cuadro de horas - TIEE

de libre disponibilidad
definida por asamblea
de la Institucidn
Educativa

Figura 67 Modelo de la propuesta para la formulacion de cuadro de hora en la II.EE
Fuente y elaboracion propia

Los especialistas de la direccion regional de educacion de lima metropolitana
plantean los siguientes puntos que se debe de considerar en el desarrollo de la
formulacién de cuadro de hora por parte de los directores de las instituciones
educativas de la UGEL 01:

» Validar la cantidad de horas de dictado de los docentes.

» Las plazas vacantes pueden llegar a dictar hasta vente cuatro (24) horas de
dictado, y pueden llegar hasta treinta (30) horas de dictado, la diferencia de
horas sera consideradas como horas extras generando un nuevo contrato en
la plaza por esas horas extras.

» En caso de las instituciones de jornada completa los docentes pueden llegar a
dictar 26 horas de dictado, si el docente acepta dictar mas horas estas se
consideraran como horas extras generando un nuevo contrato por esa hora
extra.

» En el documento de reparticion de horas educativas por niveles — conforme
al proyecto de ensefianza EBR se debe considerar un cuadro donde se muestre
la cantidad de docentes necesarios por area curricular de estudio.

» Permitir que el director ingrese la cantidad de docentes con que cuenta la
I1.EE por area curricular de estudio.
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» Calcular automéaticamente la necesidad y excedencia de docentes por area
curricular de estudio.

» En el documento de cuadro de reparticién de horas educativas del grado
secundario de EBR se debe de mostrar en una tabla de horas totales por grado
de las areas curriculares de estudio, de esta forma el director va a saber

cuantas horas le quedan por distribuir.

Pruebas de integracion en la formulacion del cuadro de hora de la institucion
educativa “Cesar vallejo”

En las siguientes figuras se muestra la prueba de integracion 1 realizadas al director
de la institucion educativa “Cesar vallejo” de la UGEL 01 (ver figuras 68, 69)

FORMATO

PRUEBA DE INTEGRACIIN 1

CASO DE PRUEBA | Reqgistro de informacicn en el documento variables para la elaboracin del cuadro de distribucién de hora pedagdgica del nivel secundario de laE BR
Rutor Tos Manel Machan Juarez Hevisade por Enriqua Lianes Gulen [Aprobado por [ Enreque Lianes Gallen
Fecha W02 [Focha | BET 17282 [Focha | T
Ingresar informacicon de las varables para la elal on del cuadro de distribuckon de hora pedagogeca del nivel secundario de la E B.R
" Wesificar que el Usuario pueda ingresar satisfactoriamente la infarmacion en la formulacicn del documento de variables para ka elaboracion del cuadio de dslibucion
Objetiwo del Caso de Prusba | g, 10y jca dal rivel sscundasio de la E.B R
Condiclon(es) de Frseba Tener su Prasupuesto analitico de personal aprobado @ raves de |a apkcackin wab:
Deserl n dol Caso El usuaric registea 1a informacion salicitada en la lormulacion del documento de variables pasa la elaboracicn del cuadio de disibucion de hora pedagbgica del nivel
peid secundario de la EBR
Probadar fjan Bamaacocss, Jun Facha de Prusba 0711172023 Hora de Prusba | 115 am

- El usuario dabe haber registrade la informacicn solichada en el documento varlables para la elaboraciin del cuadre de dstibucion de hora pedagogica del nivel
secundario dela EBR

Precondiciones = El usuario visualiza of mensaje de alerta “seguro de guardar la infarmacién”

-El usuario confirma guardar La informacién

-El usuario visualiza el mensaje * Informacidn Guardada con éxito”

Faso nstrucclon Data Hesultados Esperados Tesultados Roales stado Tpo Error
s+ Logeo satisfacicrio
*  Muestra el apcative
1 Iniciar seskén on la aplicacidn Usuaric ‘DN del Director con todas las opciones | satisfaciorio Ablerie | ninguno
quee contens
Seleccionar la epchin Se muestra salistactoiamente las | Se mosird comeclamente la Cemado
2 ventanas seliccionadas wontana sin dificutad o
Especialidad del docente Ik " " 15n A
4 Ingnasa Informackin scliciada Toempo de servicio Ingrese dela n s Intemad sin Corrada
Horas de dictads L .
4 Clic en ol batén Guardar Grabar la informacitn ingresada | Se grabd comeclamaents Carrada
" . Muesira detalle del documento Se mosirg comectamente el detalle
Cli ol botdn Ver Detalle Camrada
5 Ve o wlbettn Yar B ean s informaciin almacenads | del documento o

Figura 68 prueba de integracion en la formulacion del documento variantes a fin de crear el cuadro
de reparticion de hora pedagdgica del grado secundaria de la E.B.R
Fuente y elaboracion propia
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FORMATO

PRUEBA DE INTEGRACION 1

Observaciones

1 CUMPLE CON LOS REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

2 ENTORNO AMIGABLE

Sugerencias de Mejoras para el Sistema

T QUE EL APLICATIVO PERMITA ENVIAR OBSERVACION DEL DIRECTOR

2. PERMITIR CREAR LAS ESPECIALIDADES DE LOS DOCENTES

Figura 69 Observaciones y sugerencias en la prueba de integracion 1

Fuente y elaboracién propia

En las subsiguientes imagenes se muestra la prueba de integracion 2 realizadas al

director de la institucion educativa “Cesar vallejo” de la UGEL 01 (ver figuras 70,

71)

FORMATO
PRUEBA DE INTEGRACION 2

CASO DE PRUEBA Registro de informacién en el documento de distribucion de horas pedagdgicas por grados - segun plan de estudios ]
Autor José Manuel Mechdn Judrez | Revisado por | Enrique Lianos Guillen [ Aprabado por [ Enfique Liancs Guillen
Fecha 071172023 Fecha 08/11/2023 | Fecha | 081172023
Hesumen ngresar Informacion de Ta distribucidn de horas pedagégicas por grados - segln plan de estudios
Objetivo del Caso de Pruba ;::ﬂ;:rezlu:;‘lsl.lsuano pueda ingresar [ @n la del de die horas pedags por grades — segin
Haber terminada de ingresar y guardar la infromacion en el documento de variables para la del cuadro de de hera p gica del nivel

Condicidn(es) de Prueba sacundario de 1a E.B.R

Descripcién del Caso El usuario registra la informacién solicitade en la formulacidn del documento de distribucidn de horas pedagdgicas por grados — segidn plan de estudios
Probador h';’:gg;mﬁm Juan Fecha de Prueba | 07112023 Hora de Prueba 11:34 am

en el de idn de horas ped por grados — seqdn plan de estudios.

- Elusuario debe haber

JoTa

- El usuario visualiza el mensaje de alerta “seguro de guardar la informacién”.

Precondiciones h + 3
- El usuario confirma guardar la informacién.
- El usuario visualiza el mensaje * Informaciin con dxitg”
Paso Tnstruccion Data Resultados Esperados sultados Hea Estado | Tipo Error
Seleccionar la opcidn: Se muestra satisfactoriamente las | Se mostrd comectamente la Cerrado
1 vemanas seleccionadas ventana sin dificultad
. e Horas de libre disponibilidad Ingrese de la inf: i6n sin In ién ingresada sin
2 Ingresa informacidn solicitada por grado =6 horas peoblemas dificultad Cerrado
N N N Cantidad de docentes con que | Ingreso de la inf: 0N sin Infs ién ing da sin
3 Ingresa informacidn solicitada cuenta la institucién educativa | problemas dificultad Cemado
4 Clic &n el botdn Guardar Grabar la i i i Se grabd Cerrado
5 Clic en el botén Ver Detalle Muestra detalle del documento | Se mostrd cormectamente el detalle | o oo
con la informacidn almacenada del documento

Figura 70 prueba de integracion en la formulacion del documento de reparticion de horas educativas
por niveles — conforme al proyecto de ensefianza EBR — JEC

Fuente y elaboracidn propia
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FORMATO
PRUEBA DE INTEGRACION 2
Observaciones

1. CUMPLE CON LOS REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
2. ENTORNO AMIGABLE
3.
4
5.

Sugerencias de Mejoras para el Sistema
1 QUE EL APLICATIVO PERMITA ENVIAR OBSERVACION DEL DIRECTOR EN EL DOCUMENTO
2 PERMITIR CARGAR DOCUMENTOS QUE SUSTENTAN LA FORMULACION EN EL DOCUMENTO DE DISTRIBUCION DE HORAS PEDAGOGICAS POR GRADOS - SEGUN PLAN DE

B ESTUDIOS

T -
4
5

Figura 71 Observaciones y sugerencias en la prueba de integracién
Fuente y elaboracidn propia

2

En las subsiguientes imagenes se muestra la prueba de integracion 3 realizadas al

director de la institucion educativa “Cesar vallejo” de la UGEL 01 (ver figuras 72,

73)

FORMATO

PRUEBA DE INTEGRACION 3

Autor T Jos& Manuel Mechin Juirez | Revisado por | Enrigue Llanos Guillen | Aprobado por [ Enrique Llanos Guillen
Fecha 07112023 Fecha 08/11/2023 Fecha | 0B/11/2023
Resumen ngresar nformacidn en el cuadro de distribucién de Mas a@g-cns el nivel secundario
Obijethvo del Caso de Prosba :':;m;’rg,ele%ﬁam pueda ingresar n la b del de cuadro de de horas del nivel
Condi #s) de Prueba Haber lerminado de mgrnar ¥ guardar la infromacion en sl documento de distribucién de Mru pedagogicas por nrndm sagun plan de nslud-os
Descripcion del Caso El usuario regisira la i ion sobcitado en la f del documento de cuadro de de horas p del nivel e EBR
Probador Homar 200552, 1% | Focha do Prusba 0712023 [ Hora de pruaba 1152am

-Elusuario debe haber registrado la informacién solicitada en el documento de cuadro de distibudion de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR
Precondiciones - El usuario visualiza el mensaje de alena con la informacién registrada del docente seleccionado

- El usuario confirma guardar la informacién

- El usuario visualiza el mensaje * Informacién Guardada con éxito”

Paso Instrucclon Daia Resuliados Esperados | Hesultados Heales Estado | Tipo Error

Seleccionar la opclén Se muestra satisfactoriamente las

Se mostré comectamente la

con la informacién almacenada

del documento

1 vantanas seleccionadas ventana sin dificultad Cemado
2 Ingresa informacion soicitada horas de dictado del docente ::g;:;‘:‘: i sn | lnlormac sin Cerado
3 Clic &n & botdn Guardar Grabar la informacién ingresada | Se grabd comectamente Cerrado
4 Clic en &l botén Ver Detalle Muest lle del documento Se mostrd comectamente o detalle Cerrado

Figura 72 prueba de integracién en la formulacion del Cuadro de reparticién de horas educativas del

grado secundario de EBR
Fuente y elaboracion propia

FORMATO
PRUEBA DE INTEGRACION 3
Obser
1 CUMPLE CON LOS REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
2. ENTORNO AMIGABLE
3.
4
5.
Sugerencias de Mejoras para el Sistema
1 QUE EL APLICATIVO PERMITA ENVIAR OBSERVACION DEL DIRECTOR POR CADA DOCENTE
2. MOSTRAR LA INFORMACION DEL PLAN DE ESTUDIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
3. QUE EL APLICATIVO PERMITA ENVIAR OBSERVACIONES DE FORMA GENERAL RESPECTO AL DOCUMENTO
N PERMITIR CORREGIR LAS HORAS DE DICTADO DEL DOCENTE INGRESADAS EN EL DOCUMENTO VARIABLES PARA LA ELABORACION DEL CUADROG DE DISTRIBUCION DE
3 HORA PEDAGOGICA DEL NIVEL SECUNDARIO DE LAEBR
5

Figura 73 Observaciones y sugerencias en la prueba de integracion 3
Fuente y elaboracién propia
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A continuacion, se muestra los resultados después de la integracion y pruebas
realizadas en la formulacion del cuadro de hora en las organizaciones pedagogicas
de la UGEL 01. En la siguiente figura se observa el documento de variantes a fin de
crear del cuadro de reparticion de hora pedagdgica del grado secundaria de la E.B.R
(ver figura 74) la cual formula el director de la organizacién pedagdgica junto a la

comision de cuadro de hora.

FINALIDAD:

Nimero de Horas de Clase

Carga Docente

PLAZAS NOMBRADOS/DESIGNADOS

N TIPO DE APELLIDOS Y NOMBRES ESPECIALIDAD a TIEM. SERY. HRS. DICT.
TRABAJADOR
DIRECTOR I E DIRECTIVO MEZA VILCHEZ, MELCHORA MELINA EDUCACION SECUNDARIA ESPECIALIDAD MATEMATICA: = TB1871215915 4 4 1|

ARCON. NARDA ELIZABE

Figura 74 Variantes a fin de crear el cuadro de reparticién de hora pedagdgica del grado secundaria
de laE.B.R
Fuente y elaboracion propia

Reparticidn de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza
EBR (ver figura 75), en este documento se debe de ingresar las horas de libre
disponibilidad, la cual debe ir acorde con el PCI (Plan curricular institucional). Estas
horas de libre disponibilidad varia segun la jornada escolar la cual pertenece la I1.EE.

en el caso JER son 6 horas de libre disponibilidad por grado
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o o
Asy. Mrs. Lib, | SEC. SEC. SEC. | Wrs. | Asg. xhrea

8 a2 |4

Figura 75 Reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza EBR -
JER
Fuente y elaboracion propia

El caso de los JEC son 5 horas de libre disponibilidad por grado como se puede ver

en la figura (ver figura 76)

1 Grado 7 Grado 3 Geado « Grado ¥ Grado
o e [ " w o

e | w o e w [ T [r. T [
Asg W U | SEC | W | Avg. W Ub | SEC | Wes. | Asg. Hrn L | SEC|trn. | Avg. | Hrs i | SEC. | Wen. | Avg | Hes L | SEC | Win| T Wes. x Arwa

Figura 76 Reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de ensefianza EBR —

JEC
Fuente y elaboracion propia

También se presenta en el siguiente cuadro de la cantidad de docentes minimo por
area curricular de estudio con que la institucion educativa cuenta (ver figura 77).

En esta tabla también se muestra la cantidad de docentes necesarios y excedentes,
como también calcula de forma automética los docentes necesarios segun el
documento de reparticion de horas educativas por niveles — conforme al proyecto de

ensefianza EBR.
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N°DOCENTE | N° HORAS QUE FALTAN POR N° DOCENTES SIN CARGA N° DOCENTES QUE REQUIERE
Area Curricular POR AREA (Min.) | DISTRIBUIR N° DOCENTES EN LA ILEE. HORARIA HORAS
MATEMATICA 9 5 ‘ ]
COMUNICACION 8 12 r 1

NGLES

ARTE

HISTORIA GEOGRAFIA Y ECONOMIA 4
FORMACION CIUDADANA Y CIVICA

PERSOMA FAMILIA Y RELAGIONES HUMANAS 3 4

CIENCIA, TECNOLOGIA Y AMBIENTE

EDUCACION PARA EL TRABAJO

TUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA
TALLER{PROYECTOS] 0

EDUCACION PARA EL TRABAJO (PARA EX-VARIANTE 0
TEC)

Figura 77 Tabla de la cantidad de docentes minimo por area curricular de estudio
Fuente y elaboracion propia

Cuadro de reparticion de horas educativas del grado secundario de EBR (ver figura
78), en este documento se distribuye las horas del plan de estudio a cada docente de

la 1I.EE nombrado, plaza vacante y bolsa de hora hasta tener en el cuadro de hora por

distribuir cero en cada area curricular.

............

Figura 78 Cuadro de reparticion de horas educativa del grado secundario de EBR
Fuente y elaboracion propia

En este documento se muestra la reparticion de horas educativas por niveles — conforme
al proyecto de ensefianza EBR resumido a grados y areas curriculares de estudio (ver
figura 79) y la tabla del documento de proyecto de ensefianza del grado secundaria de la

ensefianza fundamental (ver figura 80)
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l EBR. SECUNDARIA v l Lista de Familias de las Especialidades

HORAS POR DISTRIBUIR
AREA CURRICULAR r
MATEMATICA
COMUNICACION
INGLES

N

3°

i

5 TOTAL

ARTE
HISTORIA GEOGRAFIA Y ECONOMIA
FORMACION CIUDADANAY CIVICA

EDUCACION FISICA

EDUCACION RELIGIOSA

CIENCIA, TECNOLOGIA'Y AMBIENTE
EDUCACION PARA EL TRABAIO
TUTORIAY ORIENTACION EDUCATIVA

a
a
a
4
Q
Q
PERSCNA, FAMILIAY RELACIONES HUMANAS 2
4
Q
6
8
a
Q

R - - - T

- T R T T T =)

R - =R - - - =)
@

EDUCACION PARA EL TRABAJO (PARA EX-VARIANTE TEC.)

HRS. GRADO DE EST.

N° DATOS DEL DOCENTE L S R T.HRS. AREA

Figura 79 Tabla en resumen del documento de reparticion de horas educativas por niveles conforme
al proyecto de ensefianza EBR
Fuente y elaboracién propia

HORAS DEL PLAN DE ESTUDIO

AREA CURRICULAR

MATEMATICA 6 6 6 6 6
COMUNICACION 6 6 6 6 6
INGLES 2 2 2 2 2
ARTE 2 2 2 2 2
HISTORIA GEOGRAFIA Y ECONOMIA 3 3 3 3 3
FORMACION CIUDADANA Y CIVICA 2 2 2 2 2
PERSONA, FAMILIA Y RELACIONES HUMANAS 2 2 2 2 2
EDUCACION FISICA 2 2 2 2 2
EDUCACION RELIGIOSA 2 2 2 2 2
CIENCIA, TECNOLOGIA Y AMEIENTE 3 3 3 3 3
EDUCACION PARA EL TRABAJO 4 4 4 4 4
TUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA 1 1 1 1 1
EDUCACION PARA EL TRABAJO [PARA EX-VARIANTE TEC ) 0 0 0 0 0

Figura 80 Proyecto de estudio de la organizacion pedagégica
Fuente y elaboracion propia
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Las plazas sobrantes habitadas y/o desocupadas para reubicar para EBR — grado
secundario (ver figura 81), en este documento solo se resume la lista de las plazas
excedentes por los directores y comision de cuadro de hora de la I1.EE.

Crenin. © 'S °

_ SRR EXCEDENTES OCUPADAS Y/O VACANTES POR REUBICAR

e

B e —

Figura 81 Las plazas sobrantes habitadas y/o desocupadas para reubicar para EBR — grado secundario
Fuente y elaboracién propia

El resumen del cuadro de reparticion de horas educativas del grado secundario de
EBR (ver figura 82), en este documento se muestra el resumen de la reparticion de

horas educativas por area y maestros de la institucion educativa.

RESUMEN DE DISTRIBUCION DE HORAS PEDAGOGICAS POR AREA

Figura 82 El resumen del cuadro de reparticion de horas educativas del grado secundario de EBR
Fuente y elaboracién propia

El proyecto de ensefianza del grado de secundaria de la ensefianza fundamental (ver

figura 83), en este documento se resume el plan de estudio aprobado para la

institucién educativa distribuido por grado y area curricular.
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Figura 83 El proyecto del grado secundaria de la ensefianza fundamental
Fuente y elaboracion propia

Con la mejora de la aprobacion de cuadro de hora y la formulacion de cuadro de hora se
redujo a cero las incidencias registradas en el sistema de incidencias para el proceso de
cuadro de hora en la UGEL 01.

3.2 Prueba de Normalidad

v’ Pre —-Test Cantidad de PAP aprobados

a. Toma de muestras Pre-Test
Los datos recopilados y analizadas fue obtenida por medio de la direccién
regional de educacién de lima metropolitana, que a su vez el especialista
en racionalizacion nos brindé el archivo en Excel de los documentos del

presupuesto analitico de personal (PAP) Aprobados en el periodo anterior
en la UGEL 01.

En la siguiente figura (ver figura 84) se muestra el resumen de los PAP
aprobados.
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PAP aprobado

Segunda semana

Primera semana

0 10 20 30 40 50 60

Figura 84 Resumen de PAP aprobados en las tres primeras semanas
Fuente y Elaboracion propia

b. Estadisticas descriptivas
A continuacion, se presenta en la tabla 15 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra

variable.

Tabla 15
Estadistica Descriptiva cantidad de PAP aprobados — pre test

Descriptivos

Estadistico ~ Desv. Error

Cantidad de PAP Media 2,543 ,0806
aprobados 95% de intervalo de confianza Limite inferior 2,383

para la media Limite superior 2,704

Media recortada al 5% 2,604

Mediana 3,000

Varianza ,526

Desv. Desviacion , 7254

Minimo 1,0

Maximo 3,0

Rango 2,0

Rango intercuartil 1,0

Asimetria -1,262 ,267

Curtosis ,100 ,529

Fuente y elaboracién propia
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conforme se logra examinar en la tabla 15 los efectos que nos muestra son:
» Media de 2,543
» Mediana de 3,000
» Varianza de 0.526

> Desviacion estandar de 0.7254

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
Hi=Los datos no siguen una distribucién normal.
a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.

A continuacion, se presenta en la tabla 16 con los efectos de la prueba de

normalidad

Tabla 16
Prueba de Normalidad Cantidad de PAP aprobados - pre-test

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cantidad de PAP ,415 81 ,000 ,638 81 ,000

aprobados

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente y Elaboracion propia

Debido a que el valor de P=0.000 se rehusa la hipdtesis que los datos contintan una
reparticion habitual y se admite la hipétesis alterna que los datos no siguen una

reparticion habitual con un nivel de confiabilidad de 95%.
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v’ Pre —-Test Cantidad de Cuadro de hora Aprobados

a. Toma de muestras Pre-Test
La informacion recopilada y analizada se consiguié de la base de datos
MySql del sistema de cuadro de hora de la UGEL 01, la cual se presenta a

continuacion en la siguiente figura (ver figura 85).

Cuadro de hora aprobado

Primera semana I

0 10 20 30 40 50 60

Figura 85 Resumen de cuadros de horas aprobados en las tres primeras semanas a la UGEL 01
Fuente y elaboracién propia

b. Estadistica descriptiva
A continuacion, se presenta en la tabla 17 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra

variable.

Tabla 17
Estadistica Descriptiva Cantidad de Cuadro de hora Enviados

Descriptivos

Desv.
Estadistico Error
Cantidad de Cuadro  Media 2,7000 ,06222
de hora Aprobados 95% de intervalo de Limite 2,5759
confianza para la media inferior
Limite 2,8241
superior
Media recortada al 5% 2,7540
Mediana 3,0000
Varianza 271
Desv. Desviacion ,52059
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Minimo 1,00

Maximo 3,00
Rango 2,00
Rango intercuartil 1,00
Asimetria -1,510 ,287
Curtosis 1,428 ,566

Fuente y elaboracion propia

Conforme se logra examinar en la tabla 17 los resultados que nos muestra
son:

» Media de 2,700

» Mediana de 3,000

» Varianza de 0.271

» Desviacion estandar de 0.52059

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
Hi=Los datos no siguen una distribucién normal.
a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.

A continuacion, se presenta la tabla 18 con los resultados de la prueba de
normalidad

Tabla 18
Prueba de normalidad de la cantidad de cuadro de hora Aprobado

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cantidad de Cuadro de ,446 70 ,000 ,592 70 ,000

hora Aprobados

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente y elaboracion propia
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Preciso a que el valor de P=0.000 se rehdsa la hipotesis que los datos continua una
reparticion habitual y se admite la hipotesis alterna que los datos no siguen una
reparticion normal con un nivel de confiabilidad de 95%.

v" Pre —Test Cantidad de Cuadro de hora enviado

a. Toma de muestras Pre-Test
La informacion recopilada y analizada se consiguié de la base de datos
MySql del sistema de cuadro de hora de la UGEL 01, la cual se presenta a

continuacion en la siguiente figura (ver figura 86)

Cuadro de hora enviado

Segunda semana

Primera semana

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 86 Resumen de cuadros de horas enviados en las tres primeras semanas a la UGEL 01
Fuente y elaboracion propia

b. Estadistica descriptiva
A continuacion, se presenta en la tabla 19 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra
variable.

Tabla 19
Estadistica Descriptiva Cantidad de Cuadro de hora Enviados

Descriptivos

Estadis Desv.

tico Error
Cantidad de Cuadro de Media 2,5175 ,06259
hora Enviados 95% de intervalo de Limite inferior 2,3935
confianza para la media Limite superior 2,6415
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Media recortada al 5% 2,5750

Mediana 3,0000
Varianza ,A47
Desv. Desviacion ,66828
Minimo 1,00
Maximo 3,00
Rango 2,00
Rango intercuartil 1,00
Asimetria -1,061 ,226
Curtosis -,063 ,449

Fuente y elaboracidn propia

Conforme se logra examinar en la tabla 19 los resultados que nos muestra
son:

» Mediade 2,5175

» Mediana de 3,000

» Varianza de 0.447

» Desviacion estandar de 0.66828

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
H:=Los datos no siguen una distribucion normal.
a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.

A continuacion, se presenta en la tabla 20 con los resultados de la prueba de

normalidad

Tabla 20
Prueba de normalidad de la cantidad de cuadro de hora enviados

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
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Cantidad de Cuadro de 379 114 ,000 ,692 114 ,000

hora Enviados

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente y elaboracién propia

Debido a que el valor de P=0.000 se rehusa la hip6tesis que los datos siguen una
reparticion habitual y admite la hipotesis alterna que los datos no siguen una

reparticion habitual con un nivel de confiabilidad de 95%.
Post — Test cantidad de PAP aprobados

a. Toma de muestras Post-Test
La informacién recopilada y analizada se obtuvo del establecimiento y
puesta en marcha de la aplicacion web, la cual cuenta con una base de
datos en MySql de donde a través de una consulta obtuvimos los datos (ver
figura 87)

PAP aprobado

Tercera semana

Primera semana

segunda semana _

0 20 40 60 80 100

Figura 87 Cantidad de PAP aprobados en las tres primeras semanas
Fuente y elaboracion propia

b. Estadistica descriptiva
A continuacion, se presenta la tabla 21 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra

variable.
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Tabla 21
Estadistica Descriptiva Cantidad de PAP Aprobados

Descriptivos

Estadistico Desv. Error

Cantidad de Media 2,070 ,0516
PAP 95% de intervalo de Limite inferior 1,968
aprobados confianza para la media Limite superior 2,172
Media recortada al 5% 2,078
Mediana 2,000
Varianza ,378
Desv. Desviacion ,6148
Minimo 1,0
Maximo 3,0
Rango 2,0
Rango intercuartil ,0
Asimetria -,041 ,203
Curtosis -,331 ,404

Fuente y elaboracidn propia

Conforme se logra examinar en la tabla 21 los resultados que nos muestra
son:

» Media de 2,070

» Mediana de 2,000

» Varianza de 0.378

> Desviacion estandar de 0.6148

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
Hi=Los datos no siguen una distribucién normal.
a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.
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A continuacion, se presenta en la tabla 22 con los resultados de la prueba de

normalidad

Tabla 22
Prueba de normalidad de la cantidad de PAP Aprobados

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cantidad de PAP ,320 142 ,000 772 142 ,000

aprobados

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fuente y elaboracidn propia

Debido a que el valor de P=0.000 se rehusa la hipotesis que los datos continta una
reparticion habitual y admite la hipotesis alterna que los datos no siguen una

reparticion habitual con un nivel de confiabilidad de 95%.
Post — Test cantidad de Cuadro de hora Aprobados
a. Toma de muestras Post-Test
La informacién recopilada y analizada se obtuvo del establecimiento y
puesta en marcha de la aplicacion web, la cual cuenta con una base de

datos en MySql de donde a través de una consulta obtuvimos los datos (ver
figura 88)

Cuadro de hora aprobado

Tercera semana

Segunda semana -

0 20 40 60 80 100 120 140

Figura 88 Cantidad de cuadro de hora aprobados en las tres primeras semanas
Fuente y elaboracion propia
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b. Estadistica descriptiva
A continuacion, se muestra la tabla 23 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra

variable.

Tabla 23
Estadistica Descriptiva Cantidad de Cuadro de hora aprobada

Descriptivos

Estadistico  Desv. Error

Cantidad de Media 1,1103 ,02611
cuadro de hora  95% de intervalo de confianza Limite inferior 1,0587
aprobados para la media Limite superior 1,1620
Media recortada al 5% 1,0670
Mediana 1,0000
Varianza ,099
Desv. Desviacion 31441
Minimo 1,00
Maximo 2,00
Rango 1,00
Rango intercuartil ,00
Asimetria 2,513 ,201
Curtosis 4,377 ,400

Fuente y elaboracion propia

Conforme se logra examinar en la tabla 23 los resultados que nos muestra
son:

» Mediade 1,1103

» Mediana de 1,000

» Varianza de 0,099

» Desviacion estandar de 0.31441

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
Hi=Los datos no siguen una distribucién normal.

a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
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95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.

A continuacion, se presenta la tabla 24 con los resultados de la prueba de

normalidad

Tabla 24
Prueba de normalidad de la cantidad de Cuadro de hora aprobada

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cantidad de cuadro ,527 145 ,000 ,362 145 ,000

de hora aprobados

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Elaboracién propia

Debido a que el valor de P=0.000 se rehusa la hipotesis que los datos continta una
reparticion habitual y se acepta la hipotesis alterna que los datos no siguen una

reparticion habitual con un nivel de confiabilidad de 95%.

Post — Test cantidad de Cuadro de hora Enviados

a. Toma de muestras Post-Test
La informacién recopilada y analizada se obtuvo del establecimiento y
puesta en marcha de la aplicacion web, la cual cuenta con una base de
datos en MySql de donde a través de una consulta obtuvimos los datos (ver
figura 89)
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Cuadro de hora enviado

Tercera semana

Segunda semana l

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Figura 89 Cantidad de cuadro de hora enviados en las tres primeras semanas
Fuente y elaboracion propia

b. Estadistica descriptiva
A continuacién, se muestra la tabla 25 con los datos estadisticos
descriptivos que nos ayudara a observar el comportamiento de nuestra

variable.

Tabla 25
Estadistica Descriptiva Cantidad de Cuadro de hora enviados

Descriptivos

Desv.
Estadistico Error
PostCuadroHor Media 1,0483 ,01786
aknviado 95% de intervalo de  Limite inferior 1,0130
confianza para la Limite superior 1,0836
media
Media recortada al 5% 1,0000
Mediana 1,0000
Varianza ,046
Desv. Desviacion ,21509
Minimo 1,00
Maximo 2,00
Rango 1,00
Rango intercuartil ,00
Asimetria 4,259 ,201
Curtosis 16,365 ,400

Fuente y elaboracidn propia
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Conforme se logra examinar en la tabla 25 los resultados que nos muestra
son:

» Media de 1,0483

» Mediana de 1,000

» Varianza de 0,046

» Desviacion estandar de 0.21509

c. Prueba de normalidad
Hipdtesis que constatar son:
Ho=Los datos siguen una distribucion normal.
H:=Los datos no siguen una distribucioén normal.
a=0,05 => 5% del Nivel de significancia
95% de Nivel de Confianza
Para los datos > 50, la prueba de normalidad es de Kolmogorov-Smirnov.

Para los datos < 30, la prueba de normalidad es de Shapiro-Wilk.

A continuacion, se presenta la tabla 26 con los resultados de la prueba de
normalidad

Tabla 26
Prueba de normalidad de la cantidad de Cuadro de hora enviados

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cuadro Hora ,541 145 ,000 ,219 145 ,000

Enviado

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fuente y elaboracion propia

Debido a que el valor de P=0.000 se rehusa la hip6tesis que los datos contintan una
reparticion habitual y admite la hipotesis alterna que los datos no siguen una

reparticion habitual con un nivel de confiabilidad de 95%.
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3.3 Contrastacion de hipdtesis

Hipdtesis general

Ho=Implementar una aplicacion Web, No logro mejorar el proceso de cuadro
de hora en la modalidad de educacion basica regular del nivel secundario de

las instituciones educativas — UGEL 01 de Lima Metropolitana.

Hi=Implementar una aplicacion Web, mejoro el proceso de cuadro de hora en
la modalidad de educacion basica regular del nivel secundario de las

instituciones educativas — UGEL 01 de Lima Metropolitana.

Hipotesis Especifica |

Ho=La sistematizacion del proceso PAP, NO ayudo a incrementar la cantidad

de PAP aprobados en las tres primeras semanas.

Hi=La sistematizacion del proceso PAP, ayudo a incrementar la cantidad de

PAP aprobados en las tres primeras semanas.

Regla para tomar Decision Estadistica

= Si p-valor > a se acepta la Hipotesis Nula (Ho)

= Si p-valor < a se aceptara la Hipotesis Alternativa (H1)
= Siendo a=15%=0.05

= Condicion: Se aplica / No se aplica

= Variable Dependiente: Posibles Riesgos

= Escala: Intervalo

= Poblacién: Total de PAP aprobados

= Muestra: Igual a la poblacion

A continuacion, se presenta en la tabla 27 la muestra pre-test de los PAP

aprobados y en la tabla 28 la muestra post-test de PAP aprobados.
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Tabla 27
Resumen de cantidad de PAP aprobados pre-test en las tres primeras semanas

Semana Pre-test PAP aprobado
Primera semana 11
Segunda semana 15
Tercera semana 55
Total 81
Fuente y elaboracidn propia
Tabla 28
Resumen de cantidad de PAP aprobados post-test en las tres primeras semanas
PAP
Semana Pos-test aprobado
Primera semana 22
Segunda semana 88
Tercera semana 32
Total 142

Fuente y elaboracién propia

A fin de la constatacion de la Hipdtesis la prueba estadistica U de Mann-
Whitney, dado que los datos recogidos pre test y post test incluye a distintas

muestras y son de caracteristicas no parametricos.

En la siguiente figura (ver figura 90) se muestra los resultados utilizando el

software SPSS versién 25.
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Prueba de Mann-Whitney

Rangos

Total de PAP aprobados
Pres-testy Post-test

antes y despues de la Rango Suma de
implementacion N promedio rangos
Resumen de PAP PreTest 81 140,27 11362,00
aprobados en las tres 5
pIiMeras semanas PosiTest 142 95,87 13614,00
Total 223

Estadisticos de pruebaa

Resumen de

PAP

aprobados en

las tres

primeras

semanas
LU de Mann-Whitney 3461,000
W de Wilcoxon 13614,000
z -5,396
Sig. asintdtica(bilateral) 000

a. Variable de agrupacion: Total de
PAP aprobados Pres-testy Post-
test antes y despues de la
implementacion

Figura 90 Prueba de Mann-Whitney — Primera Hipotesis
Fuente y elaboracion propia

P-Valor = 0.000 < 0.05 — Se acepta la Hipotesis Hi, Se rechaza la Ho

Hi= La sistematizacion del proceso PAP, ayudo a incrementar la cantidad de PAP
aprobados en las tres primeras semanas.

Condicion Final

Se Aplica la Variable Independiente

Hipotesis especifica Il

Ho= La mejora en el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, NO ayudo a
incrementar la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres primeras
semanas.
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Hi= La mejora en el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, ayudo a
incrementar la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres primeras

semanas.

Regla para tomar Decision Estadistica

= Si p-valor > a se acepta la Hipotesis Nula (Ho)

Si p-valor < a se aceptara la Hip6tesis Alternativa (Hz)

Siendo o= 5% = 0.05

Condicion: Se aplica / No se aplica

Variable Dependiente: Posibles Riesgos

Escala: Intervalo

Poblacion: Total de Cuadro de horas enviadas

Muestra: Igual a la poblacion

A continuacién, se muestra en la tabla 29 la muestra pre-test de los cuadros de
horas aprobadas y en la tabla 30 la muestra post-test de los cuadros de horas

aprobadas.

Tabla 29
Resumen de cantidad de cuadro de hora aprobadas pre-test en las tres primeras semanas

Cuadro de hora

Semana Pre-test aprobado

Primera semana 2
Segunda semana 17
Tercera semana 51
Total 70

Fuente y elaboracion propia

Tabla 30
Resumen de cantidad de cuadro de hora aprobadas post-test en las tres primeras semanas

Cuadro de hora

Semana Pos-test aprobado

Primera semana 129
Segunda semana 16
Tercera semana 0
Total 145

Fuente y elaboracidn propia
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Para la constatacion de la Hipdtesis la prueba estadistica U de Mann-Whitney, dado
que los datos recogidos pre test y post test corresponden a distintas muestras y son

de caracteristicas no paramétricos.

En la siguiente figura (ver figura 91) se muestra los resultados utilizando el software
SPSS version 25.

Prueba de Mann-Whitney

Rangos

Total de Cuadro de hora
Aprobada Pre y Post,

Antes y Despues de la Rango Suma de
Implementacion M promedio rangos
Resumen de Cuadro de PreTest 70 176,26 12338,00
hora Aprobado en las o
tres primeras semanas PostTest 145 75,05 10882,00
Total 215

Estadisticos de r:rruebaal

Resumen de

Cuadro de
hora
Aprobado en
las tres
primeras
semanas
U de Mann-Whitney 297,000
W de Wilcoxon 10882,000
Z -12,849
Sig. asintética(bilateral) 000

a. Variable de agrupacion: Total de
Cuadro de hora Aprobada Prey
Post, Antes y Despues de la
Implementacion

Figura 91 Prueba de Mann-Whitney — Segunda Hipétesis
Fuente y elaboracion propia

P-Valor = 0.000 < 0.05 — Se acepta la Hipotesis Hi, Se rechaza la Ho

Hi- La mejora en el proceso de cuadro de hora en la UGEL 01, ayudo a incrementar

la cantidad de cuadro de horas aprobadas en las tres primeras semanas.

Condicion Final

Se Aplica la Variable Independiente
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Hipotesis especifica 11

Ho= La integracion de la formulacion de Cuadro de hora en las I1.EE, NO ayudo
a incrementar la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres primeras

Semanas.

Hi= La integracion de la formulacién de Cuadro de hora en las I1.EE, ayudo a
incrementar la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres primeras

semanas.

Regla para tomar Decision Estadistica

= Si p-valor > a se acepta la Hipotesis Nula (Ho)

= Si p-valor < a se aceptara la Hipétesis Alternativa (Hz1)
=  Siendo a=15%=0.05

= Condicidn: Se aplica / No se aplica

= Variable Dependiente: Posibles Riesgos

= Escala: Intervalo

= Poblacion: Total de Cuadro de horas enviadas

= Muestra: Igual a la poblacion

A continuacién, se muestra en la tabla 31 la muestra pre-test de los cuadros de
horas enviadas y en la tabla 32 la muestra post-test de los cuadros de horas

enviadas.

Tabla 31
Resumen de cantidad de cuadro de hora enviadas pre-test en las tres primeras semanas

Semana Pre-test Cuadro de hora enviado

Primera semana 11
Segunda semana 33
Tercera semana 70
Total 114

Fuente y elaboracidn propia
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Tabla 32
Resumen de cantidad de cuadro de hora enviadas post-test en las tres primeras semanas

Cuadro de

hora
Semana Pos-test enviado
Primera semana 138
Segunda semana 7
Tercera semana 0
Total 145

Fuente y elaboracion propia

A fin de la constatacion de la Hipdtesis la prueba estadistica U de Mann-Whitney,
dado que los datos recogidos pre test y post test corresponden a distintas muestras y

son de caracteristicas no paramétricos.

En la siguiente figura (ver figura 92) se muestra los resultados utilizando el software
SPSS version 25.

Prueba de Mann-Whitney

Rangos

Total de Cuadro de hora
enviados Pre y Post,

Antes y Despues de la Rango Suma de
Implementacion N promedio rangos
Resumen de Cuadro de PreTest 114 19415 2213350
hora enviado en las tres
primeras semanas PostTest 145 79,56 11536,50
Total 259

Estadisticos de prumzb:aa

Resumen de
Cuadro de
hora enviado
enlas tres
primeras
semanas

U de Mann-Whitney 851,500
W de Wilcoxon 11536,500
zZ -13,783
Sig. asintética(bilateral) 000

a. Variable de agrupacion: Total de
Cuadro de hora enviados Pre y
Post Antes y Despues dela
Implementacion

Figura 92 Prueba de Mann-Whitney — Tercera Hipdtesis
Fuente y elaboracion propia

P-Valor = 0.000 < 0.05 — Se acepta la Hipotesis Hi, Se rechaza la Ho
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Hi= La integracion de la formulacion de Cuadro de hora en las Il.EE, ayudo a

incrementar la cantidad de cuadro de horas enviadas en las tres primeras semanas.

Condicion Final

Se Aplica la Variable Independiente

Resumen de resultados

A continuacién, un cuadro resume de nuestras pruebas de Hipotesis (Ver tabla
33).

Tabla 33
Resumen Prueba de hipdtesis
Variable Variable Pre- Post
Hipdtesis Especifica . . Indicador Diferencia
Independiente Dependiente Test -Test
Si se sistematiza el Sistematizar PAP Ndmero de PAP
proceso PAP, entonces aprobados. Aprobados en las
se incrementara la tres primeras
cantidad de PAP semanas i 142 oL
aprobados en las tres
primeras semanas.
Si se mejora el proceso  Mejorar proceso Cuadro de NUmero de
de cuadro de horaen la horas Cuadro de hora
UGEL 01, entonces se aprobadas aprobadas en las
incrementara la tres primeras 70 145 75
cantidad de cuadro de semanas
horas aprobadas en las
tres primeras semanas.
Si se integra el proceso Integracion Cuadro de NUmero de cuadro
de formulacion de horas enviadas de hora enviada
cuadro de hora en las en las tres
11.EE, incrementar la primeras semanas. 114 145 31

cantidad de cuadro de
horas enviadas en las

tres primeras semanas.

Fuente: Elaboracion Propia
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V. DISCUSION

La utilizacion de un framework ayuda bastante en el tiempo invertido para construir
aplicaciones web orientadas al MVC, en el mercado hay varios de estos framework para
PHP, a diferencia de (Frutos Tello, 2021) y (Reyes Wagnio, 2019) que en sus trabajos de
fin de grado y fin de master respectivamente utilizan el famework Laravel para su
desarrollo siendo este de curva de aprendizaje mediano-alto, por otro lado el framework
utilizado en el desarrollo de nuestra investigacion para la aplicacién web es Codeigniter
el cual tiene una curva de aprendizaje baja la cual hace que sea intuitivo y facil de
codificar y manejar la estructura del codigo fuente. Se lograron los mismos objetivos en
la parte de la usabilidad y funcionalidad, desde mi punto de vista no se ve gran diferencia
en utilizar un framework u otro, pero en el sentido de aprendizaje para el manejo del

framework le doy mas punto a codeigniter por su flexibilidad y curva de aprendizaje baja.
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V. CONCLUSIONES

Los objetivos planteados para la problematica suscitada en la UGEL 01 fueron logrados
gracias la experiencia y anlisis de la informacion, como también a la teoria aplicada para

cada problema especifico solucionando el problema general.

1. La sistematizacion del procedimiento de presupuesto analitico de personal (PAP)
logré aumentar de ochenta y uno (81) PAP aprobados en las primeras tres semanas
antes de la implementacion, a ciento cuarenta y dos (142) PAP aprobados en las
tres primeras semanas después de la implementacién, obteniendo como resultado
una diferencia de sesenta 'y uno (61) PAP aprobados, que representa el 175.31%

de PAP aprobados en las tres primeras semanas.

2. Mejorar el proceso de cuadro de hora para la aprobacién del documento se logré
aumentar de setenta (70) cuadros de horas aprobados en las tres primeras semanas
antes de la implementacion a ciento cuarenta y cinco (145) cuadros de horas
aprobados en las tres primeras semanas después de la implementacion, obteniendo
como resultado una diferencia de setenta y cinco (75) cuadros de horas aprobados,
que representa el 207.14% de cuadros de horas aprobados en las tres primeras

Semanas.

3. Laintegracion del proceso de cuadro de hora para la formulacion de los directores
y comision de cuadro de hora en las organizaciones pedagogicas de ensefianza
fundamental secundario, se logr6 aumentar de ciento catorce (114) cuadros de
horas enviados en las tres primeras semanas antes de la implementacién, a ciento
cuarenta y cinco (145) cuadros de horas enviados en las tres primeras semanas
después de la implementacion, obteniendo como resultado una diferencia de
treinta y uno (31) cuadros de horas enviados, que representa el 127.2% de cuadros

de horas enviados en las tres primeras semanas.

4. La implementacién de una aplicacién web mejoro el proceso de cuadro de hora

en la modalidad de educacion basica regular del nivel secundario de las
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instituciones educativas — UGEL 01 de lima metropolitana, ademas de

desaparecer las incidencias registradas en el sistema de mesa de ayuda.
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V1. RECOMENDACIONES

1. Realizar videos tutoriales donde se muestre los procedimientos para un buen uso

de las herramientas que se encuentran en la aplicacion web.

2. Ampliar el uso de la aplicacion web; en el uso de presupuesto analitico de personal
a los niveles inicial, primaria, técnico productivo, basica especial, inicial
intermedia y avanzada, respecto al cuadro de hora ampliar su uso al nivel de

educacion bésica avanzada.

3. Extender el uso de la aplicacion web para la aprobacion u observacion de los
procesos PAP y cuadro de hora a otras unidades de educacion local en lima
metropolitana, de la cual se espera obtener resultado parecidos o mejores que de
la UGEL 01.

4. Extender el uso de la aplicacion web en la formulacion del presupuesto analitico

de personal (PAP) y cuadro de hora a las instituciones educativas privadas.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de consistencia

Tabla A01.1:
Matriz de consistencia
Objetivos General

Problemas General

¢Coémo mejorar
el proceso de
cuadro de hora
en la modalidad
de educacion
basica regular
del nivel
secundario de
las instituciones
educativas —
UGEL 01 de
Lima
Metropolitana?
Problemas
Especifico

¢Coémo
incrementar la
cantidad de
PAP aprobados
en las tres
primeras
semanas?

¢Como
incrementar la
cantidad de
cuadro de horas
aprobadas en
las tres
primeras
semanas?
¢Coémo
incrementar la
cantidad de
cuadro de horas
enviadas en las
tres primeras
semanas?

Implementar una
aplicacién Web,
para mejorar el
proceso de cuadro
de horaen la
modalidad de
educacion basica
regular del nivel
secundario de las
instituciones
educativas — UGEL
01 de Lima
Metropolitana.

Objetivos
Especificos

Sistematizar el
proceso PAP, para
incrementar la
cantidad de PAP
aprobados en las
tres primeras
semanas.

Mejorar el proceso
de cuadro de hora
en la UGEL 01,
para incrementar la
cantidad de cuadro
de horas aprobadas
en las tres primeras
semanas.

Integrar el proceso
de formulacion de
cuadro de hora en
las II.EE, para
incrementar la
cantidad de cuadro
de horas enviadas
en las tres primeras
semanas.

Elaboracién propia

Hipdtesis General

Si se implementa una
aplicacion Web,
entonces se mejorara el
proceso de cuadro de
hora en la modalidad de
educacion basica
regular del nivel
secundario de las
instituciones educativas
—UGEL 01 de Lima
Metropolitana.

Hipdtesis Especificas

Si se sistematiza el
proceso PAP, entonces
se incrementara la
cantidad de PAP
aprobados en las tres
primeras semanas.

Si se mejora el proceso
de cuadro de hora en la
UGEL 01, entonces se
incrementara la
cantidad de cuadro de
horas aprobadas en las
tres primeras semanas.

Si se integra el proceso
de formulacién de
cuadro de hora en las
I1.EE, incrementar la
cantidad de cuadro de
horas enviadas en las
tres primeras semanas.

Independiente

Variables
V.1

Aplicacion
Web

Sistematizar =~ SI/NO
Mejorar SI/NO
proceso

Integracion SI/NO

Indicador

Variables
Dependiente

Proceso de

cuadro de hora en

la modalidad de
educacion basica
regular del nivel
secundario de las
instituciones
educativas —
UGEL 01 de Lima
Metropolitana

PAP aprobados.

Cuadro de horas
aprobadas

Cuadro de horas
enviadas

Indicador V.D.

Nimero de

PAP
Aprobados en
las tres
primeras
semanas

Numero de
Cuadro de
hora
aprobadas en
las tres
primeras
semanas

Numero de
cuadro de
hora enviada
en las tres
primeras
semanas.
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Tabla A02.1:

Matriz de operacionalizacién

Inggggﬁc?ileente Indicador Definicién Conceptual Definicién Operacional
. L Proceso por el cual se pretende'ordenar, Reducir el error humano al digitalizar la
Sistematizacion SI/NO con el fin de otorgar jerarquias a los informacion
diferentes elementos. '
N Proceso por el cual se_pretende_mejorar Anula la duplicidad de registro en el
optimizacion SI/NO con el fin de reducir los diferentes
elementos que lo forman. proceso de cuadro de hora.
Iz mEEn SI/NO Proceso por el cual se relacionan dos o Permite combinar la informacién de dos
4 mas elementos que lo forman. a mas elementos distintos.
D;ﬁal;:gitggte Indicador Definicion Conceptual Definicion Operacional
Documento que le permite al director de
Numero de PAP la institucion educativa seguir el proceso Accion de aceptar el documento para su
PAP aprobados. Aprobados en la de cuadro de hora en la modalidad EBR firma P P
tercera semana del nivel secundaria JER y JEC (Mechan,

Cuadro de horas
aprobadas

Cuadro de horas
enviadas

NUmero de Cuadro
de hora aprobadas en

la tercera semana

Numero de cuadro
de horas enviadas en

la tercera semana

2023)

Documento que le permite al director de
lainstitucion educativa poder acceder a la
emision de la resolucion de cuadro de
hora. (Mechan, 2023)

Documento que le permite al director de
la institucion educativa exigir a la UGEL
01 se revise su cuadro de horas. (Mechan,
2023)

Accibn de aceptar el documento para su
firma

Accién  de emitir

observaciones

verificar y

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 02. Instrumentos de recopilacion de datos

Entrevista a la especialista de personal sobre proceso de cuadro de hora

PROCESO DE CUADRO DE HORA UGEL 01
RRHH-1

OBJETIVO

Obtener informacién sobre el proceso de cuadro de hora en area de recurso humanos de la UGEL
01

INICIO

Lugar de la entrevista: Area de Recursos Humanos
Persona entrevistada: Yovanaw Mendwzz Bova X
DNL: /435997

Cargo: &% pecea)sta Al egoipe e Qo sewad

1. Que 4reas interviene en el proceso de cuadro de hora del nivel secundario en la modalidad

EBR:
(09 Area de recursos humanos

( ) Area de administracién
()9 Area de planificacién y presupuesto
() Area de asesoria juridica
( ) ASGESE
(}) AGEBRE

2. Existe una persona responsable del proceso de cuadro de hora en la UGEL 01:

E).?q\i;\d@,\_\q( %N& comB G dicoadro de o elndo endue\as
AL\ Vol cradizd
3. La aplicacion de cuadro de hora actual cuenta con la funcionalidad necesaria para una
buena aprobacion del documento.
()Si ( )@No
Secehe 2 @b ditvevo ate oz dter medh Liaessl L %y VE o
4. El director es informado de las observacion o aprobacién de su documento de cuadro de
hora a través de la aplicacién actual de cuadro de hora:
()si (X No
s otdiex e C»““‘\%\\ .
5. Cual es la forma de entrega de documentos cuadro de hora aprobado por parte del director
de la institucion educativa a la UGEL 01:
() Carga el documento en la aplicacién de cuadro de hora

( ) Lo envia por correo electrénico
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() A través de mesa de partes

( ) Otros
- dmqide = R,

6. Existe otros requisitos que el director de la institucién educativa deba entregar a la UGEL
01 para entregarle la resolucién de cuadro de hora aprobada:
Si Ni - o
OGPICX l&(‘)\Lg&ekzzcho _ackec de con lorvaeesn di O Hoen 2 LL_" EG.
Pae BCrowmacteo, - e D, el 1 @il che Cr R 2n Jo LG,
7. Existe problemas con otras 4reas en [a aprobacion de los documentos de cuadro de hora de
la institucién educativa.
(y Si ( )No
v Mo cwiste |4 Cote niCioel ok l24 av,tag;
8. Existe una comision de cuadro de hora en las instituciones educativas.

(g si { YNo

9. Si la institucién cuenta con menos de 10 secciones y cuenta con la plaza de divector y
subdirector quien asume las doce horas de dictado.
() Director ()() Subdirector

10. Que documentos son aprobados por esta drea.
( }(’) Anexo 01 — variables para la elaboracion del cuadro de distribucion de hora

pedagogicas del nivel secundario de fa E.B.R.
() Anexo 02 ~ distribucién de horas pedagogicas por grados — segin plan de estudios

EBR
()() Anexo 03 — cuadro de distribucién de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR.
(X)) Anexos 04 — plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel

secundario
( ) Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucidon de horas pedagégicas del nivel

secundario de EBR.
() Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacién basica regular.

-061 PAP B4 enfeme o Corlched d At | Seoownes Plan de orkelt>
Votad
w oy apeam] sT21 so\o dhben o dEr clacK = la fTEE Gw
Gholeen  apve bar
- Extte on dowmeatto euted enpade 0 ok MVEOU onol @al
% Arasladia deda A WRorramsh  de 8 do cowets M Co M,
6173%0@ 3).
v Crea los beseo {-o\‘al% S pAnero v ow (qual zu\
PAP apokade.
— lon Yeray ‘\J\é:.lpl; dl,d B \ ) Ao 3 y arego < ) C‘/h
i Vaualn 2\ g de eviod, ool Pre aprobade,

- e yLRor e Ceesn \d& L@ Cleoo copa oy S Cay 9 3n 92,( s iens
D eoos  ( {et Aocomeld Son WvoT parz el it )&uu&)
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Entrevista al especialista de racionalizacién sobre el proceso PAP

PROCESO DE PRESUPUESTO ANALITICO DE PERSONAL - PAP UGEL
01
APP-1

OBJETIVO

Obtener informacion sobre el proceso de presupuesto analitico de personal en el 4drea de
planificacién y presupuesto de la UGEL 01

INICIO

Lugar de Ia entrevista: Area de Planificacién y Presupuesto
Persona entrevistada: A\m@r\@& Allbna Gusfe b iaag Qo
DNI. Oy 2 g g5/

Cargo: Efecalstal o Racenaleacesnh

1. Cuantas horas de plan de estudio existe en la modalidad de educacién basica regular:

()1 a5\ existe .
02 < us sec. & ¥ ~Variante (eo:s\kcq 4Le momedly

()3 e G herxes en 62 Y Choray en JEC

2. El director de la jornada escolar completa cuenta con horas de dictado si la institucién
educativa cuenta con menos de 10 secciones:
(M si ( )No
ESR on la Morma
3. Existe instituciones educativas que cuentan con aulas con espacios menores a los 35
alumnos
(%) Si ( )No
totedar (28 L wostan am (24 Wimer it sions, o s avley
4. El director es informado de las observacion o aprobacion de su documento PAP:
(9 Si ( )No
VIBndo el Gogreo elodronices
5. Cudl es la forma de entrega del documento PAP aprobado por parte del director de la
institucién educativa a la UGEL 01:
() Carga el documento en la aplicacién de cuadro de hora
(¥ Lo envia por correo electrénico
(X) A través de mesa de partes
( ) Otros
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6. Existe ofros requisitos que el director de la institucién educativa debe de tener para la
formulacién del PAP:

(9) si ( YNeo
7. Existen docentes que no cuentan con horas de dictado de clase.
(X Si ( )No
7.%5
8. Existe docentes que dictan doce horas de dictado de clase.
(M si ( INo

9. Sino no existe las plazas de directivos en la institucion educativa, quien formula el

presupuesto analitico de personal en la institucidn educativa.
- 00 doterr? tomblado [ ol coal cde acreditmr con L Yue ez
Como o cargacly S lze 58 ot

10. Quien aprueba el documento PAP en el 4rea de planificacion y presupuesto.
( ¥ Equipo de racionalizacidn y mejora continua
() Equipo de planificacién y finanzas
( ) Equipo de monitoreo
{ ) Equipo de estadistica

6= TC3 (Pl ayncolar nrkUcend)
- CAC (waclm ke AS1gnatess  du (’er&o«\&))
8- Jexeargy (el
- (O rdihadocen Jec
TOWVeAsrs o teney ol O 2033
- Seenste d subduector gk aome 182 12 hores,

= Bl exoreo & rpcsnaleacein v veyora caclonea A cene e reptonsa b iidao/

de aprohar el PAR ya yoe o) edfo PaP es b docw medts g
2y oda ol rovio d cacione Zacio! .
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Entrevista a la especialista de racionalizacion y mejora continua sobre el proceso de
cuadro de hora

PROCESO DE CUADRO DE HORA UGEL 01
APP-2

OBJETIVO

Obtener informacién sobre el proceso de cuadro de hora en el 4rea de planificacién y presupuesto
de la UGEL 01

INICIO

Lugar de la entrevista: Area de Planificacién y Presupuesto

g p

Persona entrevistada: nmorica. allina o oiede Mina s
DNI: ¢E8%2 ¢ F8(
Cargo: | DA @ Caoa0 DAl T

1. Que documentos son aprobados por esta drea 8 /
( ) Anexo 01 — variables para la elaboracién del cuadro de distribucién de hora

pedagdgicas del nivel secundario de [a E.B.R.

() Anexo 02 - distribucidn de horas pedagdgicas por grados — seglin plan de estudios
EBR

() Anexo 03 — cuadro de distribucién de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR.
() Anexos 04 - plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel
secundario

() Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucién de horas pedagdgicas del nivel
secundario de EBR.

() Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacion basica regular.

2. El documento de presupuesto analitico de personal est4 relacionado con el cuadro de hora:

C9si ( )No

|

g S N
3. Tiene problemas en aprobar el documento de cuadro de hora.

() Si { YNo

4. El reporte NEXUS es necesario en la formulacién de cuadro de hora:
() si ( YNo
£V oares o W @d

; et OEar Yacks ol Ll
o et ;

5. De qué forma recibe los documentos de cuadro de hora para su revision.
() Descarga el documento a través de la aplicacién de cuadro de hora
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( ) Lo envia por correo electrénico
() A través de mesa de partes
() Otros

6. Qué documento del cuadro de hora comente errores el director:
( ) Anexo 01 — variables para la elaboracion del cuadro de distribucidn de hora
pedagdgicas del nivel secundario de la E.B.R.
() Anexo 02 — distribucién de horas pedagégicas por grados — segin plan de estudios
EBR
() Anexo 03 — cuadro de distribucién de horas pedagdgicas del nivel secundario de EBR.
(%) Anexos 04 — plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR ~ nivel
secundario
() Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucién de horas pedagégicas del nivel
secundario de EBR.
() Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacion basica regular.

7. Existen docentes que no cuentan con horas de dictado de clase.
(%) Si ( )No

8. Existe docentes que dictan doce horas de dictado de clase.
() Si ( )No
- SN

9. Sino no existe las plazas de directivos en la institucion educativa, quien formula el cuadro

ui hora en la institucion educativa
e 7 /

; an 7 e £
10. Quien aprueba el documento de cuadro de hora en el drea de planificacion y presupuesto.
( X) Equipo de racionalizacién y mejora continua I

> g

(=@ Equipo de planificacion y finanzas
() Equipo de monitoreo

() Equipo de estadistica

ey, e
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PAP y cuadro de hora aprobados de la institucion educativa republica de Nicaragua
(Modelo para la generacion de los documentos digitales)

INSTITUCION EDUCATIV A 6076-UGEL. 01
REPUBLICA DE NICARAGUA

"Afio de [a lnversion para el Desarrolio Rural y 1a Sequridad Alimentaria”

Vilic B1 Salvador, 243 de enere de 2014

OFICIO N°#/Y_-2018-D.115, RN. 6076 UGEL.01-VES.
SENORA

LUCY BARRERA MACHADO

DIRECTORA DEL PROGRAMA SECTORIAL II

AREA DE GESTION INSTIIUCIONAL

ASUNTO: REMITO CUADRO DE HORAS PARA EL ANO LECTIVO 2014
o DEL NIVEL SECUNDARIO

ks muy grato dirigirme o U, con la finatidad de hacerle

presente el saludo cordian de la Comunidad Educutiva de la institucion 6076 de

Villa Bl Selvador, a (o REMITO CUADRO DE HORAS PARA EL ANC LECTIVG 2014
DEL NIVEL SisCUNDARIO

Sinotro particular, hago propivia ia oportunicd para expresarle

mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente.

CCM/DIR.
ebr/sec,

e w
¥ /j
I
[ //
AV, MICATRLA BAS THIAS /N SECTOR 3 GRUPO 26 14 l’.”:.775(iil VLA B SALVADOR

o
\ ;
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DRESHIPIESTO ANALS

, MINISTERIO DE EDUCACION
U’NIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 01

150 DEDEDCMRIAL
g ~

Yeoa T

LSt WA H FATI B L LW AR & 4 st of ot st

ANEXO 01

N°6076 "REPUBLICA DE NICARAGUA" -

SECUNDARIA MENORES

SECTOR 3 GRUPO 26

VILLA EL SALVADOR

ESTATAL ~ MED

DIRECTOR (A);"

CAYO JUSTO CONDOR MAYTA

9123621

CORRED ELECTRONICO DIR...-- - - Kiuntur_peti@hotmait.eom

{Mafiana - Tarde

I. METAS DE ATENCION

1. METAS

106 127 § 112 574 120

120 | 120 | 131 133 o 624

1.1 MANANA 143 120 395 120 | 133 133 384
1.2 TARDE 106 203 120 120 240
1.3 NOCHE 0 0
2. SECCIONES 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4] 20
2,1 MANANA 4 4 4 4 4 12
2.2 TARDE 4 4 4 8
2.3 NOCHE

3. CARGA POR SECCION

27 27 33 32 28

30 30 33 33

4. HORAS DE CLASE

140 | 140 | 140 | 140 | 140 0 700 140

140 | 140 | 140 | 140

4.1 HRS. PLAN DE ESTUDIOS

140 140 | 140 | 140 | 140 0 700 140

140 140 | 140 | 140

Nojolio

4.2 HRS. DESDOBLAMIENTQ

1i. METAS DE OCUPACION
2.1 PERSONAL DOCENTE

|EXGEDENTES {1)-P/ O’

2.2 PERSONAL ADMINISTRATIVO

O rrmerenniann o itpn

g 2 LIC C3y0 Candoh Mayts

Lo e f e
A AL QU AR

AREA DRELESHOMAING I TUCIONAL

ESPECIALISTA EN PERSONAL

ESPECIALISTA EN PLANIFICACION

] ESPECIALISTA/EN RACIONALIZACION

Nota: * Ley N* 20626 Lay del Presupuesto Piiblice para el ejercicio fiscal 2013
Queda terminantemente prohibide bajo responsabilidad funcional, asumir compromisos fuera del te:ho presupuestal aprobado oportunamente
(%) se considara como refarencia ja carga por seccién de acuerdo i 1as normas vigentes y Jos excedentes no podran ser coberturadas por conrato.
Las metas de atencion deberan ser evatuadas por el planificador de la UCEL, guien firmara la presente ficha asumiendo su responsabilidad,
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INSTITUCION EDUCATIVA

N° 6076 "REPUBLICA DE

NICARAGUA" RED EDUCATIVA N° 12
NIVEL EDUCATIVO SECUNDARIA DE MENORES CODIGO MODULAR 0583500
BIRECCION SECTOR 3 GRUPO 26 CONDICION ESTATAL - MED
DISTRITO VILLA EL SALVADOR TELEFONO 995866872
DIRECTOR CAYO CONDOR MAYTA TURNO
CUADRO DE DISTRIBUCION DE HORAS DE CLASE 2014
Id. Cargo Grado de Estudios (Horas) | Total Especiatidad Jornada
1° 2° 3° 40 5o | Horas Pedagdgica

Codigo de Plaza 781871215912

Titular CONDOR MAYTA, Cayo

Cargo DIRECTCR

Cod.. Modular 10093123621

Espec. Titulo Artes Plasticag

Escala Magisterial 1 (Ley 24029 1l nivel)

Ticmpo de Servicios 27 anag

Observaciones

Codigo de Plaza 781831216916

Titular JULCA ALCANTARA Roque

Cargo SUBDIRECTOR

Cod.. Modular 1007050887

Espec. Titulo Matemética

Escafa Magisterial V (Ley N° 29062 IV nivel)

Tiempo de Servicios 26 ANOS

Observaciones

Codigo de Plaza 787851211914

Titular NAZARIO JARA, José

Cargo Prof. Hrs,

Cad.. Modular 1008566193 24 24 COMUNICACION

Espec. Tituko Castellano

Escala Magisterial 1 {ley 24029 1 nivel)

Tiempo de Servicios 29 ANOS

Observaciones

Codigo de Plaza 787821211919

* Titular QUISPE SOTELO, Faustino

Cargo Prof. Hrs.

Cédd.. Modular 1006506186 24 24 COMUNICACION

Espec. Titlo Lengua-literatura

Escala Magisterial

L[ (Ley 24029 111 nivel)

Tiemnpo de Setvicios

21 ANDS

Observaciones

Cédigo de Plaza 787821211916

Titular CORTEZ ROQUE, Herlinda

Cargo Prof. Hrs. _

Céd... Modular 1069263595 24 9 4 ~
Espec. Tiiulo Lengua-literatura

Escala Magisterial T{Ley 24029 I nivel) -
Tiempo de Servicios 20 ANOS

Obscrvaciones

Codigo de Plaza 787801211919

Titular AGUILAR CASTRO, Eusebia

Cargo Prof. Hrs. 18 18 COMUNICACION

Céd.. Modular 1008894333 6 6 PERS. FAMILIA Y RR.HH 24
Espee; Titulo engua-literatura

Escala Magisterial

1 (Ley 24029 If nivel)

Tiempao de Servicios

8 ANOS

Observaciones

' e Julca Alcantars
TOR DE FORNACION GEWERAL
1 et REP. OE KICARAS UL,
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Cddigo de Plaza

78780211913

Titular

PENA DIAZ, Alberio

Escala Magisterial

IV (Ley N° 20062 Il nivel)

Cargo Prof. Hrs,
Cod... Modular 1021498487 24 || 24 COMUNICACION
Espec. Titulo Lengua-iteratura ] 24
Escala Magisterial I{l.ey 24029 I} nivel)
Tiempo de Servicios § ANOS
Qbservaciones [ ]
Cédigo de Plaza 787801211017
{tular ROQUE SANL‘H};Z, Jaime T D
Cargo Prof, Hrs,
Cod.. Modular 1008366879 ] 12 | 22 MATEMATICA
Espec. Titulo Matematica - Informaticn 2 | 2 PERS. FAMILIA Y RR HH 24
Escala Magisteriat 1 (Ley 24029 111 nivel) T
Tiempo de Servicios 29 ANOS T T
Observaciones ]
Codigo de Plaza 787851211916
“Titular PONTE RODRIGUEZ, Juyenal .
Cargo Prof, Hrs, ]
Cod.. Modular 1008896071 T ]
Espec. Titalo Matematiea -Fisica T—_ 24 MATEMATICA 24
Escala Magisterial 1(1ey 24029 II nivel) . IR X
Tiempo de Servicios 26 ANOS R v
Observaciones ] ]
Cédigo de Plaza 787851211910
Titular ANGELES MORALES, Carol
Cargo Prof., Hrs. ]
Céd. Modular 1009286177 | 20 | 20 MATEMATICA,
 Fspee. Titulo Matematica Fisica | T PERS. FAMILIA Y RRITH 2
Bscala Magisterial | (Ley 24029 1 nivel) 2 TUTORIA
Tiempo de Servicios 8 ANOS
Observaciones ]
Cddigo de Plaza 787801211912
Titular YARANGA OJEDA, Cesar T
Carpo Prof. Hrs. N
Céd.. Modular 1006995154 24 T 24 MATEMATICA
Espec. Titulo Matematica -Fisica I 24
Escala Magisterial I (Ley 24029 {] nivel) T
Tiempo de Servicios 21 ANOS |
Observaciones IR
Cddigo de Plaza 78782121198
Yitular QUISPE HUERTAS, Norma T 17 s
Cargo Prof. Hrs. | T2 MATEMATICA
Cod. Modular 1007504938 2 2 TUTGRIA 24
Espec. Titulo M. itica -Fisica
Escala Magisterial HLey 24029 I} nivel) B
Tiempo de Servicios 26 ANOS ] .
Observaciones T )
Codigo de Plaza 787851211941
Titular TAPIA SALAZAR, Lucy ]
Cargo Prof. Hrs. |
Cod.. Modiar 1008937612 (81818 = RELIGIGN ]| 2
Espec. Titulo Religion - Cs. Sociales ] e
)

Escala Magisicrial
Tiempo de Servicios

21 ANOS

Observaciones

Tiempo de Servicios 25 ANOS
Observaciones
Codigo de Plaza 787851211915
Titular SANTOS GAMARRA, Comelio
Cargo Prof. Hrs, 26
Cod.. Madular 1008982529
‘ - - - 02 horas
Espee. Titulo Hustaria - Psicologia o
adicionales

(7 A GENERAL
1§, 4076 REP. DF MICARAGUA
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Codigo de Plaza 787851281919
Titular VILCA SAAVEDRA, hudith
Cargo Prof. Hrs. 12 12 HIST. GEO , ECONOMIA
Cod.. Modular 1007445182 8 5] VFORM CIU. Y CIVICA 24
Espee. Titulo Historia - Geografia 4 4 PERS. FAMILIA Y RR.IH
Escala Magisterial | (Ley 24029 i nivel) 2 2 TUTQRIA
Tiempo de Servicios 17 ANOS
Observaciones Estudios de Psicologia
Cédigo de Plaza 787801211914
Titular JUAREZ MUNOZ. Elena
Cargo Prof. Hrs, 12 12 HIST, GLO , ECONOMIA 28
Cod., Modular 1009576433 8 8 FORM. CIU. Y Civica 02 horas
Espec. Titulo Historia - Geografia 4 4 PERS. FAMILIA Y RR.HH ..
: — - — adicionaies
Escala Magisterial I (Ley 24029 [1 nivel) 2 2 TUTORIA
L b 6N 10 e ANUS
Observaciones Con estudios de maestria en
Cédigo de Plaza 787801211915
Titalar CHAVEZ PAREDES, Amanda
Cargo Prof. Hrs. 12 12 HIST. GEQ ;| ECONOMIA
Céd.. Modular 1009264440 8 8 FORM, CIU. Y Clvica
Espec, Titulo s. Sociales 2 2 PERS. FAMILIA Y RR. HH 24
Escala Magisterial ! (Ley 24029 11} nivel) 2 2 TUTORIA
Tiempo de Servicios 18 ANDS
Obscrvaciones
Codigo de Plaza 78580121911
Titular QUILLE VERA Jenny
Cargo Prof, Hrs, 12 12 HIST. GEQ , ECONOMIA 26
Cod.. Modular 1010089875 2 2 PERS. FAMILIA Y RR Hi1
- —— - - 02 horas
Espéc. Titulo Historia y Gieografia 2 8 10 FORM. CIU Y' CIVICA adicionales
Escala Magisierial il {ley N° 29062 I nivel) 2 2 TUTORIA
Tiempo de Servicios 03 ANOS
Observaciones ]
Cédigo de Plaza 787821211914
Titutar ROIAS MELGAREIO. Fder
B Cargo Prof. Hrs,
Céd.. Modular 1031649771 20 20 CTA 2
Espee. Thulo Fisica - Quimica 2 2 PERS. FAMILIA Y RR.HH 4
Bscala Magisterial T (Ley 24029 il nivel) 2 2 TUTOR{A
Tiempo de Servicios 18 ANOS
Observaciones
Codigo de Plaza 787821211911
Titular CORTEZ CHAUPIN, Patricia.
Cargo Prof, Hrs,
Cod.. Modular 1008681453 24
Espee. Titulo Biologia - Quimica 8 18 24 CTA
Escala Magisterial [ (bey 24029 11 nivel)
Tiempo de Servicios 10 ANOS
Obscrvaciones
Codigo de Plaza 787821211917
Titslar RODRIGUEZ HURTADO, Rosana
Cargo Prof. Hrs. 20 4 24
Cod.. Modular 1019970224
Espec. Tiulo Biologia - Quimica
bscala Magisienigl Liley 24029 11 mvely
Tiempo de Servicios § ANOS
Observacioncs
Cédigo de Plaza 787821211913
Titular ORTIZ SANTA CRUZ, Eraesto
Cargo Prof, Hrs,
Cod.. Modular 1009292866 4 20 24 Cra 24
Espec. Titulo Biologta - Quimica
Escala Magisterial | (Ley 24029 1} nivel)
Tiempo de Servicios 8 ANOS
Observaciones
/
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Cédigo de Plaza 787821211910
Titular FLORES VILCHEZ Prospero
Cargo Prof. Hrs,
Cod.. Modular 1008922818 8 8 8 24 EDUC. PARA EL TRABAJO 24
Espec. Titulo Electricidad
Escala Magisterial [ (Ley 24029 [l nivel)
Ticmpo dé Servicios 25 ANOS
Observaciones
Cédigo de Plaza 7877801212915
Titular SEGOVIA TRIVIENO, Lizandro
Cargo Prof. Hrs, 16 8 24 EDUC. PARA EL TRABAJO
Cod.. Modular 11010644390 04
Espec. Titlo Automotriz
Escala Magisterial LE{Ley N 29062 1 nively
Tiempo de Servicios 3 ANOS
Obscrvaciones
Cadiro de Plaza 787821211915
Titular CABRERA NUNEZ, Leandra
Cargo Prof. Hrs, 8 8 EDUC. PARA EL TRABAIO
Cod.. Modular 1008401710 8 8 16 ARTE 24
Espec. Titulo Tecnologia del Vestido
Escala Magisterial I (Ley 24029) [ nivel ILTORIA
Tismpo de Servicios 2 ANOS
Observacioncs
Codigo de Plaza 7878801211910
Titular CARDENAS MOGOLLON, Vania
Cargo Prof, Hrs,
Cod.. Modular 1009575519 8 8 8 24 INGLES 94
Espec, Titulo Inglés
Escala Magisterial 1 (1.ey 24029 1l nived)
Tiempo de Servicios 7 ANOS
Observaciones
Cédigo de Plaza 785801217918
Titular AGUIRRE IDROGO, Marco
Carge Prof. Hrs, 8 8 16 INGLES
Cod.. Modular 1041191204 8 8 PERS. FAMILIA ¥ RR.HH 24
Espec. Hiuko Engles
[Escaln Magisterial 11 (Ley N® 29062 | nivet)
Tiermpo de Servicios 03
Observaciones
Codigo de Plaza 787851211912
Titular GUTIERREZ HUAMANIL, Franciseo
Cargo Prof. Hrs,
Cod.. Modular 1021424031 8 8 8 24 ARTE 24
Espec. Titulo Arte
Escala Magisterial 1{l.ey 24029 1 nivel)
Tiempo de Servicios 9 ANOS
Observaciones
Cadigo de Plaza 787801211911
Titular NARREA CHERQ). Fernando
Cargo Prof. Hrs,
Cod.. Modular 1008995775 8 18 8 24 EDUC FISICA - 24
Espec. Titulo Educacion Fisica
Escala Magisterial 1 {Il_ey 24029 1| nivel)
Tiempo de Servicios 20 ANOS
Ohser acjane: R RRRE
Codigo de Plaza 787801211918
Titular DAMIAN VENTURA, Wuiimar B
Cargo Prof. Hrs.
Coil.. Modular 1009114909 8 8 16 LDUC. FISICA 24
Espec. Titulo Educacién Fisica 8 8 PERS. FAMILIA Y RR HH
Escala Magisterial 1({Ley 24029 1l nivel)
Tiempo de Servicios 13 ANOS
Observaciones
TOTAL HORAS PERMANENTES 132| 130| 138{ 138} 140 678 684

$UB NRECTOR DE FORNACKIX GEMERAL
1. 076 RER, DE HICARAGUA
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HORAS PARA CONTRATO

Cédigo de Plaza CO600B410102
Titular
Cargo Prof. Hrs.
Céd.. Modular 2 2 4 PERS. FAMILIA Y RR.HHB 22
Espec, Titulo Religion 8 8 16 RELIGION
Escala Magisterial 2 2
Tiempo de Servicios
Observaciones
TOTAL HORAS CONTRATC 3 10 2 2 4 22
RESUMEN
PULAL HORAS PERMANENTES| 1321130 1138|138 | 140| 678
TOTAL HORAS CONTRATO 8 101 2 2 0 22
TOTAL HORAS 140|140 | 140|140 140(i700 )
; ]

e Jnlea Aleantarn
TR OE FORKACION GERERAL
1 AR U Ricanasn.

ZODEER
}Qg\o}l EDEUO(/D
Y IV
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ANEXO 05 |

/

RESUMEN DEL CUADRO DE DISTRIBUCION DE HORAS DE CLASE ...

INSTITUCION EDUCATIVA N° 6076 REPUBLICA DE NICARAGUA
NIVEL/CICLO SECUNDARIA DE MENORES

RESUMEN DEL CUADRO DE DISTRIBUCION DE HORAS DE CLASE

Total Horas Pedagdgicas 700 horas
* Horas Pedagogicas a cargo dei Personal Directivo Q horas
* Horas Pedagogicas a carge del Personal Jerarquico 2.0 horas
* Horas Pedagogicas a cargo del Personal Docente P P 700 horas

RESUMEN DE HORAS DE CLASE POR’AREA - EBR,

Matemdtica

Comunicacion

Inglés

Arte

Historia, Geogratia y Economia

Formacion Ciudac ... ... ...

Persona Familia y RRUH

Educacion Fisica

Educacion Religiosa

Ciencia Tecnologia y Ambiente

Lducacion para el Trabajo

“l'utoria

%

Y| Horas de tibre disponibilidad

“ -3

MMatematica PHLA e,

TOTAL

V4%
JOSE NAZARIO [ARA
COMISION
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Entrevista con la especialista de personal sobre el sistema NEXUS.

PROCESO DE CUADRO DE HORA UGEL 01
RRHH-2

OBJETIVO

Obtener informacion sobre el sistema NEXUS v su relacion con el cuadro de hora en la UGEL 01.

INICIO

Lugar de la entrevista: Area de Recurso Humanos )
Persona entrevistada: y ovana Hendoza Worax
DNI: /% 42599%

Cargo: 28 Pecre] (T2 S e 1P S, Cog Ron 8.-Il

1. Quien estd a cargo del sistema NEXUS en el drea de recursos humanos.
o Sba. Yoympa Radorz beia este 2e@0uo dd wrtema Leso s

"o ~ P WE Y,
- wﬁ& c&l@rwc\u zuty Y0 qudenes stlean el wst: bveos

2. Cuantos tipos de plaza existen en el sistema NEXUS:

PR Ca
p ‘%"}?&ﬁ;ﬁ@ por ol PAO.
- &Flmdemma

3. Tos cambios que se rcalilzan en las plazas de docentes a cargo de quien esta.
St A w0 okl bz REMHY. ) Pero esta chbe o aotozll el
@ ¢\ haveou.

4. El reporte NEXUS es necesario en la formulacion de cuadro de hora:

(¥si ( )No _
e hel % erae Wnlsrmacson chelon dedlag

5. De qué forma recibe los documentos de cuadro de hora para su revision.
() Descarga el documento a través de Ja aplicacién de cuadro de hora
( 3 Lo envia por correo electronico
() A través de mesa de partes
{ ) Otros

6. Qué documento del cuadro de hora cometen errores el director:
{ 0 Anexo 01 — variables para la elaboracion del cuadro de distribucién de hora
pedagdgicas del nivel secundario de la E.B.R.
(%) Anexo 02 — distribucion de horas pedagogicas por grados — segin plan de estudios

EBR
() Anexo 03 - cuadro de distribucién de horas pedagogicas del nivel secundario de EBR.
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10.

- 06! PAP 88 onteme \a CQD\!\"\\G\&C‘ M %\LU‘NP:M/ Secewones

() A través de mesa de partes

() Otros

- e = R HH

Existe otros requisitos que el director de la institucion educativa deba entregar a la UGEL
01 pala entregarle la resolucién de cuadro de hora aprobada:

48 CA AC‘*UZLQLIZQQQ(:\O Ad@d{ conlornaesen de O M en le FEEG.

P/w OB acte, - e DLl @ emgein i P ML tn Jo ITEE,
Existe problemas con otras 4reas en [a aprobacion de los documentos de cuadro de hora de
la institucién educativa.

(9 Si ( YNo
" No ewitte & Comoniccet octie |24 svens,
Existe una comision de cuadro de hora en las instituciones educativas.

(9 Si ( )No

Si la institucidn cuenta con menos de 10 secciones y cuenta con la plaza de director y
subdirector quien asume las doce horas de dictado.
( ) Director ()O Subdirector

Que documentos son aprobados por esta drea.

( ){D Anexo 01 — variables para la elaboracién del cuadro de distribucién de hora
pedagdgicas del nivel secundario de la E.B.R.

() Anexo 02 — distribucién de horas pedagogicas por grados — segtn plan de estudios
EBR

()() Anexo 03 —cuadro de distribucién de horas pedagogicas del nivel secundario de EBR.
(/’O Anexos 04 — plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel
secundario

( ) Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucién de horas pedagdgicas del nivel
secundario de EBR.

() Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacidn basica regular.
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Entrevista con el especialista en gestion educativa basica regular

PROCESO DE CUADRO DE HORA UGEL 01
AGEBRE-1

OBJETIVO

Obtener informacién sobre el proceso de cuadro de hora en el 4rea de gestion educativa basica
regular de la UGEL 01.

INICIO

Lugar de la entrevista: Area de Gestién Educativa Basica Regular
Persona entrevistada: D &zl plmeyva

DNL: 21 86 ¢33 ©

Cargo: &% fecia Wi, o Gdlotacshn oadte, Pasyo ar.

1. Que documentos de cuadro de hora revisa y aprueba.
() Anexo 01 — variables para la elaboracion del cuadro de distribucién de hora
pedagdgicas del nivel secundario de la E.B.R.
( %) Anexo 02 - distribucién de horas pedagégicas por grados — segin plan de estudios
EBR
{X) Anexo 03 — cuadro de distribucion de horas pedagégicas del nivel secundarjo de EBR.
( ) Anexos 04 — plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel
secundario
(X)) Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucién de horas pedagégicas del nivel
secundario de EBR.
( }6 Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacién basica regular.

2. Qué relacion existe entre los documentos de cuadro de hora que revisa:
() Anexo 01 — variables para la elaboracién del cuadro de distribucién de hora
pedagogicas del nivel secundario de la E.B.R.
(&) Anexo 02 — distribucion de horas pedagégicas por grados — segin plan de estudios
EBR
2)) Anexo 03 — cuadro de distribucion de horas pedagégicas del nivel secundario de EBR.
() Anexos 04 — plazas excedentes ocupadas y/o vacantes por reubicar para EBR — nivel
secundario

(j_}?_) Anexo 05 — resumen del cuadro de distribucion de horas pedagagicas del nivel
secundario de EBR.
() Anexo 06 — plan de estudios del nivel secundario de la educacion basica regular.
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. Las horas de libre disponibilidad forman parte de las dreas curriculares,
()si (X No
ey e tan A les araq corncolares do 2everdo al Pt de o FTED
. Las horas en las areas curriculares las propone la norma de cuadro de hora:
( )Si (X) No )
Btz Ya e tfen om ofva Voexma (@uird wlpy Mawone| dda & E.)

. Existe instituciones educativas ex variante técnica dentro de la jornada escolar completa.

04 i ( )No

. Cuél es la diferencia entre las instituciones educativas y una institucion ex variante técnica

las ex Varite Yeona Son Cologted que ecptan casa \ahoztdreos
blon (mpliladar jtallere

. Que es lo que verifica en los documentos que revisa y aprueba
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Anexo 03. Base de datos
Dluiapplazs 7

¥ icl_plara ERGINTTIE}
id_tarmatcpap BIENT{0)
iel_ogel BT
venrirmar CHAR{ 10
oo WRACHAZ[ M)
“ragan
| g vacraRyES)

vl WRECHARIAS]

i provincia, WARCHARLIE)
| et MASCHAREE)
.2 rocache bcked WARCHNRMO)
il WROWARIT)

199



Anexo 04. Evidencia de similitud digital

IMPLEMENTACION DE UNA
APLICACION WEB PARA
MEJORAR EL PROCESO DE
CUADRO DE HORA EN LA
MODALIDAD DE EDUCACION
BASICA REGULAR DEL NIVEL

SECUNDARIO DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS -

Fecha de entrega: 02-may-2024 03:15p.m. (UTC-0500)

Identificgdof de ga: 1p07

) €3bde 1 DE LIMA METROP
Total de palabras: 37680 por MECHAN JUAREZ JOSE MANUEL

Total de caracteres : 208297
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IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB PARA MEJORAR
EL PROCESO DE CUADRO DE HORA EN LA MODALIDAD DE
EDUCACION BASICA REGULAR DEL NIVEL SECUNDARIO DE
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS - UGEL 01 DE LIMA METROP

INFORME DE ORIGINALIDAD

18, 18¢ 2w« 2

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES TRABA|OS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

idoc.pub 2%

Fuente de Internet

H

repositorio.upci.edu.pe 2
Fuente de Internet %

]

repositorio.urp.edu.pe 2%

Fuente de Internet

[24]

repositorio.ucv.edu.pe 'I %

Fuente de Internet

=]

es.slideshare.net 'I
Fuente de Internet %
edoc.pub 'I

Fuente de Internet %

renati.sunedu.gob.pe “
Fuente de Internet %
cdn.www.gob.pe “

Fuente de Internat %

201



]

reunir.unir,net

Fuente de Internet

hdl.handle.net “
Fuente de Internet %
www.dspace.uce.edu.ec “
11 %
Fuente de Internet
Py cybertesis.unmsm.edu.pe “
£ %
Fuente de Internet
N oa.upm.es /
‘] = Fuente de Internet < %
Al repositorio.autonomadeica.edu.pe g
Fuente de Internet { %
repositorio.uncp.edu.pe 1
Fuente de Internet { %
repositorio.uchile.cl 1
Fuente de Internet < %
www.ugel01.gob.pe “
Fuente de Internet < %
Www.coursehero.com < “
Fuente de Internet %
abacoenred.com “
1 9 Fuente de Internet {: %
N repositorio.utp.edu.pe “
2U Fuente de Internet { %
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=
—

ugeli.wordpress.com

Fuente de Internet <‘: %
doku.pub 1
Fuente de Internet { %
PE] www. minedu.gob.pe <
- Fuente de Internet %
Al Www.yumpu.com 'I
24 Fuente de Internet { %
www.buenastareas.com < “
Fuente de Internet %
www.abacoenred.com < Y
Fuente de Internet %
matematicaedken.wordpress.com <
Fuente de Internet %
dokumen.site 4
Fuente de Internet { %
files.porsche.com 1
Fuente de Internet { %
moam.info 'I
Fuente de Internet { %
A www.ptolomeo.unam.mx:8080
31 < |y
Fuente de Internet
en.calameo.com 'I
29
Fuente de Internet { %
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M repositorio.unap.edu.pe
33 Fuente de Internet { 1 %
| repositorio.unemi.edu.ec 'I
Fuente de Internet { %
B noticia.educacionenred.pe “
35 Fuente de Internet < %
repositorio.usil.edu.pe /
Fuente de Internet { %
B repositorio.espe.edu.ec <
= Fuente de Internst %
repositorio.lamolina.edu.pe 4
Fuente de Internet { %
39 Submitted to Universidad Tecnoldgica < %
Indoamerica
Trabajo del estudiante
tesis.pucp.edu.pe “
Fuente de Internet { %
uprepositorio.upacifico.edu.ec <
Fuente de Internet %
www.mineduperu.com
Fuente de Internst p { 1 %
P Helbert Eduardo Ariza Chacdn.
43 < 0%

"Contribuciones al modelado y diagnostico de
fallos en PEMFC para mejorar la fiabilidad en
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sistemas hibridos renovables", Universitat
Politecnica de Valencia, 2024

Fublicacion

Submitted to Universidad TecMilenio

Trabajo del estudiante <l%
Cocpayeres <%
gfgeadi?n.tgiitandes.edu.ec {-' %
oS Tiono-une-edu.pe <1
i YDt untedupe <%
mP-900:pe <Tw
Hrcongreso.gob.pe <%
o> comear <%
B <%
] [ePositono.upla.edu.pe <%
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CESEL S A. "ITS de las Lineas de Transmision <1 %
Chilca - Zapallal a 500 kV y Chilca - Planicie -
Zapallal a 220 kV.-IGA0013503", R.D. N° 0114-
2021-MINEM/DGAAE , 2021
Publicacidn
oo issuu.com {1
- Fuente de Internet %
Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 20 words

Excluir bibliografia Activo
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Anexo 05. Formulario de autorizacion para publicacion de tesis

& UPCI

CAMINO AL EXITO
UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS F INFORMATICA

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION
DE TRABAJO DE INVESTIGACION O TESIS
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR
Apellidos y Nombres: Mechen dua/rw 05 Manuel

DNI.___ 4959 199¢ Correo electronico:___ 1983 \ov} © 4mall . com
Domicilio:_Galle Jose Saptes checamo o £ (t2d ob Yaldwiezo
Teléfono fijo: Teléfono celular: __ 922839823

2.- IDENTIFICACION DEL TRABAJO O TESIS
Facultad/Escuela:_Taccltad de ceacias e wn4ene r\/a

Tipo: Trabajo de Investigacion Bachiller ( ) Tesis (X)

Titulo del Trabajo de Investigacion / Tesis:

ITovelemeatacion de vna aeliacion web fara ey o) Proceso de

r ’

\co en \a medalid e e w as\c
awel Secondarto de las \ostduceaes edocatuas - VGELOA de
Lna metro politana
3.- OBTENER:

Bachiller ( ) Titulo(}) Mg.( ) Dr.( ) PhD.( )
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el documento indicado en el item 2 es de mi autoria y exclusiva titularidad,
ante tal razén autorizo a la Universidad Peruana Ciencias e Informatica para publicar la version
electrénica en su Repositorio Institucional (htip://repositorio.upci.edu.pe), segun lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art23 y Art.33.

Autorizo la publicacion de mi tesis (marque con una X):
(X) Si, autorizo el depésito y publicacion total.
( ) No, autorizo el depésito ni su publicacion.

Como constancia firmo el presente documento en la ciudad de Lima, a los
03 dias del mesde__Mayo de 202 4 .
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