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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tuvo como principal objetivo “Determinar de qué
manera la implementacion de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional va reducir los riesgos laborales en la Empresa Venturosa, 2023”.

La metodologia utilizada y el tipo de investigacion fue aplicada, el disefio fue
experimental, pre experimental, de nivel descriptivo; con una poblacién de 67 usuarios de
la Empresa Venturosa.

Se aplicé una encuesta, y un cuestionario de preguntas para el (pre test) que permitio la
recopilacion de datos antes de la “La implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos
en Seguridad y Salud Ocupacional para Reducir los Riesgos Laborales en la Empresa
Venturosa, 2023 y posteriormente se aplico el post test, el mismo cuestionario posterior a
la implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional.

Para el andlisis y procesamiento de datos se utilizé software de Microsoft Excel y SPSS,
(Statistical Package for Social Sciences). Para el analisis de confiabilidad se aplico el alfa
de Cronbach cuyo resultado fue 0.786, siendo este resultado superior al minimo aceptable
de 0.70

Se pudo observar que el P=0.002 < 0.05, se rechaza HO, por lo tanto, La
implementacién de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional

reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa Venturosa, 2023.

Palabras clave: Identificacion de peligros, Ocupacional Plan, Riesgos, Salud, Seguridad
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ABSTRACT

The main objective of this research work was to "Determine how the implementation of
a risk prevention plan in occupational safety and health will reduce occupational risks in
the Venturosa Company, 2023."

The methodology used and the type of research was applied, the design was
experimental, pre-experimental, descriptive level; with a population of 67 users of the
Venturosa Company.

A survey and a questionnaire of questions were applied for the (pre-test) that allowed
the collection of data before the “Implementation of a Risk Prevention Plan in
Occupational Safety and Health to Reduce Occupational Risks in the Venturosa Company,
2023” and subsequently the post test was applied, the same questionnaire after the
implementation of an Occupational Health and Safety Risk Prevention Plan.

Microsoft Excel and SPSS (Statistical Package for Social Sciences) software was used
for data analysis and processing. For the reliability analysis, Cronbach's alpha was applied,
the result of which was 0.786, this result being higher than the minimum acceptable of 0.7.

It could be observed that P=0.002 < 0.05, HO is rejected, therefore, the implementation
of an Occupational Health and Safety Risk Prevention Plan significantly reduces

Occupational Risks in the Venturosa Company, 2023.

Keywords: Hazard Identification, Occupational Plan, Risks, Health, Safety.



I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica
El sector de la construccion es uno de los mas grandes a nivel mundial que incluye a
la ingenieria civil, la edificacion, la demolicion y el mantenimiento de la infraestructura;
con un rapido crecimiento en el mercado, captacion de un amplio nimero de mano de
obra para sus diversas areas pero a su vez, también es uno de los sectores mas peligrosos
debido a la cantidad de accidentes laborales que ocurren durante la ejecucion de las

actividades relacionadas al tipo de proyectos que se desarrollan.

Como lo indica Mekler, “El ambito laboral de la construccion presenta una realidad
clara en cuanto a riesgos para sus trabajadores en toda América Latina. Diariamente, se
producen accidentes laborales en este sector, asi como también enfermedades que
derivan de las actividades practicadas en las obras. Por ende, la construccién se
considera por muchos como uno de los campos profesionales mas peligrosos luego del

agrario e industrial” . (Mekler, 2020)

En el sector de la construccion los trabajadores estan expuestos a riesgos para su
integridad fisica asi como para su salud, ya que durante su jornada realizan actividades
que involucran manejo de cargas pesadas, exposicion a polvos generados por el uso de
cemento y arena, condiciones climatologicas adversas, trabajos en altura, ruidos

causados por las maquinarias y equipos, posiciones inadecuadas y otras condiciones
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inseguras que pueden ocasionarles accidentes laborales y enfermedades ocupacionales

sino se toman las acciones que cada caso amerita.

“Seglin datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), 6.300 personas
mueren al dia en todo el mundo debido a accidentes o enfermedades provocadas por el
trabajo, lo que significa un total de 2,3 millones de individuos fallecidos al afio. En
cuanto a Latino América, las cifras arrojadas por OIT indican que son registrados 11,1
accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores de la industria, en la agricultura hasta
10,7 y en los servicios 6,9. La construccion se encuentra dentro de las que mas se

producen incidencias” . (Mekler, 2020).

Ante esta cifras alarmantes, los organismos internacionales encargados de legislar
para garantizar la integridad fisica de los trabajadores en distintas partes del mundo,
como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), vienen trabajando desde hace
muchos afios para desarrollar y promover politicas, convenios, procedimientos,
recomendaciones y otras practicas de trabajo seguras que los paises miembros deben
adoptar con la finalidad de disminuir la siniestralidad en este importante sector de la
economia. Adicionalmente, se recomienda que estas acciones se complementen con
campanas de concientizacién para los trabajadores en todos los niveles de la
organizacion con la finalidad de que éstos internalicen la importancia que tienen las
medidas de prevencion y asegurarse de realizar sus actividades en un entorno seguro y

libre de riesgos para su salud.

En las empresas pertenecientes al sector de la construccion en los paises de
Latinoamérica, también se observan accidentes laborales que dejan secuelas a los
trabajadores, e inclusive en algunos casos, hasta fatalidades; por lo que es de suma

importancia que los gobiernos establezcan leyes y normativas que regulen estas
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actividades para proteger a los trabajadores y contribuir a la disminuciéon de estos

eventos en materia de seguridad fisica y salud ocupacional.

“En el Pert se producen entre 15.000 a 20.000 incidentes de trabajo anualmente y las
industrias de manufactura y construccién son los sectores que registran cada afo el
mayor numero de accidentes laborales graves e, incluso, mortales” . (Diario El

Comercio, 2018).

Como en otros paises, el Peri no escapa a la alta cantidad de accidentes laborales,
especificamente en el area de la construccion, donde los mas comunes y graves estan
relacionados con atrapamientos que originan aplastamientos y amputaciones de
miembros, provocados por el uso de maquinarias, caidas de altura, cortes y otras

lesiones y en casos mas severos pueden conducir al fallecimiento del trabajador.

En este sentido, es fundamental que la alta gerencia enfoque sus esfuerzos en
identificar y evaluar los riesgos a los cuales estin expuestos sus trabajadores con la
finalidad de definir las medidas de control que permitan evitar la ocurrencia de
accidentes laborales y mitigar el impacto que estos eventos puedan tener en las partes

interesadas de su entorno, como lo son clientes, proveedores y la comunidad.

Ademas, es necesario que, en caso de ocurrir algiin accidente, la gerencia realice un
completo andlisis de lo ocurrido para eliminar la causa raiz que lo ha ocasionado o de lo
contrario, se seguiran presentando por no tomar las medidas de control adecuadas y

eficaces.

“De acuerdo con el Sistema Informatico de Notificacion de Accidentes de Trabajo,
Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales — SAT, en el mes de diciembre de
2021 se registraron 2.692 notificaciones lo que representa un aumento de 19,4%

respecto al mes de diciembre del afio anterior. Del total de notificaciones, el 98,03
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corresponde a accidentes de trabajo no mortales, el 0,46% accidentes mortales, el 1,26%
a incidentes peligrosos y 0,26% a enfermedades ocupacionales. La actividad econdémica
que tuvo mayor numero de notificaciones fue industrias manufactureras con el 19,84%;
seguido de actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler: con el 14,71%;
construccion con el 12,87%; entre otras”. (Ministerio del Trabajo y Promocion del

Empleo , 2021).

Grafico 1

Figura 1. Notificaciones mensuales de incidentes peligrosos
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Fuente: Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo

Cuando la organizaciéon no posee una cultura de prevencion, los trabajadores y la
gerencia perciben como normales las condiciones inseguras presentes en el area y los
actos inseguros cometidos durante la ejecucion de sus actividades, sin tener conciencia
que esas condiciones y actos inseguros generan situaciones de riesgo sobre la seguridad

y salud de los trabajadores.

Por otra parte, el gobierno nacional para salvaguardar la salud y bienestar de los

trabajadores promulgo la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, publicada
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el 27 octubre 2016, que obliga a todos los empresarios tanto de las actividades publicas
como privadas a tener un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, que
permita controlar todos los aspectos de seguridad y bienestar de sus trabajadores; y el
incumplimiento de esta medida conlleva a sanciones econdmicas que pueden afectar el

desarrollo de la empresa.

1.2 Planteamiento del problema
Delimitacion del problema
Espacial
La Venturosa, S.A. estd ubicada en Lima, Pert y forma parte de la Industria de
Oficinas de Agentes y Corredores de Bienes Raices, Avenida Pablo Carriquiry niimero
714, Distrito San Isidro, provincia y departamento de Lima.
Temporal
La presente investigacion se llevo a cabo en el primer semestre del afio 2023.
1.2.1 Problema general
(De qué manera la implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en
Seguridad y Salud Ocupacional reducen los Riesgos Laborales en la Empresa
Venturosa, 2023?
1.2.2 Problemas especificos
a) (De qué manera la implementacion de un plan de prevencién de riesgos en
seguridad y salud ocupacional reducen los riesgos fisicos en la Empresa
Venturosa, 2023?
b) (De qué manera la implementacion de un plan de prevencion de riesgos en
seguridad y salud ocupacional reducen los riesgos quimicos en la Empresa

Venturosa, 2023?
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c) ¢(De qué manera la implementacion de un plan de prevencidon de riesgos en
seguridad y salud ocupacional reducen los riesgos ergondmicos en la Empresa

Venturosa, 2023?

1.3 Hipétesis de la investigacion
1.3.1 Hipdtesis general
La implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa
Venturosa, 2023.
1.3.2 Hipdtesis especificas

a) La implementacion de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional reduce significativamente los riesgos fisicos en la Empresa Venturosa,
2023.

b) La implementacion de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional reduce significativamente los riesgos quimicos en la Empresa
Venturosa, 2023.

c) La implementaciéon de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional reduce significativamente los riesgos ergonomicos en la Empresa
Venturosa, 2023.

1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general
Determinar de qué manera la implementacion de un plan de prevencion de riesgos en
seguridad y salud ocupacional va reducir los riesgos laborales en la Empresa

Venturosa, 2023.



1.4.2 Objetivos especificos

a) Determinar de qué manera la implementacién de un plan de prevencion de riesgos

en seguridad y salud ocupacional reduce los riesgos fisicos en la Empresa

Venturosa, 2023.

b) Determinar de qué manera la implementacion de un plan de prevencion de riesgos

en seguridad y salud ocupacional reduce los riesgos quimicos en la Empresa

Venturosa, 2023.

c) Determinar de qué manera la implementacién de un plan de prevencion de riesgos

en seguridad y salud ocupacional reduce los riesgos ergonémicos en la Empresa

Venturosa, 2023.

1.5 Variables, dimensiones e indicadores

1.5.1 Variables independientes

v' Plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional

1.5.2 Variables dependientes

v Riesgos laborales

1.5.3 Dimensiones

>
>
>
>
>
>

Identificacion de peligros
Evaluacion de riesgos
Plan de vigilancia
Riesgos fisicos

Riesgos quimicos

Riesgos ergondmicos

1.5.4 Indicadores de las variables

>

Ruidos

> Herramientas manuales



vV VYV VY VYV ¥V V V

Herramientas eléctricas
Humo

Polvos

Sustancias quimicas
Posturas forzadas
Movimientos repetitivos

Manipulacion de cargas

1.5.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 1.
Operacionalizacion de variables
VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES E/ISEC]ﬁg?ODNE
Identificacion de
eligros i
Plan de pelig # de peligros
. Nunca
prevencion de — Casi
ries Evaluacion de asi nunca
£0S e i % de Ri A Veces
seguridad y riesgos o de Riesgos Casi siompre
salud . Plan de o Siempre
ocupacional : oilanci % de cumplimiento
vigilancia del Plan
. ) ivel i
Riesgos fisicos If\it;/ceosde Fesgos
Nunca
Casi nunca
A Veces
. . . Casi siempre
‘ Riesgos Nivel de riesgos Siempre P
Riesgos quimicos quimicos
laborales
Riesgos Nivel de riesgos
ergonomicos ergondémicos

Fuente: Elaboracion propia
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1.6 Justificacion del estudio

Justificacion tedrica

Esta investigacion se va disefiar e implementar un plan, que actualizara el plan de
seguridad de salud en el trabajo ya que la ley 29783 obliga a que todas las empresas
tienen que contar con el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
Justificacion practica

Mediante las actividades de auditorias e inspecciones; se va a poder identificar los
peligros, evaluar los riesgos y determinar los controles de cada puesto de trabajo. Asi
como promover la cultura de prevencion con un compromiso de todos los trabajadores
de la empresa.
Justificacion legal

De acuerdo con las Ley 29783, todas las empresas que cuenten con menos de veinte
(20) trabajadores deben implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.
Justificacion economica

La investigacidon es importante econémicamente para la empresa; porque de una u
otra manera va a reducir los accidentes laborales y asi evitar multas.
Importancia del estudio

El desarrollo de la investigacion es importante porque, va a permitir disefiar un plan
de seguridad de salud del trabajo y de esta manera reducir los riesgos laborales, asi
como los accidentes y dafios en la salud en la empresa.

La tarea de todos cumplir y contar con el compromiso de los empleadores es posible

lograr los objetivos de seguridad y salud en el trabajo.
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1.7 Antecedentes nacionales e internacionales

1.7.1 Antecedentes internacionales

Segliin (Perdomo, Ortegon, & Rincon, 2021) elaboro el trabajo titulado “Propuesta
de un Plan de Mejoramiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, Basado
en la Normatividad Vigente para la Empresa servicios Alfredo Osorio S.A.S —
Serviao, Trabajo de investigacion, Escuela Colombiana de Carreras Industriales —
ECCI. Bogota Colombia”.

El presente trabajo fue el plan de mejora del “Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para la empresa Servicios Alfredo Osorio S.A.S — Serviao”
ubicada en la ciudad de Bogotd D.C., y el cumplimiento de la normatividad vigente.
Que establece los estandares minimos de la SGSST con el fin de optimizar y adecuar
el sistema de gestion de seguridad y salud de los trabajadores y de la empresa en
general.

El tipo de investigacion fue descriptivo — cualitativa, la cual se desarrollo en tres
fases de acuerdo con su disefio metodologico.

En la primera fase se realizd un diagnostico del SGSST, para determinar el
cumplimiento con lo establecido en la normatividad vigente de acuerdo con la
Resolucion 0312 del afio 2019 y que aplica a las empresas. con menos de 10
trabajadores para identificar prioridades en SST y asi establecer el plan de mejora en
el sistema. En la siguiente fase, se realiz6 la evaluacion de peligros y riesgos
utilizando la matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, la cual se
establece con caricter anual. Con los resultados se establecid un plan de trabajo
orientado a la mejora continua del sistema, el cual da paso a identificar, controlar y
reparar los hallazgos encontrados y de esta manera implementar acciones de mejora
que permitan a la empresa obtener una calificacion adecuada. para su operacion y

optimizacion del sistema y a su vez generando bienestar laboral a los empleados.
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Segin (Gémez, Gomez, & Sanchez, 2021) desarrollaron la tesis titulada “Disefio
de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para la empresa
Organizacién Garzon y Asociados S.A.S., Trabajo de grado para optar el titulo de
Especialista en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Universidad ECCI.
Universidad ECCI”.

En los ultimos afios, la Seguridad y Salud en el Trabajo se ha convertido en una
necesidad dentro de las organizaciones, para quienes el cuidado de la salud y el
bienestar de sus colaboradores es fundamental, ya que de ello depende la
productividad y eficiencia en los diferentes procesos y areas organizacionales.

“El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
consiste en el desarrollo secuencial de un proceso logico por etapas, orientado a la
mejora continua, a través del cual se crean las bases para mitigar los riesgos
asociados a la seguridad y salud de los trabajadores.

Es asi como surge la necesidad de disenar el SG-SST en Organizacion Garzén y
asociados SAS, empresa con mas de 12 afios de experiencia en el mercado laboral,
con una actividad econdmica enfocada a la contratacion, direccion y supervision de
obras civiles en el sector. publica y privada. Buscando mejorar el clima laboral, la
calidad de vida y disminuir los indices de ausentismo y accidentabilidad. Incide
positivamente en la seguridad de los trabajadores, cumpliendo con la normativa
nacional, aumenta la productividad de los empleados y genera procesos continuos de
autoevaluacion.

A través de este proyecto de investigacion buscamos proponer herramientas y
procesos que permitan alcanzar los objetivos de la organizacion, preservar y
promover la salud y seguridad de sus trabajadores, realizar una evaluacién continua

de los procesos y optimizar el uso de los recursos econémicos y el talento humano.
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Logrando alinear los objetivos de la empresa con el cuidado de los trabajadores.
Cambiar la cultura organizacional enfocada en un eje de prevencion”.

De acuerdo con (Amparo & Lujan, 2017) desarrollaron la Tesis “Disefio del
Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales en la Operatividad del
Sistema de Distribucion del Area Urbana de Concesién de la Empresa EDEN S. A.,
Proyecto de investigacion, Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional la
Plata. la Plata Argentina”.

El analisis situacional realizado en el Capitulo 3, “lleva a cabo la identificacion y
evaluacion de riesgos a nivel de puestos de trabajo y de los principales tramos de las
actividades de operacion y mantenimiento del sistema de distribucion, evidenciando
que no existe un proceso definido para llevar a cabo la prevencion de peligros y
riesgos en actividades tan complejas como la manipulacién y contacto con redes
eléctricas.

En el andlisis situacional, adicionalmente se pudo verificar que se cuenta con la
documentacion necesaria para la operatividad del Sistema de Gestion de la Calidad,
el cual se encuentra vigente desde el afio 2005, sin embargo, al plantear los procesos
relacionados con la seguridad del personal y las acciones realizadas para prevenir
peligros y riesgos, se verifico la existencia de documentacion dispersa manejada
aisladamente de las actividades operativas, cuya responsabilidad recae en la Gerencia
de Seguridad y Medio Ambiente y la Gerencia Operativa de las Areas sin estar
integrada y en algunos casos no documentada.

Con el disefio del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos a través de la
metodologia del ciclo PHVA, se espera la reduccion de incidentes y accidentes,

debido a la creacion de un ciclo de mejora continua que estard en constante cambio
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debido a la constante planificacion, ejecucion, verificacion e implementacion. de
acciones correctivas y preventivas.

La documentacion de los procesos a través del Manual de Gestion de la Calidad y
Prevencion de Riesgos Laborales contribuird directamente a la prevencion de riesgos,
asi como favorecera la mejora del servicio de suministro eléctrico, ya que permitira
normalizar y optimizar las actividades realizadas por el personal.

La definicion del sistema documental integrado por los procedimientos e
instructivos en materia de prevencion de riesgos laborales, sienta las bases para que
la Empresa pueda optar a una certificacion con las normas IRAM.

El disefio de Indicadores de Gestion permitird el control de las actividades de
operacion y mantenimiento de las redes y prevencion de riesgos, lo que nos permitira
contar con las alarmas necesarias para la toma de decisiones, la aplicacion de
acciones preventivas y correctivas segun sea necesario. el caso”.

Segun (Ramirez, 2016) elaboro la Tesis de grado “Elaboracion y Aplicacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional Para Prevenir Accidentes
Laborales en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Santa
Elena, Provincia de Santa Elena. Tesis para optar el Titulo de Ingeniero Industrial.
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena”.

El desarrollo de un “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene
como objetivo principal la prevencion de accidentes laborales en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Cantoén Santa Elena, de tal manera que se
mejore el clima laboral de los trabajadores. El diagnéstico inicial del Municipio
muestra que no cumple con los requisitos técnicos establecidos por la normativa legal
vigente en el Ecuador, tanto es asi que no cuenta con estadisticas de accidentes de

trabajo, politica de seguridad, procedimientos, entre otros”.
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Se utilizaron “diferentes metodologias de investigaciéon de campo, observacion
directa y estimacion de factores de riesgo utilizando la matriz de riesgos laborales
para determinar los mayores riesgos que tiene el Municipio.

Todos estos resultados nos enfocan en areas especificas con mayor riesgo, y las
medidas mitigadoras como capacitacion al personal en general, colocacion de
sefalética, implementacion de nuevos extintores, equipos de proteccion personal, son
un complemento a los procedimientos de Gestion Administrativa, Gestion Técnica,
Gestion del Talento Humano, Procedimientos Operativos Bésicos, que en conjunto
reducen significativamente los riesgos laborales.

Por ello, se crearon la politica y procedimientos de Seguridad, entre otros, con el
fin de cumplir con lo establecido por la ley y asi poder reducir los riesgos.

Para lo cual se establecié un presupuesto del costo estimado que generard la
implementacion de dicho Sistema de Gestion de Seguridad”.

(Castillo, Villegas, & Martinez, 2021) Elaboraron el trabajo de investigacion
“Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a la Firma
Constructora S.A.S en la Ciudad de Bogota D.C., Trabajo de investigacidn para optar
por el Titulo de Especialista en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
Universidad ECCI. Bogotd DC Colombia”.

Introduccion: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (S.G
S.S.T) como pieza fundamental para las empresas, incluidas las del sector
construccion, por tal motivo debe desarrollarse bajo las politicas, planeacion,
evaluacion, auditorias y aplicacion de opciones de mejora con el fin de minimizar los
riesgos en el trabajo para fortalecer la salud y asi minimizar las condiciones de salud
y accidentes laborales que se generan. Objetivo: Analizar el disefio del S.G S.S.T a la

constructora S.A.S en la ciudad de Bogota D.C.
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Metodologia: Se utiliza el método de revision descriptiva sobre la informacion
actual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (S.G S.S.T) en la
industria del sector de la construccion a través de una busqueda exhaustiva en la base
de datos académica de Google. , Scielo, Redalyc.org, Dialnet, Proquest, E-Book.

Desarrollo: El debido procedimiento del andlisis del S.G S.S.T logra que las
empresas puedan reducir el nivel de riesgos, amenazas, accidentes laborales que se
pueden presentar en un ambiente laboral en el que se encuentran expuestos los
trabajadores y asi obtener un espacio laboral saludable en el lugar de trabajo. que los
trabajadores puedan realizar con éxito sus actividades.

Discusion: Para analizar el S.G S.S.T para las empresas Constructora S.A.S,
deben reconocer y minimizar los riesgos en los procesos de gestion, recursos
humanos, administracion, produccion y supervision.

Conclusion: A través de las revisiones de investigaciones anteriores se pudo
determinar dos variables que se destacan en las diferentes empresas pertenecientes al
sector de la construccidn ya que existen organizaciones que no han implementado los
S.G.S.T.S y en otras no son los adecuados, teniendo que redisefiarlos. de acuerdo con
los ultimos desafios organizacionales y legales.

(Gracia, 2021) Desarrollo la Tesis “Causalidad de los accidentes laborales en el
area de Mantenimiento de Refineria de Esmeraldas, Tesis de grado previo a la
obtencion del titulo de Magister en Gestion de Riesgos, Mencion Prevencion de
Riesgos Laborales, Pontificia Universidad Catodlica de Ecuador. Esmeralda Ecuador”.

La presente investigacion se desarrolld6 en la Refineria Esmeraldas EP
Petroecuador con el objetivo de identificar la posible causalidad de accidentes
laborales en los puestos de trabajo del area de mantenimiento en base a las

condiciones laborales de esta area; Para ello se aplico un estudio descriptivo,
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cualitativo-cuantitativo de corte transversal, recolectando datos a través de una
encuesta a una muestra de 130 trabajadores, la cual se determin6 mediante una
formula para muestra finita, ademas, se evaluaron 8 puestos de trabajo en el area de
Mantenimiento. aplicando el método de evaluacion de riesgos del INSHT de Espana.

A través de la encuesta se obtuvo que todos los trabajadores de mantenimiento
tienen la posibilidad de tener accidentes de trabajo con lesiones; En general el nivel
de conocimiento del personal de Mantenimiento sobre riesgos laborales es bueno ya
que fue de 5/7, aunque el 6,2% no cumple con el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud de EP Petroecuador, apartado de riesgos mecénicos. En la evaluacion de
riesgos con la aplicacion del método INSHT se determind que el grupo mas expuesto
a riesgos son los que laboran para la subdrea de mantenimiento complementario, ya
que no delimitan las areas en las que laboran, y no todos han recibido la EPP. y
demostraron tener uno de los niveles mas bajos de conocimiento sobre riesgos
laborales.

1.7.2 Antecedentes nacionales

Segun (Serrano & Castafio, 2021) en su tesis titulada “Desarrollo de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo para Prevenir Accidentes
Laborales en la Empresa América Alimentos, tesis para optar el titulo profesional de
Ingeniero Industrial, Lima Peru”.

Manifiesta que de conformidad con el “articulo 3 de la Resolucion Ministerial N°
260-2016-TR, publicado el 27 de octubre de 2016, dispone que los patrones declaren
en el Registro de Informacion Laboral (T-REGISTRO) del Formulario Electronico la
existencia del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo LEY No. 29783. Esta obligacion rige a partir del 1

de noviembre de 2016”. (Congreso de los Republica del Pert, 2016)
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La citada Ley, en el andlisis de la empresa América Alimentos, determinando que
no cuentan con una politica de seguridad y salud en el trabajo, lo que les ha impedido
formar una cultura de prevencion en el personal, y tener identificado los riesgos y
peligros que existen en la empresa. Conforme a la “ley 29783, los patrones tienen la
obligacion de capacitar sobre los peligros y riesgos que se encuentran dentro de la
organizacion de acuerdo con el puesto de trabajo, asi como las empresas con menos
de veinte personas, tienen que elegir un representante, el mismo que sera el
encargado de asumir el cargo de supervisor de seguridad y salud en el trabajo,
debiendo tener conocimientos previos en la materia.

De esta manera, en la presente investigacion se implementd una matriz IPER para
identificar y desarrollar el mapa de riesgos, que luego serviria para desarrollar el Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y asi, junto con la formacion y seguimiento del
cumplimiento de las politicas de proteccion y prevencion definidas en del citado
documento, se genera la cultura de prevencion de riesgos, tan necesaria para proteger
la integridad y la vida de los trabajadores”.

(Tapia, 2018) elaboro la Tesis “Implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa PANORO Apurimac, para optar el
titulo profesional de Ingeniero Ambiental, Universidad Nacional Federico Villarreal.
Lima - Peru”.

La tesis tuvo como objetivo “Diseflar e implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la normatividad vigente, que permita al
Proyecto Minero de Exploracion Cotabambas tener bases consolidadas de como
reducir las lesiones personales, en base a esto requiere la elaboracion del diagndstico
situacional de accidentes y problemas relacionados con la actividad.

Se han utilizado métodos descriptivos (interpretar) y aplicativos.
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Estos consisten en describir situaciones, hechos y hechos particulares de la
realidad.

Los estudios descriptivos buscan precisar las propiedades, caracteristicas y
perfiles mas importantes de las personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fenomeno que sea objeto de analisis.

Los estudios aplicativos buscan que todos los temas desarrollados dentro del
trabajo sean aplicados en las actividades consideradas.

El planteamiento de la hipdtesis establecid que “si se controlaran los riesgos a los
que estdn expuestos los trabajadores en el Proyecto de Exploracion Minera
Cotabambas, se podria contribuir a la mejora en el cumplimiento del plan de trabajo
actual en las actividades de exploracion minera, los resultados corroboran esto, ya
que al implementar un sistema se logra una gestion integral de la seguridad para
evitar accidentes que infieren horas hombre trabajadas, tiempo de descanso médico,
investigaciones, re instrucciones, gastos de atencion médica, entre otros.

Para la empresa Panoro, la implementacion del sistema de gestion significé) un
cambio total en la estructura de la empresa en materia de seguridad, de tal forma que
se cuenta con un diagnostico inicial de la situacion de la empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo, a través de la matriz de riesgos se conoce cuales son
los peligros y el nivel de riesgo de exposicion que tienen los trabajadores, se analizd
con los criterios de la norma (D.S.024-2016-EM) cudles serian las actividades y
controles a implementar eliminar y/o reducir la consecuencia de estos sobre las
personas, equipos, materiales, infraestructura y/o proceso, y como resultado de todos
estos pasos se ha obtenido ahora un Sistema de Gestion que integra los principios de
seguridad para evitar accidentes, tener un adecuada estructura de gestion, de manera

que todos los procesos y actividades estén alineados para seguir criterios de
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seguridad, establecer controles y su respectivo seguimiento. Dado que toda la
implementacién se encuentra dentro de un marco de mejora continua, si hay cambios
o la implementacién de nuevos procesos, este sistema, al ser ciclico, requerira de un
analisis previo para establecer nuevamente los nuevos controles”.

(Asencios, 2018) desarrollo la tesis “Propuesta de implementacion de un sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional aplicado a empresa contratista LM SAC
del sector metal mecanica, para optar por el titulo de Ingeniero Industrial,
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC). Lima Peru”.

El proyecto trata de la “implementacion de un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo basada en OHSAS 18001, aplicada a la empresa LM SAC
contratista del sector metalmecéanico en Peru.

Incluye normativa nacional e internacional que cubre las principales leyes y
lineamientos internacionales, el segundo describe la situacion actual de la empresa
LM SAC, mostrando los registros de incidentes y accidentes de los ultimos 2 afios.

El objetivo del proyecto de implementacion de un sistema de seguridad es reducir
los incidentes y accidentes laborales para garantizar la integridad fisica de los
trabajadores los terceros, desarrolla la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en base a tres referencias; el estindar OHSAS 18001-
2007, basado en la seguridad en el comportamiento y la Ley 29783. Reglamento de
la Ley de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo. Ademas, realiza la evaluacion econdomica
del proyecto. el cuarto capitulo finaliza con las conclusiones y recomendaciones”.

(Guillén, 2017) desarrollo la tesis “Propuesta de Implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en una Empresa Fabricante de Productos

Plasticos Reforzados con Fibra de Vidrio basado en la Ley N° 29783 y D.S. 005-
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2012-TR, para optar por el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial, Universidad
Catolica San Pedro. Arequipa Pera”.

Este trabajo analiza la propuesta metodologica para la “implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con base en la Ley N° 29783
y el D.S. 055-2012-TR en una empresa fabricante de productos plésticos reforzados
con fibra de vidrio.

El sistema permitird a la empresa gestionar los riesgos relacionados con sus
operaciones para brindar un ambiente de trabajo seguro, previniendo la ocurrencia de
accidentes y enfermedades profesionales; y de esta manera lograr el cumplimiento de
la normativa legal vigente del pais.

La metodologia de investigacion de esta tesis y el marco tedrico que comprende el
aspecto legal, la industria de la fibra de vidrio, los riesgos asociados a la misma y la
importancia de la seguridad en las organizaciones.

La propuesta de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo. Para el desarrollo de la propuesta se realizd inicialmente un andlisis
situacional, con el objetivo de identificar los sectores del proceso donde existen
deficiencias en materia de seguridad y salud.

En base a la evaluacion inicial se disefid la planeacion, implementacion y
evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, revisando en
cada etapa la normatividad legal vigente para que el sistema cumpla con lo
establecido en la legislacion del pais y la aplicable a la industria”.

(Aguilar, 2019) elaboro la Tesis “Diseiio e Implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional, para reducir accidentes en la empresa
SIOM PERU”, Para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial,

Universidad Tecnolédgica del Pert. Lima Pert”.
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SIOM PERU S.A.C “es una empresa manufacturera dedicada al sector minero,
que presenta deficiencias y limitaciones en su sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, detectando el incumplimiento de los requisitos establecidos por la Ley
N° 29783.

Por lo tanto, el objetivo principal de este trabajo de investigacion es disenar e
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, basado en
estandares internacionales OHSAS 18001:2007 e integrado con la Ley N° 29783,
permitiendo reducir accidentes y evitar pérdidas econdmicas por accidentes con
pérdida de jornada o sancion impuestos por la SUNAFIL.

Para la elaboracion del disefo del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, realizd un diagnostico como linea base para analizar el estado actual de la
situacion de la empresa, consistente en un trabajo de campo observando las
instalaciones donde se procesos operativos, y la revision documental realizada por la
administracion de la empresa.

Los problemas encontrados en la empresa es la falta de una politica de seguridad y
salud en el trabajo, falta de procedimientos, falta de control de la documentacion del
sistema de gestion, no existe un plan de capacitacion en actividades productivas. Asi
mismo, identificaron peligros y riesgos, para que en base a ello se propongan
medidas preventivas y/o correctoras de acuerdo con el marco legal vigente.

Luego se llevo a cabo la ejecucion de la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud de acuerdo con el programa previsto, teniendo como actividades
principales tales como formacion, adquisicion de equipos de proteccion personal,
instalaciones de sefializacion y equipos de respuesta a emergencias, medidas de
control, entre otros. De acuerdo con la Con los resultados obtenidos de la

implementacion, se logr6 reducir la siniestralidad”.
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(Reyes & Trejo, 2020) elaboraron la Tesis “Implementaciéon de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar accidentes laborales en la
empresa Quavii, Huaraz 2020, para obtener el titulo profesional de Ingeniero
Industrial, Universidad Cesar Vallejo. Huaraz - Peru”.

La investigacion “tuvo como objetivo general implementar un plan de seguridad y
salud en el trabajo para minimizar los accidentes laborales en el empresa QUAVII,
disefio preexperimental aplicado de tipo aplicado; uso el estandar G050 Seguridad;
en Identificacion de Peligros y Evaluacion y Control de Riesgos y en la deteccion de
peligros, riesgos y herramientas de control se utilizd la matriz IPERC utiliz6 el
Diagrama de Ishikawa para realizar el andlisis de causas por accidente; y el Principio
de Pareto. Se concluyé que la implementacion del Sistema de La Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo minimiz6 los accidentes de trabajo, el nivel alto
nivel de riesgos laborales fue de 55,93%, el nivel medio de riesgos laborales 10,17%
y un bajo nivel de riesgos laborales en un 66,10%. Que en los resultados tenian que
el 71,19% de los trabajadores consider? alta en el pretest y el 0,0%, hubo una mejora
del 71,19%. En el nivel regular hubo 25.42% y 16.95% en pre y post test, la mejora
fue del 8,47%. En el nivel bajo hubo 3.39% y 83.05% en pre y post test, la mejora
fue del 79,66%”. (Reyes & Trejo, 2020, pag. 7)

1.8. Marco tedrico
1.8.1. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

“Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y
acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente
relacionado con el concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de

crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los
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trabajadores mejorando, de este modo, su calidad de vida, y promoviendo la
competitividad de los empleadores en el mercado” (Congreso de la Republica del
Peru, 2012).

El articulo 17 de la Ley 27983, indica que “El empleador debe adoptar un enfoque
de sistema de gestion en el area de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad
con los instrumentos y directrices internacionales y la legislacion vigente” (Congreso

de la republica, 2011).

Ciclo Deming

Figura 2. Ciclo Deming
Fuente: (Deming, 2015

Deming establece que para mejorar la calidad se tiene que utilizar el ciclo PDCA o
ciclo Deming (aunque fue propuesto inicialmente por Shewhart). Dicho ciclo
propone seguir las siguientes fases en la solucion de cualquier problema:

Planificar (Plan): Significa individualizar el problema, recoger datos, estudiar las
relaciones causa-efecto y ver las hipotesis de solucion.

Realizar (Do): Consiste en llevar a cabo lo establecido en el plan.
Controlar(Check): Compara el plan inicial con los resultados obtenidos.
Actuar(Act):Actuar para corregir los problemas encontrados, prevenir posibles

problemas futuros y establecer las condiciones que permitan mantener el proceso de
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forma estable e iniciar un nuevo proceso de mejora” (Miranda, Chamorro, & Rubio,

2007, pag. 35).
Ley N° 27983 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Ley N° 27983, promulgada en 2003, establece los principios, normas y
procedimientos bdsicos para la promocion de condiciones de trabajo seguras y
saludables en el Pert. Su finalidad principal es proteger la vida, la salud y el bienestar

de los trabajadores, previniendo accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

1. Ambito de Aplicacién

» Aplica a todos los sectores economicos y actividades laborales, tanto en el ambito
publico como privado.

» Incluye a trabajadores bajo cualquier régimen laboral, asi como a contratistas,
proveedores y visitantes.

2. Principios Fundamentales

» Prevencion: La gestion de la seguridad y salud debe ser proactiva, enfocandose en
evitar riesgos.

» Proteccion: Garantizar condiciones laborales seguras para preservar la vida y la
salud de los trabajadores.

» Responsabilidad Compartida: Todos los niveles de la organizacion tienen roles y
obligaciones en la gestion de riesgos laborales.

3. Derechos de los Trabajadores

» Recibir informacion y capacitacion sobre los riesgos laborales y las medidas de

prevencion.
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Participar en la identificacion de peligros y en la toma de decisiones relacionadas
con la seguridad y salud.
Rechazar tareas en condiciones de riesgo inminente sin enfrentar represalias.

Acceso a atencion médica en caso de accidentes o enfermedades ocupacionales.

4. Obligaciones del Empleador

Y V VYV V¥V

Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales.

Proporcionar equipos de proteccion personal (EPP) adecuados y en buen estado.
Garantizar la formacion y sensibilizacion de los trabajadores en temas de seguridad
y salud.

Notificar a las autoridades sobre accidentes graves o fatales y enfermedades

ocupacionales.

5. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

>

La ley exige la conformaciéon de un comité bipartito (empleador-trabajadores) en
empresas con mas de 20 trabajadores.
Sus funciones incluyen evaluar las condiciones de trabajo, proponer mejoras y

supervisar el cumplimiento de las normas de seguridad y salud.

6. Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

>

Obligatorio para todas las empresas.
Debe incluir la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, implementacion de
controles y medidas correctivas.

Requiere monitoreo continuo y auditorias periddicas.

7. Inspecciones y Sanciones
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» La ley establece la supervision y fiscalizacion por parte de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).

» Las infracciones pueden llevar a sanciones administrativas, multas y, en casos
graves, la suspension de actividades.

8. Prevencion de Riesgos Laborales

» Obliga a los empleadores a implementar medidas de ingenieria, administrativas y
educativas para prevenir accidentes y enfermedades.
» Promueve la cultura de prevencién mediante campafias de sensibilizacién y

programas de mejora continua.

Importancia de la Ley

La Ley N° 27983 busca no solo reducir los accidentes y enfermedades ocupacionales,
sino también fomentar un ambiente laboral que mejore la productividad, reduzca costos

asociados a incidentes y eleve la calidad de vida de los trabajadores.

Si necesitas un andlisis mas detallado o informacion sobre su reglamentacion

especifica, puedo ayudarte.

Principios del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
El articulo 18 de la Ley 27983 (Congreso de la republica, 2011), “manifiesta que el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se rige por los siguientes
principios’:
a) “Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad de los
trabajadores.

b) Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza.
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c¢) Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodologia que lo garantice.

d) Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la
cooperacion de los trabajadores.

e) Fomentar la cultura de la prevencion de los riesgos laborales para que toda la
organizacion interiorice los conceptos de prevencion y proactividad, promoviendo
comportamientos seguros.

f) Crear oportunidades para alentar una empatia del empleador hacia los trabajadores
y viceversa.

g) Asegurar la existencia de medios de retroalimentacion desde los trabajadores al
empleador en seguridad y salud en el trabajo.

h) Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral.

1) Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la
salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros.

j) Fomentar y respetar la participacion de las organizaciones sindicales -o, en defecto
de estas, la de los representantes de los trabajadores- en las decisiones sobre la
seguridad y salud en el trabajo”. (DS, 0052012, 2012)

1.8.2. Accidentes laborales
Segtn cifras de la OIT, “en el Pert ocurren 18 muertes al afio en accidentes de
trabajo de un total de cien mil empleados y estas ocurren principalmente en los
sectores construccion, industria y mineria.
Segtn el Ministerio de Vivienda del Pert, actualmente la construccion es uno de
los principales motores de la economia, que 24 contribuye a la generacion de muchos

puestos de trabajo. Sin embargo, la diversidad de labores que se realizan en la
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construccion de una edificacion ocasiona muchas veces accidentes y enfermedades
en los trabajadores”. (OIT, 2007)
Prevencion de accidentes laborales

La ciencia de la prevencion de accidentes “surgid durante la Primera Guerra
Mundial, centrdndose en la seguridad humana y en el control de diversas energias
dafiinas en el lugar de trabajo. A finales de los sesenta la atencion se centrd en la
interaccion sistematica de las personas, las maquinas y el entorno de trabajo. Este
llamado enfoque de sistemas adelantd en gran medida la comprension de una
prevencion eficaz. Algunos accidentes importantes han demostrado que no basta con
analizar una sola persona o maquina aislada del resto de la comunidad laboral y de
otros elementos del lugar de trabajo.

Mas recientemente, los investigadores centraron su atenciéon en los factores
organizativos y culturales”. (Saari, 2002)

“Los accidentes no ocurren necesariamente cuando se esperan.

Una falsa sensacion de seguridad puede hacer que la gente ignore los riesgos.

Las condiciones climdticas adversas exigen mayor concentracion Yy, en
consecuencia, no se producen tantos accidentes como se podria prever. El factor
humano es importante, ya que las personas no pueden hacer frente a determinadas
condiciones, especialmente las imprevistas.

Por definicion, los accidentes son imprevistos y la mayoria de las personas tienen
dificultad para manejar situaciones imprevistas”. (Saari, 2002).

Accidente de trabajo (AT)

Todo suceso repentino que “sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que

produzca en el trabajador una lesidon organica, una perturbacion funcional, una

invalidez o la muerte.
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Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun
fuera del lugar y horas de trabajo. Segin su gravedad, los accidentes de trabajo con
lesiones personales pueden ser”:

1. Accidente Leve: “Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que
genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a
sus labores habituales.

2. Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica,
da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines
estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente”. Segtn el grado
de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

2.1. Total temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad

de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico hasta su plena

recuperacion.

2.2. Parcial permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un

miembro u érgano o de las funciones de este.

2.3. Total permanente: cuando la lesion genera la pérdida anatomica o funcional

total de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir

de la pérdida del dedo meiiique.
3. Accidente Mortal: “Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.
Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso”. (DS, 0052012,
2012)

“Los procesos industriales cuentan con instalaciones eléctricas tanto de baja,

como de media y alta tension, lo cual representa un riesgo latente de sufrir accidentes
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eléctricos, como consecuencia de cualquier desperfecto, por mds minimo que este

represente.

Por tal motivo, es importante saber cuales son los tipos de accidentes eléctricos a
los que estan expuestos los trabajadores, asi como cudles son los factores que
intervienen en el riesgo de una electrocucion y de qué manera podemos prevenirlos”.
Causas de los Accidentes

Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar un accidente.
Se dividen en:

1. Falta de control: “Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la
conduccion del empleador o servicio y en la fiscalizacion de las medidas de
proteccion de la seguridad y salud en el trabajo.

2. Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

2.1. Factores Personales. - Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y
tensiones presentes en el trabajador.

2.2. Factores del Trabajo. Referidos al trabajo, las condiciones y medio
ambiente de trabajo: organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo,
maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de
mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicacion, entre otros.

3. Causas Inmediatas. - Son aquellas debidas a los actos condiciones subestandares.
3.1. Condiciones Subestandares: Es toda condicion en el entorno del trabajo que
puede causar un accidente.

3.2. Actos Subestandares: Es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el

trabajador que puede causar un accidente”. (DS, 0052012, 2012).

Riesgos laborales
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"Los riesgos laborales son aquellos factores o situaciones presentes en el ambiente de
trabajo que pueden causar dafos o perjuicios a la salud de los trabajadores, incluyendo
accidentes, enfermedades profesionales y condiciones inseguras" (Chiavenato, 2011,
pag. 582)

Asi también, segin el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Riesgo Laboral es la “probabilidad de
que la exposicion a un factor o proceso peligroso en el trabajo cause enfermedad o
lesion”.

Los riesgos laborales se refieren a las situaciones o condiciones en el entorno laboral
que tienen el potencial de causar dafio, lesiones o enfermedades a los trabajadores.
Identificar y gestionar estos riesgos es crucial para garantizar un entorno de trabajo
seguro y saludable. Algunos de los riesgos laborales mas comunes incluyen:

Riesgos fisicos

Exposicion a ruido, vibraciones, radiaciones, temperaturas extremas, iluminacion
inadecuada, entre otros.

Riesgos quimicos

Manejo de sustancias toxicas, irritantes o corrosivas que pueden afectar la salud de
los trabajadores.

Riesgos ergonomicos

Relacionados con la disposicion del espacio de trabajo, disefio de herramientas y

equipos, que pueden afectar la postura y salud fisica de los trabajadores.

1.9. Definicion de términos basicos

A continuaciéon, se muestran algunos términos que son importantes en la presente
investigacion, los cuales ha sido extraidos del DS N° 005-2012-TR, publicado por el

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2017. (DS, 0052012, 2012)
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1.9.1. Actividad
“Ejercicio u operaciones industriales o de servicios desempenadas por el empleador,
en concordancia con la normatividad vigente”. (DS, 0052012, 2012, pag. 37)
1.9.2. Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo
“Aquellas que impliquen una probabilidad elevada de ser la causa directa de un dafio a
la salud del trabajador con ocasiéon o como consecuencia del trabajo que realiza. La
relacion de actividades calificadas como de alto riesgo sera establecida por la
autoridad competente”. (DS, 0052012, 2012, pag. 87)
1.9.3. Actividades Insalubres
“Aquellas que generen directa o indirectamente perjuicios para la salud humana” (DS,
0052012, 2012, pag. 87)
1.9.4. Actividades Peligrosas
“Operaciones o servicios en las que el objeto de fabricar, manipular, expender o
almacenar productos o substancias es susceptible de originar riesgos graves por
explosion, combustion, radiacion, inhalacion u otros modos de contaminacion
similares que impacten negativamente en la salud de las personas o los bienes”. (DS,
0052012, 2012, pag. 87).
1.9.5. Auditoria
“Procedimiento sistematico, independiente y documentado para evaluar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se llevara a cabo de acuerdo con
la regulacion que establece el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo” (DS,

0052012, 2012, pag. 87)
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1.9.6. Auditoria competente
“Ministerio, entidad gubernamental o autoridad encargada de reglamentar,
controlar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales”. (DS,
0052012, 2012, pag. 87)
1.9.7. Archivo activo
“Es el archivo fisico o electronico donde los documentos se encuentra en
forma directa y accesible a la persona que lo va a utilizar”. (DS, 0052012,
2012, pag. 87)
1.9.8. Archivo pasivo
“Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos para
el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de
trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud” (DS, 0052012,
2012, pag. 87)
1.9.9.Capacitacion
“Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos para el
desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de
trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud”. (DS, 0052012,
2012, pag. 87)
1.9.10. Comité de seguridad y salud en el trabajo
“Organo bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y
de los trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la
legislacion nacional, para consultar regular y periddica de las actuaciones del
empleador en materia de prevencion de riesgos”. (DS, 0052012, 2012, pag.

88)
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II. METODO

2.1 Tipo y disefio de la investigacion
2.1.1. Tipo de investigacion
(Baena Paz, 2014) “la investigacion aplicada, concentra su atencion en las
posibilidades concretas de llevar a la practica las teorias generales, y destinan sus
esfuerzos a resolver las necesidades que se plantean la sociedad y los hombres™. (p.
11).

2.2.2. Diseiio de la investigacion

Un disefo de investigacion pre experimental “es un método de estudio que busca
probar relaciones causales entre variables, pero que no cumple con el requisito de la
asignacion aleatoria de los participantes a los grupos de tratamiento” (Campbell &

Stanley, 1966)

Caracteristicas:

e Manipulacién de la variable independiente: Se manipula al menos una variable
independiente para observar su efecto en la variable dependiente.
o No hay aleatorizacion: Los participantes no se asignan aleatoriamente a los

grupos de tratamiento. Esto puede deberse a razones practicas, éticas o logisticas.
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o Control de variables: Se intenta controlar el efecto de otras variables que podrian
influir en los resultados del estudio.
e Grupos de comparacién: Se utilizan grupos de comparacion para poder

establecer relaciones causales.

2.2.3. Nivel de la investigacion

La tesis tiene un nivel de investigacion descriptiva, porque se describiran situaciones
de la realidad.
“La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica
fundamental que es la de presentar una interpretacion correcta” (Sabino, El proceso
de la investigacion, 1996)
2.2.4. Enfoque de la investigacion
La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo
(Garcia Mercado, 2007) “el enfoque cuantitativo se identifica en las ciencias sociales
con el cuestionario estructurado con precision, el experimento, la estadistica y la
expresion numérica del informe” (p. 22).
2.2. Poblacion y muestra
v" Poblacion
“En estadistica uno suele interesarse por obtener informaciéon sobre un conjunto
total de elementos, al cual nos referimos como poblacion” (Ross, 2007, pag. 6)
La poblacion para este trabajo de investigacion fue de 80 empleados de la Empresa
Venturosa.
v' Muestra
“El conjunto total de elementos en los que estamos interesados se llama poblacion,
el subconjunto de la poblacion que serd estudiado se llama muestra” (Ross, 2007)

Para la muestra se tomara el total de la poblacion 67 empleados.
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2.3. Técnicas para la recoleccion de datos

v' Técnicas
“Sefialan que la técnica son los medios a través de los cuales se acumula
informacion de una realidad o fendmeno, en relaciéon con los propdsitos del
estudio” (Sanchez & Reyes, 2015).
Para recoleccion de la informacion sobre las variables para la propuesta de
implementacion de un SGSST se recurri6 a la encuesta.
v" Instrumentos
“El instrumento es la herramienta que permite recoger de informacion de la
variable de estudio, estas se emplean de acuerdo con la técnica adoptada
anticipadamente” (Sanchez & Reyes, 2015)
El instrumento utilizado en la investigacion fue el cuestionario. “El cuestionario
se disefa de acuerdo con los propositos que se buscan en la investigacion, que se
traducen en preguntas, las respuestas aportan informacion para el conocimiento

determinado por el estudio” (Alarcon ,2008)

2.4. Validez y confiabilidad de instrumentos
Validez del instrumento
Para la validacion de la encuesta, se utilizara el coeficiente Kappa
K =Po—Pe/(1-Pe)
Donde:
Pe = Porcentaje esperado por puro azar

Po = Porcentaje observado
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Para la validacion del contenido se utilizard el Juicio de tres expertos en temas de

SGSST y metodologia de investigacion.

Tabla 2.
Juicio de Expertos

N° Expertos Promedio de

ponderacion
1 Ing. Jackeline Guzméan Paredes 28 %
2 Mg. Acosta Salvador Sabina Gualvertina 36 %
()
3 Mg. Corilla Baquerizo, Eduardo Cancio 38 %
()
Ponderado 7%

Fuente: Elaboracion propia

Criterio de confiabilidad de instrumento

La confiabilidad de la Encuesta serda medida usando el coeficiente Alpha de

Cronbach

Donde
k = es el nimero de items
(o;)* = varianza de cada item
(0,)* = varianza del cuestionario total

“La confiabilidad es la prueba que genera confianza cuando, al aplicarse en
condiciones iguales o similares los resultados son siempre los mismo” (Naupas,
Mejia, Novoa, & Villagomez, 2014, pag 217)

“Se sugieren los siguientes criterios para evaluar los coeficientes de alfa de
Cronbach:

e Coeficiente alfa > 0.9 es excelente
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e Coeficiente alfa > 0.8 es bueno

e Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable

e Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable
e Coeficiente alfa > 0.5 es pobre

e Coeficiente alfa < 0.5 es inaceptable”. (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagomez,
2014, pag. 45)

Tabla 3.
Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,786 12

Fuente: Elaboracion propia

El resultado de la prueba de confiabilidad es de 0.786 mayor al minimo aceptable que es 0.70

2.5. Procesamiento y analisis de datos
Para procesar la informacion se ha utilizado el software Windows 10, IBM SPSS vy el
MS Excel 2016 para la elaboracion de gréficos.
2.6. Aspectos éticos
Todos los datos confidenciales se van a respetar, evitando mostrar solo la
informacion necesaria, la informacion que se ha trabajado es de la observacion. Se va a

respetar todos los derechos de las partes involucradas en esta investigacion.



III. RESULTADOS

3.1. Resultados descriptivos

Resultados descriptivos del Pretest

Tabla 4.
Frecuencia del nivel de riesgos laborales

Pre_Riesgos_laborales

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 12 17,9 17,9 17,9
Medio 51 76,1 76,1 94,0
Alto 4 6,0 6,0 100,0

Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 3. Frecuencia del nivel de riesgos laborales.

Pre_Riesgos_laborales

80

Porcentaje
i

20

Baijo Medio Alto
Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados manifiestan que: el 76%

nivel medio, el 18% nivel bajo y el 6% nivel alto el nivel de la variable riesgos laborales.



Tabla 5.

Frecuencia del nivel de riesgos fisicos.

Pre_Nivel de riesgos fisicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 19 28,4 28,4 28,4
Medio 45 67,2 67,2 95,5
Alto 3 4,5 4,5 100,0
Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 4. Frecuencia del nivel de riesgos fisicos.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 67%

nivel medio, el 28% nivel bajo y el 4% nivel alto el nivel de la dimension de riesgos

fisicos.

Tabla 6.

Frecuencia del nivel de riesgos quimicos.

Pre_Nivel de riesgos quimicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 12 17,9 17,9 17,9
Medio 53 79,1 79,1 97,0
Alto 2 3,0 3,0 100,0
Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 5. Frecuencia del nivel de riesgos quimicos.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 79%
nivel medio, el 18% nivel bajo y el 3% nivel alto el nivel de la dimension de riesgos

quimicos.

Tabla 7.
Frecuencia del nivel de riesgos ergonomicos.

Pre_Nivel_riesgos ergonémicos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 14 20,9 20,9 20,9
Medio 49 73,1 73,1 94,0
Alto 4 6,0 6,0 100,0

Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 6. Frecuencia del nivel de riesgos ergondmicos.
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Pre_Nivel_riesgos ergondémicos

B0

Porcentaje

Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 73%
nivel medio, el 21% nivel bajo y el 6% nivel alto el nivel de la dimension de riesgos

ergondmicos.



Resultados descriptivos Post test

Tabla 8.
Frecuencia del nivel de riesgos laborales

Pos_Riesgos_laborales

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 62 92,5 92,5 92,5
Alto 5 7,5 7,5 100,0

Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 7. Frecuencia del nivel de riesgos laborales.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados manifiestan que: el 93%

nivel medio, y el 7% nivel alto el nivel de la variable riesgos laborales.



Tabla 9.

Frecuencia del nivel de riesgos fisicos.

Pos_Nivel de riesgos fisicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 53 79,1 79,1 79,1
Alto 14 20,9 20,9 100,0
Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 8. Frecuencia del nivel de riesgos fisicos.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 79%

nivel medio, y el 21% nivel alto el nivel de la dimension de riesgos fisicos.



Tabla 10.
Frecuencia del nivel de riesgos quimicos.

Pos_Nivel de riesgos quimicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 13 19,4 19,4 19,4
Medio 49 73,1 73,1 92,5
Alto 5 7,5 7,5 100,0
Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 9. Frecuencia del nivel de riesgos quimicos.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 73%

nivel medio, el 19% nivel bajo y el 7% nivel alto el nivel de dimension de riesgos

quimicos.



Tabla 11.

Frecuencia del nivel de riesgos ergonomicos.

Pos_Nivel_riesgos ergonémicos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 15 22,4 22,4 22,4
Medio 45 67,2 67,2 89,6
Alto 7 10,4 10,4 100,0
Total 67 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico de barras:

Figura 10. Frecuencia del nivel de riesgos ergondémicos.
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Interpretacion: Se observa del total de empleados encuestados consideran que: el 67%

nivel medio, el 22% nivel bajo y el 10% nivel alto el nivel de riesgos ergondémicos.

3.2.Prueba de normalidad

Para la prueba de normalidad de aplico Kolmogorov-Smirnov, Debido a que la

muestra fue de 67 empleados mayor a a una muestra de 50 empleados.

D = maz |Fa(z) — Fo(z)]

Donde:

Fn (x) la funcién de distribucion muestral y Fo(x) la funcion tedrica o
correspondiente a la poblacion normal especificada en la hipotesis nula.

La distribucion del estadistico de Kolmogorov-Smirnov es independiente de la
distribucion poblacional especificada en la hipotesis nula y los valores criticos de este
estadistico estan tabulados.

Si la distribucion postulada es la normal y se estiman sus pardmetros, los valores

criticos se obtienen aplicando la correccion de significacion propuesta por Lilliefors.

Hipotesis:
HO: Los datos analizados provienen una distribucion normal
H1: Los datos analizados no provienen de una distribucion normal (no paramétrica)

Decision: Es significativa si p > a, entonces se acepta HO. (a = 0.05)

Tabla 12.
Prueba de Shapiro Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pre_Riesgos_laborales ,420 67 ,000 ,645 67 ,000

Pos Riesgos laborales ,536 67 ,000 ,289 67 ,000
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a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia

Donde:

Pre riesgos_laborales: P=0.000

Pos riesgos_laborales: p=0.000

» Para la variable dependiente en el pretest se observa la significancia del P=0.000 menor
a 0.05, rechazamos la HO, por lo tanto, se puede inferir que la muestra no proviene una
distribucion normal.

» Para la variable dependiente en el postest se observa la significancia del P=0.000 menor
a 0.05, rechazamos la HO, por lo tanto, se puede inferir que la muestra no proviene una

distribucién normal.

3.3. Contrastacion de hipotesis.

Para la prueba de hipoétesis se utilizd la prueba de los rangos con el signo de
Wilcoxon, que es una prueba no paramétrica para comparar el rango medio de dos

muestras relacionadas y determinar si existen diferencias entre ellas.

Contrastacion de hipotesis general

HO: La implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional no reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa Venturosa,
2023.

HI: La implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa Venturosa,

2023.
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Tabla 13.
Contrastacion de hipotesis general

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Pos_Riesgos_laborales - Rangos negativos 2° 9,00 18,00
Pre_Riesgos_laborales Rangos positivos 15° 9,00 135,00
Empates 50°
Total 67

a. Pos_Riesgos_laborales < Pre_Riesgos_laborales
b. Pos_Riesgos_laborales > Pre_Riesgos_laborales

c. Pos_Riesgos_laborales = Pre_Riesgos_laborales

Estadisticos de prueba®
Pos_Riesgos_la
borales -
Pre_Riesgos_la
borales
z -3,153"
Sig. asintética (bilateral) ,002

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.
Fuente: Elaboracion propia

Se pudo observar que el P=0.002 < 0.05, se rechaza HO, por lo tanto, La
implementacion de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional

reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa Venturosa, 2023.
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Contrastacion de hipotesis especifica 1

HO: La implementaciéon de un plan de prevenciéon de riesgos en seguridad y salud
ocupacional no reduce significativamente los riesgos fisicos en la Empresa Venturosa,
2023.

Hl: La implementaciéon de un plan de prevenciéon de riesgos en seguridad y salud

ocupacional reduce significativamente los riesgos fisicos en la Empresa Venturosa, 2023.

Tabla 14.
Contratacion de hipotesis especifica 1
Rangos
N Rango promedio Suma de rangos

Pos_Nivel de riesgos fisicos Rangos negativos 0? ,00 ,00
- Pre_Nivel de riesgos fisicos Rangos positivos 30° 15,50 465,00

Empates 37°

Total 67

a. Pos_Nivel de riesgos fisicos < Pre_Nivel de riesgos fisicos
b. Pos_Nivel de riesgos fisicos > Pre_Nivel de riesgos fisicos

c. Pos_Nivel de riesgos fisicos = Pre_Nivel de riesgos fisicos

Estadisticos de prueba®
Pos_Nivel de
riesgos fisicos -
Pre_Nivel de
riesgos fisicos

z -5,477°

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.
Fuente: Elaboracion propia

Donde:
Se observa que el P=0.000 < 0.05, se rechaza HO, La implementacion de un plan de
prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional reduce significativamente los

riesgos fisicos en la Empresa Venturosa, 2023.
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Contrastacion de hipotesis especifica 2

HO: La implementaciéon de un plan de prevenciéon de riesgos en seguridad y salud
ocupacional no reduce significativamente los riesgos quimicos en la Empresa Venturosa,
2023.

Hl: La implementaciéon de un plan de prevenciéon de riesgos en seguridad y salud
ocupacional reduce significativamente los riesgos quimicos en la Empresa Venturosa,

2023.

Tabla 15.
Contrastacion de hipotesis especifica 2

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Pos_Nivel de riesgos Rangos negativos 12 2,50 2,50
quimicos - Pre_Nivel de Rangos positivos 3° 2,50 7,50
riesgos quimicos Empates 63°
Total 67

a. Pos_Nivel de riesgos quimicos < Pre_Nivel de riesgos quimicos
b. Pos_Nivel de riesgos quimicos > Pre_Nivel de riesgos quimicos

c. Pos_Nivel de riesgos quimicos = Pre_Nivel de riesgos quimicos

Estadisticos de prueba®
Pos_Nivel de
riesgos quimicos
- Pre_Nivel de
riesgos quimicos

z -1,000°

Sig. asintética (bilateral) 317

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Fuente: Elaboracion propia
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Se observa que el P=0.317 > 0.05, se acepta la HO, por lo tanto, La implementacion de
un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional no reduce

significativamente los riesgos quimicos en la Empresa Venturosa, 2023.

Contrastacion de hipotesis especifica 3

HO: La implementaciéon de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional no reduce significativamente los riesgos ergondomicos en la Empresa
Venturosa, 2023.

Hl: La implementaciéon de un plan de prevenciéon de riesgos en seguridad y salud
ocupacional reduce significativamente los riesgos ergonomicos en la Empresa Venturosa,

2023.

Tabla 16.
Contrastacion de hipotesis especifica 3

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Pos_Nivel_riesgos Rangos negativos 1° 2,50 2,50
ergonémicos - Rangos positivos 3° 2,50 7,50
Pre_Nivel_riesgos Empates 63°
ergonémicos Total 67

a. Pos_Nivel_riesgos ergonémicos < Pre_Nivel_riesgos ergonomicos
b. Pos_Nivel_riesgos ergonémicos > Pre_Nivel_riesgos ergondémicos

c. Pos_Nivel_riesgos ergondmicos = Pre_Nivel_riesgos ergonémicos

Estadisticos de prueba®
Pos_Nivel_riesg
0S ergonémicos
Pre_Nivel_riesg
0S ergonémicos

z -1,000°

Sig. asintética (bilateral) 317

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.



65

Fuente: Elaboracion propia

Se observa que P=0.317 > 0.05, se acepta la HO, por lo tanto, La implementacién de un
plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional no reduce

significativamente los riesgos ergondmicos en la Empresa Venturosa, 2023.

IV. DISCUSION

El objetivo general fue “Determinar de qué manera la implementacion de un plan
de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional va reducir los riesgos
laborales en la Empresa Venturosa, 2023, donde se pudo observar que el P=0.002 <
0.05, se rechaza HO, por lo tanto, La implementacion de un Plan de Prevencion de
Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional reduce significativamente los Riesgos
Laborales en la Empresa Venturosa, 2023. Seglin (Serrano & Castafio, 2021) en su
tesis titulada “Desarrollo de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
en el Trabajo para Prevenir Accidentes Laborales en la Empresa América Alimentos,

tesis para optar el titulo profesional de Ingeniero Industrial, Lima Perti”.

Manifiesta que de conformidad con el “articulo 3 de la Resolucion Ministerial N°

260-2016-TR, publicado el 27 de octubre de 2016, dispone que los patrones declaren
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en el Registro de Informacion Laboral (T-REGISTRO) del Formulario Electronico la
existencia del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Supervisor de Seguridad
y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo LEY No. 29783. Esta obligacion rige a partir del 1 de noviembre de

2016”. (Congreso de los Republica del Pert, 2016)

La citada Ley, en el analisis de la empresa América Alimentos, determinando que
no cuentan con una politica de seguridad y salud en el trabajo, lo que les ha impedido
formar una cultura de prevencion en el personal, y tener identificado los riesgos y
peligros que existen en la empresa. Conforme a la “ley 29783, los patrones tienen la
obligacion de capacitar sobre los peligros y riesgos que se encuentran dentro de la
organizacion de acuerdo con el puesto de trabajo, asi como las empresas con menos de
veinte personas, tienen que elegir un representante, el mismo que sera el encargado de
asumir el cargo de supervisor de seguridad y salud en el trabajo, debiendo tener

conocimientos previos en la materia.

De esta manera, en la presente investigacion se implement6 una matriz IPER para
identificar y desarrollar el mapa de riesgos, que luego serviria para desarrollar el Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y asi, junto con la formacion y seguimiento del
cumplimiento de las politicas de proteccion y prevencion definidas en del citado
documento, se genera la cultura de prevencion de riesgos, tan necesaria para proteger

la integridad y la vida de los trabajadores”.

De igual manera (Reyes & Trejo, 2020) elaboraron la Tesis “Implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar accidentes
laborales en la empresa Quavii, Huaraz 2020, para obtener el titulo profesional de

Ingeniero Industrial, Universidad Cesar Vallejo. Huaraz - Perti”.
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La investigacion “tuvo como objetivo general implementar un plan de seguridad y
salud en el trabajo para minimizar los accidentes laborales en el empresa QUAVII,
disefio preexperimental aplicado de tipo aplicado; uso el estandar GO50 Seguridad; en
Identificacién de Peligros y Evaluacion y Control de Riesgos y en la deteccion de
peligros, riesgos y herramientas de control se utiliz6 la matriz IPERC utilizé el
Diagrama de Ishikawa para realizar el andlisis de causas por accidente; y el Principio
de Pareto. Se concluy6 que la implementacion del Sistema de La Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo minimizo los accidentes de trabajo, el nivel alto nivel de riesgos
laborales fue de 55,93%, el nivel medio de riesgos laborales 10,17% y un bajo nivel de
riesgos laborales en un 66,10%. Que en los resultados tenian que el 71,19% de los
trabajadores considero alta en el pretest y el 0,0%, hubo una mejora del 71,19%. En el
nivel regular hubo 25.42% y 16.95% en pre y post test, la mejora fue del 8,47%. En el
nivel bajo hubo 3.39% y 83.05% en pre y post test, la mejora fue del 79,66%”. (Reyes

& Trejo, 2020, pag. 7).
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V. CONCLUSIONES
Se pudo observar que el P=0.002 < 0.05, se rechaza HO, por lo tanto, La
implementaciéon de un Plan de Prevenciéon de Riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional reduce significativamente los Riesgos Laborales en la Empresa
Venturosa, 2023. De acuerdo a la contrastacion de hipdtesis se ha podido determinar
que si hay una reduccion significativa de los riesgos laborales.
Podemos observar que el P=0.000 < 0.05, se rechaza HO, La implementacion de un
plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional reduce
significativamente los riesgos fisicos en la Empresa Venturosa, 2023. La prueba de
hipdtesis nos demuestra que hay una reduccion significativa los riesgos fisicos en la
Empresa Venturosa.
Podemos observar que el P=0.317 > 0.05, se acepta la HO, por lo tanto, La
implementacién de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional
no reduce significativamente los riesgos quimicos en la Empresa Venturosa, 2023. La
prueba de hipotesis nos demuestra que no se aprecia una reduccion significativa los
riesgos quimicos en la Empresa Venturosa.
Podemos observar que el P=0.317 > 0.05, se acepta la HO, por lo tanto, La
implementacion de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional
no reduce significativamente los riesgos ergondémicos en la Empresa Venturosa, 2023.
La prueba de hipotesis nos demuestra que no se aprecia una reduccion significativa de

los riesgos ergondmicos en la Empresa Venturosa, 2023.
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VI. RECOMENDACIONES

Recomendar el seguimiento, monitoreo y mantenimiento del Plan de Prevenciéon de
Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional para reducir significativamente los Riesgos
Laborales en la Empresa Venturosa, 2023.

Recomendar el monitoreo y mantenimiento de un plan de prevencién de riesgos en
seguridad y salud ocupacional para reducir significativamente los riesgos fisicos en la
Empresa Venturosa, 2023.

Recomendar una mejor difusion de un plan de prevencién de riesgos en seguridad y
salud ocupacional para revertir esta escasa de reduccion significativa los riesgos
quimicos en la Empresa Venturosa, 2023.

Recomendar de un plan de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional para
revertir esta escasa de reduccion significativa los riesgos ergondmicos en la Empresa

Venturosa, 2023.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

Tabla 17.
Matriz de consistencia
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Variable
. s Variables Indicador s .
Problemas General Objetivos General Hipotesis General Independiente VL Dependi Indicador V.D.
ente
(De qué manera el disefio e Determinar de qué manera el El disefio e implementacion Plan de
implementacion de un Plan de disefio e implementacion de de un Plan de Prevencion de rovencion de
Prevencion de Riesgos en un Plan de Prevenciéon de  Riesgos en Seguridad y P ries20s en Ricseos
Seguridad y Salud Ocupacional Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional reduce se u%i dad - laborgles -
reducen los Riesgos Laborales Salud Ocupacional reduce  significativamente los gsalu d Y
en la Empresa Venturosa, los Riesgos Laborales en la Riesgos Laborales en la ocupacional
2023? Empresa Venturosa, 2023. Empresa Venturosa, 2023 P
Problemas Especifico Objetivos Especificos Hipoétesis Especificas

: a El disefio e
. . - Determinar de qué manera el . .
(De qué manera el diseflo e disefio ¢ i . implementacion de un .
¢ iy iseflo e implementacion de y Ruidos
implementacion de un Plan de iy Plan de Prevencion de ;

- . un Plan de Prevencion de . . . L . Herramientas
Prevencion de Riesgos en Rieseos en Seeuridad Riesgos en Seguridad y  Identificacion de ~ #de Riesgos manuales
Seguridad y Salud Ocupacional Salug Ocu acfﬁl al re d};ce Salud Ocupacional reduce peligros peligros  fisicos Herramientas
reducen los Riesgos fisicos en  eupacie significativamente los Ao

los Riesgos fisicos en la : . eléctricas
la Empresa Venturosa, 2023? Empresa Venturosa. 2023 Riesgos fisicos en la
P i " Empresa Venturosa, 2023
(De qué manera el disefio e Determinar de qué manera el Eldll:rerilt;lfacién de un
implementacion de un Plan de disefio e implementacion de P Py

- . e Plan de Prevencion de

Prevencion de Riesgos en un Plan de Prevencién de . 5 - o . Humo
. . . . Riesgos en Seguridad y Evaluacion de % de Riesgos

Seguridad y Salud Ocupacional Riesgos en Seguridad y : . . s Polvos
Salud Ocupacional reduce riesgos Riesgos quimicos

reducen los Riesgos quimicos Salud Ocupacional reduce
en la Empresa Venturosa, los Riesgos quimicos en la
20237 Empresa Venturosa, 2023.

significativamente los
Riesgos quimicos en la
Empresa Venturosa, 2023
El disefio e

(De qué manera el disefio e  Determinar de qué manera el implementacion de un
implementacion de un Plan de disefio e implementacién de Plan de Prevencion de

Prevencion de Riesgos en un Plan de Prevencion de  Riesgos en Seguridad y % de Riesgos
. . . . : Plan de P 2
Seguridad y Salud Ocupacional Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional reduce vigilancia cumplimien ergoném
reducen los Riesgos Salud Ocupacional reduce  significativamente los £ todel Plan  icos
ergonomicos en la Empresa  los Riesgos ergondmicos en Riesgos ergonémicos en
Venturosa, 2023? la Empresa Venturosa, 2023. la Empresa Venturosa,
2023

Sustancias quimicas

Posturas forzadas
Movimientos
repetitivos
Manipulacion de
cargas

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 02: Instrumento de recoleccion de datos

Edad:

N

Sexo:
ESCALA VALORATIVA
INDICE INTERVALO PUNTUACION
A Nunca 1
B Casi nunca 2
C A Veces 3
D Casi siempre 4
E Siempre 5

RIEGOS LABORALES

Riesgos fisicos

1 2 3 4 5§

1 | ¢(Con que frecuencia ocurren accidentes fisicos?

2 | Tiene conocimiento ;Cuales son los peligros de
accidentes fisicos?

3 LEI correcto uso de los equipos en la Empresa reduce
los accidentes fisicos?

4 JUd. cree que la empresa esta iluminada

adecuadamente de forma natural?

Riesgos quimicos

(Conoce la frecuencia con que ocurren los accidentes

5 . .,
de intoxicacion en la empresa?

6 (Todos los productos que contienen algiin producto
quimico se encuentran debidamente identificados?

7 Conoce Ud. ;Cudles son las medidas de proteccion
ante un accidente quimico?

2 ,Ud. Conoce los protocolos a seguir ante un accidente

de quimico?

Riesgos ergonomicos

9 [¢Ud. Sabe cudles son los accidentes ergondomicos?
Ud. (Se encuentra capacitado para acudir a un

10 |empleado por un accidente ergondémico que ocurre en
la empresa?
,Ud. Cree que es importante se encuentren

11 |identificados las diferentes posturas en el lugar de
trabajo?

12 Sabe Ud. ;Cual es el protocolo a seguir para atender

un incidente de accidente ergonémico?
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Juicio de expertos

' UNIVERSIDAD PEEUANA DE CIENCIAS E INFOEMATICA
’ FACTLTAD DE CIENCIAS E INGENIERLA

INGENIERIA INDUSTRIAL

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TIMULO DE LA TESIS: “Implementaciin de un Plan de Prevencion de Riesgos en Seguridad y
Salued Ocupacional para Reducir los Riesgos Laborales en la Empresa Venturosa, 20237

PRESENTADD POR (Tesista): Bach. Bustillos Espinoza, José Enrique
Bach. Chumpitaz Bustillos, Dennis Johan
Bach. Flores Mor, Hosmer Jhin
I.DATOS GENERALES DEL EXPERTO N 1
1.1. Apelidos y Mombres  © Guzman Paredes, Jackeling
1.2 Grado Académico : Ingeniera Industrial
1.2, Cargo e Institucion donde Labora: Especialista en Contratacionss y Adquisiciones — Presidencia
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1.4 Tipo de Instrumento de Evaluacion: ENCUESTA

INDICADCRES CRITERIDE DEFICENTE | REGULAR | BUENO | WOY [ERCELENTE |
0 - 2 21 — 40 & - 6% | BUENG: B1 - 100%
-
1. CLARIDAD Eabd ‘n_l:in'n.l.idu Ll T X
4
2 OEJETIVIDAD Eall exiiiedo &N ondicin X
s abie
(L ACTUMIDAD Th adecums al aelos 08 & X
£hen § ienologla

A ORGANZACION Exisile oaganiracstn Lispsa X
5 SUFICIEMCLA Canimpiarohe 1o i pallid 9 X
st v oabted
& INTENCIOMALIDAD | Adecsads i vakorar e os X
el sl meiodoilgion y cenifioo
Bt Exirfi i il pedioed Dol X
T. COWNSISTENCA ChEThoon aoorded o | isenokegia
B COMEREMCIA TR Y] X
i ok
B METODDLO0A Resronde d propdelo del Tabap X
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I OPCICN DE APLICABILIDAD  :  Se puede aplicar &l instrumento
ll. PROMEDIO DE VALORACION - BE%
IV. RECOMENDACIONES 2 Ninguna

_',.._:.‘I-"'-d-

¥

Firma del experto:

Fecha: 11,/09/3023 Dl : 24563080
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Bach. Flores Marl, Hosmer Jhin

. DATOS GEMERALES DEL EXPERTO N®: 02
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Educativa
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Pos test
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Anexo 06: Implementacion del plan

La empresa

La Venturosa, S.A. estd ubicada en Lima, Pert y forma parte de la Industria de Oficinas de
Agentes y Corredores de Bienes Raices, es una empresa inmobiliaria y constructora que
cuenta, con una amplia experiencia en el sector inmobiliario dentro de los campos de
promocion, gerenciamiento, desarrollo y construccion de proyectos de viviendas. Tenemos
13 afios de experiencia en todas las actividades que comprenden los desarrollos
inmobiliarios. La filosofia de nuestra empresa consiste en buscar la excelencia en todos y
en cada uno de los procesos de desarrollo de nuestros proyectos. Apostamos en todo
momento por los estandares mas altos en acabados en los diferentes multifamiliares y
distritos donde hemos ejecutado nuestros proyectos; con un equipo de profesionales
comprometidos en obtener un producto 6ptimo para nuestros clientes. Nuestra experiencia
y la capacidad de los profesionales que integran nuestro equipo, nos ha permitido
desarrollar conceptos residenciales que garantizan a nuestros clientes la revalorizacion de

tan importante inversion por encima del mercado.

Vision

Ser la inmobiliaria lider en el mercado, reconocida por su integridad profesional a nivel

nacional e internacional.

Mision

Ser identificados por nuestro excelente servicio, generando confianza y seguridad a todos

nuestros clientes y asi alcanzar su méxima satisfaccion.
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Valores

Compromiso

Integridad

Proactividad

Trabajo en equipo

Analisis de brechas y el camplimiento de la Ley N° 29783

En el marco de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo establece, Articulo 37 de la Ley
numero 29783, dice que se debe llevar a cabo una evaluacién inicial o analisis de linea
base para determinar la situacion actual de seguridad y salud laboral, con el fin de
establecer un SGSST. Los resultados obtenidos deben ser cotejados con la ley citada y
otros instrumentos legales relacionados, para luego planificar, implementar el sistema de
gestion y ser un modelo a seguir para su mejora constante.

En cuanto al articulo 78 del D. S. nimero 005-2012-TR. El reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud Laboral sostiene que los resultados obtenidos, derivados de la
evaluacion inicial o estudio de lineamientos, deben ser registrados, utilizados como
fundamento para determinar la aplicacion del SGSST y considerados como un precedente
al evaluar la mejora continua.

Para acatar lo establecido en la legislacion nacional en vigor, se emple6 la lista de
comprobacion de directrices del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
que forma parte del Anexo 3 de la R. M. nimero 050-2013-TR.

La Tabla 18 muestra en sintesis el grado de cumplimiento de cada una de las ocho
directrices evaluadas, ademds del cumplimiento global de la Lista de Verificacion de

directrices del SG-SST de la Empresa inmobiliaria en analisis.



Tabla 18. Cumplimiento de los Lineamientos del SGSST
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LINEAMIENTO TOTAL DE [[TEMS ITEMS CUMPLIMIENTO
ITEMS CUMPLIDOS [INCUMPLIDOS (%)

[. Compromiso e Involucramiento 10 5 5 50.00

II. Politica de seguridad y salud|l6 7 9 43.75

ocupacional

[11. Planeamiento y aplicacion 31 3 28 9.68

[V. Implementacion y operacion 46 17 29 36.96

V. Evaluacion normativa 23 16 7 69.57

'VI. Verificacion 29 10 19 34.48

VII. Control de informacion 35 12 23 34.29

y

documentos

VIII. Revision por la direccion 19 3 16 15.79

TOTAL 209 73 136 34.93

Nota: Adaptado de tesis de referencia

Como se muestra en la Tabla 18, la empresa de bienes raices analizada alcanz6 un

cumplimiento global del 34.93 % de las condiciones requeridas por un SGSST. En otras

palabras, consiguio satisfacer menos de la mitad de las condiciones requeridas por la

legislacion nacional en materia de seguridad y salud laboral.

Identificar los peligros y riesgos de una empresa inmobiliaria.

La empresa inmobiliaria en estudio realiza un proyecto de construccion de viviendas

multifamiliares. Este proyecto cuenta con aproximadamente 260 trabajadores, entre

personal de construccion civil y equipo de supervisores.

Los principales procesos que realiza directamente se enumeran en la Tabla 19, los cuales

han sido considerados para el desarrollo del presente trabajo de investigacion.




Tabla 19. Principales procesos de la inmobiliaria

ITEM

PROCESO

TOPOGRAFIA

MOVIMIENTO DE TIERRAS(EXCAVACION
RELLENO)

ENCOFRADO

HABILITAC. DE ACERO

ESTRUCTURAS METALICAS

'VACIADO DE CONCRETO

TABIQUERIA

TRABAJOS DE ACABADOS (TARRAIJEO)

INSTALACIONES SANITARIAS

INSTALACIONES ELECTRICAS

TRABAJOS ADMINISTRATIVOS

TRABAJOS DE SUPERVISION

ENCHAPADO DE CERAMICA

14.

PINTADO

Nota: Elaboracion propia
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Se realiz6 la identificacion de peligros, la evaluacion de los riesgos y controles, utilizando

el Método 2: IPER de la R. M. n.° 050-2013-TR. El modelo de matriz de este método se

muestra en la Tabla 20.

Tabla 20. Matriz IPERC

RUTINARIA EVALUACION DE RIESG0S JERARQUIA DE CONTROL

NIVEL  PROBABILIDAD (P)

ELIMINACION ISUSTITUCION CONTROLES DECONTROL EPP
IPUESTO DE NIVEL  |CLASIRCA INGENEERIA ADMNISTRATVO
PROCESOS TRABAJO [TAREA PELIGROS  [RIESGOS SEVERIDA |CION
Sl NO DE RIESG
) ) () (Pxs)
ersonas coriroles  (capectacd  fexposisiin  (P)
pouesias  erstentes  |n ialiesgo

Nota: Tomado de R. M. n.° 050-2013-TR.

Se identificaron 41 peligros en los procesos de la inmobiliaria.
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ORGANIZACION DEL SGSST

En cumplimiento al Art. 37 del D. S. n.° 005-2012-TR., Reglamento de la Ley n°
29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que menciona la obligacion del empleador
de establecer y mantener medidas para recibir, documentar y responder las comunicaciones
internas y externas de SST; garantizar la comunicacion interna de la informacién SST y
garantizar la atencion de las sugerencias y recomendaciones de los trabajadores, se realizd
lo siguiente:

Instructivo de codificacion y formatos de documentos y registros
En el diagnostico del estado de la seguridad y salud en el trabajo de la inmobiliaria
cuenta con un Instructivo de Codificacion y Formatos de Documentos y Registros, el cual
no ha sido revisado desde el 2019. Sin embargo, al consultarle a los integrantes del area de
SST acerca del conocimiento y aplicaciéon de este documento, algunos mencionaron su
desconocimiento y otros mencionaron conocerlo, sin embargo, no lo aplicaban al momento
de generar documentos y/o registros.
e Vista esta situacion, se procedio a la revision, mejora y actualizacion del mencionado
documento. Los principales cambios se efectuaron en:
e Razodn social actual de la inmobiliaria en estudio.
e Se agregaron las estructuras de los planes y estandares.
e Estructura de los documentos (se agregaron los items: referencias legales y otras
normas, matriz de responsabilidades, anexos)
e (odificacion de los documentos y registros (con base en la razon social actual de la
inmobiliaria de interés).
e Se incluydo en los anexos un modelo de cajetin para el encuadre y firmas de

elaboracion, revision y aprobacion
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Procedimiento de control de documentos

La inmobiliaria en estudio cuenta con un Procedimiento de Control de Documentos, el
cual no ha sido revisado desde el 2018. En relacion con esto, se procedio a su revision,
mejora y actualizacion. Los principales cambios fueron:

Razon social actual de la inmobiliaria en estudio.

Estructura del documento con base en la propuesta del Instructivo de Codificacion y

Formatos de Documentos y Registros.

e Se modificaron las personas responsables de la elaboracion, revision y aprobacion de
documentos, segun las funciones del Comité de SST descritas en el Art. 42 del D. S. n.°
005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Se atribuyd mayor participacion del CSST/SCSST en la elaboraciéon de otros
documentos del sistema de gestion, para fomentar la participacion de los trabajadores y
sus representantes en los temas referidos al SGSST.

e Codificacion de los documentos y registros (con base en la propuesta del Instructivo de
Codificacion y Formatos de Documentos y Registros).

Procedimiento de control de registros

La inmobiliaria en estudio cuenta con un Procedimiento de Control de Registros, que ha
sido revisada en el 2021, sin embargo, a la fecha, se aprecia nombre, logo y codificacion
con base en la razon social anterior de la empresa.

En relacién con esto, se procediod a su revision, mejora y actualizacion. Los principales

cambios fueron:

e Razon social actual de la inmobiliaria en estudio.

e Estructura del documento y codificacion con base en el Instructivo de Codificacion y

Formatos de Documentos y Registros propuesto.
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e Se ha programado la revision con la participaciéon del CSST, aprobacion y posterior
difusion de esta propuesta en el Programa Anual de SST.

Lista maestra de documentos y lista maestra de registros

La inmobiliaria en estudio cuenta con Lista maestra de documentos y Lista maestra de

registros.

e Se procedid a su revision y actualizacion segun el Instructivo de Codificacion y

Formatos de Documentos y Registros propuesto.

e Se actualizaron segin los documentos y registros generados y actualizados para el
presente trabajo de investigacion.
Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta
La inmobiliaria en estudio cuenta con un Procedimiento de comunicacion, participacion
y consulta que no ha sido revisado desde el afio 2019.
Se procedid a su revision y actualizaciéon segun el Instructivo de Codificacion y
Formatos de Documentos y Registros propuesto. Se realizaron los siguientes cambios:

e Razodn social actual de la inmobiliaria en estudio.

e Estructura y codificacion del documento con base en el “Instructivo de Codificacion
y Formatos de Documentos y Registros™ propuesto.

e Se agregd que los acuerdos tomados en las reuniones del CSST sean informados en
las charlas diarias de inicio de jornada. Se programo en el Programa Anual de SST.

e Se agregd, para su posterior implementacion, el uso de un buzén de sugerencias y
respectivo formato de sugerencias, mecanismo que permita a los trabajadores
realizar sugerencias y recomendaciones al SGSST. Estas deberan ser presentadas y
analizadas en la proxima reunion ordinaria del SCSST y posteriormente se dara
respuesta por escrito, sefialando las medidas a adoptar o la justificacion de la

negativa.
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Instructivo buzon de sugerencias

e Se elabor6 un instructivo para el uso del BUZON DE SUGERENCIAS y sus
respectivos formatos, acorde al Instructivo de Codificacion y Formatos de Documentos y
Registros propuesto.

e En cumplimiento del deber de garantizar el establecimiento y funcionamiento efectivo del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), segin dicta el Art. 38 del D.S.
N°005-2012- TR y en cumplimiento del Art. 21 del D.S. N°011-2019-TR “Reglamento
de Seguridad y Salud en el Trabajo para el sector construccion”, se ha realizado lo
siguiente:

Procedimiento de convocatoria, eleccion e instalacion del sub comité de seguridad y

salud en el trabajo
La inmobiliaria en estudio realizo la ultima eleccion del SCSST en el afo 2020 para el

periodo 2020-2021. Sin embargo, no se halld6 un procedimiento para llevar a cabo el
proceso de convocatoria, eleccion e instalacion del SCSST. Por tanto, se cred el
procedimiento de gestion para ejecutar dicho proceso, asi como la definicion de las
funciones del SCSST, teniendo como referencia la R. M. n.° 256-2020-TR, Guia para el
proceso de eleccion de los representantes de los trabajadores ante el Sub Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo en las obras de construccion, que sefiala un proceso de

eleccion de 10 etapas y que debe desarrollarse en un plazo maximo de 16 dias.

Reglamento interno de sst (risst)

La inmobiliaria en estudio cuenta con un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo acorde a la estructura minima sefialada en el Art. 74 del D. S. n.° 005-2012-TR.

Reglamento de la Ley N°29793, sin embargo, no ha sido actualizado desde el afio 2019.

Incluso, no se cumple con entregar a cada trabajador un ejemplar del mismo.
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Frente a situacion, se ha programado la revision, aprobacion, difusion y entrega de un
ejemplar del RISST en el Programa Anual de SST, para regularizar esta brecha de
incumplimiento con los trabajadores actuales. Asimismo, se ha programado la difusion y
entrega de un ejemplar del RISST en cada induccidn inicial.

PLANIFICACION DEL SGSST

Evaluacion inicial o estudio de linea base

En cumplimiento del Art. 37 de la Ley n.° 29783, se elabor¢ el estudio de linea base,
con el apoyo de la Lista de Verificacion de Lineamientos del SGSST, senalado en el Anexo
3 de la R.M. n.° 050-2013-TR.

La Lista de Verificacion de Lineamientos del SGSST, elaborada para la inmobiliaria,
debe estar documentada, asi que fue codificada segtn el Instructivo de Codificacion y
Formatos de Documentos y Registros y se agreg6 a la Lista maestra de registros.

Politica del SGSST

Se actualiz6 la Politica del SGSST en conformidad con los principios y objetivos
fundamentales minimos descritos en el Art. 23 de la Ley n.® 29783 (ver Figura 20).

Se ha programado la revision con la participacion del CSST, aprobacion y posterior

difusion de la propuesta en el Programa Anual de SST.
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Figura 20. Politica del SGSST de la inmobiliaria en estudio.

Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Somos una empresa dedicada al desarrollo y comercializacion de proyectos inmobiliarios
en el sentido mas amplio, ¥ a 5u vez construye sus propios proyectos de edificacion.
MNuestro desarrollo en el rubro inmobiliario es gracias al respeto por nuestros 6 valores
fundamentales: Seriedad, Calidad, Cumplimiento, Eficiencia, Seguridad v Responsabilidad.
Esta inmobiliaria evidencia a través de esta politica la consideracion que guarda para su
personal v, a la vez, reafirma sus principios en los que considera al Recurso Humano comao
el mds valioso capital de la empresa. En tal sentido mantenemos los siguientes
Compromisos:
+= Proteger la Seguridad y Salud de todos los miembros de la organizacidn, sean
de contratacion directa o de subcontratacion y personas que visiten nuestras
instalaciones, mediante la prevencién de las lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo.
= Cumplir con los requisitos legales pertinentes en materia de Seguridad, Salud
en el trabajo; de los programas voluntarios, de la negociacidn colectiva en
seguridad, salud en el trabajo, v de otras prescripciones que voluntariamente
suscriba la organizacién.
= La garantizar que los trabajadores vy sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del Sistema de Gestidn de
Seguridad vy Salud en el Trabajo.

» Mejorar continuamente del desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

= Mantener el Sistema de Gestidn de Seguridad v Salud en &l Trabajo compatible
con los otros sistemas de gestion de la organizacién.

Esta Politica estd a disposicion de las partes interesadas, es difundida a todos los niveles
de la organizacion para su cumplimiento y es revisada periddicamente.

I
Nota: Elaboracion propia

Politica de prevencion de posesion y consumo de alcohol, drogas y farmacos ilicitos

Se actualiz6 la Politica de Prevencion de Posesion y consumo de alcohol, drogas y
farmacos ilicitos, en cumplimiento del Art. 12 del Reglamento de SST para el sector
construccion.
Objetivos del SGSST

Se establecieron objetivos y sus respectivas metas e indicadores de acuerdo con los
compromisos asumidos en la politica del SGSST y teniendo en cuenta los resultados del
estudio de linea base y estadisticas de seguridad y salud en el trabajo del ultimo afio
cursado.

Se ha programado la revision con la participaciéon del CSST, aprobacion y posterior
difusion de esta propuesta en el Programa anual de SST.
Plan de SST

Se ha elaborado el Plan de SST a fin de planificar, cumplir con los requisitos minimos
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obligatorios exigidos por la legislacion nacional, lograr los objetivos propuestos, evaluar el
desempeio y la mejora continua del SGSST.

Se ha programado la revision y aprobacion del CSST y posterior difusion de esta
propuesta en el Programa anual de SST.

Programa de SST

Se ha elaborado un programa de SST, en el cual se describen todas las actividades
propuestas en este estudio, y que se tendran que ejecutar por el periodo de 01 afo para
garantizar la seguridad en el trabajo

Se ha programado la revision y aprobaciéon del CSST y posterior difusion de esta
propuesta en el Programa Anual de SST.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles

La inmobiliaria en estudio cuenta con un Procedimiento de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de controles, que no ha sido actualizado desde el afo
2019. Vista esta situacion, se procedio a su revision y actualizacion segun el Instructivo de
Codificacion y Formatos de Documentos y Registros propuesto. Ademas, se propone la
aplicacion del Método IPER (nombre establecido por ley) sefialado en la R. M. n.° 050-
2013-TR, que es de facil aplicacion y entendimiento.

Con el procedimiento elaborado, se dio lugar a la identificacion de los peligros y la
evaluacion de los riesgos presentes en el proyecto, utilizando la Matriz IPERC, con el apoyo
de los trabajadores.

La actualizacion de la Matriz IPERC se ha programado realizarla cada 06 meses o
cuando ocurran cambios en las condiciones del proceso/actividad, cambio de equipos o
tecnologia, desarrollo de nuevos productos o proyectos, contratacion de nuevos servicios,
modificaciones al SGSST, cuando se hayan producido dafios u otros casos en que sea

necesario.
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Mapa de riesgos

Se elaboraron los mapas de riesgo para cada frente de trabajo, acorde a los riesgos
encontrados en la Matriz IPERC y con el apoyo de los trabajadores del proyecto.

Se ha programado la revision con la participacion del CSST, aprobacién y posterior
difusion de esta propuesta en el Programa anual de SST.

Plan de respuesta a emergencias

La inmobiliaria en estudio cuenta con un plan de respuesta a emergencias en
cumplimiento del Art. 83 del D. S. n.° 005-2012-TR y alineado a la Ley n.® 28551, que
establece la obligacion de elaborar y presentar planes de contingencia. Este plan contiene
recomendaciones para la actuacion ante sismos y terremotos, rescate en altura, incendio o
explosion, emergencias médicas, emergencias de transito, emergencias ambientales,
descargas eléctricas, electrocucion, contacto/inhalacién/ingestion de sustancias nocivas,
emergencia de derrumbe de excavaciones, emergencias por conflictos sociales y
atrapamiento en ascensor.

Este plan fue actualizado por tltima vez el 02 de febrero de 2021 y se encuentra vigente,
segun el Art. 7 de la Ley n.° 28551. Sin embargo, debido al tltimo cambio en la razon
social de la empresa, es necesario actualizar y presentar a la autoridad competente para su
aprobacion.

Los principales cambios efectuados fueron:

e Actualizacion de razén social y logo de la empresa.

e Estructura y codificacion del documento segin el Instructivo de Codificacion y
Formato de Documentos y Registros.

e Actualizacion del documento en la Lista maestra de documentos.

e Actualizacién de los datos de contacto del personal de la inmobiliaria en la matriz:
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Comunicaciones en caso de ocurrencia de emergencias.

e Verificacion de datos de contacto de estaciones de bomberos cercanas al proyecto,
estaciones policiales presentes en la jurisdiccion del proyecto, centros asistenciales de
salud cercanos al ambito del proyecto, entre otros.

e (reacion del programa de simulacros, teniendo como referencia la R. M. n.° 013- 2022-
PCM

e Seimplementaron los siguientes formatos:

» Programa de simulacros

» Listado de emergencias

» Solicitud de inscripcion voluntaria de conformaciéon de la brigada de
emergencias

» Acta de constitucion de la brigada de emergencias Listado de brigadistas

» Numero de contacto en caso de emergencias Organigrama del Comité de
Emergencias Flujograma para notificar accidentes e incidentes.

» Se ha programado la revision, aprobacion y posterior difusion del Plan de

Respuesta a Emergencias de esta propuesta en el Programa Anual de SST.

Identificacion de requisitos legales y otros requisitos

La inmobiliaria cuenta con un Procedimiento de identificacion y evaluacidon de requisitos

legales y otros requisitos que no ha sido actualizado desde el 2021. Vista esta situacion, se

procedid a su revision y actualizacion. Los principales cambios fueron:

e Razodn social actual de la inmobiliaria en estudio.

e Estructura y codificacion del documento con base en el Instructivo de Codificacion y
Formatos de Documentos y Registros propuesto.

e Se actualizo la matriz de responsabilidades.

e Sereviso y actualizd la Matriz de identificacion de requisitos legales y otros requisitos.
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e Se ha programado cada 6 meses la evaluacion del cumplimiento legal y la
comunicacion de los resultados al SCSST.

e FEl listado de leyes de SST y otros requisitos aplicables a la inmobiliaria en estudio, las
cuales forman parte de la Matriz de identificacion de requisitos legales y otros
requisitos.

Capacitacion de seguridad y salud en el trabajo
Se elabor6 un Procedimiento de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo, con el

objetivo de establecer los lineamientos para elaborar y desarrollar un plan de formacion,

capacitacion e induccion de acuerdo a los criterios establecidos en marco legal vigente y

las necesidades de cada proceso, con la finalidad de preparar a los trabajadores para elevar

su nivel de cultura y concientizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Este procedimiento contiene, en resumen:

e El contenido de la induccion, alineado a la Ley n.° 29783 y el D. S. n.° 011-2019- TR.
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Sector Construccion.

e La participacion del CSST en la planificacion, desarrollo, registro y evaluacion de las
capacitaciones, en concordancia con las funciones del CSST, descritas en el Art. 42 del
D. S. n.° 005-2012-TR.

e La participacion del CSST en la elaboracion del examen, andlisis de los resultados
obtenidos y elaboracion del informe de la Evaluacion de la Eficacia del Programa
Anual de Capacitacion de SST.

Programa anual de capacitaciones de SST
Se ha elaborado un Programa de Capacitaciones de SST de acuerdo a las necesidades

del proyecto y a las exigencias de la Ley n.° 29783 y el D. S. n.° 011-2019-TR.

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Sector Construccion.
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Se ha programado la revision, aprobacion por el CSST y posterior difusion del
Programa de capacitaciones de SST en el Programa anual de SST.

Reconocimiento y premiacion a los trabajadores

Se elabord un Procedimiento de Reconocimiento y Premiacion a los Trabajadores, con
la finalidad de implantar mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado
en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral, tal como se sefiala en la Ley
n.° 29783.

Este procedimiento indica que, durante la inspeccion planificada, segun el Programa de
inspecciones de SST propuesto, el responsable de la inspeccion detectara a los trabajadores
que cumplen con los estandares y normativas de SST, para ser reconocidos al término de la
inspeccion, por su compromiso con la seguridad.

En presencia del CSST, todos los trabajadores reconocidos durante el mes ingresaran a
un sorteo para elegir a los cuatro trabajadores que seran premiados por el residente de obra,
en la charla general del mes siguiente.

Prevencion de riesgos disergonémicos y psicosociales

Se elabor6 un Procedimiento de prevencion de riesgos disergonémicos y
biopsicosociales con la finalidad de establecer medidas para prevenir los riesgos
disergondmicos y biopsicosociales, que devienen como consecuencia de las actividades
que realiza la inmobiliaria en estudio y en cumplimiento de la R. M. n.° 375-2008-TR.

Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonomico.
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