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INTRODUCCION

El control de los inventarios, para mejorar la productividad de las
organizaciones, conforme al pensamiento de Daniel, Busola y Johnson (2019)
dada su vivencia en la industria manufacturera de Nigeria; en ese sentido,
teniendo en cuenta la referida experiencia, sabemos que si se descuida el
control de inventarios se pondra en riesgo la administracion y la productividad;
como sabemos la administracion es fundamental en el control de materiales y
bienes para la continuidad de la produccién; entonces, la administracion del
inventario es un componente importante para las organizaciones
manufactureras, debido a que involucra la utilizacién y control de inventario
que esta influenciado por la funcionalidad de la gerencia para dictaminar de
forma cuidadosa en qué momento incrementar o conservar el grado de stock

en funcién del uso o demanda.

A partir de otra visiébn en Samarghandi (2017), dice que el desarrollo de un
plan de control de inventario con productos de construccion y manufactura
consigue influir de manera significativa en los tiempos de entrega debido a un
control de la empresa; asimismo, los procesos de reproduccién y disposicion
proponen dos politicas de control de inventario con lo que se consigue reducir
precios; desde ellos se derivan formulas para un tamafio de lote de produccion
optimo, punto de pedido y stock de estabilidad, estas formulas conducen a un
plan de control de inventario distinto para cada etapa del periodo de vida del

producto.



CAPITULO I.- Planificacién del Trabajo de Suficiencia Profesional

1.1.Titulo y descripcion del trabajo

Titulo del Trabajo

El presente trabajo de suficiencia profesional, o he titulado Andlisis del

control de inventario y la rentabilidad en la empresa.

Descripcion del Trabajo

La presente investigacion se encuentra orientada en analizar el sistema
de control de inventario de una empresa y al mismo tiempo establecer la
rentabilidad en la misma; en ese sentido, mi investigacion la he dividido
en cuatro capitulos, el primero de ellos lo he dedicado a la planificacién
del mismo, en donde estableceré el titulo de mi trabajo, los objetivos y la

justificacién de la misma.

Posteriormente, dentro del segundo capitulo de mi trabajo de suficiencia
profesional, especificamente en lo que respecta al marco teorico,
analizaré dos punto importantes, los antecedentes del control de
inventario y los antecedentes de la rentabilidad; seguidamente dentro del
tercer capitulo denominado de desarrollo de actividades programadas,
analizaré propiamente al control de inventario y a la rentabilidad como
factores determinantes para el desarrollo de la empresa y al mismo tiempo

estableceré algunos conceptos o definiciones de interés.



1.2.

1.3.

Finalmente, dentro del cuarto capitulo de mi investigacion, estableceré los
resultados obtenidos como consecuencia de la misma, estableceré
algunas conclusiones de interés y finalmente propondré algunas

recomendaciones a tener en cuenta por el lector.

Objetivo del presente trabajo

El objetivo de mi trabajo de suficiencia profesional, tiene por objeto
destacar la importancia del control de los inventarios y su trascendencia
en la productividad en la compafiia; este Ultimo punto es de particular
interés para la direccion de la empresa, pues constantemente se busca
aumentar los ingresos; en ese sentido, si bien es cierto, la dedicaciéon y el
trabajo de todos los componentes de la empresa son importantes para el
desarrollo de la institucién, considero que el control de inventario resulta
vital para el mejor uso de los activos; adicionalmente un funcionamiento
eficiente de los recursos posibilita el desempefio éptimo de la compaiiia,

0 sea, se da un paso fundamental hacia la eficiencia en los métodos.

Justificacion

Que, considero que la presente investigacion se justifica ampliamente
teniendo en consideracibn que muchas empresas no consideran
importante el control de inventario en el desarrollo de la empresa; mas
bien el control de inventario, solo estaria destinado a una cuestion de
ordenamiento; nada mas equivocado, por cuanto, como hemos explicado
anteriormente, el correcto control de inventario va a determinar queé

necesito para continuar mi produccién, qué debo comprar o con qué



productos cuento para atender una campafa; en ese sentido, el control
de inventario resulta sumamente importante para el desarrollo
empresarial, no siendo solamente un sistema de ordenamiento, sino mas
bien un sistema para que la empresa tome decisiones correctas sobre la

compra de sus insumos o la puesta a venta de sus productos.
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CAPITULO Il.- Marco Teérico

2.1. Antecedentes del control de inventario. -

Que, conforme al presente punto de mi investigacion, tengo que citar al
tratadista Jakpar (2017), quien refiere que el control de inventarios es de
enorme trascendencia para la gerencia y gestion de la organizacion ya
gue colabora en implantar una politica de indemnizacion correcta entre
la liquidez de la organizacion y su funcionamiento, lo que ademas implica
a su productividad; en ese sentido, se posibilita entender mejor la
interaccidn entre la liquidez y el funcionamiento, para la administracion
para conservar un grado correcto y asegure un grado de productividad
al comercio, en este sentido, se esperaria conocer en qué medida
deberian conservar la liquidez de la compafiia para poder hacer un grado
satisfactorio del manejo de la compaiiia, por medio de la evaluacion del
grado optimo de cuentas por cobrar y grado de inventario en el control
de los mismos; por otro lado, se muestra la interaccion significativa y
positiva entre el control de inventarios y la productividad de la
organizacion; en ese mismo sentido, sabemos que el impacto del control
de inventario sobre la productividad de las organizaciones
manufactureras es importante, al mismo tiempo la asignacion y el
seguimiento eficientes son la contestacion a esa problematica, en tanto
gque un mejor control de inventario y optimizacion del rendimiento

financiero de una organizacion, hacer crecer su productividad.
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En este mismo sentido, conforme al pensamiento de Chilén (2020),
donde se menciona que el control de inventarios, sumado a otras tacticas
como el planteamiento de operaciones y la buena interaccién con
proveedores puede conseguir mejoras fundamentales en la calidad de la
cadena de abasto, lo que aumenta la productividad de la compafiia, pues
se disminuyen los tiempos de entrega y los precios de transaccion,
situacion que posibilita ademas una mas grande satisfaccion del
comprador; al final, se concluye que la optimizacién de las tareas
administrativas, como el control del inventario, posibilita aumentar la

productividad de la compafiia.

Un estudio parecido se observa en Vejarano, Guzman y Reyes (2019)
dada su vivencia en el control de inventarios de una compafia en Trujillo,
donde por medio de la utilizacion eficiente de este instrumento se hizo
mejorar la productividad, otro factor a tener en cuenta es el correcto
servicio al comprador, ya que si solicitan un producto y este no llega a
su destino por falta de control o una errbnea administracion, su
comentario negativo puede llegar a varios probables consumidores; ello
perjudica de manera directa a los ingresos futuras de la organizaciony a
su grado de productividad; al final, mientras se aumente el numero de
operaciones y tamafo del lote de depdsito, va a ser preciso continuar
perfeccionando los sistemas de control de inventarios para poder hacer

una adecuada gestion de los mismos.
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Para Chua, Tamay y Gutiérrez (2017), el control de los inventarios es un
instrumento fundamental para aumentar la productividad de las
organizaciones, en tanto que el grado de stock representa parte
importante de los activos y un elevado precio de efectivo para los
inversionistas; para poder hacer su adecuada gestibn se emplean
sistemas de administracion y control, los cuales frecuentemente
permiten decidir las porciones correctas a pedir para no producir un

exceso de almacenamiento.

Finalmente, debemos de hacer referencia a la investigacion de Alvarado
(2018), la misma que se tituldé el procedimiento ABC en el control de
inventarios y su impacto en la productividad de una microempresa
distribuidora de insumos para manufactura; esta investigacion tuvo por
objeto primordial aumentar la productividad de la compafiia por medio
de la iniciativa de utilizacion del procedimiento ABC como parte de un
sistema de control de inventarios, por cuanto conforme lo hemos venido
sosteniendo hasta esta etapa de la presente investigacion, el control de
inventario juega un papel determinante para la toma de decisiones
correctas por parte de la directiva de la empresa a efectos de aumentar

la produccién o sacar al mercado ciertos productos.

2.2. Antecedentes del control de la rentabilidad. -

Para Muioz (2019) la productividad es el analisis de los resultados de la
compafia donde se relaciona las ventajas alcanzadas respecto al precio

de las inversiones primordiales para su actividad, a partir de otra vision,
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la productividad muestra la interaccion existente entre el grado de

ventas, los activos y el patrimonio sobre los precios que ellos producen.

Segun Bogdanski, Santana y Portillo (2019) la investigacion de la
productividad es fundamental pues posibilita contrastar la
implementacion de los recursos que tiene la organizacién con los de
otras semejantes en el rubro y esa comparacion podria ser elaborada a
partir de diferentes escenarios, en lineas en general, hay 4 visiones que
tienen la posibilidad de ofrecer luces sobre un adecuado estudio de la
productividad, entre ellas se menciona la productividad de los activos, de
los fondos propios, el punto de equilibrio o umbral y el estudio de la
alteracion de margenes, de manera complementaria, se dice que el
estudio de la productividad tiene 2 monumentales fines, el primero
referente con la evaluacion del rendimiento de las inversiones o activos

y el segundo referido a los resultados positivos de propietarios.

Segun con Cruz (2017) la productividad pertenece a los tres indicadores
mas relevantes para el estudio financiero de la organizacion, junto con
la liquidez y la solvencia; sin embargo, su evaluacion es de esencial
trascendencia para la contabilidad dentro del calculo de causas y

dimensiones relativas para el caso de la compaiiia.

Para Aziz y Rahman (2017) un componente fundamental en la
exploracion de la productividad es la solvencia ya que tiene relacion con
la funcion de la compafia para llevar a cabo con sus obligaciones,

significa la funcion de la compafiia para abonar sus obligaciones en el
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largo plazo, integrados los intereses y la deuda primordial, en otros
términos, representa la composicion financiera de la organizacion; los
ratios de solvencia y productividad otorgan una explicacion general de
las deudas en la composicion de capital de la organizacién, asi como la
funcién de los flujos de efectivo para cubrir los costos de intereses y los

precios fijos, como los pagos de arriendo y arrendamientos.

Se entiende por productividad a la tasa que se recibe de la remuneracion
total de los activos sobre su precio de explotacién, o sea, evalla la
funcién de los activos para producir beneficios en la remuneracién de los
pasivos y del patrimonio de la compafiia; entre los primordiales se detalla
a la ratio del margen de ventas, a la ratio de productividad econémica o

financiera del comercio, la ratio de rotacion, entre otros.

En palabras de Aulas (2017) la productividad econémica se define como
la interaccién entre el beneficio de caracter econémico de la compafiia
respecto al total de activos que se tienen para el desempefio, o sea,

emplea el beneficio creado anterior a la colaboracion e impuestos.

Segun Aulas (2017) sobre la funcion de autofinanciamiento, se menciona
que este indicador es fundamental pues sugiere la funcion de crear
recursos por el propio desempefio de la compafiia y es un componente

clave para la puesta en marcha del comercio.

Para Duefas (2016) el margen comercial es un indicador fundamental

en organizaciones de caracter comercial pues establece que tan

15



efectivas son las ventas generadas en el efecto de las ventajas para la

compainia.

Ortiz (2018) instituye que el estado de la situacion financiera es un
instrumento que posibilita conocer la verdad del activo, pasivo y
patrimonio de una organizacion en el desarrollo de un tiempo definido,
comunmente un afio, sirve como guia para mirar el caso historico que
atraviesa la compafia respecto al flujo de efectivo, las inversiones
corrientes, las cuentas por cobrar y recursos semejantes en relacion a

las cuentas que maneja la organizacion.

Segun con Duefias (2016) sobre la productividad de los activos, muestra
que este indicador posibilita conocer la conducta de la productividad
generada en el ejercicio de ocupaciones de la organizacién sobre el total
de los activos, o sea, mide el nivel de eficiencia del uso de los recursos

que se tienen.
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CAPITULO IlIl.- Desarrollo de actividades programadas

3.1. El control de inventario y la rentabilidad. -

Que, a partir del pensamiento del tratadista Aulas (2017) se cuenta que el
control de inventarios necesita de una revision continua y persistente para
eludir los excesos de stock dentro del depdsito, ya que no es un objetivo
de las organizaciones juntar enormes porciones de productos; frente a
ello, se menciona la necesidad de sistemas de auditorias constantes para
conocer el grado eficiente de desempeiio; adicionalmente, tal se va a
poder resolver los puntos de vista criticos encontrados en las operaciones;
sin embargo, la existencia de los inventarios necesita de politicas para su
administracion, no se quiere que su grado sea tan elevado que el precio
de mantenimiento se vuelva desmesurado, ni tan bajo que no posibilite

atender los demandas a tiempo.

Para Arenal (2020) hay varias cambiantes que influyen sobre el manejo
de los inventarios, 0 sea, componentes importantes que argumentan la
conducta y evolucion de las situaciones del grado de stock o existencias,
como por ejemplo la demanda, que se refiere al requerimiento de
peticiones sobre un producto, ello influye en la proporcion de
almacenamiento que se deberia tener para saciar a los consumidores; en
este elemento se deberia tener en cuenta la unidad de medida, la
frecuencia de los peticiones, la magnitud de demandas, la uniformidad de

la demanda, el sistema de reparticion, la demanda insatisfecha, entre

17



otros; los precios; que son los costos para conservar a un producto en
depdsito esta referente con componentes que determinan su costo por

medio de las propiedades fisicas que presente.

Segun Do Rego y Mezquita (2015) otra eleccion fundamental en los
almacenes es la frecuencia con la que se actualizan los limites de control
de inventario, como por ejemplo el punto de reorden y la magnitud del
pedido; en ese sentido, pese a la fiabilidad de modelos estaticos en la
consideraron la revision de limites en la simulacion de control de
inventario, ademas se deberia equiparar la actualizacion dinamica (cada
periodo) con los fronteras estaticos y demostrar un rendimiento
preeminente para la eleccion dinamica, ya que la aplicacion de este altimo
necesita una alta dificultad del modelo. Otro factor habitualmente usado
para entablar las fronteras del control de inventario es la tasa de llenado
que tiene relacién con la parte de la demanda satisfecha de forma directa

por el inventario, sin peticiones pendientes ni desabastecimiento.

Segun Thomopoulos (2015) se menciona que en ubicaciones de
almacenamiento de inventario (centros de reparticion, tiendas,
concesionarios), los pronosticos son fundamentales para el sistema de
control de inventario; en este sentido, el control de inventarios tiene un
uso mas accesible para las organizaciones, debido a que las solicitudes
de periodos previos podrian almacenarse y usarse de forma sencilla para

desarrollar una demanda mas poderosa con procedimientos de prevision.
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En Do Rego y Mezquita (2015) se menciona que para la actualizacion de
los limites de control de inventario se indica una revision anual de la
clasificacion de articulos; en este sentido, se reconoce que en el escenario
real los articulos tienen la posibilidad de desplazarse entre categorias de

demanda, por esto no se sugiere un método para tales actualizaciones.

Los prondésticos de demanda tienen la posibilidad de reevaluar luego de
obtener cada nuevo dato del control de inventario y los limites ademas

tienen la posibilidad de revisarse mientras emergen nuevos prondsticos.

En palabras de Lopez (2014) existe un problema entre los niveles de
inventario y la disponibilidad de los mismos, ya que frente a un mas grande
namero de existencias, el gasto se eleva, empero con una menor porcion
podria ser viable que no se atienda en su integridad a las demandas de
consumidores; en ese sentido, tenemos que disponer de un elevado grado
de inventario se relacionan con los ahorros por gestionar altas porciones
de demandas, adicionalmente se va a poder saciar de forma reiterada a
la demanda y mejorar la satisfaccion del comprador; este enfoque es
eficaz para enormes organizaciones con amplios almacenes propios; sin
embargo, las ventajas del grado minimo se relacionan a la reduccion de
precios para un ahorro, factor fundamental para pequefias empresas o
medianas y de esas para las que no sea fundamental tener enorme

proporcion de bienes.

En Ndirangu (2016) se menciona que las organizaciones requieren de un

sistema de control para regir eficazmente su inventario, es por esto que
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hay diversos sistemas de control en la practica que van a partir de
sistemas basicos hasta bastante complejos; en ese sentido tenemos que
una organizacion deberia aseverarse de que el sistema que adopte
deberia ser el mas eficiente y eficaz; en este sentido las empresas
pequefias tienen la posibilidad de optar sistemas basicos de 2
contenedores y las organizaciones bastante enormes tienen la posibilidad
de optar por adoptar sistemas bastante complejos como el control de
inventario ABC o sistemas Just in Time (JIT); sin embargo, se localiz6é que
solo las gigantes organizaciones habian predeterminado sistemas firmes
de control de inventario para decidir el reorden de inventario y niveles de

existencias.

3.2. Definicién de términos basicos. -

1)

2)

3)

4)

Analisis de rentabilidad: es un procedimiento que permite conocer la
rentabilidad econdémica y el alcance de la influencia de los factores.

(Cantero y Leyva, 2016, pg.4)

Inventario: es uno de los elementos de la cadena de abastecimiento,

ligado a la logistica interna. (Duran, 2012, pg. 60)

Inventario fisico: es una lista que detalla los bienes que posee la

empresa (Vera, 2018, pg.39)

Control de Inventario: es el seguimiento que se realiza a los productos
tomando en cuenta el conjunto de politicas y el tipo de controles que la

empresa posee. (Gémez y Guzman, 2016, pg.54)
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

Ratio financiera: es la comparacion entre dos cuentas de los estados

financieros, considerando el comportamiento historico. (Andrade,2017,

pg.14)

Estado de Situacién Financiera: conocido también como balance
general, muestra la posicion financiera de la empresa en determinado

tiempo. (Universidad Interamericana para el desarrollo, 2018, pg.2)

Estado de Resultados: son reportes financieros que detallan los

ingresos obtenidos, los gastos y el beneficio obtenido.

Rentabilidad operativa: es aquella capacidad de generar beneficios
usando los elementos que se emplean en las operaciones de la

empresa. (Jara, SGnchez, Bucaram, & Garcia, 2018, pg.5)

Rentabilidad financiera: se enfrenta los resultados previstos con los

fondos propios de la empresa. (Sanchez, 2012, pg. 4)

Rentabilidad del activo: este tipo de andlisis relaciona el concepto de
resultado previsto con la totalidad de capitales econémicos empleados.

(Sanchez, 2012, pg. 4)

Rentabilidad del patrimonio: mide la rentabilidad financiera de las
instituciones y la relaciona con las utilidades netas del patrimonio.

(Jara, Sanchez, Bucaram y Garcia, 2018, pg.6)

Rentabilidad de las ventas: hace referencia a cada unidad monetaria

vendida (Sanchez, 2012, pg. 8)
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13)

14)

15)

Consolidacion de inventarios: es una tarea que permite gestionar el
proceso del inventariado para brindar la informacion de las existencias,
composicion 'y localizacion de forma detallada. (Corrales vy

Huamanguilles, 2019, pg.15)

Valoracion de inventarios: constituye la porcion de los activos
corrientes, impactando en el capital de trabajo y en el estado actual de

la empresa. (Alejandro, 2015, pg. 50)

Supervision de inventarios: es una tarea que exige llevar registro,
definir politicas y un sistema con el fin de evitar el descontrol. (Corrales

y Huamanguilles, 2019, pg.15)
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CAPITULO IV.- Resultados Obtenidos

1. Que, EIl control de los inventarios, para mejorar la productividad de las
organizaciones, conforme al pensamiento de Daniel, Busola y Johnson
(2019) dada su vivencia en la industria manufacturera de Nigeria; en ese
sentido, teniendo en cuenta la referida experiencia, sabemos que si se
descuida el control de inventarios se pondra en riesgo la administracion y
la productividad; como sabemos la administracién es fundamental en el
control de materiales y bienes para la continuidad de la produccion;
entonces, la administracion del inventario es un componente importante
para las organizaciones manufactureras, debido a que involucra la
utilizacién y control de inventario que esta influenciado por la funcionalidad
de la gerencia para dictaminar de forma cuidadosa en qué momento

incrementar o conservar el grado de stock en funcién del uso o demanda.

2. Que, la vision de Samarghandi (2017), dice que el desarrollo de un plan
de control de inventario con productos de construccién y manufactura
consigue influir de manera significativa en los tiempos de entrega debido
a un control de la empresa; asimismo, los procesos de reproduccion y
disposicion proponen dos politicas de control de inventario con lo que se
consigue reducir precios; desde ellos se derivan formulas para un tamafio
de lote de produccidon 6ptimo, punto de pedido y stock de estabilidad,
estas féormulas conducen a un plan de control de inventario distinto para

cada etapa del periodo de vida del producto.
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3. Que, conforme lo hemos establecido en la presente investigacion resulta
necesario destacar la importancia del control de inventarios y su
trascendencia en la productividad de la empresa; este ultimo punto es de
particular interés para la direccion de ésta, pues constantemente se busca
aumentar los ingresos; en ese sentido, si bien es cierto, la dedicacion y el
trabajo de todos los componentes de la empresa son importantes para el
desarrollo de la institucion, el control de inventario resulta vital para el
mejor uso de los activos; adicionalmente un funcionamiento eficiente de
los recursos posibilita el desempefio éptimo de la compafia, o sea, se da

un paso fundamental hacia la eficiencia en los métodos.

4. Que, el control de inventarios es de gran trascendencia para la gerencia 'y
gestion de la organizacion ya que colabora en implantar una politica de
indemnizacién correcta entre la liquidez de la organizacion y su
funcionamiento, lo que ademas implica a su productividad; en ese sentido,
se posibilita entender mejor la interaccion entre la liquidez y el
funcionamiento, para la administracion para conservar un grado correcto
y asegure un grado de productividad al comercio, en este sentido, se
esperaria conocer en qué medida deberian conservar la liquidez de la
compafia para poder hacer un grado satisfactorio del manejo de la
compainiia, por medio de la evaluacion del grado 6ptimo de cuentas por

cobrar y grado de inventario en el control de los mismos.
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CONCLUSIONES

1. Que, el control de inventarios, sumado a otras tacticas como el
planteamiento de operaciones y la buena interaccion con proveedores
puede conseguir mejoras fundamentales en la calidad de la cadena de
abasto, lo que aumenta la productividad de la compafia, pues se
disminuyen los tiempos de entrega y los precios de transaccion, situacion
gue posibilita ademéas una mas grande satisfaccion del comprador; al final,
se concluye que la optimizacion de las tareas administrativas, como el

control del inventario, posibilita aumentar la productividad de la compaiiia.

2. Que, el control de los inventarios es un instrumento fundamental para
aumentar la productividad de las organizaciones, en tanto que el grado de
stock representa parte importante de los activos y un elevado precio de
efectivo para los inversionistas; para poder hacer su adecuada gestion se
emplean sistemas de administracion y control, los cuales frecuentemente
permiten decidir las porciones correctas a pedir para no producir un

exceso de almacenamiento.

3. Que, el control de inventarios y su impacto en la productividad de una
microempresa distribuidora de insumos para manufactura; esta
investigacion tuvo por objeto primordial aumentar la productividad de la
compaiiia por medio de la iniciativa de utilizacion del procedimiento ABC
como parte de un sistema de control de inventarios, por cuanto conforme
lo hemos venido sosteniendo hasta esta etapa de la presente

investigacion, el control de inventario juega un papel determinante para la
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toma de decisiones correctas por parte de la directiva de la empresa a

efectos de aumentar la produccion o sacar al mercado ciertos productos.

Que, la productividad es el andlisis de los resultados de la compaiiia
donde se relaciona las ventajas alcanzadas respecto al precio de las
inversiones primordiales para su actividad, a partir de otra vision, la
productividad muestra la interaccion existente entre el grado de ventas,

los activos y el patrimonio sobre los precios que ellos producen.

Que, un componente fundamental en la exploracién de la productividad
es la solvencia ya que tiene relacion con la funcion de la compafia para
llevar a cabo con sus obligaciones, significa la funcion de la compairiia
para abonar sus obligaciones en el largo plazo, integrados los intereses y
la deuda primordial, en otros términos, representa la composicion
financiera de la organizacion; los ratios de solvencia y productividad
otorgan una explicaciébn general de las deudas en la composicién de
capital de la organizacién, asi como la funcién de los flujos de efectivo
para cubrir los costos de intereses y los precios fijos, como los pagos de

arriendo y arrendamientos.
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RECOMENDACIONES

1. Que, conforme al desarrollo de la presente investigacion, tenemos que el
control de inventario es el abasto de bienes y servicios en el instante
correcto; por otro lado los inventarios otorgan un parentesco importante
entre la produccion y las ventas de productos y conforman un enorme
porcentaje del precio de produccion; la asignacion y el seguimiento
eficientes son la contestacién a esa problematica, en tanto que un mejor
control de inventario optimizara el rendimiento financiero de una
compafia, o sea, su productividad; en ese sentido, recomendamos que
los inventarios resultan ser un engranaje de gran importancia en el
proceso productivo y rentabilidad de empresa, en ese sentido, su
conveniente control y la administracion eficaz tienen que ser una inquietud
de la alta direccion a efectos de efectivizar y adecuar su manejo

adecuado.
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ANEXOS

Anexo 1.- Evidencia de similitud digital

El presente instrumento serd proporcionado por la Universidad Peruana de

Ciencias e Informatica.
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Anexo 2.- Autorizacion de publicacion en repositorio

Los autores del presente trabajo autorizamos a la Universidad Peruana de

Ciencias e Informatica a publicar el presente trabajo en el repositorio de la

Universidad.
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