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RESUMEN

La razon de la investigacion estuvo sustentada en los desafios de la contabilidad en
las organizaciones no gubernamentales, por las particularidades del sector en base a la
experiencia del investigador, contemplando los mecanismos de control, la transparencia
en la rendicion de cuentas y la aplicacion de la normativa contable al sector
especificamente en el caso del sustento de las capacitaciones que se desarrollan es este

tipo de organizaciones.

El objetivo del trabajo fue enunciado para “Determinar en qué medida la rendicion
de cuentas por talleres de capacitacion influye en la situacion econdmica en la ONG
Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020 exponiendo el
cronograma por periodos de cuentas, la organizacién de la informacion de cuentas y el
control de gastos de cuentas por talleres de capacitacidon, asi como la ejecucion

presupuestaria, los informes econdémicos y el estado de situacién financiera en la ONG.

El método de investigacion contemplo un estudio de tipo aplicado con disefio no
experimental que analizé una muestra de 27 trabajadores de la ONG, recolectando datos

con el cuestionario oportunamente validado y con una confiabilidad 6ptima.

Los resultados descriptivos indican valores generalmente moderados en relacion a
los items de la investigacidn, mientras que inferencialmente se observa una correlacion
significativa a nivel moderado alto con un r = 0.820 (Pearson) con el cual se puede
concluir que la rendicion de cuentas por talleres de capacitacion se relaciona

favorablemente con la situacion econémica en la ONG analizada.

Palabras clave: Rendicion de Cuentas, Situacion Econdmica.
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ABSTRACT

The reason for the investigation was based on the challenges of accounting in non-
governmental organizations, due to the particularities of the sector based on the
experience of the researcher, contemplating the control mechanisms, transparency in
accountability and the application of the accounting regulations to the sector specifically

in the case of the support of the trainings that are developed in this type of organizations.

The objective of the work was stated to "Determine to what extent the rendering of
accounts by training workshops influences the economic situation in the NGO
Amazonian Center for Anthropology and Practical Application, 2020" exposing the
schedule by periods of accounts, the organization of the account information and control
of account expenses by training workshops, as well as budget execution, economic reports

and the statement of financial position in the NGO.

The research method contemplated an applied type study with a non-experimental
design that analyzed a sample of 27 NGO workers, collecting data with the appropriately

validated questionnaire and with optimal reliability.

The descriptive results indicate generally moderate values in relation to the research
items, while inferentially a significant correlation is observed at a moderate-high level
with r = 0.820 (Pearson) with which it can be concluded that accountability for training

workshops training is favorably related to the economic situation in the analyzed NGO.

Keywords: Accountability, Economic Situation.



I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética

Las Organizaciones no gubernamentales son hoy en dia uno de los principales
colectivos de interés social; por tal motivo ha supuesto que diversos mecanismos de
control, velen por la transparencia en la rendicidn de cuentas. En este sentido, destaca
el indiscutible uso de la tecnologia como instrumento estratégico en la administracion

efectiva de la informacién.

De acuerdo al INEI (2017) “el Pert es el segundo pais después de Brasil con
un area amazonica de mas de 70 millones de hectareas (60% del territorio nacional),
una poblacion de 3°672,292 habitantes, es decir el 13% de la poblacion total del pais,

existen 51 pueblos indigenas amazonicos que representan a 13 familias linguisticas”.



La ONG Centro amazonico de antropologia y aplicacidn practica trabaja con
siete familias linglisticas: “Awajan, Ashaninka, Mai Huna, Kechwa-Lamistas,

Kukama, Shipibo-Konibo y Yagua”.

La rendicién de cuentas en la ONG “Centro amazoénico de antropologia y
aplicacion préactica” ha causado una serie de inconsistencias en la parte financiera, ya
que genera un desbalance al efectuar la comparacion del avance ejecutado con lo
proyectado. Este resultado de la rendicion de cuentas por cobrar también afecta a la
parte financiera ya que todos los proyectos son financiados por entidades privadas y

al no cumplir con los tiempos especificados en el convenio no reconocen dicho gasto.

A lavez, el constante retraso de la parte contable, en el cronograma de periodos
de las cuentas por cobrar a los trabajadores, generando incomodidad en dicha area,
porque impacta en la entrega de los informes financieros ya que con la
documentacion incompleta se les dificulta poder mostrar un informe financiero

veraz, certero y confiable.

Los Aplazamientos que se vienen generando en el cronograma de periodos
dentro de la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica estan
siendo constantemente observados por las auditorias que contratan las financieras de
los proyectos, ya que se incurre en incumplimiento de los plazos firmados en el
contrato. Esto hace ver al CAAAP como una ONG que no cumple con su ejecucion

presupuestal en los plazos pactados.

Ante los retrasos presentados en los plazos establecidos en los contratos
firmados al inicio de los proyectos, la ONG CAAAP sobre la entrega oportuna de la

informacion, viene solicitando prorrogas en la entrega de los balances Generales a



fin de poder cumplir con la correcta presentacion de toda la informacion realizada en
el proyecto ejecutado, a la vez mostrar el resultado del proyecto realizado en las

comunidades nativas dentro de la Amazonia Peruana.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Problema General

¢En qué medida la rendicion de cuentas por talleres de capacitacion influye en la
situacion econoémica en la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Préactica, 2020?

1.2.2. Problemas Especificos

1) ¢En qué medida el cronograma de periodos de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacion econémica en la ONG Centro Amazonico

de Antropologia y Aplicacién Practica, 2020?

2) ¢En qué medida la organizacion de la informacion en la rendicién de cuentas por
talleres de capacitacion influye en la situacion econdémica en la ONG Centro

Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020?

3) ¢En qué medida el control de gastos de cuentas por talleres de capacitacion
influye en la situacion economica en la ONG Centro Amazonico de

Antropologia y Aplicacion Practica, 2020?



1.3. Hipotesis de la investigacion

1.3.1. Hipdtesis General

La Rendicion de Cuentas por Talleres de Capacitacion influye significativamente
en la situacién econémica en la ONG Centro Amazoénico de Antropologia y

Aplicacién Préctica, 2020.

1.3.2. Hipdtesis Especificas

1) El cronograma de periodos de cuentas por talleres de capacitacion influye
significativamente en la situacion econémica en la ONG Centro Amazonico de

Antropologia y Aplicacion Préactica, 2020.

2) La organizacion de la informacion en la rendicion de cuentas por talleres de
capacitacion influye significativamente en la situacion econémica en la ONG

Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020.

3) El control de gastos de cuentas por talleres de capacitacion influye
significativamente en la situacion econdmica en la ONG Centro Amazonico de

Antropologia y Aplicacion Practica, 2020.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar en qué medida la rendicion de cuentas por talleres de capacitacion
influye en la situacion econémica en la ONG Centro Amazdnico de Antropologia

y Aplicacion Practica, 2020.



1.4.2. Objetivos Especificos

1) Determinar en qué medida el cronograma de periodos de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacion econdmica en la ONG Centro Amazénico de

Antropologia y Aplicacion Préctica, 2020.

2) Determinar en qué medida la organizacion de la informacion en la rendicion de
cuentas por talleres de capacitacion influye en la situacién econdémica en la ONG

Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020.

3) Determinar en qué medida el control de gastos de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacion economica en la ONG Centro Amazonico de
Antropologia y Aplicacion Practica, 2020.

1.5. Variables, dimensiones e indicadores

Se presentan el detalle de las dimensiones y los indicadores de rendicion de

cuentas y situacion econémica en las tablas 1 y 2:

Tabla 1. Dimensiones e indicadores de rendicion de cuentas por talleres de capacitacion

Variables Dimensiones Indicadores

) Nivel de cumplimiento de
1. Cronograma de periodos capacitaciones.

de cuentas por talleres de

capacitacion. Cumplimiento de gastos
.. proyectados
Rendicion de — - - -
Cuentas por . 2. Organizacion de la Pertinencia de los registros
talleres de informacion de cuentas por

talleres de capacitacion. Cumplimiento de controles

capacitacion ——
Autenticacion de

3. Control de gastos de  documentos de sustento

cuentas por talleres de -

capacitacion. Control del nivel de gasto

presupuestal

Fuente: Elaboracion propia, 2020.



Tabla 2. Dimensiones e indicadores de situacién econémica

Variables Dimensiones Indicadores
1. Ejecucién Presupuesto de ingresos
Presupuestaria. Presupuesto de gastos

Informacién de diagndstico

2. Informes Econdémicos.  Informacion requerida de
impacto

Situacion
Econdmica

Analisis de estados
3. Estado de Situacion ~ financieros

Financiera. Andlisis de ratios
financieros

Fuente: Elaboracion propia, 2020.

1.6. Justificacion del estudio

1.6.1.

1.6.2.

A Nivel Teodrico

“En investigacion hay una justificacion tedrica cuando el proposito del
estudio es generar reflexion y debate academico sobre el conocimiento
existente, confrontar una teoria, contrastar resultados o hacer epistemologia del
conocimiento existente”. (Bernal, 2010, p. 106), la importancia que tiene la
eficiencia de la rendicion de cuentas para evitar la presencia de alguna
infraccion tributaria, tedricamente se analizaran las principales ideas

relacionadas y la normativa correspondiente al caso de las ONG.

A Nivel Practico

“Se considera que una investigacion tiene justificacion practica cuando
su desarrollo ayuda a resolver un problema o, por lo menos, propone estrategias
que al aplicarse contribuirian a resolverlo”. (Bernal, 2010, p. 106), El estudio
de la contribucién de una adecuada rendicion de cuentas para mejorar la

situacion econdmica, a través de encuestas realizadas determinaremos cuan



importante y necesaria es la rendicion de cuentas. El resultado seré un aporte a

la mejora de rendicion de cuentas y la gestion financiera.

1.6.3. A nivel metodologico

“En investigacion cientifica, la justificacion metodoldgica del estudio se
da cuando el proyecto que se va a realizar propone un nuevo método o una
nueva estrategia para generar conocimiento valido y confiable”. (Bernal, 2010,
p. 107), por ello se desarrolla el cuestionario sobre la rendicion de cuentas y
los mecanismos adecuados para lograr una eficiente situacion econémica en las
ONG?’s, que puedan ser replicados en entidades de otros rubros y de otro sector

econémico en Perd.

1.7. Antecedentes nacionales e internacionales

1.7.1. Antecedentes Nacionales

Fuentes (2016) presento su trabajo “Gestion administrativa y Rendicion de
cuentas, FIDECOM - 2016, formula el objetivo de -determinar la relacion entre
gestion administrativa y rendicion de cuentas-, concluye que “existe relacion directa
y significativa entre la gestion administrativa y la rendicion de cuentas de FIDECOM

—2016”.

Medina (2017) en su tesis “Desarrollo de un Sistema de Informacion para la
Rendicion de Cuentas de Proyectos Sociales basado en el Método ZOPP para ONG
Peruanas de Derechos Humanos” planted el objetivo “realizar el analisis, disefio e
implementacion de un sistema de informacion basado en el método ZOPP, que

permita a las ONG peruanas de DDHH seleccionadas llevar a cabo la rendicion de



cuentas de sus proyectos sociales”, concluyendo que “los procesos propuestos para
la gestion de proyectos sociales en las ONG peruanas de DDHH seleccionadas
adquirieron una estructura mas pautada y técnica debido a la inclusion de la

aplicacion IntervenSoft”.

Espinoza (2016) en su Tesis: “Gestion Econdémica y Financiera para una
adecuada toma de decisiones en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cabanillas —
Mafiazo Ltda. Periodos 2013 — 2014”, presentada en la Universidad Nacional del
Altiplano formulé como objetivo: “Determinar y evaluar la gestion econémica y
financiera para una adecuada toma de decisiones en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Cabanillas — Mafiazo Ltda. periodos 2013 — 20147, determind que “para una
adecuada evaluacion se desarroll6 el método Dupont obteniendo los siguientes
resultados la rentabilidad sobre el patrimonio en al afio 2013 fue de S/. 6.38% y en el
afio 2014 fue de S/. 11.08%, esto concluye que el método Dupont es sintético y
didactico para una adecuada toma de decisiones y presentd una propuesta de
alternativas del Método Camel que en su opinion debera ser tomada como medida de
riesgo de liquidez a la vez debe ser tomada en cuanto a los adeudos, cartera de
créditos, pagos administrativos para una adecuada toma de decisiones y tomar estas

alternativas como la capacitacion, reunion, participaciones constantes”.

1.7.2. Antecedentes Internacionales

Ramon (2017) present6 su trabajo “Las ONGD valencianas. /De la prestacion
de servicios a la transformacidn social? La necesidad de la mirada desde un enfoque
basado en los derechos humanos.”, formula el objetivo de “analizar la gestion de las

ONGs valencianas, a fin de establecer las consecuencias sobre el trabajo de las



ONGD que ha tenido el entorno mas inmediato”, concluyendo que “la rendicion de
cuentas desde la CVONGD, todos coinciden en que actualmente se esta trabajando
desde una visién de minimos, y vinculan este hecho con la falta de recursos
econdémicos y humanos, pero, igualmente piensan que desde hace dos afios, se esta
avanzando bastante en la temética y que con la implementacion de la Herramienta de
Transparencia y Rendicion de cuentas de la CONGDE, que se aprob6 en la ultima
Asamblea del 6 de abril de 2017, se mejorara mucho la situacion actual en cuanto a

rendicion de cuentas”.

Godinez (2016) en su tesis: “Las organizaciones de la sociedad civil de salud.
Eficacia, transparencia y rendicion de cuentas” plante6 como objetivo: “Proponer
indicadores de eficacia de las OSC de salud, en el marco de sus caracteristicas de
tamafio y complejidad y justificar a la transparencia y rendicion de cuentas como
elementos de la eficacia organizacional”, establecio que las OSC pertenecen a una
esfera diferente de la gubernamental y la de mercado y desarrollan principalmente
actividades de servicios. Las razones de su constitucion pueden presentarse como la
participacion de la sociedad civil en tareas en que el gobierno ha dejado de participar;
aunque ademéds de la cobertura de estas necesidades, también se originan en

movimientos sociales y para la reivindicaciéon de derechos humanos y ciudadanos.

Asimismo, determina que mas alld de la mera promocion de la imagen
corporativa, la reputacion de las OSC como indicador central de eficacia debe incluir
a una transparencia y rendicion de cuentas, basada en una ética administrativa que
permee su estructura —mas alla de las relaciones publicas y el marketing ético—, y
reivindique la invocacion de la solidaridad con que las OSC realizan sus actividades;

la decision de ser claros en informar y con ello conseguir confianza y credibilidad,
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en la medida en que sus acciones sean verdaderamente solidarias y de calidad. Esta
informacidn no debe ser sélo cuantitativa, sino también cualitativa, en la que exponga
la obtencién y empleo de los fondos, asi como el volumen, pertinencia y calidad de

los servicios que otorgan y los procesos de trabajo.

También establece que los conceptos de transparencia y rendicion de cuentas
han sido estudiados en el ambito del sector gubernamental, debido a que los fondos
que emplea son publicos y es del interés publico lo que se hace con ellos. Se acentta
su importancia en las OSC pues tienen acceso a fondos gubernamentales y su labor
estd dedicada a bienes publicos, como la salud y la educacion, ademas de invocar la
solidaridad y filantropia para lograr fondos privados, por lo que es necesario que
clarifiquen su actividad y el destino de sus fondos para generar confianza y obtener
asi legitimidad en sus acciones y eficacia en la obtencion de fondos. Es decir, no se

trata sélo de una variable para la gestion, sino un asunto de ética institucional.

Por altimo, establece que es posible definir indicadores de eficacia organizativa
comunes a las OSC y en general a las organizaciones no lucrativas si se toma como
base para la administracion a los stakeholders y, en cuanto a la informacion, los ejes
de transparencia y rendicion de cuentas. Predomina la idea de que la practica de la
transparencia que empodera a sus beneficiarios es fundamental para el aprendizaje
organizacionales y para equilibrar las demandas de diferentes grupos de interés —
stakeholders—, o sea todos aquellos actores que son afectados por las actividades de
las OSC. Esta transparencia presentaria la posibilidad de que los donadores, el
gobierno y los beneficiarios, por principio, monitoreen la eficacia de la organizacion
como terceros involucrados. Por lo tanto, en el caso de las OSC se trata basicamente

con los mismos actores, que son los interesados en esta transparencia.
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Propone, asimismo, indicadores de transparencia comunes a toda OSC, con el
objeto de que los donadores, el gobierno, y los beneficiarios, por principio, puedan

monitorear la eficacia de la organizacion como grupos de interés involucrados.

Flores & Rojas (2015) presentan su trabajo “Evaluacion del control interno al
area de inventario de la empresa JG Repuestos Industriales de la ciudad de
Guayaquil” enunciando como objetivo “determinar la evaluacion del control interno
al area de inventario de la empresa JG Repuestos Industriales de la ciudad de
Guayaquil” en la metodologia aplicaron la técnica de entrevista y observacion
obteniendo como resultado que “podra implementar mejoras en el proceso de control
interno en el area de inventarios”, concluyendo que “Existe un desconocimiento de
las técnicas y politicas basicas para el control y buen manejo de los inventarios y
técnicas para los proceso de recepcion, registro, comodo, salvaguarda, conservacion

y despacho de materiales”.

1.8. Marco Teorico

1.8.1. Rendicién de cuentas

Romzek y Dubnick (1998 en Bovens, 2003) expresan que la rendicion de
cuentas es una relacion social en la que un actor tiene la obligacion de explicar y
justificar su conducta a algin otro actor. Esta relacion relativamente simple
contiene, entre otras, las siguientes variables: (1) el actor que rinde cuentas puede
ser un individuo o un organismo, y (2) el otro actor puede ser una persona o un
organismo especifico, pero también puede ser un ente abstracto; por ejemplo, para

los administradores publicos, el pablico en genera
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Para CARE Perd, la rendicion de cuentas se muestra como uno de los
derechos poblacionales u no como el deber las Organizaciones. Es la medida de
evaluacion para el cumplimiento de los acuerdos asumidos ante las personas con

las que se trabaja y con otros actores.

Se entiende la rendicion de cuentas como un ejercicio democratico que
compromete la participacién de la poblacién de forma directa y sostenida, asi como
la retroalimentacion mutua, motivando relaciones de poder mas equilibradas y el

fortalecimiento de la gestion de la organizacion.

Isunza (2006) explica que “la rendicidn de cuentas (accountability) implica
la obligacion de informar detalladamente y asumir responsabilidades sobre una

determinada accion o conjunto de acciones”.

De acuerdo con Schedler (2004); Bresser y Cunill, (1998), la rendicion de
cuentas “se entiende que implica un contenido de coercion referido a la capacidad

de imponer sanciones a las desviaciones de los presupuestos establecidos”.

Brown y Moore (2001) sostienen que “implicita o explicitamente, existe
una dimension contractual en la rendicion de cuentas, la cual implica

obligatoriedad”.

Bolivar (2006), sefiala que la rendicion de cuentas por cobrar es una
evaluacion institucional que los centros deben controlar para mantener un buen

nivel de liquidez.

Charnovitz (2007), sostiene que “las organizaciones a las que se han

delegado responsabilidades deben tener requerimientos externos mas rigurosos, en
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tanto que las que originan sus propias actividades o defienden derechos de grupos

vulnerables tendrian que estar sujetas a estandares menos rigurosos”.

Cronograma de periodos

Es un diagrama de planificacion para organizar y proyectar las actividades,
costos relacionados, gastos implicados y el tiempo necesario para ello,
generalmente muestran los periodos de referencia y los importes proyectados.
Entre los mas utilizados se encuentran el diagrama cartesiano y el diagrama de

Gantt.

Organizacion de informacion

En la actualidad, la informacion constituye un elemento que tiene la
capacidad de redisefiar la estructura econdmico-social del mundo y, con mayor
razon en el &ambito empresarial, sea administrativa o contable, resulta indispensable

para la toma de decisiones.

Palazuelos (2001) sostiene que se cuenta con definiciones variadas de
informacidn e igualmente contradicciones entre las definiciones de informacién y
gestion de informacion, donde se necesita tener claro los temas de organizacién de

informacién como un factor preponderante en la gestion empresarial.

La informacion brindada tiene que ver con un valor especifico cuando se
encuentra determinada a la actividad humana y se incorporan nuevos
conocimientos, cambiando el pensamiento. De igual manera, cuando se aplica esta
conducta, se determina un cambio en la conducta hacia la actividad que se realiza,

logrando como resultado el conocimiento productivo.
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Bustelo (2012) define la Gestién de Informacioén como...“el conjunto de
actividades realizadas con el fin de controlar, almacenar y, posteriormente,
recuperar adecuadamente la informacion producida, recibida o retenida por
cualquier entidad en el desarrollo de sus actividades”; ademas ...“En el centro de

la gestion de la informacion se encuentra la gestion de la documentacion”

Dentro de las restricciones que padecen los encargados sobre la toma de
decisiones es la muy poca informacion que se maneja acerca del problema. Si se
lograra manejar una informacion 6ptima, no habria problemas en la toma de
decisiones, pero generalmente, los ejecutivos solo cuentan con informacién
incompleta frente a los problemas ocasionales, limitando el tiempo y costo que esto

implica.

Es frecuente que las empresas no mantengan algun sistema de informaciéon
pese a estar varios afios en él, asi mismo es el caso de compafiias con sofisticados
sistemas de recopilacion y tabulacion de informacion. Para realizar el analisis sobre
las ventas se debe contar con la fuente de datos de las facturas de ventas, pues ahi
se detalla el nombre del cliente, descripcidn del producto, unidad vendida, precio

entre otros datos como la condicion de pago.

Simons (1994) expresa que hoy en dia la empresa necesariamente debe
incorporar nuevas tecnologias que le permitan incorporarse a la actualidad y

mantenerse competitivo en el mercado y lograr incorporarse a otros nuevos.

Control de gastos



15

Estupifian (2006) expresa que “realizar un adecuado control de gastos es
una de las claves que ayudara a controlar los principales parametros de la empresa

a la hora de establecer el Control de Gestion”.

Funciones:
a. Definir claramente el proceso operativo de control de gastos.
b. Revisar y monitorear el proceso operativo de gastos,

especificamente los limites y el presupuesto.

C. Revisar y monitorear los gastos administrativos en agencias y por

matriz comparandolos con lo asignado en el presupuesto.

d. Emitir el informe trimestral de calidad de gastos.

1.8.2. Situacién econdmica

De acuerdo con Rodriguez y Acanda (2009), la situacion econdmica “es la
expresion que mas se aproxima al buen funcionamiento de una empresa”.
Representado por el mejor saldo positivo entre los ingresos y egresos de efectivo

proyectados y descontadas al valor de hoy.

Zevallos (2010), expresa que la situacion econémica “es el conjunto de
bienes que comprenden el patrimonio de una empresa (solvencia). ... En definitiva,

se trata de la cantidad de bienes y activos que posee una persona o0 empresa”.

La empresa consigue un punto de equilibrio econémico-financiero al lograr

mantener la relacion légica entre las posiciones econémicas y financieras.
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Apaza (2010) refiere que la situacion financiera es el resultado del analisis
e interpretacién del balance de situacion para detallar la estructura del patrimonio
de una empresa, con relacion a la cantidad del capital y las proporciones que estas
manejan, el manejo y grado de eficacia que ha venido teniendo en la actividad que

desarrolla.

Ordofiez (2010) explica que la situacion econdmica muestra la capacidad
que tiene la empresa a la hora de generar resultados, que podran ser positivos

(utilidad) o negativos (pérdida), demostradas en el estado de resultados.

Canahua (2012) expresa que “la situacion econdémica se refiere a los
resultados que se obtienen en un periodo determinado (usualmente 12 meses) con
relacién al desarrollo de una actividad por parte de una entidad, cuya informacion

se encuentra en el estado de resultados™.

Control

Para Robbins (1996) es “el proceso de regular actividades que aseguren que
se estan cumpliendo como fueron planificadas y corrigiendo cualquier desviacion

significativa”.

(13

Stoner, Freeman y Gilbert (1996) lo definen como: “... el proceso que
permite garantizar que las actividades reales se ajusten a las actividades

proyectadas”.

Informes Econdmicos

Sanchez (1994) considera que “las necesidades de informacién

contable de las ONG’s no estan situadas aun calculo de las ganancias periddicas
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como se da en las empresas mercantiles y la informacién que se requiere es la
relativa a la capacidad financiera, legalidad, gestién administrativa y control de

costos”.

Objetivos de la Informacién Contable

Dentro de las organizaciones orientadas al beneficio, decisiones de gerencia
para incrementar riquezas propias, determinada sobre la rentabilidad. En las ONG
el objetivo es brindar el mas alto y mejor servicio posible con los recursos que se

mantienen. Sin embargo, la prestacion de estos servicios resulta muy dificil.

Estados Financieros

Los estados financieros son los informes finales que resumen todos los
movimientos financieros del proceso contable de una ONG por un cierto periodo.

Estos son los siguientes:

1. Estado de situacioén financiera

2. Estado de actividades y cambios en los activos netos

3. Estado de flujo de efectivo
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1.8.3. La ONG: Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacién Practica.

A) Antecedentes

La ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Préctica se
encuentra ubicada en la Av. Gonzales Prada 626 del distrito de Magdalena del
Mar en la ciudad de Lima, la organizacion esta “relacionada con los pueblos
indigenas para desarrollar las capacidades de negociacion, manejo de conflictos
socio-ambientales e incidencia politica; contribuyendo a la vigencia de sus
derechos humanos, la gobernanza ambiental y la institucionalidad estatal
indigena, en alianza con otros actores nacionales e internacionales. Desde los
objetivos institucionales se responde estratégicamente a la problematica indigena

amazonica y se contribuye a procesos de desarrollo con identidad”.

El Centro Amazédnico de Antropologia y Aplicacion Practica — “CAAAP”,
es una Asociacion Civil de Derecho Privado, sin fines de lucro, se propone
contribuir a que la poblacion amazonica marginada pueda transformarse en sujeto
de su propia historia y participar en los esfuerzos para la justicia y el trabajo por
la paz en el pais, en el contexto amazénico Latino Americano. Fue creada con los
Obispos de la Iglesia Catolica de la Amazonia Peruana por Escritura Publica de
fecha 24 de noviembre de 1975, extendida ante el Notario Publico de Lima Dr.
Ricardo Fernandini Arana y se encuentra registrada en el Registro de Personas
Juridicas de la Oficina de Registros Publicos de Lima con la Partida Electronica

No. 01976400.

En los ultimos afios las organizaciones de promocion al desarrollo tienen

necesidad de establecer nuevas formas de organizacion y gestion para responder
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con mayor eficiencia y eficacia a los retos y exigencias jde este modo, poner en

practica su mision en el contexto del pais y del mundo

La promocion al desarrollo de los Pueblos Indigenas Amazdnicos en el
Peru exige del CAAAP una gestion institucional moderna, gestion que facilite el
cumplimiento eficaz y eficiente de sus principios institucionales, su misién y sus
objetivos estratégicos. La promocion integral de los hombres y mujeres
marginados en la Amazonia peruana, como un paso para cada uno y para todos,
de condiciones de vida menos humana a condiciones mas humanas ( Populorum
Progressio, N . 20) exige del CAAAP modernizar su organizacion y gestion

internas.

Para lograr el cumplimiento de esta tarea nos planteamos, para un periodo
de 5 afios, fortalecer el ejercicio de la ciudadania indigena en los espacios publicos
local, regional y nacional; promover las capacidades de los pueblos indigenas
amazonicos para la autogestion de proyectos de desarrollo sostenible; e
incrementar la vigencia de los derechos indigenas con incidencia en la generacién
y seguimiento de propuestas legislativas, asi como la capacitacion y

sensibilizacion de funcionarios publicos y privados.

Evaluando el trabajo, a partir de los objetivos estratégicos definidos, el
CAAAP ha contribuido con algunos aportes al proceso de ampliacion de las
libertades reales y del ejercicio de los derechos fundamentales de los pueblos
indigenas amazonicos. Se ha fortalecido a los representantes de las
Organizaciones Indigenas en su rol de agentes de la sociedad civil informada y

con Capacidad propositiva para la defensa de sus derechos de participacion
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ciudadana en el marco del proceso de descentralizacion. Se ha incrementado la
participacion de las Organizaciones Indigenas como agentes activos en la
elaboracion de los presupuestos participativos y se han desarrollado capacidades
locales para incrementar la participacion y vigilancia ciudadana de los pueblos
indigenas desde sus instancias tradicionales. Asi mismo el trabajo institucional se
orientd a fortalecer las capacidades locales para la implementacién de acciones
que mejoren la calidad de vida en las comunidades Ashaninka, especialmente en

los aspectos de salud y educacion.

En el &mbito nacional, en cuanto a la descentralizacion y regionalizacion,
el CAAAP decidié la implementacion de un segundo proceso de planificacion
estratégica que permita a la organizacion contar con una propuesta orientadora de
su quehacer en el mediano y largo plazo, involucrando desde un inicio la
participacion de sus directivos, técnicos y profesionales, tanto del area
programatica como del area financiera, con la finalidad de construir

participativamente una vision compartida al interior de la Institucion.

Figura 1. Logo de la ONG CAAAP

CENTRO AMAZONICO
DE ANTROPOLOGIA Y
APLICACION PRACTICA

Fuente: ONG Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacién Practica
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B) Objetivos

El objetivo general del Centro amazdnico de antropologia y aplicacion

practica “CAAAP” es “cumplir con la mision institucional, que es: Trabajar por

la promocion y el desarrollo de la poblacién amazdnica marginada desde los

enfoques de interculturalidad, el ejercicio ciudadano, la aplicacién y vigencia de

los derechos y el despliegue de las capacidades de los pueblos indigenas

amazonicos favoreciendo un desarrollo con identidad en el pais”.

Los objetivos especificos estan enmarcados en los siguientes ejes

tematicos:

1)

2)

3)

4)

“Cultura e interculturalidad. - Incentivar la interculturalidad como parte
estratégica del desarrollo regional y local en la Amazonia.

Promocion humana y desarrollo. - Promover con los indigenas el
fortalecimiento de sus capacidades y competencias de gestion y participacion
en los procesos de desarrollo local, regional y nacional

Derechos humanos ética y cultura de paz. - Fortalecer el ejercicio, vigencia y
exigibilidad de los derechos humanos de los pueblos indigenas y el desarrollo
de la cultura de paz, incorporando estrategias de incidencia politica.
Democracia y participacion ciudadana. - Incrementar la participacion de los
lideres, autoridades y organizaciones indigenas, desde sus instancias
tradicionales, como actores sociales, democraticos y éeticos en los espacios
formales de decision a nivel local, regional y nacional en alianza con otros

actores sociales.
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5) Posicionamiento institucional. - Desarrollar una gestién institucional

moderna que responde a los retos y desafios de su mision en el contexto de la

Amazonia peruana”.

C) Razo6n Social y Ubicacién

Razén Social: “Centro amazoénico de antropologia y aplicacion préactica -

CAAAP”.
R.U.C: 20147960370

Nombre comercial: “Caaap”

Domicilio fiscal: Av. Gonzales Prada Nro. 626 — Magdalena del Mar - Lima.

Figura 2. Localizacién de la ONG CAAAP
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D) Misi6n

“Promover la interculturalidad, el ejercicio ciudadano, la aplicacion y vigencia
de los derechos y el despliegue de las capacidades de los pueblos Indigenas

amazonicos, favoreciendo un desarrollo con identidad en el pais”
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E) Vision
“El CAAAP es una institucion consolidada, que cuenta con reconocimiento a
nivel regional, nacional e internacional por su contribucién a la promocion
humana, ejercicio y vigencia de los derechos humanos de los Pueblos Indigenas
y su especializacion en temas amazonicos, promoviendo la interculturalidad en
el pais como una propuesta ético-politica en el contexto de la descentralizaciony

globalizacion”.

Figura 3. Actividades de la ONG CAAAP

Fuente: ONG Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacion Préactica

F) Organizacion
Estructura - Para su funcionamiento el “CAAAP” cuenta con un apice
estratégico, constituido por los érganos directivos de la organizacion, encargados
de planear los lineamientos estratégicos y dirigir la institucion.

A continuacion, se describe las funciones de los 6érganos sociales del “CAAAP”:
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1. La Asamblea general

Es el 6rgano supremo de la Asociacion constituida por la reunion de todos sus
asociados habiles y cuyo presidente es un obispo de la selva, sus reuniones podran
ser ordinarias y extraordinarias. La Asamblea general se retine una vez al afio,
convocada por el director de la asociacion.

La Asamblea general acepta o excluye a los miembros de la asociacion, elige a
las personas que integran la comision permanente y al director, disefia la politica
institucional, aprueba el presupuesto econémico anual, aprueba el balance anual,
la memoria anual del director, designa a tres personas cuyas firmas deberan
registrarse en el banco, siendo una de ellas el director y trata todos los deméas
asuntos que le sean propios.

2. La Comisién permanente

Es el 6rgano intermedio entre la asamblea general y la direccion compuesto por
tres miembros, elegidos por la asamblea general por un periodo de 2 afios. Esta
encargada de decidir la politica de sueldos; a propuesta de la direccidn, aceptar
la contratacion del personal estable, adoptar los reglamentos internos y nombrar
los coordinadores de los equipos de trabajo y demas facultades que le confiere
los estatutos de la Institucion.

La comisidn permanente esta compuesta por el presidente de la asamblea, el
director y un tercer miembro de la asamblea.

3. La Direccion

Seréa ejercida por un director, que es encargado del desenvolvimiento normal de

las actividades institucionales, asi como del personal que labora en la Institucion,
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es designado por la asamblea general, por un periodo de dos afios, pudiendo ser
reelegido.

En asamblea general ordinaria del 24 de enero del 2016 y 09 de marzo del 2018
se acordo elegir al Sr. Ismael Antonio Vega Diaz, como director de la institucién
para los periodos 2016 — 2018 y 2018 — 2020, respectivamente.

4. El Comité ejecutivo

El comité ejecutivo esta formado por el director, y 2 miembros del consejo
designados por la comision permanente a propuesta del director, sus funciones

son:

Figura 4. Organigrama de la ONG CAAAP
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Fuente: ONG “Centro Amazdnico de Antropologia y Aplicacién Practica”
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G) Aspecto tributario
Impuesto a la renta
De conformidad con el Art. 19° de la Constitucion Politica del Peru del afio 1993
y Art. 19 del Texto Unico ordenado de la ley del impuesto a la renta Decreto
supremo No. 179 — 2004 EF, la asociacion estd exonerada del impuesto a la renta
y mediante Ley No. 30404 de fecha 30 de diciembre del 2015 fue prorrogada la
vigencia de los beneficios y exoneraciones tributarias hasta el 31 de diciembre
del 2018.
Impuesto general a las ventas — IGV
La ley del impuesto general a las ventas no exonera de este impuesto a las
ssociaciones sin fines de lucro, por lo tanto, en caso éstas realicen operaciones
que se encuentren gravadas con dicho impuesto, deberan determinar si califican
0 no como habituales a efectos de gravar las mismas con el impuesto general a
las ventas.
Suscripcion en el APCI
La entidad esta sujeta a las obligaciones establecidas en el Decreto Legislativo
No. 719, Ley de cooperacion técnica internacional y disposiciones
complementarias. De conformidad con el literal m) de la Ley No. 27692 de
creacion de la Agencia peruana de cooperacion internacional —“APCI”, la
Asociacion se encuentra inscrita en el registro de organizaciones no
gubernamentales de desarrollo, Receptora de fondos de cooperacion técnica
internacional — ONGD-PERU de la Presidencia del consejo de ministros,

inscripcion por dos afios de acuerdo con la Resolucién directoral No. 686-
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2016/APCI-DOC de fecha 11NOV2016l, se renovd por un periodo de dos afios
(hasta el 11 de noviembre del 2018).

Libros contables

Las principales politicas contables aplicados por el “CAAAP” para el registro de
las operaciones y la preparacion de los informes financieros, son como sigue:

1. Base contable

Los registros contables son llevados en moneda local (Soles), y han sido
preparados a base del método modificado de caja, es decir que los ingresos por
concepto de donaciones son reconocidos en el momento de su percepcion y los
activos, pasivos, otros ingresos y gastos en el momento en que se incurren.

2. Base de presentacion de los informes financieros

Los ingresos por concepto de donaciones recibidas de Caritas Espafiola y aporte
local por intermedio de la entidad bancaria correspondiente, son remitidas en
euros y abonados en délares norteamericanos, montos que son cambiados a soles
por el mismo banco y depositados en la cuenta corriente moneda nacional (Soles)
N° 550-2104168-0-76, del Banco de Crédito del Peru, la misma que se utilizan
exclusivamente para el proyecto.

Los gastos son reportados en soles, segun instrucciones de Carita Espafia.

Las personas con poder para ratificar, apertura y cerrar cuentas corrientes
bancarias y firmar cheques mancomunadamente son las siguientes:

- Ismael Antonio Vega Diaz

- James Regan Manville

a. Moneda funcional y moneda de presentacion
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“Las partidas presupuestales incluidas en los informes financieros de la
Asociacion se expresan en la moneda del ambiente econémico primario donde
opera la entidad (moneda funcional), en el caso de la Asociacion es el sol”,
divisible en 100 “céntimos”, cuyo simbolo es “S/”.

b. Operaciones en moneda extranjera

“Se consideran moneda extranjera aquellos movimientos econdémicos realizados
en una moneda diferente a la moneda funcional. Las transacciones en moneda
extranjera son cambiadas registradas inicialmente en moneda funcional usando
el tipo de cambio vigente en la fecha de transaccion. Los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera son posteriormente ajustados a la
moneda funcional usando el tipo de cambio vigente a la fecha del informe

financiero”.
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1.9. Definicion de términos béasicos

Actividad

“Es la accion o series de acciones que se emprenden para lograr los resultados
inmediatos planeados”

Administracion (de proyecto/programa)

“Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de transformacion de los recursos
organizacionales, intelectuales, humanos y/o fisicos/materiales (inputs / insumos) en
las actividades que generaran los resultados de desarrollo (productos, efectos e
impactos).”

APCI

“La Agencia Peruana de Cooperacion Internacional (APCI) es un organismo publico
ejecutor adscrito al Ministerio de Relaciones Exteriores del Per0. Tiene su sede en
Lima”.

Autenticacion de Documentos

“Se determina autenticacion a un proceso en el que se busca dar fe con respecto a la
veracidad de un informe o un hecho que ha ocurrido”.

Beneficiarios

“Se trata de la poblacion objetivo del Programa o Proyecto. Los beneficiarios pueden
ser directos (Por ejemplo: aquellos que reciben un subsidio) e indirectos (Por
ejemplo: la organizacion vecinal que utiliza o recibe en parte aportes de los
subsidiados para realizar otras tareas o favorecer la realizacion de otros proyectos)”.
Capital

“Partida del balance formada por los aportes realizados por los socios en una

sociedad. Uno de los factores de produccion, junto con la tierra y el trabajo, que se
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genera mediante la acumulacion de riqueza. En Cuentas Nacionales, el capital hace
referencia a los activos producidos que se utilizan repetida o continuadamente, en
procesos de produccion durante mas de un afio”.

Controlling

Es un proceso que sirve para guiar la gestion hacia los objetivos de la organizacion y
asimismo como instrumento para evaluarla. Es la integracion alcanzada entre las
funciones de planificacion y control”.

Cooperacion internacional al desarrollo

“No tiene una definicion Unica para todo tiempo y lugar, es un concepto dinamico
resultado de construccion historica que esta directamente relacionado con el concepto
y las teorias del desarrollo”.

Costo

“Se determina costo al conjunto de erogaciones en que se incurre para lograr realizar
un bien o servicio, como vendria a ser la materia prima, insumos y mano de obra”.
Costo-Beneficio

“Es el grado en que el proyecto beneficiara al mayor nimero de personas al menor
costo razonable. Responde a la logica de alcanzar los mayores resultados con la
optimizacion en el uso de los recursos”.

Deposito a plazo

“Deposito de dinero mantenido en una institucion financiera por un plazo prefijado
de tiempo. Los fondos depositados normalmente no pueden ser retirados antes del
plazo estipulado. En caso de retiro, se pierde parte o la totalidad de los intereses

correspondientes”.
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Desarrollo institucional

“Es un ambito o dimension de las asociaciones que llevan como finalidad el
fortalecimiento de las capacidades, la organizacion de las estructuras y la regularidad
de funcionamiento y las relaciones y vinculos internos y externos. Apunta a fortalecer
las condiciones de procesos de cambio sustentables e incluye al desarrollo
organizacional”.

Diversificacion de recursos

“Capacidad de visualizar y acceder a una multiplicidad de recursos en funcion de la
viabilidad de una actividad o accidén. Es la capacidad de hacer mdaltiple y diverso
aquello que era uniforme y Gnico. DMR (Diversificacion y movilizacion de
recursos)”.

Donacién.

“Es la liberalidad que tiene una persona para dar gratuitamente una cosa que le
pertenece, en beneficio de otra que la acepta”.

Donante

“Es un organismo oficial - incluidos los gobiernos estatales y locales — que
proporciona Ayuda Oficial al Desarrollo. Bajo esta definicion, las ONG y empresas
privadas no califican como donantes”

Eficacia

“Grado en que el resultado real corresponde a lo deseado o planificado inicialmente.
(Tomado y Adaptado de Velazquez, 2002. “Escuelas e interpretacion del

pensamiento administrativo™)”.
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Eficiencia

Relacidn entre los recursos utilizados y los logros conseguidos con dichos recursos,
en procura de su optimizacion. (Tomado y Adaptado de Velazquez, 2002. “Escuelas
e interpretacion del pensamiento administrativo”).

Estado de Situacién Financiera

“Se denomina a un estado financiero basico que informa en un periodo determinado
la situacion financiera de la empresa y esta estructurado por el Activo, Pasivo y
Patrimonio”.

Estados financieros

“Resumen ordenado de la informacidon contable de una sociedad acumulada mediante
procesos de identificacion de los hechos contables, su valoracion y registro”.
Estrategia

“Es un estilo y un método de pensamiento acerca de la accion. Este método nos
permite organizar la reflexion y anélisis de situaciones desde la correlacion de fuerzas
de los actores”.

Gasto

“Es el conjunto de erogaciones destinadas a la distribucion o venta del producto, y
a la administracion”.

Gestion

“Conjunto de acciones que se llevan a cabo para alcanzar un objetivo previsto.
Abarca el momento en que se planifica lo que se desea hacer, la ejecucion de lo

planificado y el proceso de control (monitoreo) y evaluacion”.
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Grupos de Interés

“Hace referencia a cualquier grupo o individuo que, de manera directa o indirecta,
voluntaria o involuntaria, pueda afectar o verse afectado por la consecucién de los
objetivos de una entidad u organizacién”. (Adaptado de Freeman, 2007).

Mutua responsabilidad o mutua rendicién de cuentas

“Para los paises socios significa; rendir cuentas a los parlamentos y a la sociedad. En
el caso de los socios para el desarrollo consiste en proporcionar informacion
transparente y completa, en tiempo oportuno, sobre los flujos de ayuda, con el
objetivo de que las autoridades de paises socios puedan planificar, presupuestar y
rendir cuentas a sus parlamentos y ciudadanos”.

Proyecto

“Es una actividad o conjunto de actividades que permiten alcanzar un objetivo
determinado en un lugar y tiempo limitado. Permite cambiar realidades. El proyecto
debera definir claramente los objetivos, el cronograma de actividades, metodologias,
tiempo y recursos”.

Transparencia.

“Son las caracteristicas claves de un flujo de informacién: acceso, oportunidad,

relevancia, confiabilidad y calidad”.
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Il. METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion

El trabajo se ubica dentro de la clasificacion de tipo aplicada, ya que busca en
su desarrollo y sus conclusiones la solucion a una problematica concreta de la ONG

(Vara, 2015, p. 235).

En esta tesis, se busca establecer la medida en que la correcta rendicién de
cuentas influye en la situacion economica en la ONG Centro Amazoénico de

Antropologia y Aplicacion Practica, 2020.

El disefio de investigacion corresponde a la no experimental, debido a que se
encarga unicamente de observar el fendmeno sin intervencion intencional, con datos
recabados de trabajadores de la ONG a los cuales éticamente no corresponde la

manipulacion de variables (Kaseng, 2017, 204).



2.2. Poblacién y Muestra

2.2.1. Poblacién
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Estuvo constituida por 27 colaboradores, de las diferentes areas

involucradas detalladas en la siguiente tabla.

Tabla 3. Poblacion de la ONG para la investigacion

Area Cantidad %
Direccion 1 3.70%
Administracién 3 11.11%
Contabilidad 3 11.11%
Oficina de Proyectos 2 7.41%
Coordinadores de Zona 5 18.52%
Proyectos 13 48.15%
Total 27 100

Fuente: RR. HH ONG CADAYAP, 2020.

2.2.2. Muestra

Fue la misma cantidad que la poblacion, 27 trabajadores de la ONG,

considerando lo indicado por Arias (2012) que explica “Si la poblacion, por el

numero de unidades que la integran, resulta accesible en su totalidad, no sera

necesario extraer una muestra. En consecuencia, se podra investigar u obtener

datos de toda la poblacidn objetivo, sin que se trate estrictamente de un censo”.

(p. 83).

2.3. Técnicas para la recoleccién de datos

Se utiliz6 un instrumento cuantitativo, debido que se recopilo informacion

confiable basada en procedimientos estadisticos, respaldados con la técnica de la

encuesta. La encuesta es una Técnica basada en obtener informacion de la poblacién,

mediante la utilizacion del instrumento llamado cuestionario.
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2.4. Validez y confiabilidad de instrumentos

2.4.1. Validez de los instrumentos

El proceso de validacion fue por el criterio del juicio de expertos (tres docentes
UPCI) cuyos informes de revision se encuentran en el anexo 6, cumpliendo lo que
indica (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014) “La validez, en términos generales,
se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable que pretende

medir” (p. 200).

2.4.2. Confiabilidad de los Instrumentos

Se logré medir la confiabilidad del cuestionario aplicado en la investigacion
con la aplicacion con la aplicacion estadistica del calculo por alfa de Cronbach, que
mide la confiabilidad de los resultados del cuestionario en funcion a la desviacion
relativa de cada item, de esta forma garantiza que siempre que se aplique el
cuestionario, los resultados servirdn para explicar las variables, como sefialan
Hernandez et al (2014) “La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere
al grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados
iguales” (p. 200).

Posterior al andlisis de fiabilidad en el paquete SPSS v. 26 se obtuvieron los

siguientes resultados:

Tabla 4. Analisis de confiabilidad del cuestionario

Alfa de
N de elementos
Cronbach
,823 24

Fuente: Encuesta “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica”, 2020
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El resultado general de confiabilidad 0.823 indica una alta confiabilidad,

garantizando que la aplicacion repetida del cuestionario generara datos similares, el

detalle de confiabilidad se expone en la siguiente tabla:

Tabla 5. Detalle de confiabilidad

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido
P1. ;Considera Ud. que el correcto nivel de cumplimiento de los talleres de 819
capacitacion tiene incidencia directa en la situacion econémica en la ONG? ’
P2. ¢En su opinion, se cumple adecuadamente con el cronograma de 824
periodos los talleres de capacitacion realizados en la ONG? ’
P3. ;Se cumple eficientemente con los gastos proyectados para los talleres 818
de capacitacion en la ONG? ’
P4. ; Los gastos realizados en los talleres de capacitacion tienen un margen 818
favorable debido a una efectiva planificacion? ’
P5. ¢Considera Ud. que el personal de la ONG realiza un pertinente 813
registro de la informacion de todo lo relacionado a capacitaciones? ’
P6. ¢En su experiencia, ha observado eficiencia en los registros 812
identificados sobre los talleres de capacitacion? ’
P7. ;Todos los procesos para el desarrollo de los talleres de capacitaciones
presentan controles adecuadamente comunicados al personal contable y ,823
operativo?
P8. ¢La informacion de los controles realizados durante los talleres de 812
capacitacion se encuentran actualizados y disponibles? ’
P9. ;Se ejecuta un efectivo control en la autenticacion documental de los 816
gastos en los talleres de capacitacion de la ONG? ’
P10. ¢Los gastos declarados cumplen satisfactoriamente con los 818
requerimientos de autenticacion documental de la ONG? ’
P11. ;El gasto realizado en los talleres de capacitacion cumple 819
generalmente con lo previsto en el presupuesto? ’
P12. ;Considera efectivo el nivel de gasto del presupuesto referido a 805
talleres de capacitacion que desarrolla la ONG? ’
P13. ¢En su opinidn, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de 806

ingresos satisfactorio en la ONG?
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P14. ;Considera Ud. ;Que el presupuesto de ingresos ejecutado es

producto de la gestion sobre el cumplimiento del cronograma por periodos? 813
P15. ¢En su opinidn, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de gastos 806
satisfactorio en la ONG? ’
P16. ¢Considera que el control efectivo sobre los registros incide en el 810
presupuesto de gastos en la ONG?

P17. ;Cree Ud. ¢{Que la informacién de diagnostico presentada en la 823
planificacion tuvo un efectivo analisis? ’
P18. ;Los datos de diagndstico relacionados al presupuesto requerido para 811
capacitaciones siempre son factibles?

P19. ¢En su opinién, cuando se requiere informacion actualizada de gastos 829
con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad? ’
P20. ¢Puede afirmar que la informacion proporcionada a la gerencia sobre 820
el impacto de las capacitaciones representa la realidad? ’
P21. ;Considera pertinentes los tiempos para la presentacién de los estados 829
financieros en la ONG? ’
P22. ;En su opinion, los resultados presentados en los estados financieros 825
fueron efectivamente considerados? ’
P23. ¢Los resultados de los ratios financieros exponen buen desempefio en 813
la ONG?

P24. ;Considera que se desarrollan efectivos analisis de los ratios 817

financieros por el personal contable en la ONG?

Fuente: Encuesta “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Prdactica”, 2020

2.5. Procesamiento y analisis de datos

2.5.1. Procesamiento

Los datos recolectados por el cuestionario se procesaron con el paquete SPSS
version 26, ingresando cada dato en una matriz general que contenga toda la
informacion recolectada, procesando el ingreso con el criterio de Likert que se aplico
en el cuestionario, ya que los resultados son numéricos, que varian de 1 a 5 en funcion
a la opinion de los participantes en la investigacion, posteriormente se procedio a
revisar la base de datos identificando valores excluyentes y corrigiéndolos para evitar

sesgo en los resultados de la tesis.
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2.5.2. Analisis de Datos

Hernandez et al (2014) exponen que “el analisis cuantitativo de los datos se
Ileva a cabo por computadora u ordenador. Ya casi nadie lo hace de forma manual ni
aplicando férmulas, en especial si hay un volumen considerable de datos”. (p. 272).
La base de datos generada se procedio a analizar descriptiva e inferencialmente,
obteniendo de esta manera tablas de frecuencia, graficas, tablas de confiabilidad, de

normalidad y correlacionales.

Tabla 6. Valores del coeficiente de correlacion de Pearson

“Valor r Interpretacion

-1 Funcion lineal inversa perfecta
-0.99a-0.70  Correlacion lineal inversa alta a muy alta
-0.69a-0.40  Correlacion lineal inversa moderada
-0.39a-0.20  Correlacion lineal inversa baja — leve
-0.19a-0.10  Correlacion lineal inversa insignificante

0 Ausencia de correlacion lineal
+0.10a0.19 Correlacion lineal directa insignificante
+0.20a0.39 Correlacion lineal directa baja — leve
+0.40 2 0.69 Correlacion lineal directa moderada
+0.70a0.99 Correlacion lineal directa alta a muy alta

+1 Funcion lineal directa perfecta”

Fuente: Hernandez, et al (2014). (p. 305)

2.6. Aspectos éticos

Del Cid, Méndez y Sandoval (2011) explican que “La ética se refiere a los
valores, a la forma en que se observan o ignoran. En el caso de la investigacion,
actuar éticamente equivale a establecer los valores que seran observados y los que
estan en riesgo”. (p. 19); por lo expuesto, en la investigacion se contemplé el
consentimiento informado a los participantes en la investigacion, respetando y

garantizando su seguridad y anonimato, sin generar presion o sugestion.



1. RESULTADOS

3.1. Resultados descriptivos

3.1.1. Variable rendicién de cuentas
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Para obtener datos relacionados a la variable rendicion de cuentas se plante6

una serie de preguntas relacionadas a los indicadores y dimensiones de la variable,

para que el encuestado pueda calificar de acuerdo a su percepcion, marcando una de

las alternativas expuestas, como preguntas cerradas con alternativas en escala de

Likert, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 7. Escala Likert items de rendicién de cuentas

1 2 3 4 5
Muy en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo

Fuente: Adaptado de Hernandez y otros (2014).

Los resultados organizados en funcion al cuestionario se detallan en las

siguientes tablas y figuras:
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Tabla 8. Resultados a P1. ;Considera Ud. que el correcto nivel de cumplimiento de los talleres
de capacitacidn tiene incidencia directa en la situacién econémica en la ONG?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
Valido En desacuerdo 4 14,8 14,8 14,8
Indiferente 8 29,6 29,6 44 4
De acuerdo 8 29,6 29,6 74,1
Muy de acuerdo 7 25,9 25,9 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacién
Practica”, 2020.

Figura 5. Resultados a P1. ¢ Considera Ud. que el correcto nivel de cumplimiento de los
talleres de capacitacion tiene incidencia directa en la situacion econdmica en la ONG?

P1

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indiferents

En desacuerdo

Porcentaje

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que el correcto nivel de cumplimiento de los
talleres de capacitacion tiene incidencia directa en la situacién econémica en la
ONG, que el 14.8% muestra que se encuentra en desacuerdo, el 29.6% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 29.6% que esta de acuerdo
y el 25.9% expone que estan muy de acuerdo en que el correcto nivel de
cumplimiento de los talleres de capacitacion tiene incidencia directa en la

situacion econdmica en la ONG.
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Tabla 9. Resultados a P2. ¢ En su opinion, se cumple adecuadamente con el cronograma de
periodos los talleres de capacitacion realizados en la ONG?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
Valido En desacuerdo 4 14,8 14,8 14,8
Indiferente 10 37,0 37,0 51,9
De acuerdo 11 40,7 40,7 92,6
Muy de acuerdo 2 7,4 74 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 6. Resultados a P2. ¢En su opinion, se cumple adecuadamente con el cronograma de
periodos los talleres de capacitacion realizados en la ONG?
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En desacuerdo
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Porcentaje

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si se cumple adecuadamente con el cronograma de periodos
los talleres de capacitacion realizados en la ONG, que el 14.8% muestra que se
encuentra en desacuerdo, el 37% muestra indiferencia ante el item, mientras que
se observa a un 40.7% que esta de acuerdo y el 7.4% expone que estdn muy de
acuerdo en que se cumple adecuadamente con el cronograma de periodos los

talleres de capacitacion realizados en la ONG.
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Tabla 10. Resultados a P3. ¢Se cumple eficientemente con los gastos proyectados para los
talleres de capacitacion en la ONG?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
Valido En desacuerdo 2 7,4 7,4 7.4
Indiferente 10 37,0 37,0 44 4
De acuerdo 11 40,7 40,7 85,2
Muy de acuerdo 4 14,8 14,8 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 7. Resultados a P3. ¢Se cumple eficientemente con los gastos proyectados para los
talleres de capacitacion en la ONG?
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Porcentaje

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si se cumple eficientemente con los gastos proyectados para
los talleres de capacitacion en la ONG, que el 7.4% muestra que se encuentra en
desacuerdo, el 37% muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a
un 40.7% que esta de acuerdo y el 14.8% expone que estan muy de acuerdo en
que se cumple eficientemente con los gastos proyectados para los talleres de

capacitacion en la ONG.
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Tabla 11. Resultados a P4. ¢Los gastos realizados en los talleres de capacitacion tienen un
margen favorable debido a una efectiva planificacion?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
Valido En desacuerdo 4 14,8 14,8 14,8
Indiferente 12 44 4 44 4 59,3
De acuerdo 7 25,9 25,9 85,2
Muy de acuerdo 4 14,8 14,8 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 8. Resultados a P4. ¢ Los gastos realizados en los talleres de capacitacion tienen un
margen favorable debido a una efectiva planificacion?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si gastos realizados en los talleres de capacitacion tienen
un margen favorable debido a una efectiva planificacion, que el 14.8% muestra
que se encuentra en desacuerdo, el 44.4% muestra indiferencia ante el item,
mientras que se observa a un 25.9% que esta de acuerdo y el 14.8% expone que
estdn muy de acuerdo en que gastos realizados en los talleres de capacitacion

tienen un margen favorable debido a una efectiva planificacion.
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Tabla 12. Resultados a P5. ¢Considera Ud. que el personal de la ONG realiza un pertinente
registro de la informacion de todo lo relacionado a capacitaciones?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 4 14,8 14,8 22,2
Indiferente 5 18,5 18,5 40,7
De acuerdo 10 37,0 37,0 77,8
Muy de acuerdo 6 22,2 22,2 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 9. Resultados a P5. ¢ Considera Ud. que el personal de la ONG realiza un pertinente
registro de la informacion de todo lo relacionado a capacitaciones?
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De acuerdo
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En desacuerdo
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Porcentaje

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que el personal de la ONG realiza un
pertinente registro de la informacion de todo lo relacionado a capacitaciones, que
el 7.4% muestra que se encuentra en muy en desacuerdo, el 14.8% esta en
desacuerdo, el 29.6% muestra indiferencia, mientras que un 29.6% que esta de

acuerdo y el 25.9% expone que estdn muy de acuerdo con el item evaluado.
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 5 18,5 18,5 25,9
Indiferente 5 18,5 18,5 444
De acuerdo 10 37,0 37,0 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.

Figura 10. Resultados a P6. ¢En su experiencia, ha observado eficiencia en los registros
identificados sobre los talleres de capacitacion?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si han observado eficiencia en los registros identificados

sobre los talleres de capacitacion, que el 7.4% indica estar muy en desacuerdo, el

18.5% muestra que se encuentra en desacuerdo, el 18.5% muestra indiferencia,

mientras que se observa a un 37% que estd de acuerdo y el 18.5% expone que

estin muy de acuerdo en que han observado eficiencia en los registros

identificados sobre los talleres de capacitacion.
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Tabla 14. Resultados a P7. ¢ Todos los procesos para el desarrollo de los talleres de
capacitaciones presentan controles adecuadamente comunicados al personal contable y

operativo?
) i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 5 18,5 18,5 22,2
Indiferente 7 25,9 25,9 48,1
De acuerdo 7 25,9 259 74,1
Muy de acuerdo 7 25,9 25,9 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 11. Resultados a P7. ¢ Todos los procesos para el desarrollo de los talleres de
capacitaciones presentan controles adecuadamente comunicados al personal contable y
operativo?
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Porcentaje

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si los procesos para el desarrollo de los talleres de
capacitaciones presentan controles adecuadamente comunicados, que el 3.7%
indica que estd muy en desacuerdo, el 18.5% se encuentra en desacuerdo, el 25.9%
muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 25.9% que esta de

acuerdo y el 25.9% expone que estan muy de acuerdo con el item.
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Tabla 15. Resultados a P8. ¢ La informacion de los controles realizados durante los talleres de
capacitacion se encuentran actualizados y disponibles?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 4 14,8 14,8 22,2
Indiferente 6 22,2 22,2 44 4
De acuerdo 14 51,9 51,9 96,3
Muy de acuerdo 1 3,7 3,7 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 12. Resultados a P8. ¢ La informacion de los controles realizados durante los talleres de
capacitacion se encuentran actualizados y disponibles?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si la informacion de los controles realizados durante los
talleres de capacitacion se encuentra actualizado y disponible, que el 7.4% indica
que estd muy en desacuerdo, el 14.8% se encuentra en desacuerdo, el 22.2%
muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 51.9% que esta de
acuerdo y el 3.7% expone que estdn muy de acuerdo en que la informacion de los

controles realizados durante los talleres de capacitacion se encuentra actualizado.
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Tabla 16. Resultados a P9. ¢Se ejecuta un efectivo control en la autenticacion documental de
los gastos en los talleres de capacitacion de la ONG?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 6 22,2 22,2 29,6
Indiferente 8 29,6 29,6 59,3
De acuerdo 6 22,2 22,2 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 13. Resultados a P9. ¢Se ejecuta un efectivo control en la autenticacién documental de
los gastos en los talleres de capacitacién de la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si se ejecuta un efectivo control en la autenticacién
documental de los gastos en los talleres de capacitacion de la ONG, que el 7.4%
estd muy en desacuerdo, el 22.2% se encuentra en desacuerdo, el 29.6% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 22.2% que esta de acuerdo
y el 18.5% expone que estdn muy de acuerdo en que se ejecuta un efectivo control

en la autenticacion documental de los gastos en los talleres de capacitacion.
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Tabla 17. Resultados a P10. ¢ Los gastos declarados cumplen satisfactoriamente con los
requerimientos de autenticacion documental de la ONG?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
Valido En desacuerdo 3 11,1 11,1 11,1
Indiferente 13 48,1 48,1 59,3
De acuerdo 9 33,3 33,3 92,6
Muy de acuerdo 2 7,4 74 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 14. Resultados a P10. ¢ Los gastos declarados cumplen satisfactoriamente con los
requerimientos de autenticacion documental de la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si los gastos declarados cumplen satisfactoriamente con los
requerimientos de autenticacién documental de la ONG, que el 11.1% muestra
que se encuentra en desacuerdo, el 48.1% muestra indiferencia ante el item,
mientras que se observa a un 33.3% que esta de acuerdo y el 7.4% expone que
estdn muy de acuerdo en que los gastos declarados cumplen satisfactoriamente

con los requerimientos de autenticacion documental de la ONG.
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Tabla 18. Resultados a P11. ;El gasto realizado en los talleres de capacitacién cumple
generalmente con lo previsto en el presupuesto?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 2 7,4 7,4 11,1
Indiferente 10 37,0 37,0 48,1
De acuerdo 7 25,9 25,9 741
Muy de acuerdo 7 25,9 25,9 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 15. Resultados a P11. ¢El gasto realizado en los talleres de capacitacién cumple
generalmente con lo previsto en el presupuesto?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si el gasto realizado en los talleres de capacitacion cumple
generalmente con lo previsto en el presupuesto, que el 3.7% muestra que se
encuentra en desacuerdo, el 7.4% se encuentra en desacuerdo, el 37% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 25.9% que esta de acuerdo
y el 25.9% expone que estan muy de acuerdo en que el gasto realizado en los

talleres de capacitacion cumple generalmente con lo previsto en el presupuesto.
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Tabla 19. Resultados a P12. ¢ Considera efectivo el nivel de gasto del presupuesto referido a
talleres de capacitacion que desarrolla la ONG?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 7.4 7,4 7.4
En desacuerdo 2 7.4 7,4 14,8
Indiferente 8 29,6 29,6 44 .4
De acuerdo 11 40,7 40,7 85,2
Muy de acuerdo 4 14,8 14,8 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 16. Resultados a P12. ¢ Considera efectivo el nivel de gasto del presupuesto referido a
talleres de capacitacién que desarrolla la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran efectivo el nivel de gasto del presupuesto
referido a talleres de capacitacion que desarrolla la ONG, que el 7.4% indica estar
muy en desacuerdo, el 7.4% se encuentra en desacuerdo, el 29.6% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 29.6% que esta de acuerdo
y el 14.8% expone que estan muy de acuerdo en que consideran efectivo el nivel

de gasto del presupuesto referido a talleres de capacitacion que desarrolla la ONG.
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3.1.2. Variable situacion econdmica

Para obtener datos relacionados a la variable situacion econémica se planted
una serie de preguntas relacionadas a los indicadores y dimensiones de la variable,
para que el encuestado pueda calificar de acuerdo a su percepcion, marcando una de
las alternativas expuestas, como preguntas cerradas con alternativas en escala de

Likert, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 20. Escala Likert items situacion econémica

1 2 3 4 5
Muy en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo

Fuente: Adaptado de Hernandez y otros (2014).

Los resultados organizados en funcion al cuestionario se detallan en las

siguientes tablas y figuras:
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Tabla 21. Resultados a P13. ;En su opinién, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de
ingresos satisfactorio en la ONG?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 7 25,9 25,9 33,3
Indiferente 3 11,1 111 44 4
De acuerdo 10 37,0 37,0 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 17. Resultados a P13. ¢En su opinion, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de
ingresos satisfactorio en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si opinan que, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto
de ingresos satisfactorio en la ONG, que el 7.4% muestra que se encuentra muy
en desacuerdo, el 25.9% expone que esta en desacuerdo, el 11.1% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 37% que esta de acuerdo y
el 18.5% expone que estan muy de acuerdo en que se ejecuta un cumplimiento del

presupuesto de ingresos satisfactorio en la ONG.
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Tabla 22. Resultados a P14. ¢ Considera Ud. ;Que el presupuesto de ingresos ejecutado es
producto de la gestion sobre el cumplimiento del cronograma por periodos?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 3 11,1 111 18,5
Indiferente 4 14,8 14,8 33,3
De acuerdo 9 33,3 33,3 66,7
Muy de acuerdo 9 33,3 33,3 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 18. Resultados a P14. ¢ Considera Ud. ¢Que el presupuesto de ingresos ejecutado es
producto de la gestion sobre el cumplimiento del cronograma por periodos?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que el presupuesto de ingresos ejecutado es
producto de la gestion sobre el cumplimiento del cronograma por periodos, que el
7.4% indica estar muy en desacuerdo, el 11.1% expone que esta en desacuerdo, el
14.8% muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 33.3% que
estd de acuerdo y el 33.3% expone que estdn muy de acuerdo con el item

analizado.
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Tabla 23. Resultados a P15. ¢En su opinidn, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de
gastos satisfactorio en la ONG?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 2 7,4 7,4 7,4
En desacuerdo 4 14,8 14,8 22,2
Indiferente 7 25,9 259 48,1
De acuerdo 8 29,6 29,6 77,8
Muy de acuerdo 6 22,2 22,2 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 19. Resultados a P15. ¢En su opinion, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de
gastos satisfactorio en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si opinan que, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto
de gastos satisfactorio en la ONG, que el 7.4% muestra que se encuentra muy en
desacuerdo, el 14.8% expone que esta en desacuerdo, el 25.9% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 29.6% que esta de acuerdo
y el 22.2% expone que estdn muy de acuerdo en que se ejecuta un cumplimiento

del presupuesto de gastos satisfactorio en la ONG.
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Tabla 24. Resultados a P16. ¢ Considera que el control efectivo sobre los registros incide en el
presupuesto de gastos en la ONG?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 7 25,9 25,9 29,6
Indiferente 2 7,4 7,4 37,0
De acuerdo 7 25,9 259 63,0
Muy de acuerdo 10 37,0 37,0 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 20. Resultados a P16. ¢ Considera que el control efectivo sobre los registros incide en el
presupuesto de gastos en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que el control efectivo sobre los registros
incide en el presupuesto de gastos en la ONG, que el 3.7% muestra que se
encuentra muy en desacuerdo, el 25.9% expone que esta en desacuerdo, el 7.4%
muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 25.9% que esta de
acuerdo y el 37% expone que estan muy de acuerdo en que el control efectivo

sobre los registros incide en el presupuesto de gastos en la ONG.
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Tabla 25. Resultados a P17. ¢ Cree Ud. ¢Que la informacién de diagnéstico presentada en la
planificacion tuvo un efectivo andlisis?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 7 25,9 25,9 29,6
Indiferente 4 14,8 14,8 44.4
De acuerdo 10 37,0 37,0 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 21. Resultados a P17. ¢ Cree Ud. ¢Que la informacion de diagnostico presentada en la
planificacién tuvo un efectivo anélisis?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que la informacion de diagndéstico presentada
en la planificacion tuvo un efectivo analisis, que el 3.7% muestra que se encuentra
muy en desacuerdo, el 25.9% expone que estd en desacuerdo, el 14.8% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 37% que esta de acuerdo y
el 18.5% expone que estan muy de acuerdo en que la informacion de diagndstico

presentada en la planificacién tuvo un efectivo analisis.
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Tabla 26. Resultados a P18. ¢ Los datos de diagndstico relacionados al presupuesto requerido
para capacitaciones siempre son factibles?

_ i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido Muy en desacuerdo 3 11,1 111 11,1
En desacuerdo 7 25,9 25,9 37,0
Indiferente 7 25,9 25,9 63,0
De acuerdo 7 25,9 25,9 88,9
Muy de acuerdo 3 11,1 111 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 22. Resultados a P18. ¢ Los datos de diagnostico relacionados al presupuesto requerido
para capacitaciones siempre son factibles?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si los datos de diagndstico relacionados al presupuesto
requerido para capacitaciones siempre son factibles, que el 11.1% muestra que se
encuentra muy en desacuerdo, el 25.9% esta en desacuerdo, el 25.9% muestra
indiferencia ante el item, mientras que un 25.9% que esta de acuerdo y el 11.1%
expone gue estan muy de acuerdo en que los datos de diagndéstico relacionados al

presupuesto requerido para capacitaciones siempre son factibles.
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Tabla 27. Resultados a P19. ¢En su opinién, cuando se requiere informacién actualizada de
gastos con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 4 14,8 14,8 18,5
Indiferente 5 18,5 18,5 37,0
De acuerdo 13 48,1 48,1 85,2
Muy de acuerdo 4 14,8 14,8 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 23. Resultados a P19. ¢En su opinion, cuando se requiere informacién actualizada de
gastos con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si opinan que, cuando se requiere informacion actualizada
de gastos con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad, que el 3.7%
se encuentra muy en desacuerdo, el 14.8% esta en desacuerdo, el 18.5% muestra
indiferencia ante el item, mientras que un 48.1% que esta de acuerdo y el 14.8%
expone que estdn muy de acuerdo en que cuando se requiere informacion

actualizada de gastos con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad.
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Tabla 28. Resultados a P20. ¢Puede afirmar que la informacion proporcionada a la gerencia
sobre el impacto de las capacitaciones representa la realidad?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 6 22,2 22,2 25,9
Indiferente 7 25,9 25,9 51,9
De acuerdo 10 37,0 37,0 88,9
Muy de acuerdo 3 11,1 111 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 24. Resultados a P20. ¢Puede afirmar que la informacion proporcionada a la gerencia
sobre el impacto de las capacitaciones representa la realidad?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si opinan que la informacién proporcionada a la gerencia
sobre el impacto de las capacitaciones representa la realidad, que el 3.7% se
encuentra muy en desacuerdo, el 22.2% esta en desacuerdo, el 25.9% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 37% que esta de acuerdo y
el 11.1% expone que estan muy de acuerdo en que la informacién proporcionada

a la gerencia sobre el impacto de las capacitaciones representa la realidad.
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Tabla 29. Resultados a P21. ¢ Considera pertinentes los tiempos para la presentacion de los
estados financieros en la ONG?

_ ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido En desacuerdo 5 18,5 18,5 18,5
Indiferente 8 29,6 29,6 48,1
De acuerdo 8 29,6 29,6 77,8
Muy de acuerdo 6 22,2 22,2 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 25. Resultados a P21. ¢ Considera pertinentes los tiempos para la presentacion de los
estados financieros en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran pertinentes los tiempos para la presentacién
de los estados financieros en la ONG, que el 18.5% muestra que se encuentra en
desacuerdo, el 29.6% muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a
un 29.6% que esta de acuerdo y el 22.2% expone que estan muy de acuerdo en
que consideran pertinentes los tiempos para la presentacién de los estados

financieros en la ONG.
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Tabla 30. Resultados a P22. ¢En su opinidn, los resultados presentados en los estados
financieros fueron efectivamente considerados?

_ ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido En desacuerdo 8 29,6 29,6 29,6
Indiferente 5 18,5 18,5 48,1
De acuerdo 9 33,3 33,3 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazodnico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 26. Resultados a P22. ¢En su opinidn, los resultados presentados en los estados
financieros fueron efectivamente considerados?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si opinan que, los resultados presentados en los estados
financieros fueron efectivamente considerados, que el 29.6% muestra que se
encuentra en desacuerdo, el 18.5% muestra indiferencia ante el item, mientras que
se observa a un 33.3% que esta de acuerdo y el 18.5% expone que estan muy de
acuerdo en que los resultados presentados en los estados financieros fueron

efectivamente considerados.
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Tabla 31. Resultados a P23. ¢ Los resultados de los ratios financieros exponen buen desempefio

en la ONG?
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 3 111 111 111
En desacuerdo 3 11,1 111 22,2
Indiferente 7 25,9 259 48,1
De acuerdo 9 33,3 33,3 81,5
Muy de acuerdo 5 18,5 18,5 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 27. Resultados a P23. ¢ Los resultados de los ratios financieros exponen buen
desempefio en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si los resultados de los ratios financieros exponen buen
desempefio en la ONG, que el 11.1% muestra que Se encuentra muy en
desacuerdo, el 11.1% expone que estd en desacuerdo, el 25.9% muestra
indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 33.3% que esta de acuerdo
y el 18.5% expone que estan muy de acuerdo en que los resultados de los ratios

financieros exponen buen desempefio en la ONG.
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Tabla 32. Resultados a P24. ¢ Considera que se desarrollan efectivos analisis de los ratios
financieros por el personal contable en la ONG?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 3,7 3,7 3,7
En desacuerdo 4 14,8 14,8 18,5
Indiferente 8 29,6 29,6 48,1
De acuerdo 11 40,7 40,7 88,9
Muy de acuerdo 3 11,1 111 100,0
Total 27 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 28. Resultados a P24. ¢ Considera que se desarrollan efectivos analisis de los ratios
financieros por el personal contable en la ONG?
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Interpretacion:

Se precisa sobre si consideran que se desarrollan efectivos analisis de los
ratios financieros por el personal contable en la ONG, que el 3.7% muestra que se
encuentra muy en desacuerdo, el 14.8% expone que esta en desacuerdo, el 29.6%
muestra indiferencia ante el item, mientras que se observa a un 40.7% que esta de
acuerdo y el 11.1% expone que estan muy de acuerdo en que se desarrollan

efectivos analisis de los ratios financieros por el personal contable en la ONG.
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3.2. Prueba de normalidad

La cantidad de participantes en la muestra es fundamental para elegir el
estadistico de prueba para medir la normalidad, cuando es menor a 50 es factible

aplicar la prueba de Shapiro-Wilk, cuyos resultados se observan en la siguiente tabla:

Tabla 33. Analisis de Shapiro-Wilk

Shapiro-Wilk

Variables Estadistico gl Sig.

Rendicion de Cuentas
por talleres de ,813 27 ,150
capacitacion

Situacion Econémica ,859 27 ,200

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

El resultado expone valor positivo para el estadistico y el criterio de
aceptacion apoya el resultado obtenido, toda vez que las significancias bilaterales en
ambas variables so de 0.150 y 0.200 para las variables, con ello se puede afirmar que
la distribucion de los datos tiene una distribucién normal, que se puede evidenciar en

las siguientes tablas:
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Figura 29. Normalidad esperada de rendicion de cuentas

Grafico Q-Q normal de Rendicion de Cuentas por talleres de capacitacion
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 30. Normalidad esperada de situacion econémica

Grafico Q-Q normal de Situacion Econdmica
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.
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Figura 31. Diagrama de cajas de rendicion de cuentas
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.

Figura 32. Diagrama de cajas de situacion econdmica
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion
Practica”, 2020.
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3.3. Contrastacion de las Hipotesis

Se pudo contrastar dos hipotesis en cada prueba, una positiva frente a su
inverso, para determinar cual cumple con el criterio de aceptacion de no exceder el

5% de error, las hipdtesis contempladas en cada prueba fueron:

v Hi: “Afirma que existe algin grado de relacion o asociacion e influencia
entre las dos variables”.
v Ho: “Representa la afirmacion de que no existe asociacion o influencia entre

las dos variables estudiadas”.

El criterio utilizado en la prueba fue el del coeficiente de correlacion de Pearson
en cual es necesario cumplir con la significancia minima aceptable, cuyos resultados

se presentan en las siguientes tablas:

En relacion a la hipotesis general: “La Rendicion de Cuentas por Talleres de
Capacitacion influye significativamente en la situacién econémica en la ONG Centro

Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020”. Se obtuvo lo siguiente:

Tabla 34. Contraste de hipotesis general

Rendicion de Cuentas

Situacion
por talleres de -
S Economica
capacitacion
Rendicion de Cuentas por Correlacion de Pearson 1 ,820™
talleres de capacitacion Sig. (bilateral) ,000
N 27 27
Situacion Econémica Correlacion de Pearson ,820™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazénico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.
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Se puede observar una correlacion moderada alta entre las variables con un
valor de 0.820 y el nivel de significancia menor a 0.05, lo cual se reafirma con la

siguiente figura:

Figura 33. Curva de ajuste de rendicidn de cuentas y situacién econémica

Dispersion Simple de Situacion Economica por Rendicion de Cuentas por talleres de capacitacion
/2 Lineal = 0,672
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Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.

En relacion a la hipotesis especifica 1: “El cronograma de periodos de cuentas
por talleres de capacitacién influye significativamente en la situacion econdémica en
la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020”. Se obtuvo
una correlacion de 0.648, que implica correlacion moderada para el cronograma de
periodos y la situacién econdmica, observandose que la significancia es inferior a
0.05, de esta forma se concluye que se debe aceptar la hipotesis especifica 1 de la

investigacion, los resultados se observan en la siguiente tabla:



Tabla 35. Contraste de hipotesis especifica 1
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Cronograma de Situacioén
periodos de cuentas Econdmica

Cronograma de periodos  Correlacion de Pearson 1 ,648"™
de cuentas Sig. (bilateral) ,000

N 27 27
Situacién Econémica Correlacion de Pearson ,648™ 1

Sig. (bilateral) ,000

N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.

En relacion a la hipotesis especifica 2: “La organizacion de la informacion en

la rendicion de cuentas por talleres de capacitacion influye significativamente en la

situacion econdmica en la ONG Centro Amazoénico de Antropologia y Aplicacion

Practica, 2020”. Se obtuvo una correlacion de 0.694, que implica correlacion

moderada para la organizacion de informacion por cuentas y la situacion econémica,

observandose que la significancia es inferior a 0.05, concluyendo que se debe aceptar

la hipotesis especifica 2 de la tesis, los resultados se observan en la siguiente tabla:

Tabla 36. Contraste de hipdtesis especifica 2

Organizacion de la Situacion
informacion de cuentas  Econdmica

Organizacion de la Correlacion de Pearson 1 ,694™
informacion de cuentas Sig. (bilateral) ,000

N 27 27
Situacion Econémica Correlacion de Pearson ,694™ 1

Sig. (bilateral) ,000

N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.
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En relacion a la hipotesis especifica 3: “El control de gastos de cuentas por
talleres de capacitacion influye significativamente en la situacion econémica en la
ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020”. Se obtuvo
una correlacion de 0.581, que implica correlacién moderada para la organizacion de
informacion por cuentas y la situacion econdémica, observandose que la significancia
es inferior a 0.05, concluyendo que se debe aceptar la hipotesis especifica 3 de la

tesis, los resultados se observan en la siguiente tabla:

Tabla 37. Contraste de hipotesis especifica 3

Control de g astos Situacién

de cuentas Econdmica
Control de gastos de Correlacion de Pearson 1 ,581™
cuentas Sig. (bilateral) ,001
N 27 27
Situacion Econdmica Correlacion de Pearson ,581™ 1
Sig. (bilateral) ,001
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion

Practica”, 2020.
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IV. DISCUSION

El punto de partida de la investigacion propuso “Determinar en qué medida la
rendicion de cuentas por talleres de capacitacion influye en la situacion econémica
en la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020, para
conseguir resultados se ejecutd la investigacion cuantitativa con el apoyo del

cuestionario, con la participacion libre y voluntaria de 27 trabajadores de la ONG.

Los resultados obtenidos muestran resultados moderados a favorables en
relacion a los items de la investigacion, observandose que el 29.6% de encuestados
manifiesta que estd de acuerdo en que se realiza un correcto nivel de cumplimiento
de los talleres de capacitacion en la ONG, mientras que el 25.9% expone estar muy
de acuerdo; ademas, el 37% indica estar de acuerdo en que se ejecuta un
cumplimiento del presupuesto de ingresos satisfactorio en la ONG, mientras que el

18.5% indico estar muy de acuerdo con la afirmacién; resultados similares se
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observan para los diferentes items del cuestionario, con una distribucion de datos

normal.

Como resultado de las pruebas inferenciales se observa una normalidad en la
distribucion de los datos, toda vez que, las significancias de las pruebas indican
valores superiores al valor de decision (0.05) con 0.150 para rendicion de cuentas y
0.200 para situacién econémica; ademas de observarse una alta confiabilidad en los
resultados del cuestionario que se expresa en la prueba de alfa de Cronbach, cuyo

valor fue de 0.823 como resultado general a los 24 items del instrumento.

El contraste de la hipotesis general enunciada “La Rendicion de Cuentas por
Talleres de Capacitacion influye significativamente en la situacién econémica en la
ONG Centro Amazoénico de Antropologia y Aplicacion Practica, 2020” obtuvo un
valor del coeficiente de correlacion de Pearson de 0.820, observandose una
correlacion moderada alta entre la rendicion de cuentas y la situacion economica,
pues la significancia bilateral obtenida (0.00) fue menor a 0.05, aceptando con este

sustento la hipotesis general enunciada.

Los resultados de contraste general coinciden con los obtenidos por Fuentes
(2016) quien determind correlacion existente con la diferencia de la magnitud,
porque fue baja, sin embargo, Espinoza (2016) obtuvo una correlacidn significativa

sobre sus variables estudiadas.

El contraste de la hipotesis especifica 1 enunciada “El cronograma de periodos
de cuentas por talleres de capacitacion influye significativamente en la situacion
economica en la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica,

2020” obtuvo un valor del coeficiente de correlacion de Pearson de 0.648,
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observandose una correlacion moderada entre el cronograma de periodos de cuentas
y la situacion econdmica, pues la significancia bilateral obtenida (0.00) fue menor a

0.05, aceptando con este sustento la hipétesis especifica 1 enunciada.

El contraste de la hipotesis especifica 2 enunciada “La organizacion de la
informacion en la rendicion de cuentas por talleres de capacitacion influye
significativamente en la situacion econdémica en la ONG Centro Amazonico de
Antropologia y Aplicacion Préactica, 2020” obtuvo un valor del coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.694, observandose una correlacion moderada entre la
organizacion de la informacion de cuentas y la situacion econdmica, pues la
significancia bilateral obtenida (0.00) fue menor a 0.05, aceptando con este sustento

la hipotesis especifica 2 enunciada.

El contraste de la hipdtesis especifica 3 enunciada “El control de gastos de
cuentas por talleres de capacitacion influye significativamente en la situacion
econdémica en la ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica,
2020” obtuvo un valor del coeficiente de correlacion de Pearson de 0.581,
observandose una correlacion moderada entre control de gastos de cuentas y la
situacidén economica, pues la significancia bilateral obtenida (0.001) fue menor a

0.05, aceptando con este sustento la hipétesis especifica 3 enunciada.
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V. CONCLUSIONES

1)

2)

Con el resultado general obtenido se puede afirmar que la rendicién de cuentas
por talleres de capacitacion y la situacion econémica tienen una correlacion
significativa positiva moderada alta, sustentado con el coeficiente de correlacion
de Pearson de 82%, por ello en la ONG es necesario cumplir adecuadamente con
el cronograma de periodos de cuentas, la organizacién de la informacién vy el
control adecuado de los gastos de cuentas por talleres de capacitacion.

Con el resultado especifico 1 obtenido se puede afirmar que el cronograma por
periodos de cuentas por talleres de capacitacion y la situacion econdmica tienen
una correlacion significativa positiva moderada, sustentado con el coeficiente de
correlacion de Pearson de 64.8%, por ello en la ONG se debe asegurar el
cumplimiento del cronograma por periodos de cuentas, garantizando las
transacciones en los periodos establecidos y los registros adecuados contando con

suficientes tiempos de verificacion y contrastacion.
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4)
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Con el resultado especifico 2 obtenido se puede afirmar que la organizacién de la
informacidn de cuentas por talleres de capacitacién y la situacion econémica
tienen una correlacion significativa positiva moderada, sustentado con el
coeficiente de correlacion de Pearson de 69.4%, por ello en la ONG se debe
cumplir con un sistema eficiente para la organizacion de informacién de cuentas
antes, durante y después de la ejecuciéon de los talleres de capacitacion para
asegurar el registro pertinente y oportuno de los gastos generados en el proceso.

Con el resultado especifico 3 obtenido se puede afirmar que el control de gastos
de cuentas por talleres de capacitacion y la situacion econdmica tienen una
correlacion significativa positiva moderada, sustentado con el coeficiente de
correlacion de Pearson de 58.1%, por ello en la ONG se debe aplicar el sistema
de control de gastos que asegure la transparencia de las operaciones y pueda
generar adecuadamente el sustento de las operaciones para los registros oportunos

y contar con informacion real disponible.



78

V1. RECOMENDACIONES

1) A la administracion de la ONG se recomienda gestionar capacitaciones

2)

3)

progresivas en rendicion de cuentas al personal operacional que ejecuta
actividades que involucren desembolsos en la organizacion, partiendo por la
sensibilizacion en la importancia de la rendicion de cuentas, la justificacion y
calidad del gasto, asi como al personal contable para actualizar normativas
relacionadas a los registros y la velocidad para disponer de informacion necesaria
para la toma de decisiones.

Al personal responsable de los talleres se recomienda anticipar y seguir el
cronograma de actividades a fin de poder hacer llegar las rendiciones al area de
contabilidad para que procesen la informacion respectiva, seguir el plazo
establecido por administracion de 10 dias calendario para la entrega de
rendiciones.

A la administracion se le recomienda no seguir habilitando fondos al personal

encargado de los talleres cuyas rendiciones aun se encuentren pendientes,



4)
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establecer un monto maximo de adeudo por trabajador a fin de evitar acumular
demasiadas rendiciones pendientes y comprometer al personal a elaborar sus
rendiciones.

A la Administracion se le recomienda establecer dentro del MOF reglamentos que
obliguen a los trabajadores a cumplir con las rendiciones de cuentas dentro de los
plazos establecidos, de forma que si se incurriera en ello sean notificados con
Memorandum, ya que los gastos rendidos a destiempo no podran ser
contabilizados dentro de los proyectos y estos deberan ser asumidos como un

gasto de la ONG.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia
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Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Metodologia
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1 Dimensiones V1
. Cronograma de periodos Enfoque:
¢En qué medida la rendicién de Determinar en qué medida la La Rendicion de Cuentas por de cue_ma_slporta”eres de Cuantitativo
cuentas por talleres de capacitacion | rendicion de cuentas por talleres de | Talleres de Capacitacion influye o _ ZZZ:::;; i Tipo: Aplicada
influye en la situacion econdmica | capacitacion influye en la situacion | significativamente en la situacion I?:inec::f;:ggf informacién de cuentas Nivel: Descriptiva
en la ONG Centro Amazénico de | econdmica en la ONG Centro econdmica en la ONG Centro talleres de por talleres de _ correlacional.

Antropologia y Aplicacion
Préctica, 2020?

Amazonico de Antropologia y
Aplicacion Préactica, 2020.

Amazonico de Antropologia y
Aplicacion Préactica, 2020.

capacitacion

capacitacion

. Control de gastos de

cuentas por talleres de

capacitacion

Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas Variable 2 Dimensiones V2
1) ¢En qué medida el cronograma | 1) Determinar en qué medida el .

) ] 1) El cronograma de periodos de
de periodos de cuentas por talleres | cronograma de periodos de cuentas L

o o cuentas por talleres de capacitacion
de capacitacion influye en la por talleres de capacitacion influye | o
o ) o ) influye significativamente en la . -
situacion econémica en la ONG en la situacion econémica en la T ) Situacion 1. Ejecucion Presupuestaria
situacion econémica en la ONG Economica

Centro Amazénico de
Antropologia y Aplicacion
Préctica, 2020?

ONG Centro Amazénico de
Antropologia y Aplicacion Préctica,
2020.

Centro Amazonico de Antropologia

y Aplicacion Practica, 2020.

Disefio:

No experimental,
Transeccional
Poblacion: 27
trabajadores
Muestra: 27
trabajadores.
Técnica:
Encuesta.
Instrumento:

cuestionario.




87

2) ¢En qué medida la organizacion
de la informacion en la rendicion
de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacién
econémica en la ONG Centro
Amazonico de Antropologia y

Aplicacidn Préctica, 2020?

2) Determinar en qué medida la
organizacion de la informacion en la
rendicion de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacion
econémica en la ONG Centro
Amazonico de Antropologia y
Aplicacidn Préctica, 2020.

2) La organizacion de la informacion
en la rendicién de cuentas por
talleres de capacitacién influye
significativamente en la situacion
econdmica en la ONG Centro
Amazonico de Antropologia y
Aplicacion Préctica, 2020.

3) ¢(En qué medida el control de
gastos de cuentas por talleres de
capacitacion influye en la situacion
econdmica en la ONG Centro
Amazénico de Antropologia vy

Aplicacion Préctica, 2020?

3) Determinar en qué medida el
control de gastos de cuentas por
talleres de capacitacion influye en la
situacion econdmica en la ONG
Centro Amazonico de Antropologiay

Aplicacion Préctica, 2020.

3) El control de gastos de cuentas por
talleres de capacitacion influye
significativamente en la situacion
econdmica en la ONG Centro
Amazénico de Antropologia y

Aplicacion Préctica, 2020.

2. Informes Econémicos

3. Estado de Situacion

Financiera

Indicador de
contraste:
Correlaciones
bivariadas de
Pearson.
Contrastacion de
hipotesis con el
SPSS v.26.

Fuente: Elaboracion propia, 2020.




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Estimado (a) sefior (a):

88

Nuestro compromiso es aportar lo mejor para que la empresa mejore con respecto a la gestién

financiera, y para lograrlo, su opinion es muy valiosa. Agradecemos la informacién que nos

suministre, la cual se traducira en beneficio de la empresa.

La encuesta es an6nima, agradezco su colaboracion contestando con absoluta sinceridad cada uno

de los enunciados.

Instrucciones:

Responde marcando con un aspa (X) en aquella columna que expresa mejor su opinién.

Muy en desacuerdo | En desacuerdo Indiferente De acuerdo | Muy de acuerdo
1 2 3 4 5
- Escala
Items
213|415

P1. ;Considera Ud. que el correcto nivel de cumplimiento de los talleres
de capacitacion tiene incidencia directa en la situacion econémica en la
ONG?

P2. ¢(En su opinién, se cumple adecuadamente con el cronograma de
periodos los talleres de capacitacion realizados en la ONG?

P3. ¢Se cumple eficientemente con los gastos proyectados para los talleres
de capacitacién en la ONG?

P4. ;Los gastos realizados en los talleres de capacitacion tienen un margen
favorable debido a una efectiva planificacion?

P5. ¢Considera Ud. que el personal de la ONG realiza un pertinente
registro de la informacidon de todo lo relacionado a capacitaciones?

P6. ¢En su experiencia, ha observado eficiencia en los registros
identificados sobre los talleres de capacitacion?

P7. ¢ Todos los procesos para el desarrollo de los talleres de capacitaciones
presentan controles adecuadamente comunicados al personal contable y
operativo?

P8. ¢La informacion de los controles realizados durante los talleres de
capacitacion se encuentran actualizados y disponibles?

P9. ¢Se ejecuta un efectivo control en la autenticacion documental de los
gastos en los talleres de capacitacion de la ONG?




P10. ¢Los gastos declarados cumplen satisfactoriamente con los
requerimientos de autenticacién documental de la ONG?
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P11. (El gasto realizado en los talleres de capacitacion cumple
generalmente con lo previsto en el presupuesto?

P12. ;Considera efectivo el nivel de gasto del presupuesto referido a
talleres de capacitacion que desarrolla la ONG?

P13. (En su opinion, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de
ingresos satisfactorio en la ONG?

P14. (Considera Ud. ;Que el presupuesto de ingresos ejecutado es
producto de la gestiébn sobre el cumplimiento del cronograma por
periodos?

P15. ;En su opinidn, se ejecuta un cumplimiento del presupuesto de gastos
satisfactorio en la ONG?

P16. ¢Considera que el control efectivo sobre los registros incide en el
presupuesto de gastos en la ONG?

P17. ¢Cree Ud. ¢(Que la informacion de diagndstico presentada en la
planificacion tuvo un efectivo analisis?

P18. ;Los datos de diagnéstico relacionados al presupuesto requerido para
capacitaciones siempre son factibles?

P19. ¢En su opini6n, cuando se requiere informacion actualizada de gastos
con fecha corte, esta se encuentra disponible a la brevedad?

P20. ;Puede afirmar que la informacion proporcionada a la gerencia sobre
el impacto de las capacitaciones representa la realidad?

P21. ;Considera pertinentes los tiempos para la presentacion de los estados
financieros en la ONG?

P22. ¢En su opinion, los resultados presentados en los estados financieros
fueron efectivamente considerados?

P23. ¢ Los resultados de los ratios financieros exponen buen desempefio en
la ONG?

P24. ;Considera que se desarrollan efectivos anélisis de los ratios
financieros por el personal contable en la ONG?

iMuchas gracias!
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Anexo 3. Base de datos

Situacion Econdémica

P13 | P14 |P15 | P16 |P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24

Rendicién de Cuentas por talleres de capacitacion

P12

P11

P1 |P2 |[P3 |P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 |P10

2
4
3
4
2
5
3
4
4
2
3
5
5

Trab. 1

Trab. 2

Trab. 3

Trab. 4

Trab. 5

Trab. 6

Trab. 7

Trab. 8

Trab. 9

Trab. 10

Trab. 11

Trab. 12

Trab. 13

Trab. 14

Trab. 15

Trab. 16

Trab. 17

Trab. 18

Trab. 19

Trab. 20

Trab. 21

Trab. 22
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5
4
5
4
3

Trab. 23

Trab. 24

Trab. 25

Trab. 26

Trab. 27

Fuente: Encuesta a trabajadores de la “ONG Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Prdctica”, 2020.



Anexo 4. Evidencia de similitud digital

La rendicidon de cuentas por

talleres de capacitaciony la
situacion econdmica en la ONG

Centro Amazonico de
Antropologia y Aplicacion
Practica. 2020

por Roque Quezada Jossef Erly

Fecha de entrega: 05-mar-2022 05:17p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 1777267034

Nombre del archivo: Roque_Tesis_Final_05-023-2022.docx (3.7M)
Total de palabras: 19644

Total de caracteres: 106356
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La rendicion de cuentas por talleres de capacitacion y la
situacion economica en la ONG Centro Amazdnico de
Antropologia y Aplicacion Practica. 2020

INFORME DE ORIGINALIDAD

14, 12, 2« 614

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABA)OS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upci.edu.pe

Fuente de Internet

S

repositorio.udh.edu.pe

Fuente de Internet

2%

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 4
2 Trabajo del estudiante %
hdl.handle.net '
Fuente de Internet < %
rendiciondecuentas.unal.edu.co <~
Fuente de Internet %
WWWw.caaap.org.pe /
Fuente de Internet < %
repositorio.unh.edu.pe <
. Fuente de Internet %
W docplayer.es 4
Fuente de Internet < %
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M repositorio.ucv.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %
repositorio.upla.edu.pe /
m Fuege de Internet p p < %
Submitted to Universidad Wiener < ”
Trabajo del estudiante %
12 Submitted to Universidad Peruana de < ” %
Ciencias e Informatica
Trabajo del estudiante
13 Submitted to Universidad Nacional del Centro <1 %
del Peru
Trabajo del estudiante
A Submitted to National University College -
: JRoTeE <Tw
Online
Trabajo del estudiante
) www.thesocialagenda.org '
Fuente de Internet < %
16 Submitted to EP NBS S.A.C. < '
Trabajo del estudiante %
’ www.virtual.sepi.upiicsa.ipn.mx Y
Fuente de Internet p p p < %
Piu H.C., Menton M.. "Contexto de REDD+ en ”
<l%

Perud: motores, actores e instituciones”,
Center for International Forestry Research
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(CIFOR) and World Agroforestry Centre
(ICRAF), 2013

Publicacion

—
-~
W

repositorio.une.edu.pe

Fuente de Internet

)
o

www.intfish.net

Fuente de Internet

B

Submitted to Universidad Continental

Trabajo del estudiante

www.gestiopolis.com

Fuente de Internet

P
wl

Www.repositorio.unu.edu.pe

Fuente de Internet

%)
_b‘

books.openedition.org

Fuente de Internet

H
un

coggle.it

Fuente de Internet

)
B

1library.co

Fuente de Internet

M
=J

tesis.ucsm.edu.pe

Fuente de Internet

Excluir citas Activo

Excluir coincidencias

Excluir bibliografia Activa

E

y words
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Anexo 5. Autorizacion de publicacion en repositorio

U NIVERSIDAD
P ERUANA DE
C IENCIAS E

I NFORMATICA

La Universidad del futuro, hoy

FORMULARIODE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACIONDE

TRABAJODE INVESTIGACION O TESIS
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UPCI

1.- DATOS DEL AUTOR

ApellidosyNombres: foave QUE2RDA  TOSSEF ERLY
DNI:__%8200 {61 Correo electronico: __ JERA13 94 @amail .cem
Domicilio:__ASoc. LoS ANGELES M2 G LT 18

Teléfonofijo: 369 3439 Teléfono celular: 939 644 980

2.- IDENTIFICACION DEL TRABAJO o TESIS
Facultad/Escuela: _ F CEYN / ConTABILIDAD, AUDITORIA ¥ FINRNZAG

Tipo: Trabajo de Investigacion Bachiller () Tesis ()

Titulo del Trabajo de investigacion / Tesis:

“ /A RENDICION DE CuENTAS Qo TAWERES DE CAPACITACION
Yy (A SITtupcion  ECONOMICA EM LA ONG  CENTRO
AMAR Wi DE ANTRoPolOGYA Y APLICAC Jon FRATIICA 2020

3.- OBTENER:

Bachiller () Titulo(x) Mg( ) Dr() PhD()
4. AUTORIZACION DE PUBLICACIONEN VERSION ELECTRONICA

Por la presente declaro que el (trabajo/tesis) TESIS indicada en el item 2 es de mi autoria
y exclusiva titularidad, ante tal razon autorizo a la Universidad Peruana Ciencia e Informatica
para publicar la version electronica en su Repositorio Institucional (http:/repositorio.upci.edu.pe),
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Anexo 6. Formatos de validacién de instrumento

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERATLES:

Apellidos v Nombre del Informante: HERMOZA OCHANTE, RUBEN EDGAE.
Institucién donde labora: Universidad Peruana de Ciencias e Informatica - TUPCI
Nombre del Instrumento que motiva la evalvacion: Cuoestionario de la tesis:

“La rendicién de cuentas por talleres de capacitacion y la situacién econdmica en la ONG
Centro Amazdénico de Antropologia y Aplicacion Practica. 20207
Autor del Instrumento: Bachiller Rogue Quezada, Jossef Erly

II. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

III. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Iv.

97

-ADO TERI Deficiente [Regular | Bueno |Muy Bueno| Excelente
INDIC: RES £ 12 0—20%5 [2140%0 | 41— 60% 61— 80%0 | 81— 100%
Considera que los Items miden lo -
METODOLOGIA . e .
que el investizador pratende medir X
Considera que los Items utilizados
COHERENCIA zom propios del campo que ze e=ta b
investizando
i . Existe Consistencia entre los -
CONSISTENCIA X% o
indicadores v loz indices X
_ | Considera Orgamizado el desarrollo -
ORGANIZACION . =
del Marco Tedrico X
CLARTDAD La investizacion estd desarrellada X
en un lenguaje apropiado
OPERACIONA- Presenta operacionalizada sus X
LIZACTON variables e indicadores
Considera adecuado los Métodos
ESTRATEGIAS estadisticos para contrastar las N
hipotesis
i Presenta Antecedentes actualizados -
ACTUALIDAD - 5 —
hzsta com fres #fios de antisfiedad X

CJué azpectos se tienen que Modificar, aumentar o suprimir en los Instrumentos de

Investizacidn:

L T PP

PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

B = PPN

Lima, 09 de agosto de 2021,

\ |

Sk
l-'irma!,ldél.'E.x'[:Eeﬂ Informante

L

DNI: 42037740 Telf /Cel: 941463033




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:

Apellidos v Nombre del Informante: MELGAREJO MENDOZA, PAULO CESAR
Institucion donde labora: Universidad Peruana de Ciencias e Informatica - UPCIT
Nombre del Instrumento gue motiva la evalvacidn: Cuestionario de la tesis:

“La rendicion de cuentas por talleres de capacitacion y la situacion econdmica en la ONG
Centro Amazonico de Antropologia v Aplicacion Practica. 20207
Autor del Instrumento: Bachiller Rogque Quezada, Jossef Erly

II. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

III. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

IV.

98

-AD0 TERI Deficiente |Fegular | Bueno |Aluy Bueno| Excelente
INDIC: RES 4 i1 0—20%4 (21 40%0 | 41— 6094 61 —80%0 | 81— 100%
Considera que los Items miden lo -
METODOLOGIA . 5 .
que el investizador pretende medir X
Considera gue los Items utilizados
COHERENCIA son propios del campo que se esta N
investizando
i i Existe Consistencia entre los -
CONSISTEMNCIA o Sarr
indicadores v los indices X
ORCANIZACION E?ﬂildEIE G’rg_ap‘.zado el desarrollo X
del MMarco Tedrico
CLARIDAD La investigacion esta desarrollada X
en un lenguaje apropiado
OPERACIONA- Presenta operacionalizada sus X
LIZACION variables e indicadores
Considera adecuado los Métodos
ESTRATEGIAS extadisticos para confrastar las N
hipétesis
. Presenta Antecedentes actualizados -
ACTUALIDATY N .
hasta con tres sfios de antigiiedad X

Qué aspectos se tienen que Modificar, aumentar o suprimir en los Instrumentos de

Investigacidn:

L T PP

PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

My LTI . e e e

Lima, 09 de agoste de 2021,

=1

Firma

p &%

f

LA |

| Experto Informante
DNI: 040691090 Telf/Cel: 845380332




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:

Apellidos v Nombre del Informante: YUCFEA EODRIGUEZ, LUIS CIPEIANO
Institucidn donde labora: Universidad Pervana de Ciencias e Informatica - UPCI
Nombre del Instrumento que motiva la evalvacién: Cuestionario de la tesis:

“La rendicion de cuentas por talleres de capacitacion y la situacién econdmica en la ONG
Centro Amazonico de Antropologia y Aplicacion Practica. 20207
Autor del Instrumento: Bachiller Rogue Quezada, Jossef Erly

II. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

III. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

99

AT TERI Deficiente |Regular | Bueno |Muy Bueno| Excelente
INDIC: RES £ L2 0— 2004 |21 40%0 |41 -60%% 61 —80%0 | 81— 100%4
Considera que los Items miden lo -
METODOLOGIA . e .
que el investigador pretende medir X
Conszidera que los Items utilizados
COHERENCTA 30n propios del campo que 32 exta N
investigando
i i Exizte Consistencia entre los -
CONSISTENCIA o -
indicadores v loz indices X
_ | Considera Orgamizado el desarrollo -
ORGANIZACTON . =
del Marco Tedrico X
CLARTIAS La investigacion esta desarrollada X
en un lenguaje apropiado
OPERACIONA- Presenta operacionalizada sus X
LIZACION vanables e indicadores
Considera adecuado los Metodos
ESTRATEGIAS estadisticos para contrastar las X
hipétesis
ACTOATGHET Presenta Antec s::lentea afl_:ug.l'.zadua X
hzsta con tres sfios de antigiiedad

(ué azpectos 3¢ tienen que Modificar, aumentar o suprimir en los Instrumentos de

Investigacidn:

i T OO

PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

My B ETI . .o e

Lima, 09 de agoste de 2021,

Firma
DNI: 0812

w’ﬁl&mante

Telf /Cel.: 993640132




