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INTRODUCCION

El propdsito del presente trabajo de suficiencia profesional es realizar un
analisis de los sistemas contables utilizados en el Peru, con el fin de determinar
su eficiencia y abordar la problematica asociada a cada uno; este analisis
permitira comprender como los sistemas contables estan siendo
implementados en el contexto empresarial peruano y cdémo estan
contribuyendo a la eficiencia y toma de decisiones en las empresas.

Es crucial evaluar la eficiencia de los sistemas contables en el contexto
peruano, considerando la importancia de mantener actualizados estos sistemas
para garantizar la eficiencia operativa y la competitividad de las empresas en el
mercado.

En resumen, la capacitacion del personal y la actualizacion de los sistemas
contables son aspectos fundamentales para garantizar la eficiencia y la toma
de decisiones en el ambito contable, especialmente en el contexto empresarial
peruano.

Los problemas relacionados con la capacitacion del personal de la empresa o
institucion, asi como la falta de actualizacién de los sistemas de contabilidad,
son factores criticos que pueden afectar negativamente la eficiencia y la toma
de decisiones en el ambito contable, la falta de capacitacion adecuada del
personal y la obsolescencia de los sistemas contables pueden impactar la vida

institucional de la empresa y su competitividad en el mercado.



CAPITULDO l.- Planificacion del Trabajo de Suficiencia Profesional

1.1.Titulo y descripcion del trabajo

Titulo del Trabajo

He titulado el presente trabajo de suficiencia profesional de la siguiente
manera: analisis de los software y sistemas contables respecto de su

rendimiento y confiabilidad.

Descripcién del Trabajo

La eficiencia de un sistema de contabilidad es crucial para el cumplimiento
de la gestion administrativa, el logro de los objetivos institucionales, el
cumplimiento de planes, programas y metas, asi como la legalidad en las
operaciones; es importante considerar que el cumplimiento tributario
voluntario esta relacionado con la moral fiscal y la tolerancia al
cumplimiento tributario, lo cual puede ser un aspecto que genere
desventajas en los sistemas de contabilidad; en ese sentido, antes de
adentrarnos en el aspecto tecnolégico de la disciplina contable, es
importante revisar algunos conceptos basicos que rigen la contabilidad,
para saber qué sistema contable se ajusta mejor a los requerimientos de la
disciplina, la contabilidad no solo se limita a operar 6ptimamente un
sistema de contabilidad, ya que un sistema contable es una herramienta
que ayuda a hacer la mano de obra mas eficiente y en el menor tiempo

posible, por lo tanto, es indispensable revisar conceptos basicos que nos



ayuden a identificar el software de contabilidad que muestre las mejores
bondades para su aplicacion; en ese sentido, ésta investigacion tiene como
objetivo realizar un analisis de los principales sistemas o software de
contabilidad que se vienen utilizando en el Peru, con la finalidad de
establecer su eficiencia y los aspectos que pueden generar desventajas en
los mismos, ademas, se busca determinar cual de estos software establece
mejores bondades para las empresas, generando mayor seguridad en la

vida institucional de la empresa que lo utiliza.

1.2.Objetivos del presente trabajo

Esta investigacion tiene como objetivo analizar los sistemas contables
utilizados en el Peru y determinar cual de ellos ofrece las mejores ventajas
para su aplicacion practica en el desarrollo institucional de la empresa, se
enfoca principalmente en la eficiencia y velocidad proporcionadas por el
uso de sistemas informaticos en el campo de la contabilidad, asi como en
otras ventajas como la capacidad de manejar grandes cantidades de
informacion, la proteccion contra errores, los pases automaticos al mayor
de cuentas y la preparacion automatica de informes.

Rapidez y Eficiencia de la Informacion:
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1.3. Justificacion

Los sistemas de contabilidad adecuados ofrecen una serie de ventajas para las
empresas en el Peru, estas ventajas pueden incluir una gestion financiera mas
eficiente, cumplimiento con las regulaciones fiscales, generacion de informes
precisos y oportunidades para la toma de decisiones basadas en datos
precisos; ademas, la implementacion de un sistema de contabilidad adecuado
puede ayudar a las empresas a obtener diversas ventajas una vez que se ha
conseguido un sistema de contabilidad correcto.

En resumen, la implementacion de un sistema de contabilidad adecuado puede
proporcionar a las empresas en el Peru una gestion financiera mas eficiente,
cumplimiento con las regulaciones fiscales, generacion de informes precisos y

oportunidades para la toma de decisiones basadas en datos precisos.

CAPITULO Il.- Marco Teérico

2.1. Qué se debe entender por Contabilidad

La contabilidad es una técnica basada en un conjunto de reglas,
documentacion y procedimientos que proporcionan informacion y permite
el control de las operaciones de una empresa con el objetivo de tomar
decisiones en relacion al patrimonio, esta disciplina técnica permite
obtener informacién sobre la composicidén y evolucion del patrimonio de
una entidad, los bienes de propiedad de terceros y las contingencias para
la toma de decisiones y el control, es una herramienta clave para conocer
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la situacion y condiciones de una empresa, asi como para establecer

estrategias necesarias con el fin de mejorar su rendimiento econémico.

Funciones de la Contabilidad:

La contabilidad proporciona informacién y permite el control de las
operaciones de una empresa con el objetivo de tomar decisiones en

relacion al patrimonio.

Permite obtener informacién sobre la composicion y evolucidon del
patrimonio de una entidad, los bienes de propiedad de terceros y las

contingencias para la toma de decisiones y el control.

Es una herramienta clave para conocer en qué situacioén y condiciones se
encuentra una empresa y para establecer estrategias necesarias con el

objetivo de mejorar su rendimiento econémico.

Importancia de la Contabilidad en las Empresas

La contabilidad es un recurso fundamental para administrar los gastos e
ingresos de una compafia; todas las empresas, tanto pequenas vy
medianas como grandes multinacionales, son conscientes de la
necesidad de gestionar de forma adecuada los parametros contables,
este concepto involucra tantas razones financieras, en términos de
asegurar la adecuada rentabilidad, como disposiciones fiscales, debido a
la presidon de los impuestos federales, provinciales y locales sobre cada

formacion corporativa.
12



Gestidn de Gastos e Ingresos:

La contabilidad es un recurso del que se dispone para administrar los

gastos e ingresos de una compaiia.

Cualquier empresa en el desarrollo de su actividad realiza operaciones de
compra, venta, financiacién, y como consecuencia de esas actividades, el

beneficio de su patrimonio varia y obtiene un o una pérdida.

En resumen, la contabilidad es una disciplina técnica fundamental que
proporciona informacion crucial para la toma de decisiones y el control de
las operaciones de wuna empresa, asi como para administrar

adecuadamente los gastos e ingresos.

2.2. Qué debemos entender por un sistema de Informacioén contable

El sistema de informacion contable es un conjunto de procesos sistémicos
interrelacionados por medio del cual se desarrollan actividades especiales
que requieren la concurrencia de personas, recursos y conocimientos con
la funcion de manejar la informacion que generan sus transacciones,
actividades y hechos econdémicos, a fin de producir y revelar informacion
de caracter contable financiero que sea confiable y util de manera que los
responsables de la administracidon la dispongan oportunamente para las

decisiones sobre el manejo de los recursos y operaciones.

Funciones del Sistema de Informacion Contable:
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2.3.

Reunir datos de naturaleza contables.

Procesar datos a través de un sistema adecuado de procesamiento.

Crear y mantener archivos.

Producir informacion contable para la toma de decisiones de los distintos

usuarios.

Tipos de informes:

Informes que deben cumplir las regulaciones legales y profesionales.

Otros informes, que la entidad no tiene obligacion de producir.

Los informes que surgen del sistema de informacién contable en la
generalidad se los conoce como informes contables, constituyendo un
instrumental o herramienta muy importante del cual se desprende
informacion que permitira que la accién administrativa logre un uso

adecuado de los recursos organizacionales.

En resumen, el sistema de informacion contable es fundamental para la
administracién de cualquier tipo de organizacién, ya que produce
informacion necesaria que satisface los requerimientos de los usuarios
internos y externos, independientemente de las caracteristicas del sistema

de informacion contable que instala la entidad.

Cuales son los beneficios de la informacion contable

Los beneficios de la informacion contable son los siguientes:

Conocimiento de la situacion financiera:
14



La contabilidad proporciona informacion precisa sobre los ingresos,
gastos, activos y pasivos de una empresa, lo que permite a los
propietarios y gerentes tener una vision clara de la situacion financiera de

la empresa.

Toma de decisiones informadas:

La informacién contable ayuda a los propietarios y gerentes a tomar
decisiones informadas sobre la asignacién de recursos, la planificacion
financiera y la evaluacion del rendimiento de la empresa. Al analizar los
estados financieros y otros informes contables, se pueden identificar
areas de mejora y oportunidades de crecimiento.

Cumplimiento de requisitos legales y fiscales:

La contabilidad proporciona los registros necesarios para cumplir con las
obligaciones legales y fiscales. Los informes financieros precisos vy
actualizados ayudan a evitar sanciones y problemas legales.

Evaluacion de la rentabilidad:

La informacidon contable permite evaluar la rentabilidad de la empresa al
calcular indicadores financieros como el margen de beneficio, el retorno
de la inversion y el rendimiento sobre el patrimonio. Estos indicadores
ayudan a los propietarios y gerentes a evaluar la eficiencia y rentabilidad
de la empresa.

Planificacion financiera:
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La informacion contable proporciona una base sélida para la planificacion
financiera a largo plazo. Permite proyectar ingresos y gastos futuros,
identificar areas de riesgo y establecer metas financieras realistas.
Transparencia y confianza:

La informacién contable precisa y transparente genera confianza entre los
inversores, prestamistas y otras partes interesadas. Proporciona una
imagen clara y precisa de la salud financiera de la empresa, lo que puede
aumentar la confianza y atraer inversiones y financiamiento adicional.

Es importante destacar que estos beneficios pueden variar segun el
tamano y la naturaleza de la empresa, pero en general, la informacion
contable es fundamental para la toma de decisiones financieras y el éxito

empresarial.

2.4 Cual seria el papel de la Informacién contable en la empresa

La informacién contable es de gran importancia en el ambito empresarial
por varias razones:

Toma de decisiones:

La informacion contable proporciona datos relevantes sobre la situacion
financiera de una empresa, lo que permite a los propietarios y gerentes
tomar decisiones informadas sobre la asignacion de recursos, la
planificacion financiera y la evaluacion del rendimiento de la empresa.

Cumplimiento legal y fiscal:

16



La informacion contable es fundamental para cumplir con las obligaciones
legales y fiscales. Proporciona los registros necesarios para presentar
informes financieros precisos y cumplir con los requisitos de presentacion
de impuestos.

Analisis financiero:

La informacion contable permite realizar un analisis financiero detallado de
una empresa. Los estados financieros y otros informes contables
proporcionan datos clave para evaluar la rentabilidad, la liquidez y la
solvencia de la empresa, lo que ayuda a los inversores y prestamistas a
tomar decisiones informadas.

Transparencia y confianza:

La informacion contable precisa y transparente genera confianza entre los
inversores, prestamistas y otras partes interesadas. Proporciona una
imagen clara y precisa de la salud financiera de la empresa, lo que puede
aumentar la confianza y atraer inversiones y financiamiento adicional.
Planificacion financiera:

La informacion contable es esencial para la planificacion financiera a largo
plazo. Permite proyectar ingresos y gastos futuros, identificar areas de
riesgo y establecer metas financieras realistas.

Control interno:

La informacién contable ayuda a establecer un sistema de control interno
efectivo dentro de una empresa. Permite monitorear y evaluar el
desempefio financiero, identificar posibles fraudes o irregularidades vy

garantizar la integridad de los registros contables.
17



En resumen, la informacion contable es esencial para la toma de
decisiones, el cumplimiento legal y fiscal, el analisis financiero, la
transparencia, la planificacion financiera y el control interno en una

empresa.

CAPITULO lll.- Desarrollo de actividades programadas

Sistemas contables en el Peru

En Perd, los sistemas contables desempefian un papel fundamental en la
gestion financiera de las empresas, estos sistemas permiten llevar un registro
ordenado y preciso de las operaciones contables y financieras del dia a dia,
clasificar la informacibn en cuentas contables o categorias y generar

resumenes o reportes que facilitan la toma de decisiones.

Algunos de los softwares contables mas utilizados en Peru incluyen:

CONCAR: Es uno de los programas de contabilidad mas populares en Peru.
Ofrece una variedad de herramientas de gestion financiera y contable, como
gestion de cuentas, preparacion de libros mayores e informes financieros.
Ademas, su interfaz amigable lo convierte en una opcion atractiva para las

pequenas y medianas empresas.

NUBOX: Este software contable en linea permite generar informes financieros
precisos en tiempo real, lo que brinda a los usuarios una vision clara de los

ingresos del negocio en todo momento.

18



DORA: Es un software contable 100% en linea disefiado para contadores y
emprendedores en Peru. Permite generar los asientos contables
correspondientes a cada transaccién, acceder a la contabilidad desde
diferentes dispositivos y crear accesos para el equipo financiero y asesores

contables.

STARSOFT: Es un software contable peruano que ayuda a realizar la
conciliacién bancaria de manera eficiente y ofrece un control dinamico de los

activos fijos.

3.1. Sistema contable CONCAR. -

El sistema contable CONCAR es un software contable financiero
ampliamente utilizado en Peru, desarrollado por Real Systems S.A,
CONCAR permite agilizar y simplificar el trabajo contable, brindando

informacion gerencial, analitica, operativa y tributaria en tiempo real.

Algunas caracteristicas y funcionalidades del sistema contable CONCAR

incluyen:

Gestion de cuentas:

CONCAR permite llevar un registro ordenado de las operaciones contables
y financieras de una empresa, clasificandolas en cuentas contables o

categorias especificas.

Generacion de informes financieros:

19



El sistema ofrece la posibilidad de generar estados financieros, reportes
por centros de costo, presupuestos, ratios, graficos y otros informes que

son utiles para la toma de decisiones.

Cumplimiento tributario:

CONCAR facilita la generacién de archivos automaticos para importar a los
PDT (Programas de Declaracién Telematica) de la SUNAT, como el PDT

Honorarios, PDT DAOT Compras ventas, PDB Exportadores, entre otros.

Autonomia y personalizacion:

Los usuarios tienen un alto grado de autonomia para adaptar el sistema a
sus necesidades, ya que los parametros son manejados a través del plan

de cuentas y tablas complementarias.

Integracién con otros médulos:

CONCAR puede formar parte de un sistema ERP (Enterprise Resource
Planning), obteniendo informacion desde modulos complementarios que

permiten una gestion integral de la empresa.

Es importante destacar que CONCAR ofrece diferentes versiones, como
Standard, Trimoneda e Internacional, que se adaptan a las necesidades de
empresas de diversos giros de negocio. Ademas, el sistema permite
trabajar con un solo plan de cuentas para multiples compafias, lo que

uniformiza la informacion en grupos empresariales.

20



3.2. Sistema contable NUBOX. -

El sistema contable Nubox es un software en linea que permite gestionar la
informacion financiera de una empresa en un solo lugar. Ofrece diversas
funciones para optimizar la gestion contable y ahorrar tiempo, como la
posibilidad de registrar y gestionar los movimientos contables de varias
empresas, crear planes de cuentas personalizados o utilizar los
predefinidos, obtener informacion de facturacion electrénica desde el
Servicio de Impuestos Internos (Sll), generar reportes contables, realizar

cargas masivas de datos, entre otros.

Una de las ventajas de Nubox es la automatizacion de tareas, lo que
reduce la posibilidad de errores y agiliza los procesos contables. Ademas,
el sistema permite una integracion rapida con las entidades regulatorias, lo
que facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales. También ofrece
recursos y ventajas para los asesores contables, como la posibilidad de
configurar el IVA, modificar cuentas auxiliares, integrarse con facturas y

automatizar la gestion.

Nubox cuenta con diferentes planes y opciones de precios, adaptados a las
necesidades de cada negocio. Ademas, es un sistema en linea, lo que
significa que se encuentra alojado en la nube y se puede acceder a él
desde cualquier dispositivo con conexion a internet. Para utilizar Nubox, se
recomienda tener un navegador actualizado (como Chrome, Mozilla Firefox
o Edge), una velocidad de internet de al menos 30 megas de bajada y 10

de subida, conocimientos contables avanzados (excluyente para el sistema
21



contable), conocimientos tributarios avanzados y estar al dia con los

boletines del SllI.

En resumen, el sistema contable Nubox es una herramienta en linea que
permite gestionar la contabilidad de una empresa de manera eficiente,
automatizando tareas, integrandose con entidades regulatorias vy

ofreciendo diversas funciones para facilitar la administracion financiera.

3.3. Sistema contable DORA. -

Dora es un software contable en linea utilizado en Peru, es un programa
disefiado para contadores y emprendedores que ofrece facturacion
electronica y automatizacion de tareas contables; algunas caracteristicas
de Dora incluyen la generacion de asientos contables, acceso a la
contabilidad desde diferentes dispositivos, capacidad multiusuario y
compatibilidad con la SUNAT, la entidad tributaria en Peru, Dora es un
sistema contable en linea que permite a las empresas modernizar y
simplificar su operacion contable.

Dora es un software de contabilidad basado en web disefado para
contadores y empresarios, ofrece caracteristicas como contabilidad facil y
rapida, generacion de asientos contables para cada transaccion, acceso
multiusuario y compatibilidad con autoridades fiscales de diferentes
paises. Dora permite a los usuarios acceder a sus datos contables desde
una computadora, teléfono o tableta, también ofrece la opcion de crear
multiples cuentas de usuario para el equipo financiero y los asesores

contables.
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3.4.

Dora esta disponible en diferentes paises, incluidos Ecuador y Peru; en
Ecuador es conocido como el software de contabilidad #1 y es compatible
con el SRI (Servicio de Rentas Internas). En Peru es compatible con la
SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria).

Dora ofrece varios planes y opciones de precios tanto para empresas
como para contadores, los planes incluyen funcionalidades como
contabilidad completa, ventas, compras, gastos, control de gestion vy
reportes, elaboraciéon de presupuestos, asientos de ndmina, modernos
procesos comerciales, cotizaciones, contratos, facturacion electronica,
punto de venta, soporte via correo electronico y chat, capacitacion
recurrente, coaching de implementacién, contabilidad automatica,
importacion de compras y ventas, cumplimiento con autoridades
tributarias, y mas.

Dora también proporciona un completo sistema de ndmina con calculo y
parametrizacion por departamentos para la gestidn de centros de costes.
Es importante senalar que Dora es un producto de LatinPayments Inc. y
es la fusion de dos sistemas contables profesionales, BackOffice y
Practisis Contable P3.

Sistema contable STARSOFT. —

El sistema contable Starsoft es un software de contabilidad desarrollado
por profesionales peruanos en base a la ley peruana, ofrece diversas
herramientas y beneficios, como actualizaciones sin cargo, soporte

técnico, integracion total con otros softwares de Starsoft e interfaces
23



automaticas; Starsoft es una empresa lider en el desarrollo de software y
se enfoca en ofrecer condiciones Optimas de atencion a profesionales y
empresas, ademas, Starsoft ofrece soluciones de software ERP para

empresas, incluyendo contabilidad, planillas y emision electronica.

El sistema contable Starsoft ha sido implementado por profesionales y es
ampliamente utilizado en Paraguay, también se destaca el sistema
contable administrativo GOLD Administrativo, que ofrece informes
financieros seguros y funciones adicionales a la contabilidad, el sistema
contable Starsoft esta disponible para su compra en plataformas como
MercadoLibre.

En resumen, el sistema contable Starsoft es un software de contabilidad
desarrollado por profesionales peruanos, que ofrece diversas

herramientas y beneficios, y es ampliamente utilizado en Paraguay.

CAPITULO V.- Resultados Obtenidos

En base a la informacién proporcionada, se puede establecer que es

indispensable implementar un sistema contable eficiente que facilite el

procesamiento de grandes cantidades de informacion contable y permita

obtener una radiografia de la empresa en poco tiempo para tomar decisiones

basadas en informacién confiable.
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Existen varios programas o software contables disponibles en el mercado que
pueden cumplir con esta funcion, algunos de los programas mas demandados
en Peru son Concar, Siscont y Contasis.

CONCAR:

Es uno de los primeros softwares contables desarrollados en Peru y ha
evolucionado en su interfaz y caracteristicas, esta disefiado para la gestion
contable de pequefias y medianas empresas de forma facil e intuitiva, cuenta
con diversos modulos que facilitan tareas como generar asientos, programar
vencimientos, manejar presupuestos y generar reportes exportables, también
permite realizar ajustes automaticos de diferencias de cambio y la importacién
de asientos desde otros sistemas, ademas, dispone de versiones mas
avanzadas que permiten la integracién de sus modulos en un sistema ERP.
SISCONT:

Es otro programa contable ampliamente utilizado en Peru, especialmente por
estudios contables y micro y pequefias empresas (mypes), esta disefiado
especificamente para actividades contables y cuenta con versiones e interfaz
sencillas, permite guardar y entregar informacién mediante reportes faciimente
exportables a Excel, puede ser utilizado en una sola PC o en red, es
multiempresa y bimoneda (soles y ddlares), requiere configuracion vy
parametrizacion de cuentas y otros conceptos segun las necesidades del
negocio. Dispone de 9 modulos de trabajo, destacando los modulos de
contabilidad, tesoreria y reportes gerenciales.

CONTASIS:
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Es un programa disefiado para todo tipo de empresas, ya sean micro y
pequefias empresas (mype) o pymes, también cuenta con una version para
contadores o estudios contables que permite la gestion en masa de las
contabilidades, es multiempresa y multimoneda, la caracteristica principal de
Contasis es que permite el registro rapido de las actividades del negocio sin
necesidad de ingresar asientos contables, lo cual puede ser realizado por
personal no necesariamente contable, su version mas completa incluye
modulos de contabilidad, inventarios, recursos humanos y activos fijos, los
cuales pueden ser adquiridos por separado.

Cabe destacar que la eleccion del software contable adecuado dependera de
las necesidades especificas de cada empresa y su giro de negocio, todos los
programas mencionados tienen beneficios y desventajas, por lo que es
importante evaluar cual se adapta mejor a las necesidades particulares de cada

empresa.

CONCLUSIONES

1. Un sistema contable es una estructura organizada en la cual se registran
las operaciones que realiza una entidad, también se considera la forma
natural o técnica utilizada durante la emision de estados financieros para
medir los efectos de las transacciones y obtener una mayor comprension
de la informacion financiera.

2. En el mundo de los negocios, los sistemas contables son indispensables

para las empresas y sus recursos contables, tanto las empresas medianas
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como las grandes necesitan un sistema de informacion para gestionar la
informacion entrante y lograr un buen manejo de la misma, incluso las
pequenas empresas también pueden beneficiarse de un sistema de
informacion para manejar su informacion financiera.

En el caso de la industria peruana de programas informaticos dedicados a
la elaboracion de sistemas administrativos contables (ERP), se registra un
crecimiento del 6%, este crecimiento esta impulsado por los constantes
requerimientos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) .

Es importante destacar que no se busca establecer qué software contable
es mejor que otro, sino resaltar las ventajas de cada uno para que,
teniendo en cuenta las necesidades del negocio, sea el profesional en
contabilidad quien determine qué software se adaptara mejor a esas

necesidades.

RECOMENDACIONES

1.

De acuerdo con el trabajo de suficiencia profesional mencionado, es
indispensable que todas las empresas e instituciones, sin importar su
tamano, cuenten con un sistema contable para manejar de manera mas
eficiente su informacién contable y la toma de decisiones.

La selecciéon de un software contable estara sujeta a las necesidades
especificas del negocio, cada programa contable comentado en el trabajo
esta orientado a una necesidad especifica y su aplicacion es importante

segun el giro del negocio de la empresa que lo adquiere.
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3. Por lo tanto, no se puede concluir que un software sea mejor que otro, ya

que todos tienen beneficios y desventajas, y su adaptabilidad depende de
las necesidades establecidas por el profesional en contabilidad que lo

utilizara como herramienta para optimizar sus actividades.
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ANEXOS
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